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DECRET

SERVEIS URBANS | SOSTENIBILITAT

Ajuntament 1403-000050-004795/2024

LICITACIO CONTRACTE MANTENIMENT INSTAL-LACIONS TERMIQUES

de Sitges EDIFICIS 2025-2028

DECRET D'ALCALDIA

APROVACIO DE L’EXPEDIENT DEL CONTRACTE DE SERVEIS DE
MANTENIMENT DE LES INSTAL-LACIONS TERMIQUES DELS
EQUIPAMENTS | DEPENDENCIES MUNICIPALS DE SITGES (EX 1403-
000050-004795/2024)

Antecedents:

Atés que es proposa la contractacio del servei de manteniment de les instal-lacions
termiques dels equipaments i dependéncies municipals de Sitges.

Vist que l'expedient que s’eleva per la seva aprovacié per part de I'dorgan de
contractacié conté els documents que I'han d’integrar d’acord amb la normativa
aplicable degudament complimentats.

Atés el Decret 2080-2024 de data 27/06/2024 que modifica el Decret num. 2194-2023
de data 23/06/2023 de nomenament dels membres de la Junta de Govern Local, dels
Tinents d’Alcaldessa, de les Presidéncies d’Arees i creacié de Regidories i designacio
de titulars i adjunts efectuant una delegacié general. | el Decret 2405-2023 de data
13/07/2023 de Delegacié de competéncies a la Junta de Govern Local.

Ateses les operacions comptables segtients:

- Apunt previ n® 920249000175 per import de 120.000,00€ de data 02/07/2024.
- Apunt previ n® 920249000174 per import de 344.333,82€ de data 02/07/2024.
- Apunt previ n® 920249000176 per import de 120.000,00€ de data 02/07/2024.

Normativa aplicable:

Vist que a la contractacié que es proposa li és aplicable la llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP), aixi com en el Reglament General
de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques (RGLCAP), aprovat per Reial
Decret 1098/2001, de 12 d’octubre en tot alld que no el contradigui, el Reial Decret
817/2009 de 8 de maig pel qual es desplega parcialment la Llei 30/2007 de 30
d’octubre de Contractes del Sector Public i el Plec de clausules administratives
generals de I'Ajuntament de Sitges (PCAG) aplicable als contractes de serveis, de
subministraments, a altres contractes administratius i als privats, aprovat definitivament
pel Ple municipal en data 18 de maig de 2015, i publicat al Butlleti Oficial de la
Provincia de data 8 de juny de 2015 i al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya
num. 6885 de data 4 de juny de 2015, també en tot alld que no contradigui el primer i
la resta de normes d’aplicacié a la contractacio de les Administracions Publiques.

Fonaments:

Vist l'acord del Ple municipal de data 28 de febrer de 2024 pel que s'acorda
I'ADHESIO DE L’AJUNTAMENT DE SITGES A LACORD DE GOVERN DE LA
GENERALITAT DE CATALUNYA (ACORD GOV/226/2023 DE 7 DE NOVEMBRE, PEL
QUAL S’APROVAEL CODI ETIC | DE CONDUCTAEN LA CONTRACTACIO PUBLICA
| ES CREA LA COMISSIO D’ETICA EN LA COMPRA PUBLICA.(EX. 1069-000021-
010932/2023).
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Vist 'apartat 2.2 del Codi Etic i de Conducta en la Contractacié Publica estableix per a
la satisfacci6 de l'interes public unes conductes recomanables:

"Pel que fa a la tramitacié del procediment de contractacio, s’han de tenir en compte
les bones practiques seglients:

- Establir uns terminis per presentar les ofertes, dins el marc establert legalment, de la
forma més inclusiva possible perqué puguin ser raonablement acomplerts per
qualsevol potencial licitador diligent. Aixi mateix, s’han d’adequar els terminis de
presentacio, tenint en compte la complexitat de cada contracte i evitar també licitar o
adjudicar en periodes de vacances.

AR

Vist I'existéncia dins I'expedient de I'informe de data 3 de juliol de 2024, en compliment
de l'establert a I'article 172 del RD 2568/1986 del ROF, i als articles 15 a 20 del
Reglament de Control Intern de '’Ajuntament de Sitges i Ens dependents i participats,
amb codis SUA241566479EXPEDO00000 i SUA241566480EXPEDO000O.

Vist el plec de clausules administratives particulars redactat pel Departament de
Contractacié a partir de la informacido facilitada pel centre gestor, s’informa
favorablement la seva aprovacio als efectes previstos a l'article 122.7 LCSP en relacio
amb la DA 3a ap. 8.

Per altra banda, revisat en la seva globalitat I'expedient de contractaci6é tramitat, es
constata que aquest conté tots els documents i tramits preceptius per a la seva
aprovacio, la qual cosa es fa constar als efectes previstos a la Disposicié Addicional 3a
ap. 8 de la LCSP que exigeix I'informe preceptiu del Secretari General en I'aprovacié
dels expedients de contractacio.

Vist 'informe proposta que figura a I'expedient.

En Us de les atribucions que tinc legalment conferides de conformitat amb I'article 21
LBRL i la resta de normativa d’aplicacio.

RESOLC:

PRIMER.- Avocar a favor de I'Alcaldessa la competéncia delegada a la Junta de
Govern Local.

SEGON.- Aprovar I'expedient de contractacié d’acord amb el seguient:

Numero: 1403-000050-004795/2024

Dependéncia gestora: Serveis Urbans

Descripcid: Contracte del servei de manteniment de les instal-lacions térmiques dels

equipaments i dependéncies municipals de Sitges

Lots: No

Codi CPV:

- 45331000-6 Trabajos de instalacion de calefaccion, ventilacion y aire
acondicionado

- 50720000-8 Servicios de reparacion y mantenimiento de calefaccion central
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- 50721000-5 Puesta a punto de instalaciones de calefaccion
- 50730000-1 Servicios de reparacién y mantenimiento de grupos refrigeradores

Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacié
Forma de tramitacié: Ordinaria
Procediment d’adjudicacio: Obert

Dades economiques

Valor estimat del contracte: 772.672,80 €

Pressupost base de licitacio: 482.920,51€ més 101.413,31 d’IVA fent un total de

584.333,82€

Termini: 3 anys

Prorroga: Una d’1 any

Modificacions contractuals previstes: Si. Es podra modificar la quantitat d’equipament i

dependéncies municipals, en funcié de I'evolucié del municipi.

Sera considerada una modificacié contractual:

e Ampliacid o reduccid6 en més de 5 equipaments o dependéncies municipals
respecte el numero total inclosos a l'inici del contracte i indicats en el PPT.
L'import maxim d’aquesta modificacié correspondra al 20% del pressupost base de
la licitacié del manteniment preventiu.

No sera considerada una modificacié contractual:

e Modificacio, augment o decrement d’elements o equips dins d’'un equipament o
dependéncia municipal inclosa en el contracte.

¢ No es tindran en compte les ampliacions o reduccions de fins a 5 equipaments o
dependéncies municipals respecte el numero total inclosos a I'inici del contracte i
indicats en el PPT.

En el cas de complir algunes de les modificacions indicades en el punt anterior, es
valorara econdmicament i proporcionalment, amb el preu unitari per equipament o
dependéncia, amb independéncia del tipus o quantitats d’elements o equips que
disposi.

També es considerara una modificacié contractual, que en el transcurs del contracte es
produeixi un increment d’averies i/o incidéncies corresponents al manteniment
correctiu per sobre de l'import anual previst, i que aquestes avaries i/o incidéncies
s’hagin de reparar de forma obligatoria per restablir el servei, previ informe técnic del
responsable del contracte que ho justifiqui. Aquesta modificacié solament tindra
efectes dins I'exercici pressupostari en que s’hagin produit aquestes averies i/o
incidéncies, sempre que existeixi disponibilitat pressupostaria.

L’import maxim d’aquesta modificacié correspondra al 20% del pressupost de la base
de la licitacié del manteniment correctiu — inversions.

Documents que integren I'expedient:

e Plec de clausules administratives particulars (PCAP), incloent la informacio relativa
a la iniciativa, definicio i justificacié de les determinacions corresponents al present
contracte.

e Plec de prescripcions técniques particulars (PPTP)

e Operacions comptables.

e Informe del Secretari General i la cap del departament de Contractacié en relacio
al PCAP.

CSV: 83eed2cd-d207-4022-bc03-63931f27f85d
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TERCER.- Aprovar l'autoritzacié de despesa d’acord amb les operacions comptables
seguents:

Apunt previ n® 920249000175 per import de 120.000,00€ de data 02/07/2024.
Apunt previ n® 920249000174 per import de 344.333,82€ de data 02/07/2024.
Apunt previ n°® 920249000176 per import de 120.000,00€ de data 02/07/2024.

QUART.- Aprovar 'obertura de la licitacié i acordar la seva publicitat a la Plataforma
Publica de Contractacio.

En aplicacié de l'apartat 2.2 del Codi Etic, caldra adequar els terminis de presentacio
de les ofertes per part de les empreses, tenint en compte el periode vacacional del
mes d'agost, de manera que un cop aprovat I'expedient de contractacié s'haura de
procedir a la publicacié de la present licitacié a la PSCP a partir del dia 2 de setembre.

CINQUE.- Aprovar el Plec de Clausules Administratives particulars i el Plec de
Prescripcions técniques que regeixen el present contracte i que s’adjunten com a
annex 1 (PCAP) i annex 2 (PPT)

SISE.- Nomenar al técnic de Serveis Urbans, Sr. Ismael Mercadé Besoli, com a
responsable del contracte.

SETE.- El present contracte s’aprova de manera anticipada, de manera que en cas de
formalitzar-se en I'exercici anterior a l'inici de la seva execucio, I'adjudicacié quedara
sotmesa a la condicié suspensiva d’existéncia de crédit adequat i suficient per finangar
les obligacions derivades del contracte en I'exercici pressupostari corresponent.

Ho mana i signa,

AURORA CARBONELL | ABELLA
Alcaldessa

DILIGENCIA DE SECRETARIA.- Per fer constar que en la data de signatura del
present document electronic I'dérgan unipersonal més amunt indicat ha dictat la
resolucié que en el mateix hi consta, amb garantia d’autenticitat i integritat, la qual
queda incorporada en el Llibre de Decrets amb la numeracié indicada. S’estén la
present als exclusius efectes de fe publica (art. 3.2 ) i h) del RD 128/2018).

ANNEX 1 PCAP

PLECS DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS.

EXPEDIENT 1403-000050-004795/2024

CONTRACTE DE SERVEIS DE MANTENIMENT DE LES INSTAL-LACIONS TERMIQUES DELS
EQUIPAMENTS | DEPENDENCIES MUNICIPALS DE SITGES

INDEX
QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

I. DISPOSICIONS GENERALS
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Primera. Objecte del contracte

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte
Tercera. Dades economiques del contracte i existéncia de credit

Quarta. Termini de durada del contracte

Cinquena. Régim juridic del contracte

Sisena. Admissio de variants

Setena. Tramitacié de I'expedient i procediment d’adjudicacié

Vuitena. Mitjans de comunicacio electronics

Novena. Aptitud per contractar

Desena. Solvéncia de les empreses licitadores

Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO DEL
CONTRACTE

Onzena. Presentacié de documentacio i de proposicions

Dotzena. Mesa de contractacio

Tretzena. Comite d’experts

Catorzena. Determinacié de I'oferta econdmicament més avantatjosa

Quinzena. Classificacio de les ofertes i requeriment de documentacio previ a I'adjudicacio
Setzena. Garantia definitiva

Dissetena. Decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

Divuitena. Adjudicacio del contracte

Dinovena. Formalitzacid i perfeccio del contracte

lll. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE
Vintena. Condicions especials d’execucid

Vint-i-unena. Execucié i supervisioé dels serveis

Vint-i-dosena. Programa de treball

Vint-i-tresena. Compliment determinis i correcta execucio del contracte
Vint-i-quatrena. Persona responsable del contracte

Vint-i-cinquena. Resolucié d’incidéncies

Vint-i-sisena. Resolucié de dubtes técnics interpretatius

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS
Vint-i-setena. Abonaments a I'empresa contractista

Vint-i-vuitena. Responsabilitat de 'empresa contractista

Vint-i-novena. Altres obligacions de 'empresa contractista

Trentena. Prerrogatives de I’Administracio

Trenta-unena. Modificacié del contracte

Trenta-dosena. Suspensioé del contracte

Trenta-tresena. Clausula ética

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO ILAREVISIO DE
PREUS DEL CONTRACTE

Trenta-quatrena. Successio i Cessioé del contracte

Trenta-cinquena. Subcontractacio

Trenta-sisena. Revisio de preus

VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

Trenta-setena. Recepcio i liquidacié

Trenta-vuitena. Termini de garantia i devolucio o cancel-lacié de la garantia definitiva
Trenta-novena. Resolucid del contracte

VIl. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE NUL-LITAT
CONTRACTUAL

Quarantena. Régim de recursos

Quaranta-unena. Arbitratge

Quaranta-dosena. Mesures cautelars

Quaranta-tresena. Regim d'invalidesa

Quaranta-quatrena. Jurisdicciéo competent

CSV: 83eed2cd-d207-4022-bc03-63931f27f85d
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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. Objecte
Descripcio: Servei de manteniment de les instal-lacions térmiques dels equipaments i dependéncies
municipals de Sitges.
Divisio en lots: NO.
Justificacio de la no divisio en lots:
- Inviabilitat técnica de la divisié de lots, degut a que els requisits sol-licitats a les empreses
licitadores (disposicié de personal, vehicles i equips), és independent del nimero d’equipaments
o dependéncies a mantenir.
- En cas de divisid per lots, faria augmentar considerablement el preu de licitaci6 de cada
dependéncia o equipament.
- Un altre aspecte per no considerar fer lots, es la necessitat de coordinar I'execucidé de les
diferents prestacions, ja que pot provocar conflictes de competéncia entre els serveis.
- Tot plegat dificulta la correcta execucid del contracte des del punt de vista técnic, motiu valid per
justificar la no divisié en lots de I'objecte del contracte prevista a 'article 99.3 de la LCSP.

Codi CPV:
- 45331000-6 Trabajos de instalacién de calefaccion, ventilacion y aire acondicionado
- 50720000-8 Servicios de reparacion y mantenimiento de calefaccion central
- 50721000-5 Puesta a punto de instalaciones de calefaccion

- 50730000-1 Servicios de reparacion y mantenimiento de grupos refrigeradores

B. Dades economiques

B1. Determinacié del preu: per referéncia a components de la prestacio, per unitats d’execucio, per unitats
de temps

B2. Valor estimat del contracte i metode aplicat per al seu calcul: 772.672,80€ IVA exclos

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE
(3 ANYS DE CONTRACTE + 1 ANY DE PRORROGA + 20% MODIFICACIONS (inclosa prorroga), IVA
EXCLOS):

PREVENTIU: 455.317,44€

CORRECTIU: 317.355,36€

TOTAL: 772.672,80€

B3. Pressupost base de licitacié: 482.920,51€ més 101.413,31 d’IVA fent un total de 584.333,82€

Import 4 Import
Import 3 anys | Import 1 any anys mport
CONCEPTE Import anual contracte prorroga (principal + modificacions
IVA exclos A N N (20% PBL IVA
IVA exclos IVA exclos prorroga) exclos)
IVA exclos
MANTENIMENT 94.587, 379.431, 75.886,
PREVENTIU 80 € 284.573,40€ 94.587,80 € 20€ 24 €
I\CASEEEEMENT 66.115, 264.462, 52.892,
INVERSIONS 70€ 198.347,10 € 66.115,70 € 80 € 56€
160.973, 643.894, 128.77
IMPORT TOTAL 50€ 482.920,50 € | 160.973,50€ 00€ 8,80€

D’acord amb I'article 100 de la LCSP aquest pressupost es desglossa en els costos directes i indirectes i
altres eventuals despeses calculades per a la seva determinacioé segons la taula seguent.

Aquest pressupost és adequat als preus de mercat actuals i es desglossa en els costos directes i
indirectes i altres eventuals despeses calculades per la seva determinacio de la segiient manera:
MANTENIMENT PREVENTIU

CSV: 83eed2cd-d207-4022-bc03-63931f27f85d
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S’indica la seglient taula amb el cost del personal anual considerat en el contracte, tenint en compte les
corresponents categories i dedicacié en hores anuals.

Per cada categoria professional, es consideraran els salaris bruts segons conveni col-lectiu de treball del
sector de la industria siderometal-lurgica de la provincia de Barcelona per els anys 2022-2024.

Per fer front a les vacances del personal, possibles treballs fora d’horari normal o baixes laborals durant la
durada del contracte, aixi com increment dels salaris segons conveni durant la vigéncia del contracte, es
creu convenient i adequat incrementar un 10% els salaris bruts indicats en el conveni de referencia dels
preus 2024.

Per obtenir el cost total dels treballadors a I'empresa, també s’ha de tenir present la cotitzacié per
contingéncies comuns a la Seguretat Social, accidents del treball i malalties professionals, formacié
professional i FOGASA. Es creu adequat considerar el cost de totes aquestes cotitzacions en un 40% del
salari brut de cada treballador.

TAULA PER OBTENIR COST PREU HORA DE CADA CATEGORIA:

SALARI .
COTITZACIO | TOTAL PREU
LLOC DE TREBALL gRR(l)JIEESSION AL Q:ﬂ?‘- g“f&i"fENT EMPRESA | COST cosT
SEG. SOCIAL | ANUAL HORA
CONVENI
1750
10% 40% HIANY
OFICIALS 1 5 26.96731€ |269673€ | 1078692€ |4045097€ |23.11€
ENCARREGAT i
RESPONSABLE
o 2 3157723€ |3.15772€ | 1263089€ |47.36585€ |27,07€
ENGINYER
AUX. ADMINISTRATIU | 6 26.16840€ |261684€ | 10467,36€ |39.25260€ |2243€

TAULA PER OBTENIR EL COST ANUAL MA D’OBRA SEGONS DEDICACIO:

HORES ANUALS
LLOC DE TREBALL PRE%SEST DEDICADES AL PRE#U(;?_ST
CONTRACTE

OFICIALS 1. OPERARI TITULAR 2311€ 1056 24.409,27 €
OFICIALS 1. OPERARI ADJUNT 23,11€ 872 20.156,14 €
ENCARREGAT | RESPONSABLE

CONTRACTE. ENGINYER 27,07 € 125 3.383,27 €
AUX. ADMINISTRATIU 2243 € 125 2.803.76 €
PREU COST SALARIS ANUAL 50.752,44 €

En la seglent taula, s’indiquen els costos anuals de materials, maquinaria, equips de mesura, eines,
lloguer de local/magatzem, programes informatics, comunicacions,.. i tot alld necessari per executar la
prestacio.

En cada cas s'indica la dedicacio prevista en el contracte, tenint present que el centre de treball, serveis,
eines, maquinaria i programa informatic no son exclusius per aquest contracte i per tant no son de
dedicacio 100%.

- COST UNITARI/ TOTAL COST
MITJANS MATERIALS UNITATS DEDICACIO MENSUAL COST ANUAL MESOS ANUAL
Furgoneta 1 100% 500,00€ 12 6.000,00€
Elevadors, camions, grues,... (Us puntual) 1 5% 1.500,00 € 12 900,00 €
Combustible vehicles i1 100% 100,00 € 12 1.200,00€
Lloguer centre de treball 1 30% 1.000,00€ 12 3.600,00€
Inspeccions periodiques 39 33% 1.000,00 € 13.000,00 €
Serveis (llum, aigua, etc...) i 30% 100,00 € 12 360,00 €
Equips, eines, vestuari, epis i maquinaria 1 20% 1.500,00 € 300,00 €
Programa informatic gestio 1 20% 3.000,00€ 600,00 €
Material fungible i petit material 1 100% 250,00€ 12 3.000,00€
TOTAL MITJANS MATERIALS 28.960,00 €]
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De la suma dels costos del personal i dels materials, maquinaries, etc. s’afegeix el 13% de Despeses
Generals i el 6% de Benefici Industrial; aixi com el IVA del 21%, obtenint un l'import anual del
manteniment preventiu.

RESUM

TOTAL SALARIS 50.752,44 €
TOTAL MATERIALS 28.960,00 €
DESPESES GENERALS 13% 10.362,62 €
BENEFICI INDUSTRIAL 6% 4.782.75€

TOTAL SENSE IVA 94.857,80 €
IVA 21% 19.920,14 €
TOTAL ANUAL MANTENIMENT PREVENTIU 114.777,94 €

Donat que l'objecte del present contracte és el manteniment de 61 equipaments o dependéncies
municipals (independent dels components o elements que inclogui), el preu del contracte de
manteniment preventiu anual és a ra6 de 1.881,61€ per dependéncia o equipament (iva inclos).

MANTENIMENT CORRECTIU-INVERSIONS

El manteniment correctiu-inversions sera discrecional de I’Ajuntament, segons les ofertes que cregui més
convenient aprovar i en el periode més adequat, per tal d’aconseguir un millor servei i funcionament de les
instal-lacions.

En aquest sentit, 'Ajuntament pot decidir, per necessitats del servei, ampliar aquestes partides de
manteniment correctiu-inversions, de forma justificada realitzant una modificacié del contracte; o no
emprar la totalitat dels diners disponibles en aquestes partides, sense que I'adjudicatari rebi cap
contraprestacio per aquest fet

Pel que fa als preus de les diferents partides del manteniment correctiu-inversions, aquesta licitacié inclou
els preus unitaris de referencia de ma d’obra i materials en I'annex 1 del PPT.

El preus de referencia dels diferents materials han sigut consultats a varis fabricants i s’ha afegit el
corresponent 13% de Despeses Generals i el 6% de Benefici Industrial.

La ma d’obra dels operaris addicionals per el manteniment correctiu-inversions, s’ha calculat de la mateixa
forma que el manteniment preventiu, considerant que en ambos casos son OFICIALS DE 12 per tant el
cost hora de cada operari sera de 23,11€.

En la seguent taula, s’indiquen els costos hora del vehicle, equips, eines, vestuaris, epis i maquinaria,
necessaris per poder realitzar els treballs.

En cada cas s'’indica la dedicacio prevista en el contracte, tenint present que les eines, maquinaria i
equips no son exclusius per aquest contracte:

z COST UNITARI/ TOTAL COST
MITJANS MATERIALS CORRECTIU UNITATS DEDICACIO MENSUAL COST ANUAL MESOS ANUAL COSTHORA
Furgoneta 1 100% 500,00€ 12 6.000,00€ 3,43¢
Combustible vehicles 1 100% 100,00 € D 1.200,00€ 0,69¢€
Equips, eines, vestuari, epis i maquinaria 1 20% 1.500,00€ 300,00 € 0,17 €
TOTAL MITJANS MATERIALS 7.500,00 € 4,29 €

Per obtenir el preu hora normal (de 7 a 20h de dilluns a divendres, no festius), es sumen els preu hora de
I'operari i dels mitjans materials per el manteniment correctiu, s’afegeix el 13% de Despeses Generals i el
6% de Benefici Industrial; aixi com el IVA del 21%, obtenint un preu hora per operari de treballs de
manteniment correctiu horari normal de 32,61€:
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RESUM PREU HORA OFICIAL ADDICIONAL HORARI

MANTENIMENT CORRECTIU-INVERSIONS NORMAL

SALARI OFICIAL 1 (COST HORA NORMAL) 1 23,11€
MITJANS MATERIALS (COST HORA) 1 4,29 €
DESPESSES GENERALS 13% 3,56€
BENEFICI INDUSTRIAL 6% 1,64€
TOTAL SENSE IVA 32,61¢

Per obtenir el preu hora fora del horari normal (de 20 a 7h, caps de setmana i festius), es sumen els preu
hora de I'operari incrementat un 25% i dels mitjans materials per el manteniment correctiu, s’afegeix el
13% de Despeses Generals i el 6% de Benefici Industrial; aixi com el IVA del 21%, obtenint un preu hora
per operari de treballs de manteniment correctiu fora del horari normal de 39,48€:

HORARI
RESUM PREU HORA OFICIAL ADDICIONAL FO ORA
MANTENIMENT CORRECTIU-INVERSIONS NORMAL
SALARI OFICIAL 1 (COST HORA +25%) 1 28,89¢€
MITJANS MATERIALS (COST HORA) 1 4,29€
DESPESSES GENERALS 13% 4,31€
BENEFICI INDUSTRIAL 6% 1,99€
TOTAL SENSE IVA 39,48¢€

En relacié amb la desagregacié concreta per génere, es justifica la impossibilitat de fer-la a causa de la
inexisténcia de diferéncies en el conveni i el desconeixement del genere del personal que s’adscriura a
I'execucio.

C. Existéncia de credit

C1. Partida pressupostaria: 1345 93345 2120000, 1345 93345 6330008
C2. Expedient d’abast plurianual:

2025: 30.000,00 + 86.083,45 + 30.000,00

2026: 40.000,00 + 114.777,94 + 40.000,00

2027: 40.000,00 + 114.777,94 + 40.000,00

2028: 10.000,00 + 28.694,49 + 10.000

C3. Operacions comptables:

Apunt previ n® 920249000175 per import de 120.000,00€ de data 02/07/2024.
Apunt previ n® 920249000174 per import de 344.333,82€ de data 02/07/2024.
Apunt previ n® 920249000176 per import de 120.000,00€ de data 02/07/2024.

D. Termini de durada del contracte/ d’execucio de la prestacio
Termini: 3 anys
Possibilitat i durada de les prorrogues: possibilitat de prorroga per un periode maxim de fins a 1 any

L'inici d’execucio del contracte esta prevista pel dia 1 d’abril de 2025 o data de finalitzacié del contracte de
manteniment vigent actualment.

Si per la raé que sigui, aquesta data d’inici s’endarrereix, I'inici del contracte tindra lloc un cop es formalitzi
el contracte amb I'adjudicatari i tindra igualment la durada prevista de 3 anys més 1 any de prorroga

E. Variants
No

F. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacio
Forma de tramitacio: ordinaria
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Procediment d’adjudicacio: obert harmonitzat
Presentacié d’ofertes mitjangant eina de Sobre Digital: Si
Numero de sobres a presentar i contingut dels sobres: 3

Sobre A (DEUC) segons model
Sobre B (Criteris d’adjudicacio sotmesos a judici de valor)
Sobre C (criteris valorables segons formules matematiques) segons model

G. Solvéncia i classificacié empresarial
G1. Criteris de seleccio relatius a la solvéncia economica i financera i técnica o professional

- Economica i financera:

a) Volum anual de negocis d’acord amb l'article 87.1 a) de la LCSP.
b) Justificant existéncia polissa de responsabilitat civil d’acord amb I'article 87.1 b) de la LCSP

- técnica o professional

c) Relacio del serveis executats d’acord amb I'article 90.1 a) de la LCSP.
d) Habilitacions especifiques

Empresa inscrita al RASIC (Registre d'Agents de la Seguretat Industrial de Catalunya ), en les segiients
diferents branques:

o Empresa amb personal instal-lador i mantenidor d’instal-lacions térmiques en
edificis.
Empresa amb personal instal-lador fred industrial nivell 2
Empresa amb personal instal-lador de baixa tensio categoria especialista.
Empresa amb personal instal-lador de gas categoria B minim.
Certificacié personal per a la manipulacié d’equips amb sistemes frigorifics que
utilitzin refrigerants fluorats destinats a confort téermic de persones de qualsevol
carrega.

O O O O

Aportar RASIC amb totes les inscripcions requerides.

Justificacié: Es necessari que 'empresa estigui inscrita al RASIC i disposi com a minim d’un instal-lador
autoritzat amb els requeriments indicats per poder realitzar el manteniment de les instal-lacions objecte
del contracte.

e) Declaracio indicant la maquinaria, material i equip técnic per I'execucié del contracte.
f)  Declaracié del contractista indicant la part del contracte que te el proposit de subcontractar.

G2. Classificacié empresarial:

Grup: P

Subgrup: 3

Categoria: 2. 150.000-300.000€ anuals

Manteniment i reparacié d’equips i instal-lacions de calefaccio i aire condicionat.
G3. Adscripcioé de mitjans materials i/o personals a I'execucio del contracte

1) RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Enginyer Técnic Industrial o Superior, especialista en instal-lacions térmiques (s’admetra un técnic no
titulat que acrediti experiéncia suficient de més de 15 anys gestionant com a responsable/encarregat en
contractes d’instal-lacions térmiques), que actuara com a responsable del mateix en I'execucié del present
contracte, proveit de la suficient capacitat professional i legal per ser al davant dels treballs i actuacions
que en compliment d'aquest hagin de realitzar-se, sent responsable dels mateixos i de les prescripcions
que aquest contracte contingui, aixi com de les legalitzacions i/o autoritzacions que tot aixd comporti.
Tindra que demostrar una experiéncia minima de 10 anys com instal-lador d’instal-lacions térmiques
edificis; i una antiguitat minima a I'empresa licitadora de 1 any des de la publicacié de la licitacio.
Disposara de tots els carnets d’'instal-lador requerits.
Aportar curriculum, titols académics, carnets professionals, certificats i altra documentacié que ho acrediti.
2) ADMINISTRATIU/VA
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Administratiu que sota les ordres del responsable del contracte, realitzara les funcions administratives
com: facturacid, control econdmic del contracte, gestié dels contractes laborals, tota la part documental
referida a riscos laborals, compres, formacid i altres funcions d’aquesta naturalesa.
Es tindra que acreditar una experiéncia minima de 3 anys com administratiu en contractes d’instal-lacions
térmiques en edificis.
Aportar curriculum, titols académics, certificats i altra documentacié que ho acrediti.

3) OPERARI OFICIAL 12 TITULAR

Oficial de primera especialitzat en instal-lacions térmiques d’edificis, en disponibilitat i dedicacio total i

exclusiva al contracte.

Es tindra que acreditar una experiéncia minima de 5 anys com a oficial 12 en treballs i manteniment

d’instal-lacions térmiques d’edificis; i una antiguitat minima a I'empresa licitadora de 1 any des de la

publicacio de la licitacid.

Aportar curriculum, titols académics, carnets professionals, certificats i altra documentacié que ho acrediti.
4) OPERARI OFICIAL 12 ADJUNT

Oficial de primera especialitzat en instal-lacions térmiques d’edificis, en disponibilitat total i dedicacio

parcial al contracte.

Es tindra que acreditar una experiéncia minima de 3 anys com a oficial 12 en treballs i manteniment

d’instal-lacions térmiques d’edificis; i una antiguitat minima a I'empresa licitadora de 1 any des de la

publicacio de la licitacié.

Aportar curriculum, titols académics, carnets professionals, certificats i altra documentacié que ho acrediti.
5) OPERARIS ADDICIONALS PER MANTENIMENT CORRECTIU-INVERSIONS

Oficials de primera especialitzats en instal-lacions térmiques en edificis, necessaris per a portar a terme
treballs i tasques de manteniment correctiu-inversions, de forma puntual segons necessitats del servei.
Es tindra que acreditar una experiéncia minima de 3 anys com a oficial 12 en treballs i manteniment
d’instal-lacions térmiques d’edificis.
Aportar curriculum, titols académics, carnets professionals, certificats i altra documentacié que ho acrediti.
6) Altre personal que el contractista esta disposat a aportar per a la prestacié del servei, indicant la
seva qualificacio, titulacié académica, carnet professional, aixi com la seva experiéncia.

- 1 Furgoneta equipada segons PPT.

- Centre de treball a maxim 40km del centre de Sitges (es considera el centre de Sitges la Placa
Cap de la Vila), segons PPT.

Aquesta limitacié de quilometratge queda justificada per poder oferir un correcte servei i complir
amb les prescripcions del PPT (acopi de materials per atendre incidéncies, temps maxim de
resposta de 40 minuts i possible necessitat de recérrer al propi magatzem per obtenir material i
resoldre la averia), aixi com per raons mediambientals de contaminacio per el desplagament dels
vehicles que formen el servei fins a la vila.

S’enumera la justificacio d’aquest criteri:

- Impacte ambiental. Reduint al maxim el recorregut dels desplagcaments entre el lloc de
treball i el local, reduint la despesa energética.

- Funcionalitat. Reduint el recorregut dels desplagaments, optimitzarem les hores de
treball efectiu i millorarem els temps de resposta a reparacions.

- Agquest plec estableix un temps maxim de resposta de 40 minuts, la proximitat de
I'emplagament del local és essencial a I'hora de complir aquest parametre.

- Necessitat de recorrer al magatzem per obtenir material en estoc i resoldre les averies o
incidéncies de forma més rapida.

- Assiduitat. Es tracta d’'un contracte on, des del punt de vista técnic, considerem que hi
haura una alta freqiiéncia de desplagament entre els llocs de treball i el local.

- Concurréncia. Es busca arribar a un radi idoni per tal de poder abragar els principals
pobles i ciutats del voltant i els seus poligon industrials, de tal forma que I'adjudicatari
pugui disposar de major quantitat d’'opcions possibles a I'hora d’establir 'emplagament
del local.

- Equips, eines i maquinaria segons PPT.

Justificacio experiéncia i antiguitat del personal:

Durant I'execucié del contracte, habitualment sorgeixen problemes que afecten directament a la seva
correcta execucid, i acaben influint en la qualitat i optimitzacié del servei.

Gran part d’aquests problemes es solucionen quan una empresa disposa d’un equip de treball amb certa
experiéncia i antiguitat habituada a treballar junts. Per aquest motiu es sol'licita un minim d’experiéncia en
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tot el personal destinat al contracte i una antiguitat minima d’'un any a 'empresa en el responsable del
contracte, operari oficial 12 titular i operari oficial 12 adjunt, per tal de garantir que el servei s’executara de
la forma més adient, dptima i coordinada possible.

G4. Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i/lo de gesti
mediambiental

- Gestié mediambiental ISO 14001, EMAS o equivalent
- Sistema de Gestio de la Qualitat ISO9001 o equivalent

Justificacio:

ISO 14001, EMAS o equivalent, obliga a I'adjudicataria a aplicar mesures de millora continua en I'ambit
del medi ambient que és una aspecte critic i a valorar en un servei de manteniment.

ISO9001 o equivalent, garanteix la qualitat dels serveis i aporta una robustesa al programa de qualitat
inclosa al plec de prescripcions técniques.

H. Criteris d’adjudicacié
Criteris:

-Subjectes a judici de valor ( a incloure en el Sobre B)
-Avaluables de forma automatica i/o mitjangant férmules (a incloure en el Sobre C)

Total Puntuacio: 100 punts
Subjectes a judici de valor: 40 punts
Avaluables de forma automatica i/o mitjangant férmules: 60 punts

Criteris subjectes a judici de valor (40 punts):
1. Organitzaci6 del servei, fins a 10 punts
2. Pla de manteniment preventiu, fins a 10 punts
3. Materials i manteniment correctiu, fins a 10 punts
4. Programa informatic, fins a 10 punts

Criteri subjectiu num 1: Organitzacié del servei, fins a 10 punts
Els licitadors presentaran un document en format PDF de extensié maxima 5 pagines DIN A-4, amb tipus
de lletra igual o equivalent a I'Arial 10 i amb interlinia minima de 1’5 mm. La caratula i I'index no computen
en aquest nombre de pagines maxim.
Dins d’aquesta extensié maxima, es descriuran i justificaran els aparts indicats en aquest criteri, de forma
independent i ordenada. No es valorara tot alld que no estigui descrit i justificat en el seu apartat
corresponent.
Tot el que passi I'extensié maxima indicada, no sera analitzat ni valorat (a partir de la extensié maxima de
pagines indicades, no es valorara ni analitzara); aixi com el text que incompleixin el tipus de lletra i
l'interlineat, tampoc sera analitzat ni valorat (tot el text que incompleix el tipus de lletra i interlineat no sera
valorat ni analitzat).
En cas de no presentar cap document PDF o aquest no es pugues obrir o visualitzar correctament, es
puntuara al licitador en 0 punts en aquest criteri.
En aquest document, el licitador ha de presentar la seva proposta segons els apartats indicats en aquest
criteri i complint tots els requisits minims indicats en els punts 2 i 4 del PPT.
Es podran presentar millores coherents, adients i optimes al requisits minims del PPT i a les singularitats
del contracte; perd no es tindran en compte aquelles millores que es considerin sobrevalorades i
innecessaries.
La forma mitjangant la qual s’atorgaran les puntuacions en aquest criteri és la segiient:
S’atorgaran 10 Punts si es descriuen i justifiquen els segiients apartats de forma adient, coherent i
optima al servei:
1. Disposicio del personal.
Relacié de noms, curriculum, experiéncia, titols, certificats, carnets, etc... de tot el personal
destinat al servei.
2.  Personal destinat al manteniment
Disposicio, dedicacio i horaris de treball de cadascun dels operaris oficial 12 (titular i adjunt) i de
la resta de personal adscrit al contracte.
3. Disposicio de vehicles
Relacio i descripcié de vehicles destinats al servei.
4.  Centre de treball
Ubicacio del centre de treball i les seves caracteristiques destinada al servei.
5. Disposicié d’equips, eines i maquinaria

CSV: 83eed2cd-d207-4022-bc03-63931f27f85d



Ajuntament de Sitges - P0827000A — C. Nou, 12 - 08870 Sitges — Tel. 010 / 938117600 - ajuntament@sitges.cat — www.sitges.cat - @ajsitges - www.facebook.com/AjSitges

DECRET

SERVEIS URBANS | SOSTENIBILITAT

Aj untament , 1403-000050-004795/2024
Sj LICITACIO CONTRACTE MANTENIMENT INSTAL-LACIONS TERMIQUES
de Sitges EDIFICIS 2025-2028

Relacio i descripcié dels equips, eines i maquinaria destinada al servei.
6. Disponibilitat de materials
Solucié adoptada per la disposicié de materials suficients per atendre qualsevol averia.
7. Servei de guardia
Funcionament del servei de guardia destinat al servei.
Per cada apartat dels indicats anteriorment, i de forma independent, es valorara en:
e Compleix:
- En cas de descriure i justificar I'apartat requerit de forma adient, coherent i optima al
servei, adaptant-se a les caracteristiques i peculiaritats del contracte.

e Incompleix (compliment de qualsevol del segiients casos):
- No es descriu o justifica algun dels apartats requerits.
- No compleix amb els requisits d’extensié maxima, tipus de lletra o interlineat.
- La proposta aportada no es considera adient, coherent i optima al servei.
- La proposta aportada no s’adapta a les caracteristiques i peculiaritats del contracte.
- No aporta cap informacié addicional ni millora al indicat en el PPT (s’ha d’ampliar i adaptar
la informacid indicada en el PPT segons la proposta del licitador).
- La explicacié no es clara i concisa definint exactament el que es vol indicar

Per cada apartat valorat com a “Incompleix”, es restara 2 punts al licitador, fins arribar a una
puntuacié minima de 0 punts.
NOTA: La proposta presentada per el licitador és vinculant, i en cas de ser adjudicatari sera requerit el
compliment total de la seva proposta, no admeten serveis o mitjans amb caracteristiques inferiors a les
proposades.
Criteri subjectiu num 2: Pla de manteniment preventiu, fins a 10 punts
Els licitadors presentaran un document en format PDF de extensié maxima 5 pagines DIN A-4, amb tipus
de lletra igual o equivalent a I'Arial 10 i amb interlinia minima de 1’5 mm. La caratula i I'index no computen
en aquest nombre de pagines maxim.
Dins d’aquesta extensié maxima, es descriuran i justificaran els aparts indicats en aquest criteri, de forma
independent i ordenada. No es valorara tot allo que no estigui descrit i justificat en el seu apartat
corresponent.
Tot el que passi I'extensié maxima indicada, no sera analitzat ni valorat (a partir de la extensié maxima de
pagines indicades, no es valorara ni analitzara); aixi com el text que incompleixin el tipus de lletra i
l'interlineat, tampoc sera analitzat ni valorat (tot el text que incompleix el tipus de lletra i interlineat no sera
valorat ni analitzat).
En cas de no presentar cap document PDF o aquest no es pugues obrir o visualitzar correctament, es
puntuara al licitador en 0 punts en aquest criteri.
En aquest document, el licitador ha de presentar la seva proposta segons els apartats indicats en aquest
criteri i complint tots els requisits minims indicats en el punt 5 del PPT.
Es podran presentar millores coherents, adients i optimes al requisits minims del PPT i a les singularitats
del contracte; perd no es tindran en compte aquelles millores que es considerin sobrevalorades i
innecessaries.
La forma mitjangant la qual s’atorgaran les puntuacions en aquest criteri és la seglent:
S’atorgaran 10 Punts si es descriuen i justifiquen els segiients apartats de forma adient, coherent i
optima al servei:
1. Calendari inici i posada en marxa del contracte.
Planificacio i recursos per realitzar: programa de manteniment, inventari, llibre de manteniment,
etiquetatge, manual d’instruccions i verificacié inicial.
2. Elaboracié i actualitzacio de I'inventari i llibre de manteniment.
Descripcio de com es realitzara i actualitzara I'inventari i el llibre de manteniment.
3. Instruccions de bon funcionament.
Descripcio de com es realitzara les instruccions de bon funcionament.
4.  Verificacié i manteniment de les instal-lacions.
Descripcio i programacié dels treballs de verificacié i manteniment periodic.
5.  Programa manteniment preventiu segons RITE.
Descripcio de les operacions de manteniment preventiu i periodicitat previst en les instal-lacions
(operacions i periodicitats addicionals al minim indicat per el RITE).
6. Programa gestié energética segons RITE.
Descripcio de les mesures de gestié energética, periodicitat i assessorament energétic previst
en les installacions (mesures i periodicitats addicionals al minim indicat per el RITE).
7. Revisions per servei técnic oficial.
Descripcio del funcionament i Us dels diferents serveis técnics oficials per les instal-lacions a
mantenir.
Per cada apartat dels indicats anteriorment, i de forma independent, es valorara en:
e  Compleix:
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- En cas de descriure i justificar I'apartat requerit de forma adient, coherent i optima al
servei, adaptant-se a les caracteristiques i peculiaritats del contracte.

¢ Incompleix (compliment de qualsevol del segiients casos):
- No es descriu o justifica algun dels apartats requerits.
- No compleix amb els requisits d’extensié maxima, tipus de lletra o interlineat.
- La proposta aportada no es considera adient, coherent i optima al servei.
- La proposta aportada no s’adapta a les caracteristiques i peculiaritats del contracte.
- No aporta cap informacié addicional ni millora al indicat en el PPT (s’ha d’ampliar i adaptar
la informacié indicada en el PPT segons la proposta del licitador).
- La explicacié no es clara i concisa definint exactament el que es vol indicar

Per cada apartat valorat com a “Incompleix”, es restara 2 punts al licitador, fins arribar a una
puntuacié minima de 0 punts.
NOTA: La proposta presentada per el licitador és vinculant, i en cas de ser adjudicatari sera requerit el
compliment total de la seva proposta, no admeten serveis 0 mitjans amb caracteristiques inferiors a les
proposades.
Criteri subjectiu num 3: Materials i manteniment correctiu, fins a 10 punts
Els licitadors presentaran un document en format PDF de extensié maxima 5 pagines DIN A-4, amb tipus
de lletra igual o equivalent a I'Arial 10 i amb interlinia minima de 1’5 mm. La caratula i 'index no computen
en aquest nombre de pagines maxim.
Dins d’aquesta extensié maxima, es descriuran i justificaran els aparts indicats en aquest criteri, de forma
independent i ordenada. No es valorara tot allo que no estigui descrit i justificat en el seu apartat
corresponent.
Tot el que passi I'extensid maxima indicada, no sera analitzat ni valorat (a partir de la extensié maxima de
pagines indicades, no es valorara ni analitzara); aixi com el text que incompleixin el tipus de lletra i
linterlineat, tampoc sera analitzat ni valorat (tot el text que incompleix el tipus de lletra i interlineat no sera
valorat ni analitzat).
En cas de no presentar cap document PDF o aquest no es pugues obrir o visualitzar correctament, es
puntuara al licitador en 0 punts en aquest criteri.
En aquest document, el licitador ha de presentar la seva proposta segons els apartats indicats en aquest
criteri i complint tots els requisits minims indicats en el punt 6 del PPT.
Es podran presentar millores coherents, adients i optimes al requisits minims del PPT i a les singularitats
del contracte; perd no es tindran en compte aquelles millores que es considerin sobrevalorades i
innecessaries.
La forma mitjangant la qual s’atorgaran les puntuacions en aquest criteri és la seguent:
S’atorgaran 10 Punts si es descriuen i justifiquen els segiients apartats de forma adient, coherent i
optima al servei:
1. Personal destinat al manteniment correctiu i inversions
Disposici6, dedicacié i horaris de treball dels operaris addicionals per manteniment correctiu i
inversions.
2. Operativa realitzacio d’ofertes.
Descripcio de com es realitzara I'operativa per la realitzacié d’ofertes del manteniment correctiu i
inversions, un cop sol-licitada per els STM.
3.  Operativa realitzacio de treballs.
Descripcid de com es realitzara I'operativa per la realitzaciéd dels treballs de manteniment
correctiu i inversions un cop aprovada l'oferta.
4.  Operativa comprovacio de treballs.
Descripcié de com es realitzara I'operativa per la comprovacié i conformitat de la factura dels
treballs de manteniment correctiu i inversions un cop finalitzats els treballs.
5. Temps de resposta.
Justificacio del temps de resposta proposat davant qualsevol incidéncia.
6. Temps de resoluci6 d’averies.
Justificacié del temps maxim per la resolucio d’averies de forma general i d’'urgéncia.
Per cada apartat dels indicats anteriorment, i de forma independent, es valorara en:
e  Compleix:
- En cas de descriure i justificar I'apartat requerit de forma adient, coherent i optima al
servei, adaptant-se a les caracteristiques i peculiaritats del contracte.

¢ Incompleix (compliment de qualsevol del seglients casos):
- No es descriu o justifica algun dels apartats requerits.
- No compleix amb els requisits d’extensiéo maxima, tipus de lletra o interlineat.
- La proposta aportada no es considera adient, coherent i optima al servei.
- La proposta aportada no s’adapta a les caracteristiques i peculiaritats del contracte.
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- No aporta cap informacié addicional ni millora al indicat en el PPT (s’ha d’ampliar i adaptar
la informacié indicada en el PPT segons la proposta del licitador).
- La explicacié no es clara i concisa definint exactament el que es vol indicar

Per cada apartat valorat com a “Incompleix”, es restara 2 punts al licitador, fins arribar a una
puntuacié minima de 0 punts.
NOTA: La proposta presentada per el licitador és vinculant, i en cas de ser adjudicatari sera requerit el
compliment total de la seva proposta, no admeten serveis 0 mitjans amb caracteristiques inferiors a les
proposades.
Criteri subjectiu num 4: Programa informatic, fins a 10 punts
Els licitadors presentaran un arxiu de video en format MP4 o AVI de durada maxima de 15 minuts, on de
forma visual i explicada en veu en off, es presentara el programa informatic previst per el contracte.
El licitador presentara en la seva oferta I'enlla¢ per accedir al fitxer de video, que estara allotjat en un
espai propietat del licitador dins d’un servidor al navol, ja sigui un Google Drive, un WeTransfer, etc. amb
acces restringit.
Per tal de garantir que no sigui modificat aquest arxiu de video un cop presentada l'oferta per part del
licitador, en la documentacié de la seva oferta el licitador haura d’indicar també el codi hash Unic en format
SHA-256 de I'arxiu de video penjat en I'enllag indicat. Aquest codi I'haura calculat amb qualsevol de les
eines de mercat existents per aquesta finalitat (n’hi ha de gratuites i de pagament). Cal tenir en compte
que qualsevol modificacié que es faci sobre I'arxiu de video amb posterioritat al calcul del seu codi hash
implica la modificacié d’aquest codi.
En cas que el licitador en la seva oferta no presenti I'enllag per accedir al fitxer de video o no indiqui el
codi hash de I'arxiu, sera un incompliment dels requeriments i es valorara aquest criteri en 0 punts.
També per garantir al licitador que no s’accedeix a I'arxiu abans de I'obertura dels sobres, el licitador si ho
desitja podra indicar dins de la documentacié de la seva oferta de licitacié una contrasenya per accedir a
I'arxiu (no és obligatori protegir amb contrasenya I'accés a I'arxiu). Aquesta contrasenya ha de permetre
accedir a I'enllag del video i procedir a la seva descarrega per part de 'administracié. En cas de no poder
obrir o accedir a l'arxiu de video, ja sigui perqué la contrasenya sigui incorrecte o perqué no d’aportat
aquesta estant I'arxiu protegit amb contrasenya, es valorara aquest criteri en 0 punts.
Un cop descarregat I'arxiu de video de I'enllag proporcionat, un responsable de I'administracio recalculara
el seu codi hash en format SHA-256 i comprovara que coincideixi amb el codi hash en format SHA-256
indicat en la documentacié de l'oferta de la licitacié. En cas de no coincidir, es considerara que s’ha
modificat I'arxiu posteriorment a la presentacié de la oferta i es valorara aquest criteri en 0 punts.
En resum, el licitador ha de presentar en la seva oferta:

e Enllag (URL) per accedir al servidor i descarregar el fitxer amb el video.

e Caodi hash en format SHA-256 de l'arxiu de video que s’ha penjat en el servidor i al qual accedim

amb I'enllag indicat anteriorment.
e  Opcionalment contrasenya per poder descarregar I'arxiu amb el video que hi ha en I'enllag
indicat anteriorment.

Tot el que passi els 15 minuts de video, no sera visualitzat ni valorat.
En cas de no presentar el video o aquest no es pugues obrir o visualitzar correctament, es puntuara al
licitador en 0 punts en aquest criteri.
En aquest video, el licitador presentara el seu programa informatic segons els apartats indicats en aquest
criteri i complint tots els requisits minims indicats en el punt 3 del PPT.
Es podran presentar millores coherents, adients i optimes al requisits minims del PPT i a les singularitats
del contracte; perd no es tindran en compte aquelles millores que es considerin sobrevalorades i
innecessaries.
La forma mitjangant la qual s’atorgaran les puntuacions en aquest criteri és la segiient:
S’atorgaran 10 Punts si es mostren i justifiquen en el video els segiients apartats de forma adient,
coherent i optima al servei, junt amb un interface “amigable” (facil d’usar i intuitiu):
1. Gestio de l'inventari
Presentacid de la gestié de l'inventari mostrant les dades que l'integren.
2. Gestio documental
Presentacio de la gestiéo documental mostrant els documents que s’incorporaran al inventari.
3.  Gestid del manteniment preventiu
Presentacié de la gestié del treballs i personal de manteniment preventiu, aixi com el calendari
de treballs periddics.
4.  Gestio del manteniment correctiu
Presentacié de la gestié de treballs i personal de manteniment correctiu, aixi com el registre del
material emprat.
5.  Gestié economica dels treballs correctius-inversions
Presentacié de com es visualitzen les ofertes, com es poden acceptar i denegar, i com es poden
incorporar comentaris i documents.
6. Gestio energetica
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Presentacié de les dades energétiques integrades en el programa per la gestié energética de
les instal-lacions.
7. Exportacié de dades
Presentacié de com exportar els diferents llistat i informes, aixi com el seu format de sortida.
Per cada apartat dels indicats anteriorment, i de forma independent, es valorara en:
e Compleix:
- En cas de mostrar i justificar en el video I'apartat requerit de forma adient, coherent i
optima al servei, adaptant-se a les caracteristiques i peculiaritats del contracte i amb un
interface “amigable” (facil d’'usar i intuitiu).

e Incompleix (compliment de qualsevol del segiients casos):
- No es descriu o justifica algun dels apartats requerits.
- No compleix amb els requisits d’extensié maxima, tipus de lletra o interlineat.
- La proposta aportada no es considera adient, coherent i optima al servei.
- La proposta aportada no s’adapta a les caracteristiques i peculiaritats del contracte.
- No aporta cap informacié addicional ni millora al indicat en el PPT (s’ha d’ampliar i adaptar
la informacid indicada en el PPT segons la proposta del licitador).
- La explicacié no es clara i concisa definint exactament el que es vol indicar

Per cada apartat valorat com a “Incompleix”, es restara 2 punts al licitador, fins arribar a una
puntuacié minima de 0 punts.

NOTA: La proposta presentada per el licitador és vinculant, i en cas de ser adjudicatari sera requerit el
compliment total de la seva proposta, no admeten serveis o mitjans amb caracteristiques inferiors a les
proposades.

Puntuacié minima del criteris subjectes a judicis de valor

Els licitadors que no obtinguin una puntuacié minima de 20 punts en la suma total del criteris subjectes
a judici de valor (4 criteris), quedaran exclosos de la licitacié, entenent que no compleixen els requisits
minims exigits de qualitat en el plec de prescripcions técniques o la seva proposta no és adequada a les
singularitats i peculiaritats del contracte.

Criteris avaluables de forma automatica i/o mitjangant férmules i puntuacio:

1. Oferta econdmica manteniment preventiu, fins a 35 punts
2. Descompte manteniment correctiu-inversions, fins 25 punts:
a. Ma d’obra, fins a 10 punts

b. Materials, fins a 15 punts

Criteri automatic nam 1: Oferta economica manteniment preventiu, fins a 35 punts.

Es puntuara amb un maxim de 35 punts per I'oferta més baixa, sense ser baixa temeraria, i la resta de
licitadors segons la férmula de referéncia:

Puntuacié segons féormula:

po- - ()

On

Pv és la puntuacio de licitador

P és la puntuacio maxima del criteri (35 punts)

O és l'oferta econdmica del licitador sense IVA

Omin és I'import de I'oferta més economica dels diferents licitadors sense IVA
VP és el valor de ponderaci6 (VP=1,35)

IL és I'import de licitaci6 manteniment preventiu sense IVA (IL=284.573,40€)

Justificacio del criteri i de la féormula: Aquesta formula queda justificada en la directriu 1/2020 d’aplicacio
de férmules de valoracié i puntuacié de les proposicions econodmica i técnica, de la Direccié General de
Contractacio Publica.
Criteri automatic nium 2: Descompte manteniment correctiu-inversions, fins 25 punts
PUNTUACIO MAXIMA: 25 PUNTS
El licitador indicara el % de baixa o descompte que ofereix per cada un dels 2 apartats dels preus de
referencia indicats en I'annex 1 del PPT:

- Ma d’obra. Puntuacié maxima 10 punts.

- Materials. Puntuacié maxima 15 punts.
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El descompte de cada apartat, sera aplicat a tots els preus de referencia d’aquest apartat indicat en
'annex 1 del PPT, sense diferenciar d’'una partida a una altre.

En cas que fossin necessaries noves partides o materials diferents a les indicades en aquest annex, es
procedira a determinar i justificar els preus de referencia a aplicar, segons el punt 6.5 del present plec *
Preus ma d’obra i materials manteniment correctiu i inversions”, aplicant els descomptes ofertats per els
licitadors en cada apartat.

La formula econdmica utilitzada per cada apartat sera la seglient:

Qr

Pv = By, Q—

Pv és la puntuacid de licitador

P és la puntuacié maxima de cada subcriteri (10 o 15 punts segons apartat)
Q. és la baixa o descompte (en %) ofertada del licitador d’aquest subcriteri
Qrax €S la baixa o descompte (en %) més alta ofertada entre tots els licitadors

I. Criteris per a la determinacié de I’existéncia de baixes presumptament anormals

En aquest cas, en tractar-se d’una adjudicaci6 amb més d’'un criteri de valoracié per determinar que una
proposicié no pot ser considerada, per ser anormalment baixa, s’hauran de complir les dues condicions
seguents alhora:
- Que l'oferta econdmica del manteniment preventiu sigui inferior en un 15% a la mitja
aritmética de tots els preus ofertats.
- Que la suma de la puntuaci6 dels judicis de valor, sigui superior al 15% respecte de la mitja
aritmética de puntuacio de totes les ofertes presentades.

En cas d’un unic licitador, sera baixa desproporcionada quan el descompte ofert del manteniment
preventiu superi el 25% i la suma de punts de la puntuacié dels judicis de valor i millores de
contracte, sigui superior al 90% de la puntuacid total.
A més a més, una proposicid no pot ser considerada, per ser anormalment baixa, si es compleix alguna
de les seglents condicions:
- Que l'oferta economica del manteniment preventiu sigui inferior en un 25% a la mitja
aritmeética de tots els preus ofertats.
- Que el descompte o baixa de I'apartat “Ma d’obra” del manteniment correctiu-inversions,
sigui superior en un 15% a la mitja aritmetica de tots els descomptes o baixes proposades.
- Que el descompte o baixa de I'apartat “Materials” del manteniment correctiu, sigui superior
en un 15% a la mitja aritmetica de tots els descomptes o baixes proposades.

En cas d’'un unic licitador, per I'aplicacid de la condici6 del paragraf anterior, sera baixa

desproporcionada quan, es compleixi alguna de les segiients condicions:

- El descompte ofert del manteniment preventiu superi el 30%

- El descompte o baixa de I'apartat “Ma d’obra” del manteniment correctiu, sigui superior a un
25%

- El descompte o baixa de I'apartat “Materials” del manteniment correctiu, sigui superior a un
30%

J. Altra documentacio a presentar per les empreses licitadores o per les empreses proposades
com adjudicataries

K. Garantia provisional
No

L. Garantia definitiva

Si

Import: 5% PBL IVA exclos.

M. Condicions especials d’execucio

En tot cas, son condicions especials d’execucié del contracte les que s’assenyalen com a tal en el plec de
clausules administratives particulars d’aquesta licitacié.

La clausula ética prevista a la clausula trenta-tresena del present plec.
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Clausula subcontractacio:

L’Administracié comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses subcontractistes i a les
empreses subministradores per part de 'empresa contractista.

A aquests efectes, I'empresa contractista haura d’aportar, quan se li solliciti, relacié detallada de les
empreses subcontractistes o empreses subministradores amb especificaci6 de les condicions
relacionades amb el termini de pagament i haura de presentar el justificant de compliment del pagament
en termini. Aquestes obligacions tenen la consideracio de condicié especial d’execucié, de manera que el
seu incompliment pot comportar la imposicido de les penalitats que es preveuen en la clausula vint-i-
tresena d’aquest plec, responent la garantia definitiva d’aquestes penalitats.

Clausula Proteccié de dades:

L'execucio del present contracte requereix el tractament per part de I'empresa contractista de dades
personals:

No

L'execucio del present contracte requereix de la cessié de dades per part de I’Ajuntament de Sitges al
contractista:

No

Clausules socials/mediambientals:

Degut a que els treballs de manteniment s’han de dur a terme per personal qualificat i amb experiéncia
per evitar riscos, Unicament es pot demanar que en els supodsits de noves contractacions que es
produeixin durant I'execucié del contracte, es comprometi a incorporar almenys un 15% de persones a
I'atur, prioritzant les que pertanyen a col-lectius desafavorits amb dificultats a I'accés al mon laboral o amb
risc d’exclusio social.

N. Modificacié del contracte prevista

Si

Es podra modificar la quantitat d’equipament i dependéncies municipals, en funcié de I'evolucié del
municipi.
Sera considerada una modificacié contractual:
e Ampliacié o reduccié en més de 5 equipaments o dependéncies municipals respecte el numero
total inclosos a l'inici del contracte i indicats en el PPT.
Limport maxim d’aquesta modificacié correspondra al 20% del pressupost base de la licitacié del
manteniment preventiu.
No sera considerada una modificacié contractual:
¢ Modificacid, augment o decrement d’elements o equips dins d’un equipament o dependéncia
municipal inclosa en el contracte.
e No es tindran en compte les ampliacions o reduccions de fins a 5 equipaments o dependéncies
municipals respecte el nimero total inclosos a l'inici del contracte i indicats en el PPT.

En el cas de complir algunes de les modificacions indicades en el punt anterior, es valorara
econdmicament i proporcionalment, amb el preu unitari per equipament o dependéncia, amb
independéncia del tipus o quantitats d’elements o equips que disposi.

També es considerara una modificacié contractual, que en el transcurs del contracte es produeixi un
increment d’averies i/o incidéncies corresponents al manteniment correctiu per sobre de I'import anual
previst, i que aquestes avaries i/o incidéncies s’hagin de reparar de forma obligatoria per restablir el
servei, previ informe técnic del responsable del contracte que ho justifiqui. Aquesta modificacié solament
tindra efectes dins I'exercici pressupostari en que s’hagin produit aquestes averies i/o incidéncies, sempre
que existeixi disponibilitat pressupostaria.

L'import maxim d’aquesta modificacié correspondra al 20% del pressupost de la base de la licitacié del
manteniment correctiu — inversions.

0. Cessio del contracte
Si:

P. Subcontractacié
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Si procedeix.

D’acord amb el punt 2.2. del PPP, les persones que tinguin la funcié de responsable del contracte,
administratiu, oficial de 12 titular i oficial 12 adjunt, formaran part de la plantilla laboral de I'empresa
adjudicataria i no podran ser subcontractats d’una altre empresa o autonoms.

Q. Revisio de preus

No

R. Termini de garantia
Si:
Termini: 1 any

S. Import maxim de les despeses de publicitat que han d’abonar I’empresa o les
empreses adjudicataries
0€

T. Programa de treball
No

U. Unitat encarregada del seguiment i execucié del contracte
Serveis Urbans
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I. DISPOSICIONS GENERALS
Primera. Objecte del contracte

1.1 L'objecte del contracte és la prestacié dels serveis que es descriuen en I'apartat A del Quadre de
caracteristiques.

1.2 Els lots en que es divideix I'objecte del contracte s’identifiquen en Papartat A del quadre de
caracteristiques.

1.3 L'expressié de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de Contractes
(CPV) és la que consta en I'apartat A del quadre de caracteristiques.

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

Les necessitats que es volen satisfer mitjangant el contracte consten en el plec de prescripcions
técniques.

Tercera. Dades economiques del contracte i existéncia de crédit

3.1 El sistema per a la determinacié del preu del contracte és el que s’indica en I'apartat B.1 del quadre
de caracteristiques.

3.2 El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul sén els que s’assenyalen en
’apartat B.2 del quadre de caracteristiques.

3.3 El pressupost base de licitaci6 és el que s’assenyala en l'apartat B.3 del quadre de
caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa (IVA inclos) que, en virtut d’aquest contracte, pot
comprometre I'érgan de contractacio, i constitueix el preu maxim que poden ofertar les empreses que
concorrin a la licitacié d’aquest contracte.

3.4 El preu del contracte és el d’adjudicaci6 i ha d’incloure, com a partida independent, I'lmpost sobre el
Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de qualsevol tipus que
siguin d’aplicacié, aixi com totes les despeses que s’originin com a consequéncia de les obligacions
establertes en aquest plec que s’han de complir durant I'execucio del contracte.

3.5 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de crédit per al pagament del
contracte. La partida pressupostaria a la qual s'imputa aquest credit és la que s’esmenta en I’apartat C.1
del quadre de caracteristiques. Les operacions comptables corresponents a les autoritzacions de la
despesa afectada a aquest contracte consten relacionades en I'apartat C.3 del quadre de
caracteristiques.

En cas que el contracte es formalitzi en I'exercici pressupostari anterior al de l'inici de la seva execucio,
'adjudicacié quedara sotmesa a la condicié suspensiva d’existéncia de crédit adequat i suficient per
finangar les obligacions derivades del contracte en I'exercici pressupostari corresponent.

Cas que el termini d’execucid del contracte comprengui més d’'un exercici pressupostari i s’autoritzi la
despesa amb abast plurianual, es fa constar aixi en I’apartat C.2 del quadre de caracteristiques.

Quarta. Termini de durada del contracte

El termini de durada del contracte és el que s’estableix en I'apartat D del quadre de caracteristiques.
El termini total i els terminis parcials sén els que es fixen en el programa de treball que s’aprovi, si
s’escau. Tots aquests terminis comencen a comptar des del dia que s’estipuli en el contracte.

El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst en I'apartat D del quadre de caracteristiques. En
aquest cas, la prorroga s’acordara per I'organ de contractacio i sera obligatoria per a I'empresa

contractista, sempre que hi hagi preavis amb, almenys, dos mesos d’antelacié a I'acabament del termini
de durada del contracte. La prorroga no es produira, en cap cas, per acord tacit de les parts.

Cinquena. Régim juridic del contracte
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5.1 El contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules administratives i pel plec
de prescripcions técniques, les clausules dels quals es consideren part integrant del contracte.

A més, es regeix per la normativa en matéria de contractacié publica continguda, principalment, en les
disposicions seglients:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica.

c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30
d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD 817/2009).

d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat pel Reial decret
1098/2001, de 12 d'octubre, en tot alld no modificat ni derogat per les disposicions esmentades
anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

e) Llei organica 3/2018 de 5 de desembre, de proteccié de dades i garantia dels drets digitals.

f) Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la
proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacio
d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

g) Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament d’actuacioé i funcionament del
sector public per mitjans electronics.

h) Codi Etic i de conducta en la Contractacié publica aprovat per Acord del Govern de la Generalitat de
Catalunya (acord GOV/226/2023) de 7 de novembre, pel que s’aprova el Codi étic i de conducta en la
contractacio publica i es crea la Comissié d’ética en la compra publica, al qual ha estat adherit
I’Ajuntament de Sitges per acord del Ple municipal de data 28 de febrer de 2024.

i) El Plec de clausules administratives generals aplicable als contractes de serveis, de subministraments,
d’'obres i instal-lacions, de concessié d’obra publica i altres contractes administratius i als privats, aprovat
definitivament pel Ple municipal en data 18 de maig de 2015, i publicat al Butlleti Oficial de la Provincia de
data 8 de juny de 2015 i al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya num. 6885 de data 4 de juny de
2015, (d’ara endavant PCAG).

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public en 'ambit de
Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicacio.

Supletoriament al contracte li resulten d’aplicacié les normes de dret administratiu i, en el seu defecte, les

normes de dret privat.

5.2 El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que resultin
d’'aplicacié en I'execucio de la cosa pactada, no eximeix I'empresa adjudicataria de I'obligacié de complir-
les.

Sisena. Admissié de variants

S’admetran variants quan aixi consti en I’apartat E del quadre de caracteristiques, amb els requisits
minims, en les modalitats i amb les caracteristiques que s’hi preveuen

Setena. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacié

La forma de tramitacié de I'expedient i el procediment d’adjudicacid del contracte son els establerts en
'apartat F del quadre de caracteristiques.
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Vuitena. Mitjans de comunicacio electronics

8.1 D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta licitacié comporta
la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament electronics.

No obstant aixo, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les relatives als
elements essencials, aix0 és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la comunicacié oral
documentat degudament, per exemple, mitjancant els arxius o resums escrits 0 sonors dels principals
elements de la comunicacio.

8.2 Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacié i durant la
vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de notificacié e-NOTUM,
d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de les
notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic i als teléfons mobils que les
empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC, d’acord amb el que s’indica en la clausula onzena
d’aquest plec. Un cop rebuts el/s correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també teléfons
mobils, els SMS, indicant que la notificacié corresponent s’ha posat a disposicié en 'e-NOTUM, haura/n
d’accedir-hi la/les persones designada/es, mitjangant I'enllag que s’enviara a aquest efecte. En I'espai
virtual on hi ha dipositada la notificacié, es permet accedir a dita notificacié6 amb certificat digital o amb
contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacid es computaran des de la data d’enviament de l'avis de
notificacio, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el perfil de contractant de I'organ
de contractacié. En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepcié de la notificacié per part
de 'empresa a qui s’adrega. No obstant aix0, els terminis de les notificacions practicades amb motiu del
procediment de recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de la data
d’enviament de I'avis de notificacio.

8.3 D’altra banda, per tal de rebre tota la informacié relativa a aquesta licitacio, les empreses que ho
vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades en aquesta licitacio,
a través del servei de subscripcio a les novetats de I'espai virtual de licitacié que a tal efecte es posa a
disposici6 a I'adreca web del perfil de contractant de I'6rgan de contractacio, accessible a la Plataforma de
Serveis de Contractacio Publica de la Generalitat:
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/sitges

Les empreses que, d’acord amb la clausula 11.2 d’aquest plec, activin I'oferta amb I'eina de Sobre Digital
s’inscriuran a la licitacié automaticament.

Aquesta subscripcid permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de les
persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis relacionat amb aquesta licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasi® o com a consequéncia del
procediment de licitacié i d’adjudicacio del present contracte es realitzaran mitjangant el tauler d’avisos
associat a I'espai virtual de licitacidé d’aquesta licitacid de la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica. En aquest tauler d’avisos electronic, que deixa constancia fefaent de I'autenticitat, la integritat i la
data i hora de publicaciéd de la informacié publicada, també es publicara informacié relativa tant a la
licitacid, com al contracte.

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per I'’Administracio al
subscriure’s en la licitacio, seran tractades per la unitat responsable de I'activitat de tractament amb la
finalitat o les finalitats identificades en I'annex 2, relatiu a la Informacié basica sobre proteccié de dades de
caracter personal dels licitadors

8.4 Certificats digitals:

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'Us de la signatura electronica
avangada basada en un certificat qualificat de signatura electronica en els termes previstos en el
Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la
identificacio electronica i els serveis de confianga per a les transaccions electroniques en el mercat interior
i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del
certificat de signatura electronica admesa per a la signatura del DEUC i de I'oferta

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a qualsevol pais de
la Uni6 Europea d’acord amb l'article 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE sobre identificacio electronica
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i serveis de confianga, esmentat, el qual disposa que “una signatura electronica qualificada basada en un
certificat qualificat emés a un Estat membre sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la
resta dels Estats membres”.

Novena. Aptitud per contractar

9.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el contracte corresponent
les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les condicions seglients:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l'article 65 de la LCSP;

-No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides en I'article 71
de la LCSP o en altra normativa sectorial, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels mitjans
establerts en I'article 85 de la LCSP;

- Acreditar la solvencia requerida, en els termes establerts en la clausula desena d’aquest plec;

- Tenir I’habilitacio empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme la prestacié
que constitueixi I'objecte del contracte; i

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a I'empresa contractista
determinats requisits relatius a la seva organitzacié, destinacid dels seus beneficis, sistema de
finangament o altres per poder participar en el procediment d'adjudicacio, aquests s’han d’acreditar per
les empreses licitadores.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les finalitats,
objecte o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus estatuts o de les seves
regles fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar han de
concorrer en la data final de presentacio d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccié del contracte.

9.2 La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjangant I'escriptura
de constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible conforme a la legislacio
mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjancant I'escriptura o document de constitucio, estatuts o acta
fundacional, en qué constin les normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el
corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de 'empresa.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la presentacié del NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d'Estats membres de la Unié Europea o signataris
de I'Acord sobre Espai Economic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcid en els registres
professionals o mercantils adients del seu Estat membre d’establiment o la presentacié d’'una declaracio
jurada o una de les certificacions que s’indiquen en I'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea ni signataris
de I’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’acredita amb [I'aportacié d’un informe emeés per la missid
diplomatica permanent o per I'oficina consular d’Espanya del lloc del domicili de I'empresa, en el qual
consti, prévia acreditacio per I'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional, comercial o
analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic local dins I'ambit de les activitats que
abasta I'objecte del contracte. També han d’aportar un informe de la missi6é diplomatica permanent
d’Espanya o de la Secretaria General de Comerg Exterior, que acrediti que I'Estat del qual sén nacionals
ha signat I'Acord sobre contractacié publica de I'Organitzaciéo Mundial del Comerg (OMC), sempre que es
tracti de contractes subjectes a regulacié harmonitzada o, en cas contrari, I'informe de reciprocitat al que
fa referéncia l'article 68 de la LCSP.

9.3 També poden participar en aquesta licitacio les unions d’empreses que es constitueixin temporalment
a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura publica fins que no se’ls
hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades solidariament davant I'’Administracio i
han de nomenar una persona representant o apoderada Unica amb poders suficients per exercir els drets
i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid, sense perjudici que les
empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments d’'una quantia significativa.

9.4 La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincio.
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9.5 Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en licitacions
publiques es poden trobar mitjangant la utilitzacié de la funcionalitat punt de trobada de la Plataforma de
Serveis de Contractacio Publica de la Generalitat, que es troba dins I'apartat “Perfil del licitador”.

9.6 Les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques o dels documents
preparatoris del contracte o hagin assessorat a I'drgan de contractacid durant la preparacio del
procediment de contractacio, poden participar en la licitaci6 sempre que es garanteixi que la seva
participacio no falseja la competéncia.

Desena. Solvéncia de les empreses licitadores

10.1 Les empreses han d’acreditar que compleixen els requisits minims de solvéncia que es detallen en
l'apartat G.1 del quadre de caracteristiques, bé a través dels mitjans d’acreditacié que es relacionen en
aquest mateix apartat G.1 del quadre de caracteristiques, o bé alternativament mitjangant la classificacio
equivalent a aquesta solvencia —atorgada per la comissions classificadores de la Junta Consultiva de
Contractacio Publica de I'Estat o pels organs equivalents de les comunitats autbnomes—, que s’assenyala
en l'apartat G.2 del mateix quadre de caracteristiques

En tot alld que a l'apartat G.1 no es concretin els requisits de solvéncia econdmica i financera o de
solvéncia técnica o professional, les empreses licitadores acreditaran la seva solvéncia pels criteris,
requisits i mitjans d’acreditacié establerts com a supletoris en els articles 87.3, segons incis, i 90.2 de la
LCSP.

A les empreses que, per una rad valida, no estiguin en condicions de presentar les referéncies
sol-licitades en I'apartat G.1 del quadre de caracteristiques per acreditar la seva solvéncia econdmica i
financera, se les autoritzara a acreditar-la per mitja de qualsevol altre document que l'drgan de
contractacio consideri apropiat.

Per acreditar la solvéncia economica i financera i la solvéncia técnica o professional es reconeixen plens
efectes juridics a les dades que consten en el certificat d’inscripcié al Registre electronic d’empreses
licitadores de la Generalitat de Catalunya, d’acord amb el que determina la Disposicié addicional segona,
apartat 3, de la Llei 2/2014 del Parlament de Catalunya, de 27 de gener, de mesures fiscals,
administratives, financeres i del sector public; i al Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades
de les Administracions Publiques, en els termes establerts en la LCSP.

10.2 Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucié del contracte els
mitjans personals o materials suficients que s’indiquen en I'apartat G.3 del quadre de caracteristiques.

Aquest compromis te el caracter d’obligacié essencial als efectes previstos en l'article 211 de la LCSP.

10.3 Les empreses licitadores poden recorrer per a I'execucié del contracte a les capacitats d'altres
entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles, per tal d’acreditar
la seva solvéncia econdmica i financera i técnica i professional, sempre que aquestes entitats no estiguin
incurses en prohibicié de contractar i que les empreses licitadores demostrin que durant tota la durada de
I'execucio del contracte disposaran efectivament dels recursos necessaris mitjancant la presentacié a tal
efecte del compromis per escrit de les entitats esmentades.

No obstant aix0, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a I'experiencia
professional, les empreses només poden recorrer a les capacitats d'altres entitats si aquestes presten els
serveis per als quals sén necessaries les capacitats esmentades.

En les mateixes condicions, les UTE poden recorrer a les capacitats dels participants en la uni6 o d'altres
entitats.

10.4 Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa referéncia I'article 97 de
la LCSP constitueixen una presumpcié d’aptitud en relacié als requisits de seleccié qualitativa que figurin
en aquests.

10.5 En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvéncia, en els termes
indicats en P’apartat G.1 del quadre de caracteristiques o alternativament en 'apartat G.2 del quadre
de caracteristiques. Per tal de determinar la solvéncia de la unié temporal, s’acumula I'acreditada per
cadascuna de les seves integrants.
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Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO DEL
CONTRACTE

Onzena. Presentacié de documentacio i de proposicions

11.1 Les empreses poden presentar oferta en lots —un, varis o tots- en qué es divideixi I'objecte del
contracte, segons s’indica a I'apartat A del quadre de caracteristiques del contracte. O be, han de
presentar oferta per tot el contracte, si aquest no es divideix en lots, també segons s’estableix a I’apartat
A del quadre de caracteristiques del contracte.

11.2 El termini per presentar ofertes en aquesta licitacio finalitza el dia indicat a I'anunci de licitacié a les
14:30:00 hores, de manera que les ofertes rebudes amb posterioritat (és adir, a les 14:30:01 hores en
endavant) es consideraran extemporanies.

Les empreses licitadores, quan aixi faci constar en I’apartat F del quadre de caracteristiques, han de
presentar la documentacié que conformi les seves ofertes en el nombre de sobres que s’hi indica, en el
termini maxim que s’assenyala en I'anunci de licitacid, mitjangant I'eina de Sobre Digital accessible a
I'adrega web seglient: http://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/sitges

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de sobre Digital, les empreses licitadores hauran
d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacid, rebran un missatge, al/s correu/s
electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacio de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcié de I'eina de
Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb I'is de I'eina de
Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin en el seu DEUC per a rebre els avisos de
notificacions i comunicacions mitjangant 'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, atés que I'enllag que
es conté en el missatge d’activacié és I'accés exclusiu de que disposaran per presentar les seves ofertes
a través de I'eina de Sobre Digital.

11.3 Accedint a I'espai web de presentacié d’ofertes a través d’aquest enllag tramés, les empreses
licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en format electronic en els
sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta documentacié de forma
esglaonada, abans de fer la presentacié de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses licitadores que
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacioé xifrada que formi part de la licitacié (pel
sobre A no es requereix paraula clau, ates que la documentacié no esta xifrada). Amb aquesta paraula
clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la documentacié. Per tant, aquest procés de
xifrat el duu a terme l'eina de Sobre digital, de manera que les empreses licitadores NO han de xifrar
préviament els arxius mitjangant una altra eina. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es
realitza mitjancant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en
compte la importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa per tots
els sobres o diferents per cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores la/les tenen (I'eina de
Sobre digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i sén imprescindibles per al desxifrat de
les ofertes i, per tant, per 'accés al seu contingut.

Es demanara a les empreses licitadores, mitjangant el correu electronic assenyalat en el formulari
d’inscripcio a 'oferta de I'eina de Sobre digital, que accedeixin a I'eina web de Sobre digital per introduir
les seves paraules clau en el moment que correspongui. Les empreses licitadores poden accedir a I'espai
web de preparacio i presentacio de I'oferta i, mitjancant el boté “anar a enviar paraules clau”, accedir a
I'espai des del qual enviar les paraules clau, una vegada finalitzat el termini de presentacié d’ofertes,
sense necessitat de cap requeriment ni recordatori previ per part de I'érgan de contractacié i/o de I'eina de
licitacio electronica

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de desxifrat de la
documentacio, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat4 que garanteix la inaccessibilitat a
la documentacio abans, en el seu cas, de la constitucié de la Mesa i de I'acte d’obertura dels sobres, en la
data i I'hora establertes.

Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans de la finalitzacié de l'acte
d’obertura del primer sobre xifrat.
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En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al contingut del
sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d’ofertes a través de I'eina de Sobre digital es basa en el xifratge
de la documentacio i requereix necessariament la introduccio per part de les empreses licitadores de
la/les paraula/es clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat
dels sobres, no es podra efectuar la valoracié de la documentacié de la seva oferta que no es pugui
desxifrar per no haver introduit I'empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacio de I'oferta i adjuntats els documents que la conformen,
es fara la presentacié propiament dita de I'oferta, la qual no es considera presentada fins que no ha estat
registrada, amb I'apunt d’entrada corresponent, a través de I'eina. A partir del moment en qué I'oferta
s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentaci6 tramesa.

Cal tenir en compte que l'eina de Sobre digital no permet suprimir o modificar les ofertes un cop
presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a I'enviament de l'oferta. En cas que una
empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix lot/contracte dins del termini de presentacio
d’ofertes, pretenent que I'Ultima substitueixi a una o unes ofertes anteriors, ha dinformar-ho aixi
fefaentment a I'6rgan de contractacio i aquest o, en el seu cas, la mesa de contractacio, valorara el que
procedeixi respecte d’aquestes ofertes

En cas de fallida técnica que impossibiliti I'is de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de presentacié de les
proposicions, I'empresa licitadora podra completar la tramitacié corresponent per a la presentacié de
I'oferta en el moment en que aixd sigui possible, sense que es requereixi en tot cas que I'drgan de
contractacio, si s’escau, adopti una decisié previa expressa respecte d’una possible ampliacié del termini
pel temps que es consideri imprescindible.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjancant I'eina de Sobre digital a I'apartat
de “Material d'ajuda per a persones usuaries” dins de “suport” de la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica, a 'adreca web seguent: (https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari)

11.4 D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h de la Disposicié addicional setzena de la LCSP, I'enviament
de les ofertes mitjangant I'eina de Sobre digital es podra fer en dues fases, transmetent primer 'empremta
electronica de la documentacié de I'oferta, dins del termini de presentacié d’ofertes, amb la recepcioé de la
qual es considerara efectuada la seva presentacié a tots els efectes, i després fent I'enviament de la
documentacié de I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se
aquesta segona remissio en el termini de 24 hores, es considerara que 'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en aquesta segona
fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat 'empremta digital préviament,
de manera que no es pot produir cap modificacié dels fitxers electronics que configuren la documentacio
de l'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no manipular aquests arxius (ni, per
exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut idéntic) per tal de no variar-ne I'empremta
electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidencia de documents en les ofertes
trameses en dues fases.

11.5 Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa o
codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines
corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligacié de les empreses contractistes passar els
documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves ofertes amb virus, sera
responsabilitat d’elles que I'’Administracié no pugui accedir al contingut d’aquests. En cas que algun
document presentat per les empreses licitadores estigui malmes, en blanc o sigui il-legible o estigui afectat
per algun virus informatic, la Mesa de contractacié valorara, en funcié de quina sigui la documentacié
afectada, les consequéncies juridiques respecte de la participacié d’aquesta empresa en el procediment,
que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de I'oferta. En cas
de tractar-se de documents imprescindibles per conéixer o valorar I'oferta, la mesa podra acordar
I'exclusié de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronics presentats
en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses licitadores en cas de necessitat, per tal de
poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin malmesos.

En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests arxius per tal de no variar-ne
'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia dels documents de la
copia de seguretat, tramesos en suport fisic electronic, i dels tramesos en l'oferta, a través de I'eina de
Sobre digital. Aixi mateix, cal tenir en compte que aquesta copia no podra ser emprada en el cas d’haver
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enviat documents amb virus a través de I'eina de Sobre digital, atesa la impossibilitat técnica en aquests
casos de poder fer la comparacié de les empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la no
modificacié de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio

11.6 L’eina de Sobre digital no permet la presentacioé d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per aquest motiu,
els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en diverses parts. La particio
s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip o winrar de particié automatica) i sense
incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants de la particié s’incorporen en l'apartat d’altra
documentacié numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).

11.7 Les especificacions técniques necessaries per a la presentacid electronica d’ofertes es troben
disponibles a I'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” dins de “suport” de la Plataforma de
Serveis de Contractaci6 Publica: (https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari).

D’altra banda, els formats de documents electronics admissibles son els seglents:

PDF extensio “.pdf’
WORD extensi6 “.doc” i “.docx”

11.8 D’acord amb I'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la documentacio
traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

11.9 Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a I'6rgan de contractacio
informacié addicional sobre els plecs i demés documentacié complementaria, el qual la facilitara almenys
sis dies abans de que finalitzi el termini fixat per a la presentacié d’ofertes, sempre que I'hagin demanat
almenys 12 dies abans del transcurs del termini de presentacié de les proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'd6rgan de contractacio
per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentacid, a través de I'apartat de
“dubtes i preguntes” del tauler d’avisos de I'espai virtual de la licitacio. Aquests “dubtes i preguntes” seran
publics i accessibles a través del tauler esmentat, residenciat en el perfil de contractant de I'drgan:
http://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/sitges

11.10 Les proposicions son secretes i la seva presentacié suposa l'acceptacié incondicionada per part de
'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com del plec de prescripcions técniques, aixi com
l'autoritzacid a la mesa i a I'drgan de contractacié per consultar les dades que recullen el Registre
Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i
empreses classificades del sector public, o les llistes oficials d’operadors economics d’'un Estat membre
de la Uni6 Europea.

11.11 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’'una proposicié. Tampoc pot subscriure cap
proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una uni6 temporal. La
infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-admissié de cap de les propostes que hagi subscrit.

11.12 Contingut dels sobres

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per I’Administracio
en aquest procediment de contractacid, seran tractades per la unitat responsable de l'activitat de
tractament amb la finalitat o les finalitats identificades en I'annex 2, relatiu a la Informacié basica sobre
proteccié de dades de caracter personal dels licitadors.

Aixi mateix, cal recordar que en cas que amb ocasio de la participacidé en aquesta licitacio les empreses
hagin de comunicar dades personals, tant per incorporar-les en les seves ofertes, com per acreditar el
compliment dels requisits previs a l'adjudicacid, han de complir I'obligaci6 de comptar amb el
consentiment informat previ de les persones afectades, d’acord amb el que preveuen els articles 6 i 11 de
la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.

CONTINGUT DEL SOBRE A (DOCUMENTACIO GENERAL)

a) Document europeu unic de contractacié (DEUC)

Les empreses licitadores han de presentar el Document europeu Unic de contractacié (DEUC), el qual
s’adjunta com a annex a aquest plec, mitjangant el qual declaren el segiient:
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- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte social es pot
presentar a la licitacio, aixi com que la persona signataria del DEUC té la deguda representacio per
presentar la proposicio i el DEUC;

- Que disposa de la classificacié corresponent, si s’escau, o que compleix els requisits de solvéncia
econdmica i financera, i técnica i professional, de conformitat amb els requisits minims exigits en
aquest plec;

- Que no esta incursa en prohibicié de contractar;

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es poden acreditar
mitjangant el DEUC.

Aixi mateix, s’ha d’incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la persona o les persones autoritzades
per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de correu electroniques i,
addicionalment, els nimeros de teléfon mobil on rebre els avisos de les notificacions, d’acord amb la
clausula vuitena d’aquest plec. Per tal de garantir la recepcid de les notificacions electroniques, es
recomana designar més d'una persona autoritzada a rebre-les, aixi com diverses adreces de correu
electronic i teléfons mobils on rebre els avisos de les posades a disposicid. Aquestes dades s’han
d’incloure en I'apartat relatiu a “persona o persones de contacte” de la Part 11.A del DEUC.

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si escau, la informacié relativa a la persona o les
persones habilitades per representar-les en aquesta licitaci6. EIl DEUC s’ha de presentar signat
electronicament per la persona o les persones que tenen la deguda representacié de I'empresa per
presentar la proposicio.

En el cas d’'empreses que concorrin a la licitacid6 amb el compromis d’agrupar-se en una unié temporal si
resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha d’acreditar la seva personalitat, capacitat i solvéncia, i
presentar un DEUC separat. A més del DEUC, han d’aportar un document on consti el compromis de
constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataries del contracte.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses de conformitat amb el
que preveu l'article 75 de la LCSP, o tingui la intencié de subscriure subcontractes, ha d’indicar aquesta
circumstancia en el DEUC i s’ha de presentar altre DEUC separat per cadascuna de les empreses a la
solvéncia de les quals recorri 0 que tingui intencié de subcontractar.

D’acord amb l'article 71.1 lletra d) de la LCSP, I'acreditacié del compliment de la quota de reserva de llocs
de treball i de I'obligacié de disposar d’un pla d’igualtat s’ha de fer mitjangant la presentacié del DEUC.

Si I'objecte del contracte es divideix en lots i s’exigeixen requisits de solvéncia diferents per a cada lot, les
empreses licitadores emplenaran un DEUC per a cada lot o grup de lots al que s’apliquin els mateixos
requisits de solvéncia.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unio
Europea, com un expedient virtual de 'empresa, un sistema d’emmagatzematge electronic de documents
o un sistema de pre-qualificacio, d’accés gratuit, només han de facilitar en cada part del DEUC Ila
informacié que no figuri en aquestes bases. Aixi, les empreses inscrites en el Registre Electronic
d’Empreses Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya, regulat en el Decret 107/2005, de 31 de
maig, i gestionat per la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa, Registre
electronic d'empreses licitadores (RELI). Contractacié publica (gencat.cat), o en el Registre oficial de
licitadors i empreses classificades del sector public només estan obligades a indicar en el DEUC la
informacié que no figuri inscrita en aquests registres, o que no hi consti vigent o actualitzada. En tot cas,
aquestes empreses han d’indicar en el DEUC la informacié necessaria que permeti a I'érgan de
contractacio, si escau, accedir als documents o certificats justificatius corresponents.

L'aportacié de la documentacié justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest plec el
compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d’efectuar I'empresa licitadora en qui recaigui la
proposta d’adjudicacio per haver presentat I'oferta més avantatjosa economicament, amb caracter previ a
I'adjudicacio.

Tanmateix, I'drgan de contractacié o la mesa de contractacié podra demanar a les empreses licitadores
que presentin la totalitat o una part de la documentacio justificativa del compliment dels requisits previs,
quan considerin que hi ha dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat del DEUC o quan sigui necessari
per al bon desenvolupament del procediment. No obstant aixo, 'empresa licitadora que estigui inscrita en
el RELI o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public o que figuri en una
base de dades nacional d’'un Estat membre de la Uni6 Europea d’accés gratuit, no esta obligada a
presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades inscrites en aquests registres.
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b) Declaracié de submissié als jutjats i tribunals espanyols

Les empreses estrangeres han d’aportar una declaracié de submissié als jutjats i tribunals espanyols de
qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb renuncia expressa al seu
fur propi.

d) Sucursal a Espanya

Declaracié de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea de qué tenen oberta
una sucursal a Espanya i que han designat persones apoderades o representants per a les seves
operacions i consten inscrites en el Registre Mercantil.

e) Compromis d’adscripcié de mitjans materials i/o personals

Declaracié de I'empresa de comprometre’s a adscriure a I'execucié del contracte determinats mitjans
materials i/o personals, quan aixi es requereixi.

f) Altra documentacioé
Qualsevol altra documentacié que s’exigeixi en I'apartat J del quadre de caracteristiques.
g) Garantia provisional

Resguard acreditatiu de la constitucid de la garantia provisional quan s’estableixi en I'apartat K del
quadre de caracteristiques i per I'import que es determini.

La garantia provisional es pot constituir:

-En efectiu o en valors de deute public, amb subjeccié en cada cas, a les condicions reglamentariament
establertes, i d’acord amb els requisits disposats en I'article 55 del RGLCAP i als models que figuren en
els annexos Il i IV de la mateixa norma.

L'efectiu s’ha de dipositar a la Caixa General de Diposits de la Tresoreria General de I'Ajuntament de
Sitges. Els certificats d’'immobilitzacié dels valors anotats s’han de presentar davant I'dérgan de
contractacio.

-Mitjancant aval presentat davant I'érgan de contractacio, en la forma i condicions reglamentaries, i sense
dipositar-lo a la Caixa General de Diposits, prestat per qualsevol banc, caixa d’estalvis, cooperatives de
credit, establiment financer de credit o societats de garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya,
amb estricte compliment del que disposen els articles 56 i 58 i I'annex V del RGLCAP.

-Per contracte d’asseguranga de cauci6 celebrat d’acord amb els requisits dels articles 57, 58 i annex VI
del RGLCAP, i subscrit amb una entitat asseguradora autoritzada per operar en el ram de caucid. El
certificat del contracte s’ha de lliurar a I'érgan de contractacio.

En el cas d’unions temporals d’empreses, les garanties provisionals es poden constituir per una o varies
de les empreses participants, sempre que en conjunt s’arribi a la quantia requerida i cobreixi solidariament
a totes les empreses integrants de la unié temporal.

La garantia provisional s’extingeix automaticament i s’ha de retornar a les empreses licitadores
immediatament després de la perfeccio del contracte. En tot cas, la garantia provisional s’ha de tornar a
'empresa licitadora seleccionada com a adjudicataria quan hagi constituit la garantia definitiva, si bé
aquesta pot aplicar I'import de la garantia provisional a la definitiva o procedir a constituir una garantia
definitiva ex novo.

En el cas de divisié en lots, la quantia provisional s’ha de fixar tenint en compte exclusivament I'import
dels lots per als quals el licitador presentara oferta i no en funcié de I'import del pressupost total del
contracte.

CONTINGUT DEL SOBRE B I, S| ESCAU, DEL SOBRE C

a) Si s’ha establert el preu o un criteri basat en la rendibilitat, com el cost del cicle de vida, com a unic
criteri d’adjudicacio, les empreses licitadores han d’incloure en el sobre B la seva proposicié economica.
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Si s’han establert diversos criteris d’adjudicacié que responen tots ells a una mateixa tipologia de
valoracio, és a dir, tots sotmesos a judici de valor o tots quantificables de forma automatica, les empreses
licitadores han d’incloure en el sobre B tota la documentacié que conforma la seva oferta.

Si s’han establert tant criteris d’adjudicacié avaluables en funcié d’'un judici de valor, com criteris
quantificables de forma automatica, les empreses licitadores han d’incloure en el sobre B tota la
documentacio relacionada amb els criteris d’adjudicacié sotmesos a judici de valor i en el sobre C la
documentacio relativa als criteris quantificables de forma automatica.

En aquest cas, la inclusié en el Sobre B de I'oferta econdmica, aixi com de qualsevol informacié de I'oferta
de caracter rellevant avaluable de forma automatica i que, per tant, s’ha d’incloure en el sobre C,
comportara I'exclusio de 'empresa licitadora, quan es vulneri el secret de les ofertes o el deure de no tenir
coneixement del contingut de la documentacid relativa als criteris de valoracié objectiva abans de la
relativa als criteris de valoracié subjectiva.

b) La proposicié econdmica s’ha de formular, si escau, conforme al model que s’adjunta com a annex a
aquest plec i com a plantilla al sobre corresponent d’aquesta licitacié inclos en I'eina de Sobre Digital, i les
proposicions corresponents a altres criteris d’adjudicacid, si s’escau, als continguts assenyalats en les
plantilles i annexos d’aquest plec corresponents.

No s’acceptaran les proposicions econdmiques que tinguin omissions, errades o esmenes que no
permetin conéixer clarament alld que es considera fonamental per valorar-les.

A través de I'eina de Sobre digital les empreses hauran de signar el document “resum” de les seves
ofertes, amb signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat, amb la signatura del qual
s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest document conté les empremtes electroniques de
tots els documents que la composen

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores i, en cas de tractar-
se d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en UTE si resulten adjudicataries, s’han
de signar pels representants de totes les empreses que la componen. La persona o les persones que
signin I'oferta ha o han de ser la persona o una de les persones signants del DEUC.

c) Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi assenyalat en
I'eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informacié confidencial, si conté informacié d’aquest
tipus.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en el sobre B i, si s’escau, en el
sobre C, es poden considerar de caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials
i/lo drets de propietat intel-lectual i la seva difusi® a terceres persones pugui ser contraria als seus
interessos comercials legitims, perjudicar la competéncia lleial entre les empreses del sector; o bé quan el
seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en matéria de proteccié de dades de
caracter personal. Aixi mateix, el caracter confidencial afecta a qualsevol altres informacions amb un
contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competéncia, ja sigui en aquest procediment de licitacié o en
altres de posteriors. No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta econdomica de I'empresa, ni les
dades incloses en el DEUC.

La declaracié de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a la finalitat o interes
que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents /o les dades
facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions genériques o no justificades del
caracter confidencial.

En tot cas, correspon a I'érgan de contractacié valorar si la qualificacié de confidencial de determinada
documentacié és adequada i, en consequéncia, decidir sobre la possibilitat d’'accés o de vista de dita
documentacio, prévia audiéncia de 'empresa o les empreses licitadores afectades.

d) Tal com s’ha assenyalat en I'apartat 4 d’aquesta clausula, les empreses licitadores podran presentar
una copia de seguretat, en suport fisic electronic, dels documents de les seves ofertes que han presentat
mitjangant I'eina de Sobre Digital. Aquesta copia s’haura de lliurar a sol-licitud de I'6rgan de contractacio /
de la mesa de contractacié, en cas que es requereixi, i haura de contenir una copia de l'oferta amb
exactament els mateixos documents —amb les mateixes empremtes digitals— que els aportats en I'oferta
mitjangant I'eina de Sobre Digital.
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11.13 La presentacié d’ofertes comporta que I'drgan de contractacié pugui consultar o obtenir en
qualsevol moment del procediment contractual informacié sobre tot alld declarat per les empreses
licitadores o contractistes, excepte que s’hi oposin expressament.

Dotzena. Mesa de contractacio

12.1 La Mesa de contractacio esta integrada pels membres segients:
President:

- Titular: Sra. Cristina Guiu, Regidora

- Suplent 1r.: Sr. Jaume Monasterio, Regidor

Vocals:
- Funcionari/a Técnic/a de I'area origen del contracte o cap de Departament origen del contracte,

=  Titular:Sr. Ismael Mercadé, tecnic del Dpt. de Serveis Urbans
=  Suplent: Sr. Lloreng Almirall, Cap del Dpt. de Serveis Urbans

Secretaria General:

. Titular: Sr. Oscar Buxeres Soler, Secretari General
. Suplent 1r: Sra. M. Lourdes Abellé Poveda, TAG
. Suplent 2n: Sra. Mercé Lopez-Feliu Font, TAG

Intervencié municipal:

=  Titular: Sra. César Romero Garcia, Interventor General

=  Suplent 1r: Sra. Marta Gémez Sanz, TAE d’Intervencio

=  Suplent 2n: Sr. Josep Padrol Espina, Técnic Mig d’Intervencio

Secretari/a de la mesa:

=  Titular: Sra. Assumpta Badia Lorenz, TAG, Cap del departament de Contractacio.
= Suplent 1r: Sra. Carla Duran Eche, TAG del departament de Contractacio.

=  Suplent 2on:Sra. Maria Sorribes Blanch, TAG del departament de Contractacio.

12.2 La Mesa de contractacio, qualificara la documentacié continguda en el Sobre A, en cas d’observar
defectes esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores afectades perquée els esmenin en el
termini de tres dies.

Una vegada esmenats, si s’escau, els defectes en la documentacié continguda en el Sobre A, la mesa
'avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacio i les excloses, aixi com, en el seu cas, les
causes de I'exclusioé.

Sense perjudici de la comunicacid a les persones interessades, es faran publiques aquestes
circumstancies mitjangant el seu perfil de contractant.

Aixi mateix, d’acord amb l'article 95 de la LCSP la Mesa podra sol-licitar a les empreses licitadores els
aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o requerir-les perqué en presentin
de complementaris, les quals, de conformitat amb l'article 22 del RGLCAP, disposaran d’un termini de cinc
dies naturals sense que puguin presentar-se després de declarades admeses les ofertes.

Les sol‘licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic a I'adreca o les adreces
assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb I'enlla¢ per a qué accedeixin a
I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacio
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica,
d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec.

12.3 Els actes d’exclusié adoptats per la Mesa en relacid6 amb I'obertura del sobre A seran susceptibles
d’'impugnacio en els termes establerts a la clausula quarantena.

Tretzena. Comité d’experts
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No es necessari la designacié d’'un comite d’experts per no tractar-se d’'un suposit previst a 'article 25 del
RD 817/2009.

Catorzena. Determinacié de la millor oferta.
14.1 Criteris d’adjudicacié del contracte

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s’ha d’atendre als criteris
d’adjudicacio establerts en I’'apartat H del quadre de caracteristiques.

14.2 Practica de la valoracio de les ofertes

D’acord amb l'article 157.3 de la LCSP, les proposicions s’han d’obrir en el termini maxim de vint dies
comptat des de la data de finalitzacié del termini per presentar-les; i que, si la proposicié s’ha de contenir
en més d’un sobre, dit termini s’entendra complert quan s’hagi obert, dins del mateix termini, el primer dels
sobres que componen la proposicio.

Si s’ha establert un unic criteri d’adjudicacioé o diversos criteris d’adjudicacié que responguin tots ells a una
mateixa tipologia de valoracid, és a dir, tots ells sotmesos a judici de valor o tots quantificables de forma
automatica, en el dia, lloc i hora indicats a I'anunci de la licitacié tindra lloc I'acte d’obertura dels sobres B
presentats per les empreses admeses.

Si s’han establert criteris d’adjudicacié avaluables en funcié d’un judici de valor conjuntament amb criteris
quantificables de forma automatica, en el dia, lloc i hora indicats a I'anunci de la licitacié tindra lloc I'acte
d’obertura dels sobres B presentats per les empreses admeses.

Posteriorment, es donara a coneéixer a través del perfil de contractant la puntuacié obtinguda per
cadascuna de les empreses respecte dels criteris de valoracié que depenguin d’un judici de valor i es fara
I'acte d’obertura dels sobres C presentats per les empreses.

La Mesa de contractacié podra sol-licitar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes quan
siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin conéixer el sentit de I'oferta. Unicament
es permetra I'aclariment o I'esmena d’errors en les ofertes sempre que no comportin una modificacié o
concreci6 de I'oferta, amb la finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre empreses licitadores.

Les sollicituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic a I'adregca o les adreces
assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’'inscripcié, amb I'enllag per a qué accedeixin a
I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacio
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica,
d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec.

Seran excloses de la licitacio, mitjangant resolucié motivada, les empreses les proposicions de les quals
no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les que excedeixin del pressupost base de
licitacié, modifiquin substancialment els models de proposicié establerts en aquest plec, comportin un
error manifest en I'import de la proposicié i aquelles en les quals 'empresa licitadora reconegui I'existencia
d’error o inconsisténcia que la fa inviable.

L'existéncia d’errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores implicara I'exclusié
d’aquestes del procediment de contractacid, quan pugui resultar afectat el principi d’igualtat, en els casos
d’errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu realment ofert per les empreses i,
per tant, impedeixin realitzar la valoracié de les ofertes.

La Mesa podra sol-licitar els informes técnics que consideri necessaris abans de formular la seva proposta
d’adjudicaci6. També podra sol-licitar aquests informes quan consideri necessari verificar que les ofertes
compleixen amb les especificacions técniques dels plecs. Les proposicions que no compleixin dites
prescripcions seran excloses.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d'usuaris destinataris de la prestacio, a les
organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual correspongui I'objecte del contracte, a les
organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la igualtat de génere i a altres organitzacions
per verificar les consideracions socials i ambientals.
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Els actes d’exclusié de les empreses licitadores adoptats en relacié amb I'obertura dels sobres B i C,
seran susceptibles d’'impugnacié en els termes establerts en la clausula quarantena.

14.3 En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores, tindra
preferéncia en I'adjudicacio del contracte:

- La proposicié presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentacio
d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat superior al que
els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores de les que hagin empatat quant a la
proposicid més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat en un
percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte
I'empresa licitadora que disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat en la
seva plantilla.

- La proposicié presentada per les empreses d’insercié que regula la Llei 44/2007, de 13 de
desembre, per a la regulacié del regim de les empreses d’insercid, que compleixin els requisits que
estableix aquesta normativa per tenir dita consideracié.

- Enl'adjudicacio dels contractes relatius a prestacions de caracter social o assistencial, la proposicié
presentada per entitats sense anim de lucre, amb personalitat juridica, sempre que la seva finalitat
0 activitat tingui relacié directa amb I'objecte del contracte, segons resulti dels seus respectius
estatuts o regles fundacionals i figurin inscrites en el registre oficial corresponent.

- La proposicié d’entitats reconegudes com a organitzacions de comerg just per a I'adjudicacié dels
contractes que tinguin com a objecte productes en els quals hi hagi alternativa de comerg just.

- La proposicié presentada per empreses que, al venciment del termini de presentacié d’ofertes,
incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat d’'oportunitats entre dones i
homes.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de desempat en el
moment en qué es produeixi 'empat.

14.4 Subhasta electronica
No procedeix la utilitzacié de la subhasta electronica per aquest procediment.
14.5 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

La determinacid de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a terme en funcié dels limits
i els parametres objectius establerts en I’apartat | del quadre de caracteristiques.

En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcié de anormalitat, la
Mesa de contractacié requerira a I'/les empresales licitadora/es que I'/les hagi/n presentat perque les
justifiquin i desglossin raonadament i detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, o qualsevol altre
parametre sobre la base del qual s’hagi definit la anormalitat de I'oferta. Per aquest motiu, la Mesa
requerira a I'/les empresales licitadora/es, les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de
I'oferta i les pertinents justificacions. L’empresa licitadora disposara d’'un termini de 10 dies per presentar
la informacid i els documents que siguin pertinents a aquests efectes.

Les sollicituds de justificacié es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té I'eina de
Sobre Digital, mitjan¢ant la qual s’adregara un correu electronic a I'adrecga o les adreces assenyalades per
les empreses licitadores en el formulari d’inscripcid, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina
en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a I'empresa mitjangant comunicacioé electronica a través de l'e-
NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb la clausula vuitena
d’aquest plec.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractacio no rep la informacid i la documentacio justificativa

sol-licitada, ho posara en coneixement de I'drgan de contractacio i es considerara que la proposicié no
podra ser complerta, quedant I'empresa licitadora exclosa del procediment.

CSV: 83eed2cd-d207-4022-bc03-63931f27f85d



Ajuntament de Sitges - P0827000A — C. Nou, 12 - 08870 Sitges — Tel. 010 / 938117600 - ajuntament@sitges.cat — www.sitges.cat - @ajsitges - www.facebook.com/AjSitges

DECRET

SERVEIS URBANS | SOSTENIBILITAT

Aj untament , 1403-000050-004795/2024
Sj LICITACIO CONTRACTE MANTENIMENT INSTAL-LACIONS TERMIQUES
de Sitges EDIFICIS 2025-2028

Si la Mesa de contractacié rep la informacioé i la documentacié justificativa sol-licitada dins de termini,
lavaluara i elevara la corresponent proposta d’acceptacié o rebuig de la proposicié, degudament
motivada, a I'6rgan de contractacio, per tal que aquest decideixi, previ 'assessorament técnic del servei
corresponent, o bé 'acceptacio de I'oferta, perqué considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas
contrari, el seu rebuig.

L'drgan de contractacié rebutjara les ofertes incurses en presumpcié de anormalitat si es basen en
hipotesis o practiques inadequades des d’'una perspectiva técnica, economica o juridica. Aixi mateix,
rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes perque vulneren la normativa sobre
subcontractacié o no compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral,
nacional o internacional, inclos I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicacio del
que estableix I'article 201 de la LCSP.

Quinzena. Classificacio de les ofertes i requeriment de documentacié previ a I’adjudicacié

15.1 Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractacio les classificara per ordre decreixent i,
posteriorment, remetra a I'd6rgan de contractacio la corresponent proposta d’adjudicacio.

Per realitzar aquesta classificacio, la mesa tindra en compte els criteris d’adjudicacié assenyalats en
I'apartat H del quadre de caracteristiques i en I'anunci.

Si l'organ de contractacid té indicis fonamentats de conductes col-lusories en el procediment de
contractacio en tramitacio, en el sentit que defineix I'article 1 de la Llei 15/2007, de 3 de juliol, de defensa
de la competéncia, els traslladara, d’ofici o a instancia de la mesa de contractacio, a I'Autoritat Catalana
de la Competencia (ACCO), per tal que emeti un informe sobre el caracter fundat o no d’aquests indicis.
La remissié de la documentacié a ’ACCO suposa la suspensié immediata de la licitacié.

D’acord amb r'article 150 de la LCSP, en cas que l'informe de 'ACCO conclogui que hi ha indicis fundats
de conducta col-lusoria I'6rgan de contractacidé remetra a les empreses licitadores afectades la
documentacid necessaria perqué en un termini de 10 dies habils al-leguin tot el que considerin convenient
en defensa dels seus drets i resoldra de manera motivada el que sigui procedent. En cas que resolgui que
hi ha indicis fundats de conductes col-lusories, excloura del procediment de contractacié a les empreses
licitadores responsables d’aquesta conducta, ho notificara a totes les empreses licitadores i continuara el
procediment de contractacié amb les empreses licitadores restants.

Aquesta procediment també s’aplicara quan en I'exercici de les seves funcions la mesa de contractacié o,
si escau, I'drgan de contractacié aprecii possibles indicis de collusié entre empreses que concorrin
agrupades en una unié temporal

La proposta d’adjudicacié de la mesa no crea cap dret a favor de 'empresa licitadora proposada com a
adjudicataria, ja que I'dérgan de contractacié podra apartar-se’n sempre que motivi la seva decisio.

15.2 Un cop acceptada la proposta de la mesa per I'drgan de contractacio, els serveis corresponents
requeriran a I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta per a qué, dins del termini de deu dies
habils a comptar des del seglient a aquell en qué hagués rebut el requeriment, presenti la documentacio
justificativa a qué es fa esment a continuacio.

Aquest requeriment s’efectuara mitjangant notificacié electronica a través de 'e-NOTUM, integrat amb la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec.

L’aportacié de documentacié es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té I'eina de
Sobre Digital, mitjangant la qual s’enviara un correu electronic a I'adreca o les adreces assenyalades per
les empreses licitadores en el formulari d’inscripcid, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina
en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

A.1 Empreses no inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el Registre
Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o que no figurin en una base de
dades nacional d’un Estat membre de la Unié Europea

L'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar la documentacié segient —aquesta

documentacio, si escau, també s’haura d’aportar respecte de les empreses a les capacitats de les quals
es recorri:
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- Documentacio corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la personalitat juridica, d’acord
amb les previsions de la clausula novena.

- Documents acreditatius de la representacio i personalitat juridica de les persones signants de les
ofertes: poder per comparéixer o signar proposicions en nom d’un altre i el document nacional
d’identitat o el passaport. L'empresa ho pot acreditar mitjangant la inscripcio al registre Representa

- Documentacio acreditativa del compliment dels requisits especifics de solvéncia o del certificat de
classificacio corresponent.

Aixi mateix, 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar:

- Sis’escau, certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i de gestié
mediambiental.

- En cas que I'empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el compromis de disposar dels
recursos necessaris al que es refereix l'article 75.2 de la LCSP.

- Documents acreditatius de l'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromés a dedicar o
adscriure a I'execucio del contracte d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP.

- Si s’escau, la declaracio, als efectes de la proteccid de dades personals, en la que es posi de
manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on prestaran els serveis associats a aquests
d’acord amb l'article 122 punt 2 de la LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que s’estableix a la
clausula setzena.

- Resguard acreditatiu d’haver efectuat el pagament de les despeses de publicitat corresponents,
'import maxim de les quals s’indica en I'apartat S del quadre de caracteristiques.

- Qualsevol altra documentacio que, especificament i per la naturalesa del contracte, es determini en
I'apartat J del quadre de caracteristiques del contracte.

A.2. Empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el Registre
Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o que figurin en una base de
dades nacional d’un Estat membre de la Unié Europea

L'empresa que hagi presentat la millor oferta ha d’aportar la documentacié segient, només si no figura
inscrita en aquests registres, o no consta vigent o actualitzada, d’acord amb el previst en la clausula
onzena d’aquest plec:

- En cas que I'empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el compromis de disposar dels
recursos necessaris al que es refereix I'article 75.2 de la LCSP.

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicid de mitjans que s’hagi compromés a dedicar o
adscriure a I'execucioé del contracte d’acord amb I'article 76.2 de la LCSP.

- Si s’escau, la declaracio, als efectes de la proteccid6 de dades personals, en la que es posi de
manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on prestaran els serveis associats a aquests
d’acord amb l'article 122 punt 2 de la LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que s’estableix a la
clausula setzena.

- Resguard acreditatiu d’haver efectuat el pagament de les despeses de publicitat corresponents,
limport maxim de les quals s’indica en I'apartat S del quadre de caracteristiques.

- Qualsevol altra documentaci6 que, especificament i per la naturalesa del contracte, es determini en
I'apartat J del quadre de caracteristiques del contracte.

15.3 Un cop aportada per I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la documentacio
requerida, aquesta es qualificara. Si s'observa que en la documentacié presentada hi ha defectes o errors
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de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les empreses afectades perqué els corregeixin 0 esmenin en
el termini maxim de 3 dies habils.

Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té I'eina de
Sobre Digital, mitjan¢ant la qual s’adregara un correu electronic a I'adrecga o les adreces assenyalades per
'empresa o empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de
I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a 'empresa mitjangant comunicacié electronica a través de
'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb la clausula
vuitena d’aquest plec.

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacio en el termini assenyalat,
o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que I'empresa licitadora ha retirat la seva oferta i
es procedira a requerir la mateixa documentaci6 a 'empresa licitadora segtent, per I'ordre en qué hagin
quedat classificades les ofertes. Aquest fet comporta I'exigéncia de I'import del 3 per cent del pressupost
base de licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia
provisional que, en el seu cas, s’hagués constituit i, a més, pot donar lloc a declarar a 'empresa en
prohibicié de contractar per la causa prevista en l'article 71.2.a de la LCSP.

Aixi mateix, I'eventual falsedat en alld declarat per les empreses licitadores en el DEUC o en altres
declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié de contractar amb el sector public prevista en I'article
71.1.e de la LCSP.

Setzena. Garantia definitiva

16.1 Limport de la garantia definitiva és el que s’assenyala en [Papartat L del quadre de
caracteristiques.

16.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes seguents:

a) En efectiu o en valors de deute public amb subjeccio, en cada cas, a les condicions establertes
reglamentariament. L'efectiu i els certificats d'immobilitzacié en els valors anotats s’han de dipositar a
la Caixa General de Diposits de la Tresoreria General de I'Ajuntament de Sitges.

b) Mitjancant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentariament, per algun dels bancs,
caixes d’estalvi, cooperatives de credit, establiments financers de crédit o societats de garantia
reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de dipositar en el lloc indicat a I'apartat a).

¢) Mitjangant contracte d’asseguranga de caucié amb una entitat asseguradora autoritzada per a operar
en la forma i condicions establertes reglamentariament. El certificat de 'asseguranca s’ha de lliurar en
el lloc indicat a I'apartat a).

16.3 En el cas d’uni6 temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o varies de les
empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida en I'apartat L del quadre de
caracteristiques i garanteixi solidariament a totes les empreses integrants de la uni6 temporal.

16.4 La garantia definitiva respon dels conceptes definits en I'article 110 de la LCSP.

16.5 En cas d’amortitzacié o substitucio total o parcial dels valors que constitueixen la garantia, 'empresa
adjudicataria esta obligada a reposar-los en la quantia necessaria per tal que I'import de la garantia no
minvi per aquest motiu, havent de quedar constancia documentada de I'esmentada reposicio.

16.6 Quan a consequéncia de la modificacié del contracte, el seu valor total experimenti variacio, la
garantia constituida s’haura d’ajustar a la quantia necessaria perqué es mantingui la deguda proporcio
entre la garantia i el pressupost del contracte vigent en cada moment, en el termini de quinze dies a
comptar des de la data en qué es notifiqui a 'empresa I'acord de modificacié. A aquests efectes, no es
consideraran les variacions de preu que es produeixin com a una conseqiiéncia d’'una revisié d’aquest de
conformitat amb el que assenyala el capitol relatiu a la revisié de preus en els contractes del sector public
de la LCSP.

16.7 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a I'empresa

adjudicataria, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que correspongui, en el
termini de quinze dies des de I'execucio.
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16.8 En el cas que la garantia no es reposi en els suposits esmentats en I'apartat anterior, ’Administracié
pot resoldre el contracte.

16.9 D’acord amb l'article 107.2 de la LCSP en cas que l'oferta de 'empresa adjudicataria hagués estat
incursa en presumpcio de anormalitat, caldra que presenti una garantia complementaria de fins un 5% del
preu.

Dissetena. Decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L'érgan de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons d’interés public
degudament justificades i amb la corresponent notificaci6 a les empreses licitadores, abans de la
formalitzacié del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho a les
empreses licitadores, quan aprecii una infraccié no esmenable de les normes de preparacioé del contracte
o de les reguladores del procediment d’adjudicacio.

En ambdoés suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en qué hagin incorregut.

La decisio de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment d’adjudicacié es
publicara en el perfil de contractant.

Divuitena. Adjudicacio del contracte

18.1 Un cop presentada la documentacio a qué fa referéncia la clausula quinzena, I'érgan de contractacio
acordara I'adjudicacio del contracte a 'empresa o les empreses proposades com a adjudicataries, dins del
termini de cinc dies habils seglents a la recepcio de dita documentacio.

La licitacio no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible d’acord amb els criteris
que figuren en aquest plec. La declaracid, en el seu cas, que aquest procediment ha quedat desert es
publicara en el perfil de contractant.

18.2 La resolucié d’adjudicaci6 del contracte es notificara a les empreses licitadores mitjangant notificacié
electronica a través de I'e-NOTUM, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec, i es publicara en el
perfil de contractant de I'drgan de contractacid dins del termini de 15 dies, indicant el termini en qué
s’haura de procedir a la formalitzacié del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adreca de correu electronic —i, en cas que s’hagi informat, al teléfon mobil—
que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves proposicions, un avis de la posada a
disposicié de la notificacié. Aixi mateix, el correu electronic contindra I'enllag per accedir-hi.

Dinovena. Formalitzacio i perfeccié del contracte

19.1 El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjangant signatura electronica avangada
basada en un certificat qualificat de signatura electronica.

L'empresa o les empreses adjudicataries podran sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura publica,
essent al seu carrec les despeses corresponents.

19.2 La formalitzacié del contracte s’efectuara un cop transcorregut el termini minim de quinze dies habils
des que es remeti a les empreses licitadores la notificacié de I'adjudicacié a qué es refereix la clausula
anterior.

Els serveis dependents de I'organ de contractacié requeriran a 'empresa o les empreses adjudicataries
per a qué formalitzin el contracte en un termini no superior a cinc dies a comptar del segiient a aquell en
qué hagi rebut el requeriment, una vegada transcorregut el termini previst en el paragraf anterior sense
que s’hagi interposat recurs especial en materia de contractacié que porti aparellada la suspensié de la
formalitzacioé o que I'érgan competent per a la resolucié del recurs hagi aixecat la suspensio.
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19.3 Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per causes imputables a
'empresa adjudicataria, se li exigira I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacid, IVA exclds, en
concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si s’ha constituit. A
més, aquest fet pot donar lloc a declarar a I'empresa en prohibicié de contractar, d’acord amb l'article 71.2
b de la LCSP.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a I'’Administracié, s’haura
d’'indemnitzar a 'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis que la demora li pugui ocasionar.

En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria, s’adjudicara a
'empresa seglent que hagi presentat la millor oferta d’acord amb l'ordre en qué hagin quedat
classificades les ofertes, amb la presentacié prévia de la documentacié a qué es refereix la clausula
quinzena, essent aplicables els terminis previstos en els apartats anteriors.

19.4 Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE hauran de
presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacio del contracte al seu favor, I'escriptura publica de constitucio
de la uni6 temporal (UTE) en la qual consti el nomenament de la persona representant o de la persona
apoderada uUnica de la uni6 amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es
derivin del contracte fins a la seva extincid.

19.5 El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71 del RGLCAP i no
incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de I'adjudicacio.

19.6 El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit imprescindible per
poder iniciar-ne I'execucio.

19.7 La formalitzacid d’aquest contracte, juntament amb el contracte es publicara en un termini no
superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de contractant.

19.8 Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la Generalitat de
Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les quals figuraran la identitat de 'empresa
adjudicataria, I'import d’adjudicacié del contracte, juntament amb el desglossament corresponent de I'lVA;
i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les prorrogues, les variacions de terminis o de preus,
limport final i 'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public, amb les
limitacions que imposen les normes sobre protecci6 de dades, sempre que no tinguin caracter de
confidencials.

Ill. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Vintena. Condicions especials d’execucio

Les condicions especials en relaci6 amb I'execucid, d’obligat compliment per part de 'empresa o les
empreses contractistes i, si escau, per I'empresa o les empreses subcontractistes, sén les que
s’estableixen en I’apartat M del quadre de caracteristiques.

Vint-i-unena. Execucié i supervisié dels serveis

El contracte s’executara amb subjeccié al que estableixin les seves clausules i els plecs i conforme amb
les instruccions que en la seva interpretacié doni a 'empresa o empreses contractistes la persona
responsable del contracte a la qual es refereix la clausula vint-i-quatrena d’aquest plec.

Vint-i-dosena. Programa de treball

L'empresa o empreses contractistes estaran obligades a presentar un programa de treball que haura

d’aprovar I'érgan de contractacié quan aixi es determini en I’apartat T del quadre de caracteristiques i,
en tot cas, en els serveis que siguin de tracte successiu.

Vint-i-tresena. Compliment de terminis i correcta execucié del contracte
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23.1 L'empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucié del contracte i els terminis
parcials fixats, si s’escau, en el programa de treball.

23.2 Si 'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis total o
parcials, per causes que li siguin imputables, I’Administracié podra optar, ateses les circumstancies del
cas, per la resolucio del contracte amb pérdua de la garantia o per la imposicié de les penalitats, en la
forma i condicions establertes en els articles 193 i 194 de la LCSP.

L’Administracié tindra la mateixa facultat si 'empresa contractista incompleix parcialment, per causes
imputables que li siguin imputables, I'execucié de les prestacions definides en el contracte.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a I'empresa
contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execucié, se li concedira un termini,
almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en demani un altre de més curt.

En tot cas, la constitucié en demora de 'empresa contractista no requerira intimacié prévia per part de
I’Administracié.

23.3 En cas de compliment defectués de la prestacié objecte del contracte, d’incompliment dels
compromisos assumits per 'empresa o les empreses contractistes, d’incompliment de les condicions
especials d’execucio establertes en la clausula vintena d’aquest plec, d’incompliment de les
obligacions en matéria mediambiental, social o laboral establertes a la clausula vint-i-novena d’aquest
plec, o d'incompliment dels deures relacionats amb les condicions de subrogacié en contractes de
treball, es podra acordar la imposicié de les penalitats segiients:

En cas d’incompliments molt greus, I'import de cada penalitzacié s’establira en funcié del perjudici,
perillositat i/o reiteracié i podra representar fins a un 10 per 100 de I'import mensual del MANTENIMENT
PREVENTIU del contracte. Es consideraran incompliments molt greus:

e Les indicades especificament al PPT.

¢ No donar inici a I'execucid de les prestacions contractades.

e Lincompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte quan
produeixi un perjudici molt greu.

e La paralitzacio total i absoluta en I'execucié de les prestacions per causes imputables al
contractista o el seu abandonament.

e La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal diferents als
previstos en els plecs i en les ofertes del contractista, si s’escau, o insuficients i inadequats
per lliurar el subministrament, quan produeixi un perjudici molt greu a I'execucié del
contracte.

e La desobediéncia reiterada a les ordres escrites de I’Ajuntament quan produeixi un perjudici
molt greu en I'execucio del contracte.

e El falsejament de la informacio facilitada pel contractista als efectes de I'elaboracié de la
relacio valorada o de la valoracié i de les certificacions, o el falsejament de les prestacions
consignades pel contractista en el document de cobrament.

e Incompliment molt greu de les obligacions de tipus fiscal, laboral i de Seguretat Social que
es derivin per I'execucié del contracte.

e L'incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacié i seguretat de tercers en les
prestacions.

e L’ incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencio de riscos laborals.

. Les accions que, per accié o omissid, generin riscos greus sobre el medi ambient d’acord
amb la legislacio vigent.

e Lincompliment de les obligacions contractuals essencials i de les condicions especials
d’execucio previstes en aquest plec.

e Lareincidéncia en la comissié d’infraccions greus

En cas d’incompliments greus, I'import de cada penalitzaci6 s’establira en funcié del perjudici, perillositat
ilo reiteracidé i podra representar fins a un 5 per 100 de I'import mensual del MANTENIMENT
PREVENTIU del contracte, pel compliment defectués greu de les condicions d’execuci6 contracte. Es
consideraran incompliments greus:

e Lesindicades especificament en el PPT

e La resistencia als requeriments efectuats per I'’Administracié, o la seva inobservanga, quan
no estigui tipificada com a molt greu

e Lincompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte que no
constitueixi infraccié molt greu.

. La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal diferents als
previstos en els plecs i en les ofertes del contractista, si s’escau, o insuficients i inadequats
per lliurar el subministrament, quan produeixi un greu perjudici a I'execucio del contracte.

e Lainobservanca de requisits d’ordre formal establerts en aquest plec i en el de prescripcions
tecniques i en les disposicions d’aplicacié per a I'execucioé del contracte.
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e Incompliment greu de les obligacions de tipus fiscal, laboral i de Seguretat Social que es
derivin per I'execucié del contracte.

. L'incompliment, que no constitueixi infraccid molt greu, de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevencié de riscos laborals.

e La suspensié temporal no autoritzada del lliurament del subministrament.

e Lareincidéncia en la comissié d’infraccions lleus

En cas d'incompliments lleus, I'import de cada penalitzacié s’establira en funcié del perjudici, perillositat
i/o reiteracio i podra representar fins a un 1 per 100 de I'import mensual del MANTENIMENT
PREVENTIU del contracte, pel compliment defectués lleu de les condicions d’execucié contracte. Es
consideraran incompliments lleus:

e Lincompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte que no constitueixi

falta greu.

e La inobservanga de requisits d’ordre formal establerts en el present Plec i en les disposicions
d’aplicacioé per a I'execucio del contracte, que no constitueixi falta greu.

e Lesindicades especificament en el PPT

e Lincompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte que no constitueixi
infraccié greu o molt greu.

¢ Lincompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la normativa de
prevencio de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt greus.

e L'ocupacié temporal i indeguda d’espais de domini public.

e Qualsevol incompliment contractual que per la seva intensitat i grau de perjudici pugui qualificar-se
de lleu.

En tots els supdsits, | 'incompliment podra verificar-se per 'érgan de contractacié en qualsevol moment
durant I'execucio del contracte.

En tot cas, la imposici6 de les penalitats no eximira el contractista de I'obligacié que legalment li pertoca
en quant a la reparacio dels defectes.

23.4 En cas d’incompliment de l'obligacié de I'empresa contractista de remetre relacié detallada de
subcontractistes o subministradors i justificant de compliment dels pagaments, prevista en la
clausula trenta-sisena d’aquest plec, es podran imposar les penalitats fins a un 5 per 100 de I'import total
del contracte per cada vegada que es produeixi aquest requeriment i s’incompleixi per part del
contractista.

En els contractes d’obres de valor estimat superior a 5 milions d’euros i en aquells que I’ import de la
subcontractacid sigui igual o superior al 30% del preu del contracte, les actuacions de comprovacio i la
imposicio de penalitats per I'incompliment seran obligatories.

En cas de resoluci6 judicial o arbitral ferma aportada per la subcontractista o per la subministradora a
I'organ de contractacié que acrediti la manca de pagament en termini per la contractista a una
subcontractista o subministradora vinculada a l'execucidé del contracte, i que aquesta demora en el
pagament no estigui motivada per l'incompliment d'alguna de les obligacions contractuals assumides per
la subcontractista o subministradora en I'execucié de la prestacid, s'imposaran, en tot cas, les penalitats a
la contractista, de les quals respondra la garantia definitiva, seglents:

La penalitat pot assolir fins al 5% del preu del contracte, i es pot reiterar cada mes mentre persisteixi
I'impagament fins a assolir el limit conjunt del 50% del preu esmentat.

23.5 El compliment de la normativa de competéncia es considera una obligacié contractual essencial.
L'incompliment per part de 'empresa contractista del dret de la competéncia en una resolucié ferma d’una
autoritat de competéncia pot donar lloc a les penalitats seglients:

També, atés el caracter d’obligacié contractual essencial, aquest incompliment sera causa de resolucié del
contracte.

Aixi mateix, I’Administracié podra iniciar una reclamaci6 de danys, de conformitat amb el Reial decret llei
9/2017, de 26 de maig.

23.6 Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjangant la deduccié de les quantitats
que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a I'empresa contractista o sobre la
garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es puguin deduir dels pagaments esmentats.

En els suposits d’incompliment parcial o compliment defectués o de demora en I'execucié en qué no

estigui prevista penalitat o aquesta no cobreix els danys causats a I'’Administracio, s’exigira al contractista
la indemnitzacié per danys i perjudicis.
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Vint-i-quatrena. Persona responsable del contracte

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i I'execucié ordinaria del contracte que
s’indica en l'apartat U del quadre de caracteristiques, es designara una persona responsable del
contracte que exercira les funcions seguents:

- Supervisar I'execucio del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions necessaries per
assegurar la correcta realitzacio de la prestacio, sempre dins de les facultats que li atorgui I'6rgan de
contractacio.

- Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.

- Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motius imputables al
contractista.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions d’execucio
del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

Vint-i-cinquena. Resolucié d’incidéncies

Les incidéncies que puguin sorgir entre ’Administracié i 'empresa contractista en I'execucio del contracte,
per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la necessitat de modificar les condicions
contractuals, es tramitaran mitjangant expedient contradictori que incloura necessariament les actuacions
descrites en l'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho requereixi, la seva
tramitacioé no determinara la paralitzacié del contracte.

Vint-i-sisena. Resolucié de dubtes técnics interpretatius

Per a la resolucié de dubtes tecnics interpretatius que puguin sorgir durant I'execucié del contracte es pot
sol-licitar un informe técnic extern a I'’Administracio i no vinculant.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS
Vint-i-setena. Abonaments a ’empresa contractista

27.1 L'import dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el plec de prescripcions técniques,
per mitja dels documents que acreditin la realitzacié total o parcial, si s’escau, del contracte.

27.2 El pagament a 'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura expedida d’acord amb
la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les condicions establertes en I'article 198 i
243 de la LCSP.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i
creacio del registre comptable de factures en el sector public, les factures s’han de signar amb signatura
avangada basada en un certificat qualificat, i han d’incloure, necessariament, el nimero d’expedient de
contractacio.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa l'annex 1 de I'Ordre
ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitaci6 i anotacié de les
factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de 'administracié de la Generalitat de Catalunya i
el sector public que en depén.

La plataformal/registre que utilitza I’Ajuntament de Sitges és I'EFACT, a I'enllag
https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=13

Les dades identificatives de I'6rgan administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat pablica,
de I'érgan de contractacié i del destinatari, que 'empresa contractista haura de fer constar en les factures
corresponents, son les seguents:

L'd6rgan amb competéncia en matéria de comptabilitat és la Intervencié Municipal, que es on s’han de
presentar les factures per al seu registre. El destinatari de les factures és el servei destinatari de la
prestacio. Ales factures es fara constar el servei destinatari.
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Les factures hauran de contenir necessariament:

e Num. operacio comptable (a facilitar pel Centre Gestor que ha contractat els seus serveis).
e  Elnum. de Compte IBAN on s’ha d’abonar 'import de la factura.

Els proveidors han de posar obligatoriament el Codis DIR3 de I'Ajuntament de Sitges que son els
seglients:

e  Codi DIR3 d'Oficina Comptable de I'Ajuntament de Sitges: L01082704
e Codi DIR3 d'Organ Gestor de I'Ajuntament de Sitges: L01082704

e  Codi DIR3 d'Unitat Tramitadora de I'Ajuntament de Sitges: L01082704

Més informacio a I'enllag:

https://seu.sitges.cat/contingutPublic/mostrarContingut/62

El seguiment de I'estat de les factures es podra consultar al seglient enllag
((https://efact.aoc.cat/bustia/searchinvoicView.htm).

27.3 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les condicions
legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié corresponent pels costos de cobrament
en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita
contra la morositat en les operacions comercials

27.4 L’empresa contractista podra realitzar els treballs amb major celeritat de la necessaria per a executar
els serveis en el termini o terminis contractuals. Tanmateix, no tindra dret a percebre en cada any,
qualsevol que sigui 'import del qué s’ha executat o de les certificacions expedides, major quantitat que la
consignada a I'anualitat corresponent, afectada pel coeficient d’adjudicacio.

27.5 L’'empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions establerts
en l'article 200 de la LCSP.

Vint-i-vuitena. Responsabilitat de I’empresa contractista

L'empresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme i de les
prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les consequéncies que es dedueixin per a
I’Administracié o per a terceres persones de les omissions, errors, metodes inadequats o conclusions
incorrectes en I'execucio del contracte.

L'empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a indemnitzar els danys i
perjudicis que es causin a terceres persones com a consequéncia de les operacions que requereixi
'execucié del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a consequéncia
immediata i directa d’'una ordre de I’Administracio.

Vint-i-novena. Altres obligacions de I’empresa contractista

a) L'empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment de les obligacions
aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la Unié Europea, el dret
nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral
que vinculin a I'Estat, i en particular les que estableix 'annex V de la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracié social de persones amb
discapacitat i fiscals.

L'incompliment de les obligacions en materia mediambiental, social o laboral esmentades i, en especial,
els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié de condicions salarials
inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i dolosa, donara lloc a la imposicié de
penalitats a qué es refereix la clausula vint-i-tresena d’aquest plec.

A aquest efecte, 'empresa contractista haura de remetre la justificacié de la realitzacio efectiva d’aquests
pagaments a I'drgan de contractacié quan aquest li ho sol-liciti.
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b) L'empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de conformitat amb el
conveni col-lectiu sectorial aplicable.

c) L'empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei les mesures
destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

d) L'empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb I'Ajuntament de Sitges
derivades de I'execucié de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, 'empresa contractista i, si escau, les
empreses subcontractistes han d’emprar, almenys, el catala en els rétols, les publicacions, els avisos i en
la resta de comunicacions de caracter general que es derivin de I'execucié de les prestacions objecte del
contracte.

L'empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte, almenys, en catala.
Especificament, 'empresa contractista ha de redactar en llengua catalana la documentacié del projecte i
les llegendes dels planols i documentacié técnica annexa, tant en paper com en suport digital, que
s’obtingui com a resultat de la realitzacié dels treballs segons les determinacions del clausulat especific
del plec de prescripcions tecniques particulars.

Aixi mateix, 'empresa contractista assumeix I'obligacié de destinar a I'execucié del contracte els mitjans i
el personal que resultin adients per assegurar que es podran realitzar les prestacions objecte del servei en
catala. A aquest efecte, 'empresa adjudicataria haura d’adoptar les mesures de formacié del seu personal
necessaries per garantir que el personal que, si escau, pugui relacionar-se amb el public, tingui un
coneixement suficient de la llengua catalana per desenvolupar les tasques d’atencid, informacié i
comunicacié de manera fluida i adequada.

En tot cas, I'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden subjectes en
I'execucio del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica
i de les disposicions que la desenvolupen.

A més, I'empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte a fer servir la toponimia o
cartografia en les seves formes oficials a Catalunya, que necessariament caldra que sigui en catala.

e) L'empresa contractista, en relacié6 amb les dades personals a les quals tingui accés amb ocasi6 del
contracte, s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, a la normativa de desenvolupament i al que
estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu
a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacié i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasié de I'execucié de
les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a I’Administracié contractant responsable del
tractament de dades personals, té caracter confidencial i no podra ésser objecte de reproduccié total o
parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni transmissio
a tercers fora de I'estricte ambit de I'execucio directa del contracte.

f) L'empresa contractista s’obliga a facilitar la informacié que li sigui requerida d’acord el que preveu
larticle 3.2 i 3.5 de la Llei 19/2014 de transparencia, accés a la informacié publica i bon govern, en
concret I'empresa contractista te I'obligacié d’informar a l'administracié contractant de les activitats
directament relacionades amb la gestié del servei public que presti, aixi com de les retribucions
percebudes pels carrecs directius si el volum de negoci de I'empresa vinculat a activitats realitzades per
compte de les administracions publiques supera el vint-i-cinc per cent del volum general de 'empresa.

g) L'empresa o les empreses contractistes han d’acreditar que el personal que adscriuen a I'execuci6 del
contracte compleix el previst en l'article 13.5 de la Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de Proteccio
juridica del menor, de modificacio parcial del Codi Civil i de la Llei d’enjudiciament civil.

h) L'empresa o les empreses contractistes han de complir les obligacions recollides en 'annex d’aquest
plec, relatiu a regles especials respecte del personal de 'empresa contractista que adscriura a I'execucio
del contracte.

i) L'empresa contractista s'obliga a prestar el servei amb la continuitat convinguda i garantir als particulars
el dret a utilitzar-lo en les condicions que s’hagin establert i mitjangant 'abonament, si s’escau, de la
contraprestacié economica fixada; de cuidar del bon ordre del servei; d'indemnitzar els danys que es
causin a tercers com a conseqiiéncia de les operacions requerides per portar a terme el servei, amb
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I'excepcio dels que es produeixin per causes imputables a ’Administracio; i de lliurar, si s’escau, les obres
i instal-lacions a que estigui obligat en I'estat de conservacio i funcionament adequats.

m) asseguranga en execucio del contracte.

Trentena. Prerrogatives de I’Administracio

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'6rgan de contractacio
ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment,
modificar-lo per raons d’interés public, declarar la responsabilitat imputable a 'empresa contractista arran
de la seva execucid, suspendre’n I'execucio, acordar la seva resolucié i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'drgan de contractacio té les facultats d'inspeccié de les activitats desenvolupades per
'empresa contractista durant I'execucié del contracte, en els termes i amb els limits que estableix la LCSP.

Els acords que adopti I'dérgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives esmentades exhaureixen la
via administrativa i sén immediatament executius.

L'exercici de les prerrogatives de I’Administracié es dura a terme mitjangant el procediment establert en
I'article 191 de la LCSP.

Trenta-unena. Modificacié del contracte

31.1 El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la forma que
s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els articles 203 a 207 de la
LCSP.

31.2 Modificacions previstes:

S’admeten modificacions del contracte quan aixi consti en I'apartat N del quadre de caracteristiques,
amb el/s suposit/s, amb les condicions, I'abast i els limits que es detallen en aquesta clausula i d’acord
amb el procediment legalment establert.

Aquestes modificacions son obligatories per a 'empresa contractista.

En cap cas la modificacié del contracte podra suposar I'establiment de nous preus unitaris no previstos en
el contracte.

31.3 Modificacions no previstes

La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan es compleixin
els requisits i concorrin els suposits previstos en l'article 205 de la LCSP, de conformitat amb el
procediment regulat en l'article 191 de la LCSP i amb les particularitats previstes en l'article 207 de la
LCSP.

Aquestes modificacions soén obligatories per a 'empresa contractista, llevat que impliquin, ailladament o
conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu inicial del contracte, IVA
exclos. En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'6rgan de contractacié amb la conformitat prévia per
escrit de 'empresa contractista; en cas contrari, el contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en
l'article 211.1.g) de la LCSP.

31.4 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix I'article 153 de
la LCSP i la clausula dinovena d’aquest plec.

31.5 L'anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de 'empresa contractista i de
tots els informes que, si s’escau, es sol'licitin amb caracter previ a I'aprovacié de la modificacid, tant els
que aporti I'empresa adjudicataria com els que emeti '6rgan de contractacié, es publicaran en el perfil de
contractant.

31.6 No tenen la consideracié de modificacions la variacié que durant I'execucio correcta de la prestacio
es produeixi exclusivament en el nombre d’unitats realment executades sobre les que preveu el contracte,
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les quals es poden recollir en la liquidacié, sempre que no representin un increment de la despesa
superior al 10 per cent del preu del contracte

Trenta-dosena. Suspensié del contracte

El contracte podra ser suspés per acord de I’Administracié o perqué el contractista opti per suspendre el
seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a 4 mesos, comunicant-ho a
I’Administracié amb un mes d’antelacio.

En tot cas, 'Administracié ha d’estendre I'acta de suspensié corresponent, d’ofici o a sol-licitud de
I'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa I'article 208.1 de la LCSP.

L'acta de suspensio, d’acord amb [larticle 103 del RGLCAP, I'hauran de signar una persona en
representacio de I'drgan de contractacid i I'empresa contractista i s’ha d’estendre en el termini maxim de
dos dies habils, a comptar de 'endema del dia en qué s’acordi la suspensioé.

L’Administracié ha d’abonar a 'empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament se li causin de
conformitat amb el previst en l'article 208.2 de la LCSP.

L’abonament dels danys i perjudicis a I'empresa contractista només comprendra els conceptes que
s’indiquen en aquest precepte.

Trenta-tresena. Clausula ética

33.1 Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i personal al
servei de ’Administracio publica i del seu sector public, que intervenen, directament o indirectament, en el
procediment de contractacio publica estan subjectes al Codi de principis i conductes recomanables en la
contractacio publica i se’ls aplicaran les seves disposicions de forma transversal a tota actuacié que formi
part de qualsevol fase del procediment de contractacid d’acord amb el grau d’intervencio i de
responsabilitat en els procediments contractuals. La presentacié de l'oferta per part dels licitadors
suposara la seva adhesié al Codi de principis i conductes recomanables en la contractacié publica d’acord
amb els compromisos étics i d’integritat que formen part de la relacié contractual.

33.2.A Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions segients:
a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les professions
corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc I'interes public en I'ambit del contracte o de les prestacions a
licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractacio publica o
durant I'execucio dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d’impedir, restringir o
falsejar la competéncia com per exemple els comportaments col-lusoris 0 de competéncia fraudulenta
(ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacié de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié de possible conflicte
d’interés, als efectes del que disposa l'article 64 de la LCSP, o relacié equivalent al respecte amb parts
interessades en el projecte. Si durant I'execucié del contracte es produis una situacié d’aquestes
caracteristiques el contractista o subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I'dérgan de
contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'érgan de contractacié en les actuacions que aquest
realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la informacio
que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de transparéncia i la normativa de
contractes del sector public imposen als contractistes en relacié6 amb I’Administracié o administracions de
referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma
directa per previsio legal.
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33.2.B Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacioé tributaria, laboral i de seguretat social i, especificament,
a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos que no tinguin normes sobre
control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Unié Europea.

33.3 Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions especials d’execucio
del contracte.

33.4 Les consequéncies o penalitats per I'incompliment d’aquesta clausula seran les segiients:

- En cas d’incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de I'apartat 33.2.A s’estableix una penalitat minima
de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA exclds, que es podra incrementar de forma
justificada i proporcional en funcid de la gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindra determinada pel
perjudici causat a l'interés public, la reiteracio dels fets o I'obtencié d’'un benefici derivat de I'incompliment.
En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no podra excedir del 10% del preu del contracte, IVA
exclos, ni el seu total podra superar en cap cas el 50% del preu del contracte.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de I'apartat 33.2.A I'6rgan de contractacié donara
coneixement dels fets a les autoritats competents en matéria de competéncia.

- En el cas d’'incompliment del que preveu la lletra e) de I'apartat 33.2.A I'érgan de contractacio ho posara
en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya perquée
emeti el pertinent informe, sens perjudici d’altres penalitats que es puguin establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, 'drgan de contractacié els posara en coneixement de
I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels drgans de control i fiscalitzacié que siguin competents per raé de la
matéria.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO | LA REVISIO
DE PREUS DEL CONTRACTE

Trenta-quatrena. Successio i Cessio del contracte
34.1 Successio en la persona del contractista:

En el suposit de fusié d’empreses en qué participi la societat contractista, el contracte continuara vigent
amb [l'entitat absorbent o amb la resultant de la fusi6é, que quedara subrogada en tots els drets i
obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissid, aportacié o transmissié d’empreses o branques d’activitat, el contracte continuara
amb I'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara subrogada en els drets i les obligacions que en
dimanen, sempre que reuneixi les condicions de capacitat, abséncia de prohibicid6 de contractar i la
solvéncia exigida en acordar-se I'adjudicacié del contracte o que les societats beneficiaries d’aquestes
operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni, empreses o branques
segregades, es responsabilitzin solidariament de I'execucio del contracte.

L'empresa contractista ha de comunicar a I'6rgan de contractacio la circumstancia que s’hagi produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o algunes empreses
integrants de la unié temporal operacions de fusio, escissio o transmissié de branca d’activitat, continuara
I'execucid del contracte amb la unié temporal adjudicataria. En cas que la societat absorbent, la resultant
de la fusio, la beneficiaria de I'escissioé o I'adquirent de la branca d’activitat, no siguin empreses integrants
de la uni6 temporal, sera necessari que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en prohibicio
de contractar i que es mantingui la solvéncia, la capacitat o classificacio exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o reemplacar, a criteri
de l'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova entitat, atenent al risc que suposi
aquesta ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia definitiva conserva la seva vigéncia fins que estigui
constituida la nova garantia.

Si la subrogacié no es pot produir perqué I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte no reuneix les

condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra, considerant-se a tots els efectes com un
suposit de resolucio per culpa de 'empresa contractista.
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34.2 Cessio del contracte:

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per 'empresa contractista a
una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de qui cedeix no hagin estat rad
determinant de I'adjudicaci6 del contracte ni que de la cessié no en resulti una restriccié efectiva de la
competéncia en el mercat, quan es compleixin els requisits segients:

a) L'organ de contractacié autoritzi, de forma previa i expressa, la cessio. Si transcorre el termini de dos
mesos sense que s’hagi notificat la resolucié sobre la sol-licitud d’autoritzacié de la cessio, aquesta
s’entendra atorgada per silenci administratiu.

b) L'empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del contracte. Aquest requisit no
s’exigeix si la cessio es produeix trobant-se I'empresa contractista en concurs encara que s’hagi obert la
fase de liquidacio, o ha posat en coneixement del jutjat competent per a la declaracié del concurs que ha
iniciat negociacions per arribar a un acord de refinangament, o per obtenir adhesions a una proposta
anticipada de conveni, en els termes que preveu la legislacié concursal.

c) Lempresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I’Administracio, la solvéncia exigible en funcié
de la fase d’execucio6 del contracte, i no estigui incursa en una causa de prohibicié de contractar.

d) La cessio es formalitzi, entre 'empresa adjudicataria i 'empresa cedent, en escriptura publica.

No es podra autoritzar la cessio a una tercera persona quan la cessid suposi una alteracié substancial de
les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes constitueixen un element essencial del
contracte.

L'empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que correspondrien a
'empresa que cedeix el contracte.

Trenta-cinquena. Subcontractacié

35.1 L'empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacié parcial de la prestacio
objecte d’aquest contracte, d’'acord amb el que es preveu en I’apartat P del quadre de caracteristiques.

35.2 Les empreses licitadores han d’indicar en les seves ofertes la part del contracte que tinguin previst
subcontractar, assenyalant el seu import i el nom o el perfil professional, definit per referéncia a les
condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes a qui vagin a encomanar la seva
realitzacié. En aquest cas, la intencié de subscriure subcontractes s’ha d’indicar en el DEUC i s’ha de
presentar un DEUC separat per cadascuna de les empreses que es té previst subcontractar.

En concret, I'obligacié6 de les empreses d’indicar en la seva oferta si es te previst subcontractar els
servidors o els serveis associats als mateixos, assenyalant el nom o perfil professional definit per
referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica dels subcontractistes a qui vagin a
encomanar la seva realitzacio te el caracter d’essencial als efectes del previst a la lletra f) de I'apartat 1 de
I'article 211 de la LCSP:

En el cas que les empreses contractistes vulguin subscriure contractes que no s’ajustin a allo indicat en
I'oferta, aquests no es podran subscriure fins que transcorrin vint dies des que s’hagi cursat la notificacio a
I'dérgan de contractacio i s’hagin aportat les justificacions a qué es refereix el paragraf seglent, llevat que
autoritzés expressament amb anterioritat 0 que es donés una situacio justificada d’emergéncia o que
exigis l'adopcié de mesures urgents, excepte si I’Administracié notifica dins d’aquest termini la seva
oposicio.

35.3 L'empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de I'adjudicacié del contracte i, com a
molt tard, quan inicii la seva execucid, a I'd6rgan de contractacié la intencié de subscriure subcontractes,
indicant la part de la prestacid que pretén subcontractar i la identitat, les dades de contacte i el
representant o representants legals de I'empresa subcontractista, justificant suficientment I'aptitud
d'aquesta per executar-la per referencia als elements técnics i humans de qué disposa i a la seva
experiéncia, i acreditant que no es troba incursa en prohibicié de contractar.

Si 'empresa subcontractista té la classificacié adequada per realitzar la part del contracte objecte de la
subcontractacio, la comunicacié d’aquesta circumstancia és suficient per acreditar la seva aptitud.
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35.4 L’empresa contractista ha de notificar per escrit a '6rgan de contractacié qualsevol modificacié que
pateixi aquesta informacié durant I'execucié del contracte, i tota la informacié necessaria sobre els nous
subcontractes.

35.5 La subscripcié de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i circumstancies
regulades en l'article 215 de la LCSP.

35.6 La infraccid de les condicions establertes en aquesta clausula i en l'article 215 de la LCSP per
procedir a la subcontractacid, aixi com la falta d’acreditacio de I'aptitud de 'empresa subcontractista o de
les circumstancies determinants de la situacié d’emergéncia o de les que fan urgent la subcontractacio, t€,
en funcioé de la repercussio en I'execucio del contracte, les consequéncies seglients:

a) L ’imposici6 a I'empresa contractista d’'una penalitat de fins a un 50 per 100 de l'import del
subcontracte;

b) la resolucié del contracte, sempre que es compleixin els requisits que estableix el segon paragraf de
la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211 de la LCSP

35.7 Les empreses subcontractistes queden obligades només davant 'empresa contractista principal qui
assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte front a ’Administracié, de conformitat
amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclés el compliment de les obligacions en matéria
mediambiental, social o laboral a qué es refereix la clausula vint-i-novena d’aquest plec. El coneixement
que I'’Administracio tingui dels contractes subscrits o I'autoritzacié que atorgui no alteren la responsabilitat
exclusiva del contractista principal.

Les empreses subcontractistes no tenen accié directa davant de I'’Administracié contractant per les
obligacions contretes amb elles per 'empresa contractista, com a consequéncia de I'execucié del
contracte principal i dels subcontractes.

35.8 En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucié parcial del contracte
amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament juridic o incurses en alguna de les
causes de prohibicié de contractar previstes en l'article 71 de la LCSP. Aquesta condici6 te el caracter
d’obligacio essencial als efectes previstos a la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211 de la LCSP.

35.9 L'empresa contractista ha d’'informar a qui exerceix la representacié de les persones treballadores de
la subcontractacio, d’acord amb la legislacié laboral.

35.10 Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

35.11 El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es regeix pel que
disposen els articles 216 i 217 de la LCSP.

L’Administracié comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses subcontractistes i a les
empreses subministradores per part de 'empresa contractista.

A aquests efectes, 'empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacié detallada de les
empreses subcontractistes o empreses subministradores amb especificaci6 de les condicions
relacionades amb el termini de pagament i haura de presentar el justificant de compliment del pagament
en termini. Aquestes obligacions tenen la consideracié de condicié especial d’execucié, de manera que el
seu incompliment pot comportar la imposicié de les penalitats que es preveuen en la clausula vint-i-
tresena d’aquest plec, responent la garantia definitiva d’aquestes penalitats.

Procedira la imposicié de les penalitats que es preveuen en la clausula vint-i-tresena d’aquest plec a la
contractista quan, mitjangant una resolucié judicial o arbitral ferma aportada per la subcontractista o per la
subministradora a I'drgan de contractacié quedi acreditada la manca de pagament en termini per la
contractista a una subcontractista o subministradora vinculada a I'execucio del contracte, i sempre que
aquesta demora en el pagament no estigui motivada per l'incompliment d'alguna de les obligacions
contractuals assumides per la subcontractista o per la subministradora en I'execucioé de la prestacio.

Quan la subcontractista o subministradora exerceixi davant la contractista principal, en seu judicial o
arbitral, accions dirigides a I'abonament de les factures una vegada excedit el termini fixat segons el que
preveu l'article 216.2, I'drgan de contractacio, ha de retenir provisionalment la garantia definitiva, que no
es pot tornar fins que la contractista acrediti la satisfaccio integra dels drets declarats en la resolucio
judicial o arbitral ferma que posi terme al litigi. A aquests efectes, la contractista principal ha de posar en
coneixement de I'0rgan de contractacié I'exercici de qualsevol tipus d’accié dirigida a 'abonament de les
factures pels subcontractistes o subministradors.
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Trenta-sisena. Revisio de preus

La revisié de preus aplicable a aquest contracte es detalla en I'apartat Q del quadre de caracteristiques.
La revisio periddica i predeterminada de preus només sera procedent quan el contracte s’hagi executat,
almenys, en un 20% del seu import i hagi transcorregut un any des de la seva formalitzacio.

L'import de les revisions que siguin procedents es fara efectiu, d’ofici, mitjangant I'abonament o el
descompte corresponent en les certificacions o pagaments parcials.

VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

Trenta-setena. Recepcio i liquidacio

La recepcid i la liquidacio del contracte es realitzara conforme al que disposen els articles 210 i 311 de la
LCSP i l'article 204 del RGLCAP.

L'’Administracié determinara si la prestaciéo realitzada per I'empresa contractista s’ajusta a les
prescripcions establertes per a la seva execucié i compliment i, si s’escau, requerira la realitzacio de les
prestacions contractades i 'esmena dels defectes observats amb ocasi6 de la seva recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adequien a la prestacié contractada, com a conseqliéncia de vicis o defectes
imputables a I'empresa contractista, podra rebutjar-la de manera que quedara exempta de I'obligacié de
pagament o tindra dret, si s’escau, a la recuperacié del preu satisfet.

A més, les unitats de recepcié del contracte comprovaran el compliment efectiu de les clausules
contractuals que estableixen obligacions de I'is del catala, fent-ne referéncia expressa en els certificats
de recepci6 i de correcta execucio.

Trenta-vuitena. Termini de garantia i devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva

El termini de garantia és I'assenyalat en I'apartat R del quadre de caracteristiques i comencara a
computar a partir de la recepcio dels serveis.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs efectuats, es
reclamara a I'empresa contractista que els esmeni.

Un cop s’hagin acomplert per 'empresa contractista les obligacions derivades del contracte, si no hi ha
responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut el termini de garantia,
es procedira d’ofici a dictar I'acord de devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva, d’acord amb el que
estableix I'article 111 de la LCSP.

Trenta-novena. Resolucié del contracte

Son causes de resolucid del contracte les seglients:

- La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincié de la personalitat
juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu larticle 98 relatiu a la
successi6 del contractista.

- Ladeclaracio de concurs o la declaracié d’insolvéncia en qualsevol altre procediment.

- El mutu acord entre 'Administracio i el contractista.

- Lademora en el compliment dels terminis per part del contractista.

- La demora en el pagament per part de I'’Administracié per un termini superior a sis
mesos.

- Lincompliment de I'obligacié principal del contracte, aixi com l'incompliment de les obligacions
essencials qualificades com a tals en aquest plec.
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- Limpossibilitat d’executar la prestacio en els termes inicialment pactats, quan no sigui possible
modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan, donant-se les
circumstancies establertes en l'article 205 de la LCSP, les modificacions impliquin, aillada o
conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior, en més o menys, al 20% del
preu inicial del contracte, amb exclusio de I'lVA.

- El desistiment abans d'iniciar la prestacié del servei o la suspensié per causa imputable a I'organ
de contractacié de la iniciacié del contracte per termini superior a quatre mesos a partir de la data
assenyalada en el mateix per al seu comencament.

- El desistiment una vegada iniciada la prestacioé del servei o la suspensio del contracte per termini
superior a vuit mesos acordada per I'6rgan de contractacio.

- Limpagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o l'incompliment de les condicions
establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant I'execucié del
contracte.

L'aplicacio i els efectes d’aquestes causes de resolucié son les que s’estableixin en els articles 212, 213 i
313 de la LCSP.

En tots els casos, la resolucié del contracte es dura a terme seguint el procediment establert en l'article
191 de la LCSP i en l'article 109 del RGLCAP.

VI. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE NUL-LITAT
CONTRACTUAL

Quarantena. Régim de recursos

40.1 So6n susceptibles de recurs especial en materia de contractacié, d’acord amb l'article 44 de la LCSP,
els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals que estableixin les condicions que han de
regir la contractacio; els actes de tramit que decideixin directament o indirectament sobre I'adjudicacio,
determinin la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin indefensié o perjudici irreparable a
drets o interessos legitims; els acords d’adjudicacié del contracte; i les modificacions del contracte
basades en lincompliment de l'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la
modificacié hauria d’haver estat objecte d’'una nova adjudicacio.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents i s’ha de presentar, amb caracter
general, en el termini de quinze dies habils computats d’acord amb I'article 50 de la LCSP —o en els
terminis de trenta dies o sis mesos previstos en aquest mateix precepte per supodsits especifics. Es podra
interposar en els llocs que estableix l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, en el registre de I'érgan de contractacié o davant el
Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, préviament o alternativament, a la interposicio del recurs
contenciés administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdiccio
contenciosa administrativa, i es regira pel que disposen els articles 44 i seglients de la LCSP i el Reial
decret 814/2015, d’11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels procediments especials de revisid
de decisions en matéria contractual i d'organitzacié del Tribunal Administratiu Central de Recursos
Contractuals.

Si I'escrit d’interposicié del recurs es presenta en un registre diferent del de I'érgan de contractacié o del
Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, cal comunicar-ho al Tribunal esmentat de manera
immediata i de la forma més rapida possible

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos administratius
ordinaris.

40.2 Contra els actes que adopti 'organ de contractacié que no siguin susceptibles de recurs especial en
matéria de contractacio, d’acord amb 'assenyalat en I'apartat anterior, procedira la interposicié del recurs
potestatiu de reposicié d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques; o del recurs contenciés administratiu,
de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.
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40.3 Els acords que adopti I'drgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives de I’Administracio
posen fi a la via administrativa i sén susceptibles de recurs potestatiu de reposicié, de conformitat amb el
que disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya, i la legislacié basica del procediment administratiu comu, o de recurs contencios
administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la
jurisdiccié contenciosa administrativa.

Quaranta-unena. Arbitratge

A. Sense perjudici del que estableix la clausula quarantena, es podra acordar el sotmetiment a arbitratge
de la soluci6 de totes o alguna de les controvérsies que puguin sorgir entre I'administracié contractant i
la/es empresales contractista/es, sempre que es tracti de matéries de lliure disposiciéo conforme a dret i,
especificament, sobre els efectes, el compliment i I'extincié d’aquest contracte, de conformitat amb el que
disposa la Llei 60/2003, de 23 de desembre, d’Arbitratge.

B. (En el cas de contractes que comportin prestacions a persones consumidores el plec ha d’incloure la
clausula segiient:)

Els conflictes, les controvérsies i les reclamacions que sorgeixin entre I'empresa contractista i les
persones usuaries, en les relacions juridiques de consum que es donin durant I'execucié d’aquest
contracte s’han de resoldre per mitja del Sistema Arbitral de Consum10. A aquest efecte, de conformitat
amb l'article 133-4 de la Llei 22/2010, del 20 de juliol, del Codi de consum de Catalunya, 'empresal/es
contractista/es ha/n d’optar entre adherir-se al Sistema Arbitral de Consum o bé acceptar 'arbitratge per a
cada cas concret. 10 Aquesta redaccid esta extreta de la Recomanacié 1/2011, de 5 de juliol, de la Junta

En aquest sentit, convé recordar que el Sistema Arbitral de Consum és un sistema de resolucié
extrajudicial de conflictes mitjancant el qual les parts sotmeten una controvérsia a la decisié que prengui
un organ arbitral —la qual es recull en el laude arbitral d’obligat compliment—, i que el procediment arbitral
és un procediment gratuit, objectiu i agil. L'adhesié al Sistema Arbitral es realitza a través d’un tramit
senzill i que es pot fer per Internet, sense que calgui la presentacié documentacié addicional a la sol-licitud
(més informacié a www.consum.gencat.cat).

Quaranta-dosena. Mesures cautelars

Abans d’interposar el recurs especial en matéria de contractacio les persones legitimades per interposar-
lo podran sol-licitar davant 'é6rgan competent per a la seva resolucié I'adopcié de mesures cautelars, de
conformitat amb el que estableix I'article 49 de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d’11 de setembre, ja
esmentat.

Quaranta-tresena. Régim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmés al régim d’'invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la LCSP.

Quaranta-quatrena. Jurisdiccié competent

L'ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per a la resolucié de les questions litigioses
que es plantegin en relacié amb la preparacio, I'adjudicacio, els efectes, la modificacio i I'extincié d’aquest
contracte.

SEGUEIXEN ANNEXOS

ANNEX 1. INFORMACIO BASICA SOBRE PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL DELS
LICITADORS
Denominacié de I’activitat de tractament: Contractes publics
Responsable del tractament de les dades personals:
e Identitat: Ajuntament de Sitges
CIF: P0827000A
Direccio Postal: Ajuntament s/n, 08870 Sitges
Telefon: 938 117 600
Mail: ajuntament@sitges.cat
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e Delegat de Proteccio de Dades

Delegat de Protecci6 de Dades

® Contacte: dpd@sitges.cat

Finalitat: L'Ajuntament de Sitges tracta les dades personals dels interessats a través de la seva pagina
web municipal amb la finalitat d’atendre les seves sol'licituds d’informacié a través del nostre correu
electronic de contacte. Conservarem les dades recollides per a aquesta finalitat durant el periode de
temps requerit per atendre i gestionar la seva sol-licitud.

La base juridica per al tractament de les seves dades és I'exercici de funcions publiques que ens son
propies com a Administracio Local.

Destinataris de les seves dades

Les seves dades unicament seran cedides a altres administracions publiques quan I'exercici de les
funcions publiques ho requereixi o per obligacid legal. En cap altre cas les seves dades a tercers publics o
privats.

Drets de les persones interessades: Com a usuari de www.sitges.cat, té dret a accedir, rectificar o
sol-licitar la supressio de les seves dades, quan consideri que ja no sén necessaries per la finalitat per la
qual van ser recollides a sol-licitar la limitacié del tractament de les mateixes, que en tal cas només es
conservaran les estrictament necessaries per portar a terme I'exercici de possibles reclamacions i a
sol-licitar la portabilitat de les seves dades. Per poder exercir aquests drets s’ha de posar en contacte amb
I’Ajuntament de Sitges dirigint-se a I'Oficina d'Atenci6 al Ciutada (OAC), Plaga de I'Ajuntament, s/n, Sitges
o a través de la nostra seu electronica amb els formularis destinats a tal fi.

Aixi mateix, en cas de no estar satisfet amb I'atencié de la seva sol-licitud de drets, té dret a presentar una
reclamacio davant I'Autoritat Catalana de Proteccid de Dades a través de la seva web www.apd.cat.

ANNEX 2 MODEL D’OFERTA ECONOMICA

PROPOSTA ECONOMICA/CRITERIS OBJECTIUS

EXPEDIENT
Numero:
Objecte:

EMPRESARI

Nom de I'empresa:
DNI/CIF:

Nom del representat:
DNI:

Criteri 1. Oferta economica MANTENIMENT PREVENTIU

Preu oferta Tipus Quota Preu oferta Import pressupost de licitacié segons
sense IVA d’IVA d’IVA amb IVA PCAP desglossat segons IVA aplicable
o 284.573,40€ més 59.760,41 d'IVA fent un
€ € | total de 344.333,81€

Criteri 2. Descompte MANTENIMENT CORRECTIU- INVERSIONS

CONCEPTE % DESCOMPTE
Ma d’obra
Materials

DECLARACIO RESPONSABLE

L'empresari que subscriu aquesta proposicio, si s’escau per mitja del representant que la firma, ofereix
irrevocablement com a preu del contracte el que figura en aquest escrit.
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ANNEX 3

DOCUMENT EUROPEU UNIC DE CONTRACTACIO (DEUC) (Sobre A):

Les empreses licitadores hauran d’incloure al sobre Ael DOCUMENT EUROPEU UNIC DE

CONTRACTACIO (DEUC) que consta al Portal de Contractacié de Catalunya, a 'adreca:

https://contractacio.gencat.cat/web/.content/inici/tramits-serveis/document/document-europeu-unic-

contractacio.pdf, un cop descarregat, complimentat i signat.

El mateix també es troba a I'apartat corresponent de I'aplicacié Sobre Digital en format editable.

A tenir en compte per la complementacio del document:

e PART IV: Criteris de seleccié. L'operador econdomic podra complimentar només la seccio A de la

part IV ometent qualsevol altra seccio de la part IV.

e Quan un grup d’operadors economics, incloses associacions temporals, participin conjuntament
en el procediment de contractacié, s’haura de presentar un DEUC separat, en qué figuri la
informacié requerida a les parts Il a V, per cada operador economic participant.

e Quan el contracte estigui dividit en lots i els criteris de seleccio variin d’'un lot a un altre, el DEUC
s’haura de complimentar per cada lot (o grup de lots als quals s’apliquin els mateixos criteris de
seleccio).

ANNEX 4. COMPROMIS ADSCRIPCIO DE MITJANS MATERIALS /O PERSONALS

EXPEDIENT

Numero:
Objecte:

EMPRESARI

Nom de I'empresa:

DNI/CIF:

Nom del representat:

DNI:

Nom del representat als efectes de notificacié electronica:
DNI:

Teléfon:

Adrega electronica als efectes de notificacio electronica:

L’empresari que subscriu aquesta proposicio, si s’escau per mitja del representant que la firma:

DECLARA que la societat a la qual representa, d’acord amb el que estableix el plec de clausules
administratives particulars (PCAP, d’ara endavant), es compromet a adscriure els mitjans que es
determinen a ’apartat G3 del quadre de caracteristiques del contracte i que resultaran vinculats per a
I'execucié d’aquest contracte:

(Indicar mitjans personals i / o materials minims exigits, concretament a I'apartat G3 del quadre de
caracteristiques del contracte PCAP):

- Responsable contracte: Enginyer Técnic Industrial o superior, segons PPT i experiéncia
minima 10 anys com a instal-lador d’instal-lacions térmiques edificis, i una antiguitat minima
a I'empresa licitadora de 1 any des de la publicacié de la licitacio.

- Administratiu, amb experiéncia minima de 3 anys com administratiu en contractes
d’instal-lacions térmiques en edificis.

- Operari oficial 12 titular, segons PPT per a la realitzacié del contracte, amb experiéncia
minima de 5 anys com a oficial 1 en treballs i manteniment d’instal-lacions térmiques
d’edificis; i una antiguitat minima a I'empresa licitadora de 1 any des de la publicacié de la
licitacio.
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- Operari oficial 12 adjunt amb una experieéncia minima de 3 anys com a oficial 12 en treballs i
manteniment d’instal-lacions térmiques d’edificis; i una antiguitat minima a I'empresa
licitadora de 1 any des de la publicacio de la licitacié.

- Operaris addicionals per manteniment correctiu- inversions, amb una experiéncia minima de
3 anys com a oficial 12 en treballs i manteniment d’instal-lacions térmiques d’edificis.

- 1 Furgoneta equipada segons PPT

- Centre de treball a maxim 40km del centre de Sitges (es considera el centre de Sitges la
Plaga Cap de la Vila), segons PPT.

- Equips, eines i maquinaria segons PPT

També fa constar que accepta el caracter d’obligacié essencial d’aquest compromis.

LLOC | DATA

SIGNATURA | SEGELL DE L’EMPRESARI O REPRESENTANT

ANNEX 5
CLAUSULA DE PROTECCIO DE DADES | DEURE DE CONFIDENCIALITAT

L'execucio de I'objecte del contracte relatiu al servei de manteniment de les instal-lacions térmiques dels
equipaments i dependéncies municipals de Sitges no implica el tractament de dades personals, per la
qual cosa ni el seu personal ni, en el seu cas, les empreses subcontractades, poden accedir als arxius,
documents i sistemes informatics en qué figurin dites dades. No obstant aixd, en cas de tractament
incidental, o en cas que el personal de ( empresa contractista), que per a la realitzacié del treball,
requereixi tractar alguna dada del personal al servei de I'administracié publica, quedara subjecte al
compliment de tot alld que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de
27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulaci6 d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (d’ara
endavant RGPD) i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals (d’ara endavant LOPDGDD) i la normativa de desenvolupament.

No obstant aixd, quan el personal de (empresa contractista) i, en el seu cas, el de les empreses
subcontractades accedeixi a dades personals, estara obligat a guardar secret fins i tot després de la
finalitzacié de la relacié contractual, sense que en cap cas pugui utilitzar les dades ni revelar-les a tercers.

El personal de (empresa contractista) i, en el seu cas el de les empreses subcontractades, tot i que no
siguin encarregades del tractament, han de respectar les mesures de seguretat que hagi establert I'(drgan
de contractaci6), responsable del tractament. En particular, ha de tenir en compte el seglent:

< El personal propi i, en el seu cas, el de les empreses subcontractades ha de conéixer i complir la
confidencialitat de la informacié referent a la tasca realitzada i estara obligat a mantenir absoluta reserva
respecte a qualsevol dada o informacié a qué pugui accedir de forma extraordinaria durant el compliment
del contracte.

= No es podran emprar les dades i informacions derivades de I'execucié del contracte per a finalitats
diferents de les necessaries per al compliment d’aquest contracte, ni podran cedir-se a tercers, ni copiar-
se o reproduir-se, excepte en la forma i condicions necessaries per a garantir la seguretat de les mateixes
i la recuperacio de la informacié davant de fallides o accidents.

= En tot el procés d’execucio de les tasques propies del contracte, (empresa contractista) i, en el seu
cas, les empreses subcontractades han de complir estrictes normes de seguretat a fi d’assegurar en tot
moment la confidencialitat, la integritat i la disponibilitat de la informacié referent a les tasques
executades.

= Igualment, caldra garantir la seguretat i la confidencialitat de la informacié continguda en la
documentaciod dels registres i seguiments duts per (empresa contractista) respecte al procés d’execucio.
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L'(empresa contractista) ha de posar en coneixement dels treballadors afectats les mesures establertes a
la clausula anterior i conservar I'acreditacioé de la comunicacio d’aquest deure.

Aixi mateix, (empresa contractista) ha de posar en coneixement del responsable del tractament, de forma
immediata, qualsevol incidéncia que es produeixi durant I'execucié del contracte que pugui afectar la
integritat o la confidencialitat de les dades personals afectades per aquest incident.

L'(empresa contractista) haura de retornar tots aquells suports o materials que continguin dades personals
a I'(érgan de contractacio) o destruir-los, immediatament després de la finalitzacié de les tasques que
n’han originat I's temporal, i en qualsevol cas, a la finalitzacié del projecte o de la relacioé laboral.

L'incompliment del que s’estableix en els apartats anteriors pot donar lloc a qué (empresa contractista)
sigui considerada responsable del tractament, als efectes d’aplicar el régim sancionador i de
responsabilitats previst a la normativa de proteccié de dades.

ANNEX 6 REGLES ESPECIALS RESPECTE DEL PERSONAL DE L'EMPRESA CONTRACTISTA

1. Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccié del personal que, acreditant els requisits
de titulaciod i experiéncia exigits en els plecs, formara part de I'equip de treball adscrit a I'execucié del
contracte, sense perjudici de la verificacié per part de I’Administracié del compliment d’aquells requisits.

L'empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que les variacions en la
seva composicio siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, en ordre a no alterar el bon funcionament
del servei, informant en tot moment a I’Administracio.

2. En relaci6 amb els treballadors destinats a I'execucié d’aquest contracte, 'empresa contractista
assumeix I'obligacié d’exercir de manera real, efectiva i continua, el poder de direccié inherent a tot
empresari. En particular, assumira la negociacié i el pagament dels salaris, la concessié de permisos,
llicéncies i vacances, les substitucions dels treballadors en els casos de baixa o abséncia, les obligacions
legals en matéria de Seguretat Social, inclos 'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions,
quan procedeixi, les obligacions legals en matéria de prevencio de riscos laborals, I'exercici de la potestat
disciplinaria, aixi com quants drets i obligacions es deriven de la relacié contractual entre empleat i
ocupador.

3. L'empresa contractista vetllara especialment perqué els treballadors adscrits a I'execucié del contracte
desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions desempenyorades respecte de
I'activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

4. ’'empresa contractista estara obligada a executar el contracte en les seves propies dependéncies o
installacions, llevat que, excepcionalment, sigui autoritzada a prestar els seus serveis en les
dependencies administratives. En aquest cas, el personal de I'empresa contractista ocupara espais de
treball diferenciats del que ocupin els empleats publics. Correspon també a I'empresa contractista vetllar
pel compliment d’aquesta obligacié. En I'expedient haura de fer-se constar motivadament la necessitat
que, per a I'execucid del contracte, els serveis es prestin en les dependencies administratives.

5. L'empresa contractista haura de designar, al menys, un coordinador tecnic o responsable integrat en la
seva propia plantilla, que tindra entre les seves obligacions, les funcions d'organitzacié i control del treball,
i la direccio dels treballadors que realitzin les prestacions objecte del contracte, i més concretament haura
de:

-Actuar com a interlocutor de 'empresa contractista davant '’Administracié, canalitzant, d’'una banda, la
comunicacio entre aquella i el personal integrant de I'equip de treball adscrit al contracte i, d’'una altra
banda, de I’Administracio, en tot el relatiu a les qliestions derivades de I'execucié del contracte.

-Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucié del contracte, i impartir a aquests
treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin necessaries en relacié amb la prestacié del
servei contractat.

-Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de I'equip de treball de les funcions que
té encomanades, aixi com controlar I'assisténcia d’aquest personal al lloc de treball.
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-Organitzar el régim de vacances del personal adscrit a I'execucié del contracte, havent de coordinar-se
adequadament 'empresa contractista com I’Administracié contractant, per no alterar el bon funcionament
del servei.

-Informar a I'’Administracio sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la composicioé de I'equip de
treball adscrit a I'execucié del contracte.

6. Aquest coordinador técnic o responsable de I'empresa sera I'Unic interlocutor amb I'Ajuntament. En
general, els responsables municipals de cada contracte s’abstindran d’exercir funcions directes, i en

general de donar instruccions o mandats directes al personal de 'empresa. Qualsevol comunicacio es
realitzara a través del coordinador técnic o responsable de 'empresa designat a I'efecte.

ANNEX 2 PPT
PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES
CONTRACTE DE SERVEIS

SERVEI DE MANTENIMENT DE LES INSTAL-LACIONS TERMIQUES DELS EQUIPAMENTS |
DEPENDENCIES MUNICIPALS DE SITGES

2025-2028
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1 DISPOSICIONS GENERALS

1.1 Objecte

L'objecte d'aquest contracte és la prestacié del servei de manteniment i els treballs corresponents pel
correcte funcionament de les instal-lacions seglients dels equipaments i dependéencies municipals de
I’Ajuntament de Sitges:
¢ Installlacié de produccio de calefaccio i refrigeracio.
Instal-lacions de distribucié de calefaccid i refrigeracié.
Instal-lacié de produccié d’aigua calenta sanitaria.
Instal-lacié d’aigua freda sanitaria.
Instal-lacié d’aparells de climatitzacio.
Instal-lacié solar térmica.
Instal-lacié de ventilacio.
e Installlacié de gas.
A aquest conjunt d’instal-lacions en endavant en direm “Instal-lacions”.

El servei té com a finalitat garantir el correcte funcionament de les instal-lacions térmiques dels
equipaments municipals, mantenint el nivell de servei pel que van ser projectades, prevenint possibles
avaries i realitzant les reparacions i actuacions en les instal-lacions amb ajust a les condicions que en
aquest plec s’especifiquen, i per tal de:
a) Atendre la demanada térmica de benestar i higiene de les persones usuaries dels equipaments
municipals, i
b) per garantir I'eficiencia energética i seguretat de les instal-lacions termiques segons la normativa
vigent.

De forma explicita, la prestacié del servei de conservacié de les instal-lacions térmiques, incloura:
- Manteniment preventiu.
- Materials i manteniment correctiu i inversions (a partir d’'ara manteniment correctiu).

Els equipaments o dependéncies municipals objecte del present contracte s’'indiquen en ’/Annex 2 amb un
total de 61 equipaments o dependéncies, i inclouen tots i cadascun dels seus components.

L'empresa adjudicataria (en endavant adjudicatari) sera responsable de I'execucié d’aquestes prestacions,
en els termes establerts en aquests plecs de condicions, centrant-se I'Ajuntament a disposar de
'estructura técnica per supervisar els plans i treballs, controlar les tasques realitzades i que les
installacions estiguin en condicions de satisfer les seves funcions; en general, verificar i assegurar el
compliment del contracte. Aquesta tasca de I'Ajuntament sera realitzada per els Serveis Técnics
Municipals de I’'Ajuntament de Sitges (en endavant STM).

Com a responsable final davant dels ciutadans, els STM sempre tindra la ultima paraula en I'eleccié de
materials (marques i models dels diferents elements) i en les decisions que afectin al servei dins dels
parametres que estableixen aquests plecs i els altres documents contractuals.

Si no s'indica el contrari, es considera incldos en el preu del contracte totes les tasques, materials, eines i
magquinaria descrits en el present plec i el mitjans, estudis o controls que siguin precisos per a I'adequat
execucio del servei.

1.2 Normativa d’aplicacié

Les instal-lacions recollides en el present plec estan regulades per diferents normatives (lleis, reglaments,
normes,..). Aixi, a 'hora de portar a terme els treballs (tant de manteniment preventiu com de correctiu)
d’aquest servei sera necessari tenir en compte cadascuna de la normativa especifica que per a cada cas
en particular sigui d’aplicacio.

S’indica llistat, no exhaustiu, de la normativa relacionada amb els treballs enumerats a aquest plec:
- Reial Decret 1027/20017, per qual s'aprova el Reglament d'instal-lacions térmiques en els
edificis, i les seves posteriors modificacions.
- Reial Decret 314/2006, de 17 de marg, pel qual s’aprova el Codi técnic de I'edificacio, i els seus
Documents Basics, i les seves posteriors modificacions.
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- Reglament tecnic de distribucié i utilitzacié de combustibles gasosos i les seves instruccions
tecniques complementaries ICG 01 a 11. (RD 919/2006), i les seves posteriors modificacions.

- Reglament d'instal-lacions a gas en locals d'us doméstic, col-lectiu o comercial, i ITC MIIRG 1-13,
i les seves posteriors modificacions.

- Reglament d'aparells que utilitzen gas com a combustible (RD 494/1988) i les ITC MIEAGI- 20, i
les seves posteriors modificacions.

- Reglament d’equips a pressido i les seves instruccions tecniques complementaries. (RD
2060/2008), i les seves posteriors modificacions.

- Llei 9/2014 de seguretat industrial, i les seves posteriors modificacions.

- Reial Decret 842/2002 , de 2 d'agost, pel qual s’aprova el Reglament electrotécnic per a baixa
tensio (REBT) i les seves Instruccions Tecniques Complementaries (ITCs), i les seves posteriors
modificacions.

- Reial Decret 865/2003, de 4 de juliol, pel qual s'estableixen les condicions higienicosanitaries per
a la prevencio i el control de la legionel-losi, i les seves posteriors modificacions.

- Normes técniques particulars de la empresa distribuidora d’energia eléctrica.

- Normes UNE declarades d’'obligat compliment per la diferent normativa d’aplicacié d’aquest
servei.

- Disposicions dels Govern Central, relaciones amb aquest servei; tals com: Reials decrets, ordres,
resolucions, etc.

- Disposicions de la Generalitat de Catalunya, relaciones amb aquest servei; tals com: lleis,
decrets, ordres, resolucions, instruccions, etc.

- Normativa d’ambit Local, relaciones amb aquest servei; tals com: ordenances, decrets, etc.

- Reglamentacid i ordres en vigor sobre seguretat i salut del treball en la construccio i obra publica.

Aquest llistat assenyala Unicament les principals reglamentacions que sén d’aplicacié a les instal-lacions
objecte del contracte, a efectes informatius, i en cap cas és limitatiu.

Caldra complir amb la totalitat de la normativa vigent que sigui d’aplicacié, amb les seves correccions i
modificacions, i en tots els ambits que afectin els treballs que s’executin.

1.3 Ambit del servei

L'adjudicatari estara obligat a dur terme, sota les directrius que fixa aquest Plec, el manteniment i
conservacié de les instal-lacions termiques en els equipaments i dependéncies municipals de Sitges que
siguin propietat de la Corporacio o es trobin al seu carrec.

El present contracte inclou totes les instal-lacions objecte del present plec (calefaccio, refrigeracio,
climatitzacié, ACS, AF, ventilacié, solar térmica i gas) dels equipaments o dependéncies de titularitat i/o
gestié municipals indicats en ’Annex 2, incloent tots i cadascun dels seus components.

En l'annex 3 s’indiquen els equipaments o dependéncies de les quals es disposa d’inventari
d’instal-lacions. Aquest inventari, no es complert i podria ser que no estigués del tot actualitzat, per tant,
aquesta informacid es considera purament informativa i orientativa. Les empreses licitadores podran
realitzar una visita conjunta als diferents equipaments o dependéncies per tal de comprovar i identificar les
diferents instal-lacions objectes d’aquest plec.

L'adjudicatari realitzara un inventari real durant el primer trimestre d’execucié del contracte, actualitzant i/o
completant per a cada equipament o dependéncia I'inventari indicat 'annex 3, sense que aixd es pugui
considerar que cap modificacio de les condicions del contracte.

Les instal-lacions no podran ser modificades per part del contractista sense autoritzacié dels STM.
Si de les installacions, es modifiquen els seus materials o elements, els nous materials o elements

incorporats a aquestes installlacions passen a ser objecte del contracte sense cost addicional ni
modificacié contractual.

1.4  Instal-lacions actuals

L'adjudicatari haura d’acceptar les instal-lacions existents fent-se carrec de les mateixes en les condicions
actuals de cadascun dels seus elements i materials. Tret que es faci constar expressament, quan es faci
el lliurament de les instal-lacions a I'adjudicatari, s'entendra que aquest les rep en funcionament, de tal

manera que qualsevol desajust posterior sera de la seva responsabilitat.

Aquesta acceptacid obliga a mantenir, en els termes establerts en aquests plecs de condicions, els
elements i materials de tota classe instal-lats sense que puguin ser substituits per altres de diferent tipus,
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llevat d’autoritzacié previa dels STM la qual haura de ser sol-licitada per I'adjudicatari de forma raonada i
per escrit.

L’adjudicatari es fara carrec de les instal-lacions, en les condicions i accessibilitat actuals, tenint que posar
tots els mitjans necessaris per al seu correcte funcionament i manteniment.

1.5 Instal-lacions futures

L'adjudicatari, durant la vigéncia del contracte, es fara carrec de totes les noves instal-lacions que
I’Ajuntament realitzi o rebi de tercers.

Depenen del nombre d’'instal-lacions i elements que s’incorporin en el contracte, podria ser necessari una
modificacié contractual segons s’indica en el PCAP.

L'adjudicatari revisara a carrec seu, i sense cap cost per a I'Ajuntament, les noves instal-lacions
realitzades per tercers, abans de la seva recepcio per part de I'Ajuntament; i emetra un informe detallat
dels materials, estat i execucié de les mateixes, aixi com de les deficiéncies apreciades, en cas que n’hi
haguessin, a fi de que els STM pugui prendre la decisié que consideri oportuna.

Un cop rebudes les instal-lacions, i en un periode maxim d’'una setmana, I'adjudicatari retolara els
elements inventariables, fara una proposta de programa de manteniment, que haura de ser acceptat pels
STM i actualitzara l'inventari del contracte, enviant I'arxiu actualitzat als STM. Treballs inclosos dins el
preu de contracte manteniment preventiu.

Aixi mateix, des de la posada en funcionament de les noves instal-lacions fins a la data en que finalitzi el
seu periode de garantia, I'adjudicatari queda obligat a realitzar el control de correcte funcionament de les
installacions, atendre les urgéncies que es produeixin i comunicar les incidéncies tant als STM com a
I'empresa instal-ladora que hagi realitzat la instal-lacio.

Durant el termini de garantia de les noves instal-lacions, sera I'empresa instal-ladora que les hagi portat a
terme qui haura de respondre de la reparacié d’avaries i de la substitucié del possible material defectuds.
A tal efecte, podra escollir entre realitzar els treballs ella mateixa o delegar la seva execucid a
I'adjudicatari, previ acord mutu.

En cas que la empresa instal-ladora d’'una nova instal-lacié no respongui en els terminis pactats, a la
reparacio o substitucié de material defectuds durant el periode de garantia, I'adjudicatari, previ autoritzacio
dels STM, queda obligat a realitzar els treballs necessaris per el restabliment del servei en les condicions
que estableix aquest plec.

1.6 Prestacions dels serveis

La prestacio del serveis té com finalitat principal assegurar la continuitat d'aquests i mantenir en bon estat
totes les instal-lacions. La gestié del servei descrit al present plec comprendra dues grans arees que a
continuacié s’indiquen. Aquestes arees de manteniment seran descrites de forma exhaustiva tot indicant
les operacions especifiques a desenvolupar en cada cas i la periodicitat de les mateixes als corresponents
capitols:

- Manteniment preventiu: Es tracta de tasques orientades a mantenir les instal-lacions en
perfecte estat de funcionament, com son les verificacions, comprovacions, inspeccions,
revisions, inventari, programa informatic,....

Aquests treballs de manteniment preventiu seran realitzats per el personal i ma dobra de
manteniment, segons les hores incloses i condicions establertes en el capitol 4 del present plec.

- Materials i manteniment correctiu i inversions: Correspon als materials o elements a
substituir i/o instal-lar per tal de recuperar la funcionalitat de les instal-lacions o per tal de millorar-
ne les instal-lacions.

Aquests treballs de manteniment correctiu seran realitzats per el personal i ma d'obra de
manteniment, segons les hores incloses i condicions establertes en el capitol 4 del present plec.
En cas que els treballs de manteniment correctiu i inversié requereixin més ma d’obra que la
disponible en el personal destinat al manteniment o que a criteri dels STM es consideri adient
que els treballs siguin realitzats per personal diferent al manteniment, aquesta ma d’obra es
valorara a part segons s’indica en el capitol 6 del present plec (materials i manteniment correctiu i
inversio).
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Dins el servei de manteniment preventiu i correctiu-inversions, s’inclouen tots els serveis, eines i
maquinaria necessaris per el correcte desenvolupament del contracte complert (incloent el manteniment
preventiu i correctiu-inversions), com poden ser, entre d’altres: programes informatics, gestio energeética,
sistemes de telecontrol, eines, vehicles, eftc,...., sense que aixd suposi cap cost addicional per
I’Ajuntament.

2 ORGANITZACIO | SERVEIS GENERALS

Totes les exigéncies d’aquest capitol sén minimes, i estan descrites pensant que sén suficients per donar
compliment a les obligacions contractuals. Es tracta perd, de llistes enunciatives de tal manera que
'omissié d’algun mitja o recurs no pot ser utilitzada com excusa o argument per I'incompliment de les
obligacions contractuals.

2.1 Organitzacio del servei

L'adjudicatari disposara del personal previst en I'organigrama per satisfer adequadament les exigéncies
del present contracte i abonara les retribucions, incentius, pagues extraordinaries, i qualsevol despesa
derivada que correspongui segons el que disposa la legislacié vigent i els convenis que li afecten. Es
respectaran en tot moment les condicions laborals vigents.

L’adjudicatari anomenara un técnic especialista en instal-lacions térmiques en edificis, com responsable
del contracte, encarregat del servei i interlocutor valid amb els STM (a partir d’ara responsable del
contracte), amb I'objecte de controlar i supervisar la bona marxa del servei.

Aquest responsable del contracte, setmanalment presentara un informe amb tots els treballs, hores i
materials realitzats per els diferents operaris la setmana anterior.

Aquest informe setmanal, té que ser resumit, clar i entenedor, i els STM podra elegir-ne el format i les
dades que tenen que aparéixer en aquest informe, i com a minim incloura:

- Noms i cognoms i horari del personal que ha realitzat cada treball.

- Treballs realitzats en cada dependéncia o equipament.

- Horari i materials emprats en cada treball i dependéncia o equipament.

- Incidéncies o averies pendents de finalitzar.

En cas no enviar aquest informe setmanal o aquest no inclogui la informacié requerida es considerara
com a una falta lleu d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

El responsable del contracte es personaran a I'’Ajuntament sempre que siguin requerits per els STM, per
tal d’informar, comentar i supervisar el seguiment del contracte.

El responsable del contracte disposara d’'un teléfon mobil d’amplia cobertura per a poder ser localitzat
(24h x 365 dies) en tot moment i, si s’escau, canalitzara totes les indicacions i els avisos d’avaria
corresponents.

En cas de falta de resposta a la trucada telefonica per part del responsable del contracte, sera
considerada com a una falta lleu d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

Dins la seva organitzacio I'adjudicatari ha de preveure mecanismes que permetin:
e Variar i flexibilitzar les programacions establertes en menys de 24 hores, a peticié dels STM o
segons les necessitats de cada moment, i sempre amb el vistiplau de STM.
e  Proporcionar en menys de 24 hores, totes les dades requerides per els STM.
e Resoldre les peticions dels STM en menys de 24 hores, vinculades a I'objecte del contracte
e Per part dels STM poder controlar i supervisar de tots els treballs realitzats per I'adjudicatari.

L'incompliment dels terminis i les condicions indicades en el punt anterior sera considerada com a una
falta lleu d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

2.2 Disposicié del personal
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L'adjudicatari haura de tenir dotacié de personal suficient per complir amb totes les exigéncies d’aquest
plec, i haura de cobrir els periodes de vacances de manera que estiguin previstos en les programacions i
no siguin temps en que el servei quedi desateés.

En cas de periodes de vacances o malaltia del personal, el servei s’haura de mantenir i és responsabilitat
de l'adjudicatari preveure la forma de cobrir els diversos serveis que s’exigeixen i ofereixen. Aquesta
despesa, sempre es considerara inclosa en el preu ofertat pel servei.

Tant per a l'inici del contracte com si hi ha alguna substitucié durant el periode de desenvolupament
contractual, els STM es reserva el dret d’acceptar o no les persones proposades en funcié de les seves
capacitats per desenvolupar les tasques encarregades.

L'adjudicatari haura de facilitar, sempre que li sigui requerida per els STM, tota la informacié que permeti
comprovar la plantilla i identificar els responsables de cada treball. L'Ajuntament es reserva el dret de
revisar en qualsevol moment la documentacié acreditativa del compliment per part de I'adjudicatari de les
obligacions socials. A tal efecte, I'adjudicatari presentara trimestralment el TC1 i elTC2 de la Seguretat
Social i sempre que sigui requerit.

L'adjudicatari haura de preveure uns dispositius agils per a la planificacié operativa, que permetin, en els
temps de resposta previstos, ajustar les tasques a realitzar a les necessitats del moment i resoldre totes
aquelles sol'licituds de I'Ajuntament vinculades a I‘'objecte del contracte.

Els STM tindran autoritat sobre tot el personal del contracte, i podra donar-li ordres directament, informant
al responsable del contracte.

Les persones que tinguin la funcié de responsable del contracte, administratiu, oficial de 12 titular i oficial
12 adjunt, formaran part de la plantilla laboral de 'empresa adjudicataria i no podran ser subcontractats
d’una altre empresa o autonoms.

El personal necessari minim i les tasques a realitzar per acomplir amb el servei, és la descrita a
continuacioé:

- 1 RESPONSABLE DEL CONTRACTE:

Enginyer Técnic Industrial o Superior, especialista en instal-lacions térmiques (s’admetra un
técnic no titulat que acrediti experiéncia suficient de més de 15 anys gestionant com a
responsable/encarregat en contractes d’instal-lacions térmiques) que actuara com a responsable
del mateix en I'execucio del present contracte, proveit de la suficient capacitat professional i legal
per ser al davant dels treballs i actuacions que en compliment d'aquest hagin de realitzar-se, sent
responsable dels mateixos i de les prescripcions que aquest contracte contingui, aixi com de les
legalitzacions i/o autoritzacions que tot aixd comporti. Aixi mateix, haura d'assistir a les reunions
que es convoquin per tractar assumptes referents al contracte, amb facultat per a prendre i/o
assumir decisions al moment. La designacié o canvi de I'esmentat responsable haura de ser
sempre comunicat préviament per escrit a I'Ajuntament, que haura de donar el seu vistiplau.

Es tindra que acreditar que disposa dels segiients carnets d’instal-lador:
- Instal-lador i mantenidor d’instal-lacions térmiques en edificis.
- Instal-lador fred industrial nivell 2
- Instal-lador de baixa tensi6 categoria especialista.
- Instal-lador de gas categoria B minim.
- Certificat de manipulador de gasos fluorats qualsevol carrega.

També tindra que demostrar una experiéncia minima de 10 anys com instal-lador d’instal-lacions
termiques edificis; i una antiguitat minima a I'empresa adjudicataria de 1 any des de la publicacio
de la licitacio.

A part de les funcions de responsable de contracte, realitzara les funcions d’encarregat, que
entre d’altres son:
- Gestionar, dirigir, coordinar i supervisar els treballs i tasques de manteniment preventiu i
correctiu.
- Gestionar, dirigir, coordinar i distribuir els treballs i tasques en els diferents equips de
treball.
- Assumir i realitzar les tasques i treballs que requereixin una especialitzacié superior.
- Gestié economica i pressupostos dels diferents treballs de manteniment correctiu.
- Assessorar i informar als STM de tots els treballs, tasques i incidéncies del contracte.
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- Responsable dels temes de seguretat i salut dels equips de treball.

- 1 ADMINISTRATIU:
Administratiu que sota les ordres del responsable del contracte, realitzara les funcions
administratives com: facturacid, control economic del contracte, gestié dels contractes laborals,
tota la part documental referida a riscos laborals, compres, formacié i altres funcions d’aquesta
naturalesa.
Es tindra que acreditar una experiencia minima de 3 anys com administratiu en contractes
d’instal-lacions térmiques en edificis.

- OPERARI OFICIAL 12 TITULAR: Oficial de primera especialitzat en instal-lacions téermiques
d’edificis, en disponibilitat i dedicacio total i exclusiva al contracte.
Es tindra que acreditar una experiéncia minima de 5 anys com a oficial 12 en treballs i
manteniment d’instal-lacions térmiques d’edificis; i una antiguitat minima a I'empresa
adjudicataria de 1 any des de la publicaci6 de la licitacié.
Es valorara que disposi de carnets i/o certificats d’instal-lador: termiques, frigorista, baixa tensio,
gas, gasos fluorats, etc...

- OPERARI OFICIAL 12 ADJUNT: Oficial de primera especialitzat en instal-lacions termiques
d’edificis, en disponibilitat total i dedicacié parcial al contracte.
Es tindra que acreditar una experiéncia minima de 3 anys com a oficial 12 en treballs i
manteniment d’instal-lacions térmiques d’edificis; i una antiguitat minima a I'empresa
adjudicataria de 1 any des de la publicaci6 de la licitacié.
Es valorara que disposi de carnets i/o certificats d’instal-lador: termiques, frigorista, baixa tensio,
gas, gasos fluorats, etc...

- OPERARIS OFICIAL 12 ADDICIONALS PER MANTENIMENT CORRECTIU-INVERSIONS: EI
numero adequat d’oficials de primera especialitzats en instal-lacions térmiques en edificis,
necessaris per a portar a terme treballs i tasques de manteniment correctiu-inversions, de forma
puntual segons necessitats del servei.

Es tindra que acreditar una experiéncia minima de 3 anys com a oficial 1% en treballs i
manteniment d’instal-lacions termiques d’edificis.

Es valorara que disposin de carnets i/o certificats d’instal-lador: térmiques, frigorista, baixa tensio,
gas, gasos fluorats, etc...

Durant I'execucié del contracte, habitualment sorgeixen problemes que afecten directament a la seva
correcta execucio, i acaben influint en la qualitat i optimitzacié del servei. Gran part d’aquests problemes
es solucionen quan una empresa disposa d’'un equip de treball amb certa experiéncia i antiguitat
habituada a treballar junts. Per aquest motiu es sol-licita un minim d’experiéncia en tot el personal destinat
al contracte i una antiguitat minima d’'un any a 'empresa en el responsable del contracte, operari oficial 12
titular i operari oficial 12 adjunt, per tal de garantir que el servei s’executara de la forma més adient, optima
i coordinada possible.

El personal del servei s’encarregara del manteniment preventiu i correctiu-inversions de les instal-lacions
termiques en edifici, deteccid i reparacié d’averies, substitucid de elements, instal-lacions de nous
equips,... Per tant, haura d’estar preparat i format per a treballs de climatitzacio, gas, electricitat, aigua,
mecanica, soldadura, etc..

L’adjudicatari haura de respectar i fer respectar als seus operaris, els seguients punts:

e Senyalitzaci6 i altres mesures accessories de proteccié dels seus operaris i de tot el public en
general, sempre que els treballs a realitzar puguin representar un perill.

e Uniforme: Tots els operaris que estiguin realitzant treballs han d’anar amb uniformes que
permetin una rapida i clara identificacio.

e L’adjudicatari sera responsable de la cortesia dels seus operaris, solucionant qualsevol problema
que es plantegi al respecte.

. Estricta neteja de tots els materials emprats: vehicles, zones de treball, eines, uniformes,...

e Recollidai gesti6 dels residus generats.

En el cas de treballs motivats per “forca major” (nevades, inundacions, catastrofes naturals, accidents,
etc.), 'adjudicatari assumira la responsabilitat de la disponibilitat total de la seva plantilla de personal, tot i
que en algun cas fos necessari fora de I'horari normal de treball, fins i tot afegint-hi més ma d’obra que la
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especificada en el contracte i subministrant els materials i mitjans mecanics auxiliars que fossin
necessaris.

El licitador haura de presentar a l'inici del contracte un complet organigrama del servei, on quedi clara la
seva proposta organitzativa, especificant adequadament la seva plantilla i indicant els llocs que han de ser
ocupats pel seu personal. L'empresa complementara I'organigrama amb el llistat de tot el personal, llurs
CV, categories i carnets homologats dels que disposen, aixi com la seva dedicaci6 i horaris de treball.

2.3  Formacio6 del personal

L'apartat de la formacié pot ser molt ampli per la qual cosa, aqui es citen alguns dels casos més
rellevants:

- Formacié técnica. Es la formacié que fa referéncia a la que es necessita per poder afrontar amb
garanties I'increment de tecnificacié que van assolint dia a dia les instal-lacions. En aquest sentit
la empresa adjudicataria tindra I'obligacié d’anar dotant a les persones de la seva plantilla dels
coneixements suficients per poder afrontar les actuacions que requereix cada exigéncia del plec.
La manca de formacié de I'equip huma no sera en cap cas eximent per 'incompliment de les
obligacions contractuals.

- Formacié ambiental. Es la formacié que fa referéncia a la cuida del medi ambient i a les bones
praxis en aquest sentit. L'empresa adjudicataria tindra I'obligacié de fer una formacio especifica a
tot el personal que estigui directament o indirecta amb la utilitzacié de nous productes o sistemes
que afectin o redueixin I'afectacié al medi ambient.

- Formacioé en seguretat i salut. Tot el personal que estigui a disposicié del contracte haura de tenir
almenys la formacié minima legalment establerta, per fer cada un dels treballs que I'adjudicatari
hagi de fer durant el desenvolupament contractual.

L'adjudicatari haura de preveure la formacié continua i oportuna, segons necessitats dels treballadors, que
permeti capacitar-los amb les noves tecnologies i en els avangos tecnologics tant a nivell técnic, com de
nous processos, nous sistemes informatics,....

24 Disposicié de vehicles

Els licitadors en les seves ofertes hauran de proposar la tipologia i quantia de vehicles que consideren
necessaris per a una bona prestacioé del servei. La no disposicié d'un vehicle determinat no eximeix al
adjudicatari de fer treballs contractuals ni poden justificar el seu endarreriment respecte els terminis
establerts, ni pot suposar cap contraprestacié economica addicional el fet d’haver-ho de llogar per complir
els treballs contractuals del present plec.

Els vehicles podran ser de propietat, de rénting o de lloguer. L'adjudicatari haura de disposar com a minim
del segient parc mobil de vehicles, que es posaran al servei del contracte de forma exclusiva i
permanent, podent I'adjudicatari aportar més vehicles per una millor prestacié dels servei:

e 1 furgoneta equipada per els oficials 12 titular i adjunt.

A part, de forma esporadica es disposara, d’'altres mitjans de transport i elevacid necessaris (ja sigui
elevadors, grues, camié ploma, camid cistella, etc..) per realitzar certs transports o treballs que ho
requereixin.

Les ofertes dels licitadors seran les que determinaran els vehicles que estaran destinats amb exclusivitat
al contracte i aquells que poden estar-ho de forma esporadica.

L’adjudicatari podra utilitzar un mateix vehicle per a la prestacié de diversos serveis sempre que aix0 sigui
possible donades les seves caracteristiques i la compatibilitat d’horaris.

El progrés tecnologic ha fet apareixer nous tipus de vehicles cada cop amb major segment del mercat
amb tecnologies alternatives ambientalment més netes (eléctrics, hibrids o de gas), alhora que ha millorat
substancialment els nivells d'emissions dels vehicles amb motor de combustidé (vehicles térmics de
benzina i gasoil).

Encara que aquest contracte no es requereixen vehicles eléctrics, hibrids o de gas, si es tindra present les
emissions dels vehicles proposats alhora de valorar les ofertes presentades per els licitadors.
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Tots els vehicles emprats es trobaran en perfecte estat de manteniment i conservacié, hauran d’haver
passat la Inspeccié Tecnica de Vehicles (ITV) i en cap moment podran tenir antiguitats superiors a 8 anys.
En cas de vehicles que per la seva poca utilitzacié o cura permanent que s’hagi tingut dels mateixos es
consideri que no estan obsolets malgrat tenir I'antiguitat fixada, es podra demanar autoritzacié als STM
per poder-lo seguir utilitzant. Aquesta autoritzacié s’haura de renovar anualment.

Els vehicles que prestin servei hauran de complir tots els requisits que assenyali el Codi de Circulacié
vigent, i hauran de donar una imatge de molt bona conservacié. En aquest sentit no s’acceptara que els
vehicles tinguin cops, ratllades, o es trobin en un estat de deteriorament de la pintura. Els STM tindran la
possibilitat d’inspeccionar els vehicles tant per fora com per dins i exigir-ne les reparacions o
condicionaments que creguin necessaris. Quan aix0 succeeixi, la notificacio es donara a 'empresa per
escrit i incorporara un termini maxim d’esmena. Si passat aquest termini no s’'esmena la incidéncia, es
considerara com a una falta lleu d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

En cas que un vehicle assignat estigui fora d’'us pel motiu que sigui (reparacio, revisid,..), I'adjudicatari
haura de disposar d’'un vehicle de substitucié de les mateixes caracteristiques, per tal de garantir la
prestacio del servei requerit.

Tots els vehicles destinats al servei hauran d’incorporar un sistema de seguiment per GPS, precintat i
sense possibilitat de modificacié o manipulacid, que permeti als STM, saber en tot moment on es troben
els vehicles i mantingui un historic de 6 mesos com a minim de dades emmagatzemades. S’autoritzara als
STM a l'accés permanent i total de la pagina web que permeti el control i seguiment sobre cartografia i
des de qualsevol ordinador de tots els vehicles que presten el servei al contracte, les 24 hores del dia els
365 dies de la setmana.

La disposicié dels vehicles ha de ser possible des del primer dia dels contracte. Si no es disposa dels
definitius, l'inici s’haura de fer amb mitjans substitutoris. A partir dels 90 dies de la signatura del contracte,
'adjudicatari ha de disposar dels vehicles definitius proposats. En cas que no estiguin disponibles es
considerara una falta greu per manca de servei.

Al formalitzar I'adjudicacio, I'adjudicatari entregara una relacid de vehicles, amb detalls de marca,
matricula, especificacions técniques i regim de propietat, que proposi utilitzar per al servei, d’'acord amb
l'oferta contractual. Aquesta relacié es mantindra actualitzada permanentment de tal manera que
I'adjudicatari resta obligat a comunicar les baixes i les altes que es produeixin.

2.5 Centre de treball (local amb oficines, taller, magatzem i material en estoc)

El centre de treball sera el centre logistic del servei de manteniment preventiu i correctiu objecte del
contracte, des d’on sortiran els recursos necessaris per a realitzar les diverses prestacions de serveis, tant
pel que fa als materials, maquinaria, vehicles i personal.

L'adjudicatari haura de disposar d’un centre de treball adient per poder realitzar el manteniment preventiu i
correctiu de les instal-lacions objecte del contracte, i a una distancia del terme municipal de Sitges, que
permeti I'execucié adequada del contracte i permeti complir els temps maxim de resposta davant
qualsevol incidéncia.

Els licitadors hauran de preveure pel servei la tipologia de centre de treball definida en aquest punt del
plec. Tanmateix i amb independéencia del que aqui es descriu, és responsabilitat de I'adjudicatari que el
local sigui suficient per complir amb totes la obligacions contractuals.

El centre de treball podra ser compartit per altres contractes que disposi I'adjudicatari, podent compartir
espais i dependéncies, perd en cap cas es reduiran els espais o dependéncies destinades especificament
al contracte objecte del present plec.

El centre de treball hauran de garantir la proximitat a les instal-lacions objectes d’aquest contracte de
manteniment, per tal de disminuir els temps morts i de desplagament i hauran d’estar equipats i ser
adequats per a poder realitzar correctament tots els serveis objecte d’aquest contracte.

Per oferir un correcte servei i complir amb les prescripcions del present plec, es demana que aquest

centre de treball estigui a una distancia maxima de 40Km del centre de Sitges (es considera el centre de
Sitges la Plaga Cap de la Vila).
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La justificacio per escollir 40Km com a distancia maxima, ha estat resultat de la ponderacid dels diferents
aspectes que a continuacié s’enumeren:

- Impacte ambiental. Reduint al maxim el recorregut dels desplagcaments entre el lloc de
treball i el local, reduint la despesa energética.

- Funcionalitat. Reduint el recorregut dels desplagcaments, optimitzarem les hores de
treball efectiu i millorarem els temps de resposta a reparacions.

- Aquest plec estableix un temps maxim de resposta de 40 minuts, la proximitat de
I'emplagament del local és essencial a I'hora de complir aquest parametre.

- Necessitat de recorrer al magatzem per obtenir material en estoc i resoldre les averies o
incidéncies de forma més rapida.

- Assiduitat. Es tracta d’'un contracte on, des del punt de vista técnic, considerem que hi
haura una alta freqiiéncia de desplagament entre els llocs de treball i el local.

- Concurréncia. Es busca arribar a un radi idoni per tal de poder abragar els principals
pobles i ciutats del voltant i els seus poligon industrials, de tal forma que I'adjudicatari
pugui disposar de major quantitat d’'opcions possibles a I'hora d’establir 'emplagament
del local.

L'adjudicatari haura de disposar, en propietat o lloguer, dins la distancia requerida en la present clausula,
d’'un centre de treball que disposi de I'espai suficient per a encabir les seglients dependéncies com a
minim:

- Oficina administrativa amb lloc de treball informatic.

- Vestuari i bany per el personal del contracte

- Espai per 'aparcament de vehicles destinats al contracte.

- Espai per emmagatzemar maquinaria i eines.

- Magatzem de materials de I'adjudicatari (1)

- Magatzem materials de I'Ajuntament (2)

- Taller de reparacio.

(1) El magatzem del local sera suficient per que I'adjudicatari pugui emmagatzemar material en
estoc per poder atendre les diferents incidéncies i reposicions, de tal forma que la reposicio dels
materials, components i equips més comuns sigui immediata sense tenir que esperar el termini
d’entrega de fabricants o proveidors.

(2) A part de la zona de magatzem de I'adjudicatari, es disposara d’un espai del magatzem destinat
exclusivament per 'emmagatzematge de material reutilitzable per I'’Ajuntament (material retirat i
aprofitable o material comprat per I'Ajuntament), i del qual I'adjudicatari es portara un control de
estoc, amb les corresponent registres d’entrada i sortida.

Tots els locals i dependéncies de les que disposin els licitadors tindran la superficie adient per a la millor
prestacio del servei.

Qualsevol canvi en la situacié del centre de treball que es pogués produir un cop iniciada la contracta
haura d’ésser autoritzada per I'Ajuntament i tindra que seguir complint els requisits establerts en aquesta
clausula.

Sera responsabilitat de I'adjudicatari, entre d’altres, preveure els segiients punts:

- L'entrada en servei el primer dia d’inici de la contracta del centre de treball, independentment de
la seva propietat. Si aixd no és possible el servei s’haura de prestar provisionalment des d’'un
altre centre de treball sense que aquesta provisionalitat pugui excedir de 3 mesos.

- El compliment de les normes i ordenances vigents, incloent concretament les aplicables als
centres de treball, i en especial, els permisos d’activitat que es requereixin, com el de la llicencia
ambiental entre d’altres.

- El manteniment dels centres de treball en perfecte estat funcional i de neteja durant el decurs de
la contracta.

- El pagament de totes les despeses derivades de I'explotacié del centre de treball.

L'adjudicatari queda obligat a permetre la presencia fisica en el centre de treball dels STM a fi
d’'inspeccionar-los, per verificar el compliment de les obligacions contractuals.

2.6 Disposicio d’equips, eines i maquinaria

L'adjudicatari del servei de manteniment disposara dels materials, eines i equips de mesura necessaris

per efectuar les comprovacions pertinents, més tots aquells necessaris per tal de garantir la bona qualitat
del servei, que seran renovats i actualitzats segons les evolucions de la
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tecnologia, mercat i vida Util dels elements.

L'adjudicatari haura de disposar de les eines i sistemes de muntatge i instal-lacié corresponents per tal de
garantir 'execucio del servei de la forma més agil, rapida i segura possible.

Els STM podra requerir sempre que ho cregui convenient els certificats de revisio, verificacié i/o calibracio
dels equips de mesura i inspeccié utilitzats. També podra requerir la substitucio de les eines o sistemes de
muntatge i instal-lacio utilitzats per aquelles que impliquin una execucié més agil, rapida, segura i que
afecti el menys possible als usuaris o mobiliari de I'equipament municipal.

Els operaris disposaran dels sistemes de mesura i control més habituals per mesurar els diferents
parametres i valors (eléctrics, térmics, pressio,...), aixi com les eines manuals adients per I'execucié dels
treballs.

Els equips minims que es posaran al servei del contracte son:

Equips:
- Voltimetre, amperimetre i bhmmetre.
- Termdmetres
- Kit de manometres per diferents gasos
- Bomba de buit
- Bomba de recuperacio de gas
- Analitzador de gasos de combustié

- Grup de soldatge portatil amb I'equip de soldadura complert.
- Caixes d’eines complertes per a cada operari
- Escales de tisora de diferents mides fins a 7 m d’algada, antilliscants.

Equips de telecomunicacions:
- Teléfon fixe del centre de treball

- Teléfon mobil per a el responsable del contracte.
- Teléfon per la recepcié d’avisos urgents.

- Linies de connexio a Internet.

- Contestador automatic.

Recursos informatics de comunicacié i control en camp:

- Tablets, PDAs o equivalent amb connexié internet per cada operari que permeti entre d’altres
funcions poder rebre les incidéncies i registrar els treballs realitzats en el sistema de gestio del
servei.

- Teléfon mobil per els operaris, que permeti la seva facil localitzacié en horari laboral, amb
connexidé a internet i que pugui realitzar fotografies i gravacions i incorporar-les al sistema de
gesti6 del servei.

- Ordinador portatil amb connexié a internet.

Donada la creixent tecnificacio de les instal-lacions, I'adjudicatari haura de disposar dels programaris i
maquinaris que permetin la comprovacié i programacié de tots els sistemes electronics i de comunicacio
que tinguin instal-lats. Si s’instal-lessin altres equips diferents dels actuals I'adjudicatari haura d’adaptar o
adquirir els nous equips que puguin ser necessaris independentment del temps que resti per a la
finalitzacié del contracte.

La disposicio d’aquests equips ha de ser possible des del primer dia dels contracte. En cas de que no

estigui disponible quan sigui necessari, es considerara una manca de servei que sera considerada com a
greu segons el plec de clausules administratives particulars.

Si els Serveis Técnics Municipals ho creuen convenient, I'adjudicatari estara obligat a adquirir i utilitzar
nous equips de mesura que la técnica pugui posar a punt durant la vigéncia del contracte o que aixi ho
aconselli el desenvolupament del servei, per tal de realitzar el control de les instal-lacions i del servei amb
una optima eficacia i objectivitat.

Caldra presentar als STM els justificants de calibratge dels equips de mesura com a minim un cop I'any.

2.7 Qualitat dels materials
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Tots els materials emprats per a donar cobertura a qualsevol de les prestacions descrites en els presents
plecs, hauran de ser de qualitat garantida i amb la corresponent homologacié i compliment de normatives
vigents al respecte. L'adjudicatari presentara als STM la documentacioé técnica i certificacions que per
acreditar-ho quan es requereixi.

El material utilitzat en les tasques a realitzar per a donar cobertura a alguna de les prestacions referides
en aquests plecs de condicions sera, com a minim, de la mateixa qualitat que I'existent abans de l'avaria, i
en tot cas complira I'establert al paragraf anterior. No s'utilitzara cap material que no hagi estat aprovat per
els STM. En cas que no s'hagi pogut fer el control previ per part dels STM, els materials que no compleixin
les exigéncies, poden ser rebutjats i han de ser reemplacats per I'adjudicatari, al seu carrec, per altres que
compleixin les qualitats exigides.

Els STM sempre tindra la ultima paraula en I'eleccié dels diferents marques i models dels materials i
elements que s'instal-laran o utilitzaran per realitzar les tasques incloses en el present plec. En cap cas
I'adjudicatari es podra negar a subministrar o instal-lar un model o marca proposats pels STM, i es
considerara una falta greu segons el PCAP.

2.8 Disponibilitat de materials. Magatzem, estoc i recanvis

Per assegurar el bon servei de conservacio, I'adjudicatari estara obligat a tenir al seu magatzem I'estoc de
materials suficient per poder atendre qualsevol avaria, anomalia o accident que es produeixi en els
terminis que marca aquest plec.

L'adjudicatari tindra que calcular la mida del seu magatzem per poder disposar d’espai suficient per
emmagatzemar el material en estoc necessari per I'execucié del servei.

La no disposicio de recanvis no sera eximent per la no reparacio de les avaries o anomalies en els temps
exigits.

Cada reparacio feta fora del termini establert sera considerada una falta lleu segons el plec de clausules
administratives particulars.

La disposicié de recanvis no és obligatoria perd si el compliment dels terminis de reparacié o esmena
d’'anomalies. En aquests sentit s’exigeix al adjudicatari un compromis de disponibilitat immediata dels
materials critics i més usuals, ja sigui a través d’'un emmagatzematge minim o amb acords “just in time”
amb els proveidors.

Els STM podra exigir a I'adjudicatari que tingui una quantitat determinada d’elements més critics en funcio
de les unitats instal-lades, als seus magatzems com a recanvis.

L'estoc a disposar haura de calcular-se en funcié de les averies pero també segons el termini de reparacid
dels equips. No sent admissible la no disposicié d'equips de substitucié imputant la responsabilitat al
termini de reparacio.

El cost dels recanvis, elements o materials que I'adjudicatari disposi en estoc, no es podran facturar a
I'Ajuntament fins la seva instal-lacio. En cap cas I'Ajuntament pagara el cost del material i del seu
emmagatzematge, si aquest finalment no s’instal‘la.

En el cas excepcional que l'adjudicatari no disposi d’aquell recanvi, material o element, i I'abséncia
d’aquests no permeti reparar una incidencia en els temps minims establerts en el plec, I'adjudicatari haura
d’instal-lar materials o elements similars provisionalment, fins la seva definitiva substitucié, sense que aixo
suposi cap cost addicional per I’Ajuntament i tenint present que en cap cas quedara una instal-lacié o part
d’ella fora de servei per aquest motiu.

En aquest sentit, 'adjudicatari restara obligat a subministrar i instal-lar equips de climatitzacio6 i produccié
d’ACS provisionals i/o portatils per donar servei de climatitzacio i ACS mentre dura 'averia.

L’adjudicatari resta obligat a la recollida, reciclatge o reutilitzacid, al seu carrec, dels materials i
residus resultants dels treballs fets, dels materials d’envas, embalatge i muntatge usats i de tot altre tipus
de residus produits com a consequéncia de I'execucié del servei.

2.9 Magatzem material de I’Ajuntament
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Les empreses hauran de tenir un espai del magatzem per guardar el material de propietat municipal que
pugui tenir utilitat, tant si ve procedent de retirs fets com si es és sobrant o de qualsevol altre procedéncia.

Tot el material objecte del contracte que es retiri sera inspeccionat pels STM i determinaran si cal
emmagatzemar-ho o tractar-ho com a residu. En cas d'emmagatzemar-ho, sera responsabilitat del
adjudicatari disposar de l'espai suficient per emmagatzemar el material fins que sigui utilitzat. No sent
acceptable la no disponibilitat d'espai per aquesta funcio.

Tots aquests materials que I'adjudicatari retiri de les instal-lacions existents i siguin susceptibles de tornar-
se a utilitzar, I'adjudicatari els inventaria en el estoc municipal i s’emmagatzemaran en el magatzem de
I'adjudicatari. El transport d’aquesta material i el seu emmagatzematge es considerara inclosa en el preu
ofertat pel servei.

L'adjudicatari portara un control exhaustiu de totes les entrades i sortides de material, mitjangant un
programa informatic (preferentment integral al sistema informatic).

El nou adjudicatari tindra que recollir tot el material propietat de I'Ajuntament al magatzem de I'antic
adjudicatari, inventariar-lo, transportar-lo i emmagatzemar-lo en el seu centre de treball. Tanmateix
I'adjudicatari sortint, resta obligat a permetre I'accés al nou adjudicatari per la recollida d’aquest material.

L'adjudicatari resta obligat a la recollida, reciclatge o reutilitzacio, al seu carrec, dels materials i residus
resultants dels treballs fets, dels materials d’envas, embalatge i muntatge usats i de tot altre tipus de
residus produits com a consequeéncia de I'execucio del servei.

2.10 Servei de guardia

Per a la prestacio del servei de manteniment de les instal-lacions, el licitador establira un "servei de
guardia” integrat per almenys un equip disponible les 24 hores del dia, els 365 dies de I'any.

Aquest equip de guardia estara format per el personal destinat al manteniment amb coneixements i
experiéncia en les instal-lacions de les dependéncies i equipament municipal de I’Ajuntament de Sitges,
dotat de vehicle, mitjans técnics, materials i recanvis que el capacitin per resoldre d'urgéncia i
immediatament qualsevol averia o incidéncia, aixi com poder prendre les mesures necessaries per evitar
el possible perill dels usuaris o deteriorament de la instal-lacié.

Com a norma general, el servei de guardia resoldra definitivament qualsevol averia o incidéncia al mateix
moment de la seva aparicio. Només en els casos justificats que I'averia o incidencia no pugui ser resolta
d'urgéncia per el servei de guardia, es podra resoldre definitivament la reparacié dins les 48 hores
seglents de la seva aparici6. En cap cas el servei de guardia pot deixar sense resoldre de forma
immediata, ni que sigui de forma provisional, qualsevol incidéncia o averia que pugui provocar perill als
usuaris o deteriorament de la instal-lacié.

La disponibilitat permanent del servei de guardia, s’entendra inclosa dins de I'oferta econdmica de
manteniment presentada pel licitador. El servei es prestara tots els dies de I'any en idéntiques condicions.

L'adjudicatari disposara un sistema de localitzacid i comunicacié permanent, per poder atendre
directament i de forma immediata qualsevol incidéncia o avaria que afectin les instal-lacions dins els
temps de resposta establerts, les 24 hores del dia els 365 dies de I'any.

El temps de resposta davant qualsevol incidencia durant els 365 dies de I'any, les 24 hores del dia, sera
inferior a 40 minuts. Es considera temps de resposta a contar a partir de la rebuda del avis i fins la
identificacio del problema per personal qualificat en la zona dels fets.

L'incompliment de resoldre per el servei de guardia les averies o incidéncies o que provoquin perill per els
usuaris o deteriorament de les instal-lacions, sera considerada como una falta Greu d’acord amb el previst
al Plec de Clausules Administratives Particulars.

També sera considerada una falta Greu d’acord amb el previst al Plec de Clausules, quan en els casos

justificats que no es pugui resoldre I'averia o incidéncia al mateix moment per el servei de guardia, tampoc
es resolgui abans de les 48 hores de la seva notificacié (comptant caps de setmana i festius).

2.11 Disposicio de teléfon permanent guardia

L'adjudicatari del servei haura disposar d’'una linia de teléfon de guardia en servei permanent les 24 hores
dels 365 dies de l'any, per tal de qualsevol usuari pugui deixar nota de qualsevol incidéncia, averia o
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reclamacio, i aquesta sigui solucionada per el servei de guardia en els terminis establerts en el present
plec.

L’atencio6 telefonica del telefon permanent de guardia haura de garantir en tot moment que els usuaris es
puguin comunicar en castella i catala.

A partir de les trucades rebudes, I'adjudicatari creara un registre electronic on es relacionara la data i hora
de cada una de les trucades, l'avis rebut i les accions realitzades per solucionar la avaria, incidéncia o
reclamacio. Aquest registre estara permanentment actualitzat i s’enviara mensualment als STM
I'Ajuntament.

L'incompliment del registre i enviament mensual actualitzat als STM, sera considerada una falta Lleu
d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

L'incompliment de falta d’atencio telefonica, per el motiu que sigui, falta de resposta en la resolucié del
problema o incompliment del temps de resposta establert, sera considerada com una falta Greu d’acord
amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

2.12 Execucio dels treballs

Els treballs de manteniment, ja sigui preventiu o correctiu, hauran de realitzar-se de forma que ocasionin
el minim d'incomoditats o dificultats en els usuaris, efectuant les operacions d'acord amb les instruccions i
horaris que indiqui els STM de I'Ajuntament.

L'horari normal de treball sera de 7 a 20 hores de dilluns a divendres, excepte festius. Dins d’aquest tram
horari normal, I'adjudicatari adaptara I'horari dels operaris per a poder portar a terme totes les tasques
necessaries per a cobrir el servei a les seves instal-lacions.

L'adjudicatari haura d'adaptar la seva actuacié de manteniment i treballs a la programacié establerta per
els STM de I'Ajuntament, comunicant als STM qualsevol desviacié que pugui presentar-se sobre la
programacié establerta, per tal de que sigui aprovada.

En el cas que els treballs comportin un llarg termini d’execucié o d’entrega de material, I'adjudicatari
estara obligat a comunicar préviament al STM les dates concretes d'actuacio (inici i finalitzacio de treballs)
per a la seva aprovacio.

En tots els treballs, I'adjudicatari tindra que prendre totes les mesures necessaries per tal de deixar les
dependéncies o equipaments en correctes condicions de seguretat i funcionament, aixi com que no doni
imatge de deixadesa.

Sera considerada com una falta Greu d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives
Particulars, no prendre aquestes mesures de necessaries per deixar les dependéncies o equipaments en
correctes condicions de seguretat i funcionament.

2.13 Operativa i control dels treballs

Per portar a terme el control per part dels STM de la correcte execucié dels treballs realitzats tant de
manteniment preventiu com de correctiu, aixi com de les incidéncies en les instal-lacions, s'estableix:

- Apartir del Pla de Manteniment i les indicacions dels STM, I'adjudicatari confeccionara les Ordres
de Treball, que facilitara al Operari Oficial responsable.

- S'haura de comunicar al responsable de l'equipament la data prevista de l'actuacié de
manteniment aixi com l'afectacié al servei, de manera que aquest pugui autoritzar I'accés a
I'edifici. L'adjudicatari s'adaptara als horaris que marqui el responsable de I'equipament, per tal
de no interferir amb el funcionament de I'equipament.

- En el cas d'intervencions recollides a la prestacio de manteniment correctiu i inversions,
I'adjudicatari, abans de desplagar-se a [I'edifici, haura de comunicar al responsable de
I'equipament I'abast de la intervencié per que aquest autoritzi I'accés.

- L'adjudicatari deixara constancia per escrit, mitjangant albarans signats per l'operari oficial
responsable, de tots els treballs realitzats, aixi com de la ma d'obra i materials emprats, segellats
i signats pel responsable de I'equipament, i aportara copia als STM amb periodicitat mensual.
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- L'adjudicatari facilitara una relaci6 mensual de feines resoltes i pendents en suport informatic. En
el cas d’averies a aquesta relacio es fara constar les seglients dades: qui dona l'avis, quan es
dona l'avis, lloc de la feina, referéncia de I'aparell, descripcié de la feina, treballs realitzats, data
dels treballs

- Anualment 'adjudicatari aportara un document amb la fitxa de cada instal-laci6 amb totes les
dades de manteniment i intervencions efectuades durant I'any. També s'aportara un dossier amb
l'inventari d'instal-lacions actualitzat.

- Totes les operacions de manteniment efectuades, i les dades obtingudes durant els
manteniments, s'anotaran al llibre de registre corresponent a cada instal-laci6. Aquest llibre es
conservara a la propia instal-lacié, convenientment protegit. Una copia de cada fulla de revisié
realitzada es fara arribar al responsable del contracte, en suport informatic.

- Es realitzaran totes les visites d'inspeccié d'instal-lacions i control de treballs, que a indicacié dels
STM es considerin convenients per al correcte funcionament del servei.

- Els STM podra assistir, juntament amb I'empresa adjudicataria, a les visites de manteniment
periddic que es duguin a terme en les instal-lacions a fi de comprovar I'estricte compliment de les
tasques i pla de manteniment. Aquestes visites de seguiment podran ser utilitzades per
I'Ajuntament per realitzar auditories al personal de I'empresa adjudicataria i verificar el seu nivell
de formacio i coneixements.

- Es realitzaran reunions periddiques de seguiment del contracte entre el responsable del
contracte de I'empresa adjudicataria i els STM.

2.14 Inspeccions d’Organismes de control (OC)

Durant la durada del contracte (sense incloure la prorroga) I'adjudicatari esta sol-licitara i realitzara les
inspeccions periddiques oficials amb un organisme de control (OC), que siguin necessaries per a cada
una de les instal-lacions adscrites al servei.

A Tinici del contracte, i segons la vigéncia del contracte, I'adjudicatari programara les seglients
inspeccions periddiques de les instal-lacions que ho requereixin:

- INSPECCIO PERIODICA D’EFICIENCIA ENERGETICA (IPE)

- INSPECCIO PERIODICA DE LA INSTAL-LACIO COMPLETA (IPIC)

Durant la vigéncia del contracte, sense incloure la prorroga, s’haura de realitzar les inspeccions
periddiques (IPE i IPIC) per part de la OC de totes les instal-lacions que ho requereixin (es preveuen
inspeccions en 39 edificis o equipaments), independentment si caduquen o no dins la vigéncia del
contracte, i si eren favorables o desfavorables en I'anterior inspeccio.

Aquestes inspeccions periodiques IPE i IPIC, junt amb les segones visites necessaries, estaran incloses
en el preu del manteniment, i I'adjudicatari resta obligat a contractar-les a nom de I'Ajuntament. El
contracte inclou les inspeccions, actes, taxes, documents i revisions de les entitats col-laboradores o
organismes de control.

Durant els primers tres mesos del contracte es tindra que verificar en quines dependéncies o equipaments
és obligatori segons I'actual normativa realitzar la inspeccié corresponent i programar les inspeccions que
es realitzaran cada any (aprox. 13 inspeccions), de forma que amb els 3 anys de contracte es realitzaran
totes les inspeccions periddiques dels equipaments o dependéncies que ho requereixin. El criteri per
elegir els equipaments o dependéencies que s’inspeccionaran cada any, sera a rao del seu estat i caducitat
de I'anterior inspeccio periodica.

No poden haver actes caducades, per tant es obligatori passar les inspeccions de totes aquelles
instal-lacions que tinguin I'acta caducada a l'inici del contracte. Caldra informar als STM de I'Ajuntament
del resultat de totes les inspeccions passades (tant si son favorables com desfavorables) i facilitar I'acta
d’'inspeccié encara que el resultat d’aquesta hagi estat desfavorable i estigui pendent d’esmenar els
defectes per obtenir la favorable.

Com norma general, es realitzara la nova inspeccio de les instal-lacions 6 mesos abans de que caduquin.
En cas que l'adjudicatari no realitzi la inspeccié per part de la OC o no faciliti I'acta d’inspecci6 als STM,
d’'una instal-lacié abans que caduqui, sera considerada com una falta Greu d’acord amb el previst al Plec
de Clausules Administratives Particulars
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Es obligatori que un técnic o operari de I'adjudicatari, que conegui perfectament la instal-laci6 i la
normativa, acompanyi a l'inspector en cada inspeccio, sense que aixd suposo cap cost per part de
I’Ajuntament.

Dins el manteniment preventiu, I'adjudicatari realitzara periddicament la revisions i verificacions de les
instal-lacions, elaborant I'informe corresponent on es detallin els valors obtinguts i les deficiéncies en cas
que n’hi hagi. En aquest sentit, tant '’Ajuntament com l'adjudicatari coneixera sempre I'estat de les
instal-lacions abans de realitzar la inspeccié per la OC i els STM disposaran també de I'oferta econdmica
corresponent per la esmena dels defectes que I'adjudicatari hagi trobat en les revisions i inspeccions.

Com a norma general, uns dies abans de realitzar una inspeccié d'una instal-lacié per part de la OC,
'adjudicatari realitzara la revisi6 i verificacid, junt amb la oferta d’'esmena de defectes en cas que n’hi
hagués, per tal de poder esmenar-los abans de realitzar la inspeccié per la OC i aixi poder obtenir la
inspeccio favorable en la primera inspeccio.

En cas de resultat desfavorable de una inspeccio, I'adjudicatari estara obligat a presentar oferta (segons
les condicions establertes en el manteniment del present plec) per la correccié i esmena de tots els
defectes indicats en I'acta. Atés la importancia i els terminis per la esmena dels defectes, 'adjudicatari
enviara aquesta oferta abans de haver passat 10 dies naturals de la data de signatura de l'acta.
L'incompliment del termini d’entrega de la oferta d’esmena de defectes d’'una acta d’inspeccid, sera
considerada com una falta Greu d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

L’Ajuntament es reserva el dret d’acceptar o no l'oferta de esmena de defectes d’'una acta d’inspeccio
presentada per I'adjudicatari, segons els criteris dels STM i del pressupost municipal que es disposi. No
obstant, és una prioritat per ’Ajuntament esmenar tots els defectes, sobretot els més perillosos, en aquest
sentit, 'Ajuntament podra acceptar parcialment una oferta presentada per el licitador, per tal de esmenar
només la part dels defectes que els STM considerin oportuns, aixi com realitzar una licitacié independent
al present contracte de manteniment, per la esmena total o parcial dels defectes.

2.15 Sistemes de control i gestio

L’Ajuntament disposa en algunes instal-lacions incloses en el manteniment, sistemes de control o gestié
de diferents fabricants (Indoorclima, General Electric, LG, Schneider,...).

Aquests sistemes de control i gestid, s’entendran com un element més de la instal-lacié i seran
considerats com la resta d’elements, no podent ser retirat ni deixat en desus a criteri de I'adjudicatari. El
seu manteniment quedara inclos dins el manteniment preventiu.

L'adjudicatari realitzara el manteniment preventiu i correctiu de tots els elements que conformen els
diferents sistemes de control i gestié (ordinadors, controladors, sondes, scades, passarel-les, actuadors,
plcs, termostats, programadors, etc.).

L'adjudicatari podra subcontractar a fabricants o empreses externes especialitzades el manteniment
preventiu i correctiu dels sistemes de control i gestio, perd davant de I'Ajuntament I'iinic responsable dels
sistemes sera I'’Adjudicatari del contracte, sense que aquest pugui eludir les seves responsabilitats a
I'empresa subcontractada.

L'adjudicatari haura de fer els ajustos necessaris als sistemes de control i gestié per tal d’assolir el millor
funcionament de les instal-lacions atenent als criteris de confort i estalvi d’energia.

L'adjudicatari haura de mantenir, programar i gestionar tots aquests sistemes de control i gestio; i les
possibles incorporacions que en un futur s’'incorporin, tan sigui d’aquestes mateixes marques o d’altres
marques alternatives; sense que aix0 suposi cap modificacié de les condicions d’aquest contracte ni cap
increment per la prestacié del servei.

L'adjudicatari haura de disposar dels equips informatics necessaris per a la gestidé i programaci6 dels
diferents sistemes de control i gestid, per tal de poder mantenir, gestionar i programar tots aquests
sistemes seguint les indicacions rebudes dels STM.

Si durant el desenvolupament contractual sorgis la possibilitat o la necessitat de substituir algun sistema

de control i gestid per deteriorament de I'existent, o per millora d’aquest, per algun altre sistema mes
complert, i/o més versatil, i/o de tecnologia més avangada, i/o de millors prestacions, I'adjudicatari haura
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de proposar-ho als STM qui analitzara la conveniéncia i es prendra la decisid6 d’implementar-lo o
descartar-lo. La proposta de nous sistemes de control i gestio també pot partir dels STM.

Quan els STM sol‘licitin un canvi de programacié del sistema, canvi horari, canvi de regulacid, encesa o
apagada, etc..., I'adjudicatari per els seus mitjans propis o traves del fabricant subcontractat, realitzara les
noves programacions en un termini maxim de 24 hores.

En cas de incidéncies, averies, errors de comunicacié, falses alarmes, dades erronies, desprogramacio, ...
'adjudicatari, a traves del fabricant subcontractat o per els seus mitjans propis, tindra que trobar una
solucio per restablir el sistema abans de 24 hores de l'inici de la incidéncia.

L'incompliment del termini de 24 hores per els canvis de programacié que sol-liciti els STM i/o la resoluci6
de les incidéncies o averies, sera considerada com una falta lleu d’acord amb el previst al Plec de
Clausules Administratives Particulars.

3 INFORMATITZACIO | GESTIO ADMINISTRATIVA

Totes les exigéncies d’aquest capitol s6n minimes, i estan descrites pensant que sén suficients per donar
compliment a les obligacions contractuals. Es tracta pero, de llistes enunciatives de tal manera que
'omissié d’algun mitja o recurs no pot ser utilitzada com excusa o argument per I'incompliment de les
obligacions contractuals.

3.1 Generalitats

L'adjudicatari haura de comptar amb un sistema informatic que permeti gestionar tota la informacié de
comunicats amb I'Ajuntament, aixi com l'inventari i moviment d'altes i baixes que es produeixin en totes
les installacions. Tal sistema haura de permetre gestionar tota la informacié, inventari, operacions i
comunicacio amb I'Ajuntament....

La incorporacio del sistema de gesti6 (GMAO) ha de permetre que I'Ajuntament, en qualsevol moment
pugui tenir accés a les dades de la gestié del manteniment.

Caldra facilitar I'accés directe als STM, per a poder fer les gestions i/o0 consultes necessaries derivades
del servei, a la plataforma/software per a la gestid de les instal-lacions.

L'adjudicatari haura d'utilitzar un sistema informatic per gestionar el servei, que almenys contingui els
seglents moduls:

+  Gestio de l'inventari de les instal-lacions

*  Gestié documental (fotografies, esquemes unifilars, inspeccions OC'’s, etc)

*  Gestié del manteniment preventiu

+  Gestid del manteniment correctiu

*  Gestid economica dels treballs correctius i de inversions

*  Gestio energética

+  Gestiéo material en estoc en magatzem del licitador i propietat de I'Ajuntament

*  Exportacié de dades: llistat i informes

El sistema cal que compleixi amb els seglients requisits:

+ Base de dades amb l'inventari i operacions. Ha de reflectir tots els elements que integren les
Instal-lacions.

*  Accés web 24x7

*  Gestid de perfils d'usuari amb diferents permisos (Mantenidor, Ajuntament, Técnic,...)

* Les dades seran exportables a d’altres formats digitals estandards i hauran de ser
compatibles amb el programes informatics usats per I'’Ajuntament.

*  Haura de ser un sistema obert que permeti integrar-se o comunicar-se amb d’altres que en un
futur es puguin implantar.

Tota la informacio i dades del programa haura de ser exportable a format digital per poder ser processada
per altres programes informatics.

Total la documentacio extreta del programa (documents grafics, llistats, inventaris, fotografies, etc.) hauran
d'haver estat realitzats amb programes que siguin compatibles amb els del I'Ajuntament. En cas contrari el
concessionari haura de facilitar les eines informatiques necessaries per tal que aquesta documentacio
pugui estar a I'abast dels STM, tant per a consultes com per a modificacions i impressié de la informacid.
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3.2 Gestio de lI'inventari de les instal-lacions

El sistema informatic haura de permetre gestionar i realitzar les seglents operacions sobre l'inventari de
les instal-lacions.

Ha d’incorporar una base de dades que contingui I'inventari de totes les instal-lacions objecte del present
contracte. Entre d’altres:
e Ubicacié.
e Tipus d'instal-lacié (calefaccio, refrigeracio, distribucio, ACS, AF, climatitzacid, ventilacié, solar
termica i gasos combustibles)
Dependeéncies o sales que alimenten la instal-lacio
Marques i models dels equips i elements que conformen la instal-lacié.
Potencia térmica i eléctrica dels equips que conformen la instal-lacio.
Sistema de control o telegestio.
Tipus de gas refrigerant (en cas d’instal-lacions que en tinguin)
Antiguitat

Es disposara d’'un planol digitalitzat del municipi on es trobin grafiades totes les dependéncies i
equipaments amb les seves instal-lacions corresponents.

El manteniment de la base de dades i el planol digitalitzat anira a carrec de I'adjudicatari i estara inclos
dins el contracte.

3.3 Gestié documental

El sistema informatic haura de permetre gestionar i incorporar documents externs en diferents formats
com: fotografies, esquemes unifilars, inspeccions, altre documentacio, etc.

S’ha d’incorporar tota la documentacié necessaria en format digital, aixi com els planols dels esquemes
de principi i distribucié de les instal-lacions de cada equipament i dependéncia, amb totes les seves
caracteristiques i referencies.

Els informes de revisions, inspeccions, consultes, fotografies, esquemes, etc.; seran penjades per
dependencia o equipament dins el programa.

3.4 Gesti6 del manteniment preventiu i correctiu-inversions

El programa ha de poder distingir entre treballs preventius i correctius-inversions, de forma que quedi clar
i es pugui filtrar quins treballs i operaris realitzen treballs preventius, i quins altres treballs i operaris
realitzen treballs correctius-inversions.

Ha de poder gestionar totes les ordres de treball i classificar-les en diferents estats: pendents, en curs,
realitzades,.... El programa permetra el control i seguiment de tots els treballs i materials; i relacionara els
treballs i materials amb la seva corresponent oferta i posterior factura, en cas de ser un treball de
manteniment correctiu-inversions.

El programa tindra un registre horari, per poder comprovar els temps emprats en cada actuacid, tasca o
treball, tals com: temps de resposta, reparacio,....
El programa tindra un registre del nom i cognoms dels operaris que han realitzat cada actuacio, tasca o

treball, diferenciat entre manteniment preventiu i correctiu-inversions.

El programa disposara d’un sistema de calendari amb avisos, per poder programar treballs periddics, tals
com canvis de filtres, revisions, inspeccions, etc.

El programa disposara del registre del material emprat en cas d’actuacions de manteniment correctiu i
inversions.
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3.5 Gestio del economica

La gestid econdmica, consistira en que I’Ajuntament podra gestionar totes les ofertes presentades per la
empresa adjudicaria, podent denegar-les, acceptar-les, finalitzar-les, etc; i incorporar les comandes o
comentaris que es creguin oportuns. Ha de poder integrar les factures corresponents, control de terminis i
temps d’execucio (inici i finalitzacié dels treballs); aixi com, incorporaci6 de documentacié grafica i/o
informes abans i després de realitzar el treballs. Es podran realitzar diferents tipus de llistats per disposar
d’un control total de tots els parametres. Aquesta gestié estara totalment integrada i relacionada amb les
ordres de treballs corresponents.

3.6 Gestio energética

Per la gestio energeética, el programa ha de ser capag de incloure totes les dades de la instal-lacié i poder
comparar periodicament els valors de poténcia térmica generada i poténcia eléctrica consumida.

3.7 Gestié material en estoc

El programa gestionara el material en estoc que disposara I'adjudicatari en el seu magatzem i que es
propietat de I'Ajuntament, amb les corresponents referencies, entrades i sortides.

3.8  Exportacio de dades: llistat i informes
El programa haura de preveure la exportacio d'informacié en format digital (excel, access, word, pdf, etc.).

El programa ha de poder exportar dades que es podran referir a tota la instal-lacié o bé a una part de la
mateixa i el contingut ha de poder ser, tant de I'apartat d'inventari com dels historics d'avaries, programats,
etc.. Entre d’altres:
e Arxius amb els camps requerits pels STM, relatius diferents tipus d’elements, equipaments i
dependéncies, etc.
e Planols digitalitzats dels esquemes de principi i distribuci6 de les instal-lacions de cada
equipament i dependéncia.

El programa haura de ser capag¢ d'emetre i exportar com a minim els segtents tipus de llistats i informes:
e Cadificacions, ubicacions, i descripcions de les instal-lacions.
. Fitxes de cada installlaci6 amb el seu historial (avaries, treballs realitzats, operacions de
conservacio preventiva, etc.)
e Fitxes de cada equipament o dependéncia amb el seu historial (inspeccions, avaries, treballs
realitzats, operacions de conservacio preventiva, etc.)
e Ordres de treballs realitzades, en curs i pendents (incidéncies sense reparar i processos
programats pendents d'executar).
Incidéncies amb dates, ubicacié i descripcid.
Ofertes, comandes, ordres de treball i factures.
Material en estoc propietat de I’Ajuntament.
Zones conflictives en quant a vandalismes, avaries, accidents, fuites, etc. de forma que es
puguin preparar plans d’actuacioé per a poder disminuir els seus efectes.
e Aquells llistats i informes que resultin necessaris a criteri dels técnics responsables del
I'Ajuntament.

3.9 Condicions particulars sobre els programaris informatics a utilitzar.

Qualsevol dels programes informatics utilitzats per part del adjudicatari ha de ser accessible via web
mitjangant una connexié d’Internet que permeti la consulta, control i gestié on-line des de qualsevol
ordinador amb navegadors convencionals (Mozilla, Google Chrome o Microsoft).

No es permetra la instal-lacié de programari dintre de la xarxa de I'Ajuntament ja siguin en servidors o
ordinadors. Per tant I'adjudicatari proporcionara programaris on-line que no precisin d’instal-lacié en cap
ordinador de I'’Ajuntament. S’admetra que I'adjudicatari aporti, un ordinador portatil amb el programari que
fos necessari, sempre i quan el mateix adjudicatari es faci carrec del seu subministrament, manteniment i
connexid a internet fora de la xarxa de I'Ajuntament.
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Aquests programaris hauran de ser accessibles els 365 dies de I'any, i les 24 hores del dia.

El sistema ha de permetre I'accés al sistema mitjangant un usuari i una contrasenya, amb perfils d’'usuari
els quals puguin accedir a certs aspectes del sistema informatic en funcié del seu rol dins del servei.

4  PERSONAL | MA D’'OBRA DESTINAT AL MANTENIMENT

Totes les exigéncies d’aquest capitol sén minimes, i estan descrites pensant que sén suficients per donar
compliment a les obligacions contractuals. Es tracta perd, de llistes enunciatives de tal manera que
'omissié d’algun mitja o recurs no pot ser utilitzada com excusa o argument per I'incompliment de les
obligacions contractuals.

4.1 Generalitats

Tot el personal destinat al manteniment i adscrit al contracte (tant per treballs preventius com correctius i
inversions), complira els requisits indicats en el punt 2.2 del present plec.

Es tindra que complir també totes les condicions establertes en el capitol 2 del present plec (formacid,
vehicles, centre de treball,...).

Els operaris destinats a manteniment, principalment realitzara tasques i treballs de manteniment
preventiu.

Quan sorgeixi alguna averia o incidéencia, considerada dins de manteniment correctiu-inversions, els
operaris destinats al manteniment també realitzaran tots els treballs necessaris per poder detectar i
resoldre I'averia i incidéncia dins la seva jornada i dedicacio horaria.

El cost de la ma d’obra del personal destinat al manteniment per realitzar tant els treballs de manteniment
preventiu com de manteniment correctiu i inversié es troba inclos en preu del manteniment, dins les hores
i condicions establertes en aquest capitol.

En cas que els treballs de manteniment correctiu i inversio requereixin més ma d’obra que la disponible en
el personal destinat al manteniment o que a criteri dels STM es consideri adient que els treballs siguin
realitzats per personal diferent al manteniment, aquesta ma d’obra es valorara a part segons s’indica en el
capitol 6 del present plec (materials i manteniment correctiu i inversio).

Tota la ma d’obra, tant del personal destinat al manteniment com del personal addicional per manteniment
correctiu-inversions, incloura transport, combustible, desplacaments, eines, dietes, petita maquinaria i
mitjans auxiliars, elaboracié de documentacio, inspeccions, petit material, material fungible i productes
consumibles en general, per executar les tasques de manteniment preventiu i correctiu-inversions de les
instal-lacions objecte del contracte, i estan inclosos en el preu del contracte de manteniment.

El cost dels operaris oficial 12 (titular i adjunt) destinats al manteniment, junt amb la resta de personal
adscrit, amb la dedicacié establerta, es troben inclosos en el preu del contracte de manteniment, per
aquest motiu, qualsevol tasca o treball que realitzin es trobara inclosa en el preu del contracte sense que
es pugui generar cap cost addicional.

En cas que algun operari oficial 12 (titular i adjunt), dins les hores i dedicacio del manteniment establertes,
realitzi tasques de manteniment correctiu-inversions segons el capitol 6 del present plec, no es podra

facturar el cost de la seva ma d’obra, i/o tindra que ser abonada segons el preu hora establert de la oferta
corresponent.

4.2 Personal destinat al manteniment

S’estableix la disposicié del seglients operaris com a minim amb una disponibilitat total i dedicacié
parcial al contracte per realitzar el manteniment preventiu i correctiu-inversions:

- 1 OPERARI OFICIAL 12 TITULAR: 1056h anuals dividides en jornades de 8 hores diaries.
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Aquest operari realitzara totes les tasques indicades de manteniment preventiu (capitol 5 del
plec), aixi com els treballs de manteniment correctiu-inversions (capitol 6 del plec) que la seva
dedicaci6 horaria pugui assolir.

S’estableix la disposicié del seglients operaris com a minim amb una disponibilitat total i dedicacié
parcial al contracte per realitzar el manteniment preventiu i correctiu-inversions:

- 1 OPERARI OFICIAL 12 ADJUNT: 872h anuals dividides en jornades de 8 hores diaries, per
ajudar al oficial de 12 titular en tasques que requereixin dos operaris, aixi com per suplir quan
sigui necessari el oficial 12 titular
Aquest operari realitzara totes les tasques indicades de manteniment preventiu (capitol 5 del
plec), aixi com els treballs de manteniment correctiu-inversions (capitol 6 del plec) que la seva
dedicacio horaria pugui assolir.

Les hores anuals indicades per I'oficial de 12 titular i adjunt, sera considerada com a bossa d’hores anual.
En aquest sentit, obligatoriament es tindra que realitzar i justificar la suma total d’hores de treball
indicades anualment. En cas que al final d’any no s’hagin justificat adequadament la suma total d’hores
dels operaris oficials 12 (tant titular com adjunt), es tindra que abonar a I’Ajuntament I'import corresponent
de les hores no justificades.

L'horari de treballs dels operaris sera dins el tram horari normal (de 7 a 20h de dilluns a divendres, no
festius) i ha de ser suficient i adient per poder realitzar les tasques de manteniment preventiu, i donar
resposta a les incidéncies que sorgeixin de manteniment correctiu i inversions.

Tant I'operari titular com l'adjunt seran especialitzats en instal-lacions térmiques amb una experiéncia
minima de 5 i 3 anys com a oficial 12 respectivament en aquestes instal-lacions. No s’admetra a cap dels
operaris addicionals amb una categoria inferior a oficial 12.

4.3 Personal adscrit al contracte
S’estableix també la disposicio del seglient personal adscrit al contracte segons dedicacié establerta:

- 1 RESPONSABLE DEL CONTRACTE. 125 hores anuals.
- 1 ADMINISTRATIU. 125 hores anuals.

Aquest personal realitzara les tasques i treballs que es troben incloses en la totalitat del contracte, ja
siguin de manteniment preventiu, correctiu-inversions, o altres, sense que aixd generi cap cost extra
contracte.

5 MANTENIMENT PREVENTIU

Totes les exigéncies d’aquest capitol sén minimes, i estan descrites pensant que sén suficients per donar
compliment a les obligacions contractuals. Es tracta perd, de llistes enunciatives de tal manera que
'omissié d’algun mitja o recurs no pot ser utilitzada com excusa o argument per I'incompliment de les
obligacions contractuals.

5.1 Objecte del servei

El manteniment preventiu consistira en el conjunt d'operacions i revisions periddiques i programades de
manteniment preventiu previstes en les normatives, instruccions o recomanacions que els afectin i
destinades a assegurar la funcionalitat de les instal-lacions, equips i elements, aixi com a evitar o detectar
les avaries, defectes i poder-los corregir, regular, substituir, netejar o reparar abans que es puguin produir
alteracions en el seu funcionament i utilitzacid, i totes aquelles que siguin necessaries per assegurar la
vida util i la funcionalitat de les instal-lacions objecte del contracte, donant compliment, tant a les
renovacions previstes pels fabricants, com a les especificacions dels reglaments oficials.

L'objecte del manteniment preventiu és aconseguir el bon estat de conservacié dels elements que formen

part de les instal'lacions objecte de contracte, i garantir el funcionament fiable i correcte de les
instal-lacions, per assegurar al maxim la seva disponibilitat permanent i allargar-ne la vida util.
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Tota la ma d’obra (segons hores i dedicacio indicades en el capitol 4), incloura transport, combustible,
desplagaments, eines, dietes, petita maquinaria i mitjans auxiliars, elaboracié de documentacio,
inspeccions, petit material, material fungible i productes consumibles en general, per executar les tasques
de manteniment preventiu de les instal-lacions objecte del contracte, i estan inclosos en el preu del
contracte de manteniment.

En les operacions de manteniment preventiu estara inclos tot el material, productes i ma d'obra necessaris
per a garantir el correcte funcionament de les instal-lacions. No s’inclouen en aquesta prestacio allo
indicat a la prestacio de manteniment correctiu-inversions.

Els treballs inclosos dins el manteniment preventiu son els inclosos en aquest capitol numero 4:
¢ Realitzacio i execucié del pla (programa) de manteniment de totes les instal-lacions

Elaboracié i actualitzacié de I'inventari i llibre de manteniment de les instal-lacions

Numeraci6 de tots els elements i equips

Realitzacié d’instruccions per el bon funcionament

Verificacié i manteniment de les instal-lacions

Manteniments segons el Reglament Instal-lacions Térmiques en Edificis

Limitacio de les temperatures

Posada en marxa i aturada instal-lacions

Revisions equips fabricants o servei técnic oficial

Ajustos, comprovacions i programacions

5.2 Personal destinat al manteniment preventiu

El personal destinat al servei de manteniment preventiu és l'indicat en el capitol 4 (personal i ma d’obra
destinat al manteniment) del present plec.

El licitador presentara un pla de manteniment preventiu on detallara, per tota la durada del contracte
(sense incloure prorrogues), com distribuira les diferents tasques de manteniment preventiu, indicant
dates, horaris, operaris, treballs a realitzar, etc,. També s’indicaran les diferents tasques, horaris i
dedicacio que realitzara la resta de personal dedicat al contracte.

Aquest pla de manteniment tindra que ser aprovat per els STM, podent-se modificar segons necessites
del servei a posteriori (amb aprovacié dels STM), perd sempre assegurant que es realitzaran totes les
tasques de manteniment preventiu en els terminis establerts en el present plec.

El responsable del contracte junt amb el Operari Oficial 12 responsable coordinaran tots aquests treballs
de forma diaria partint del pla de manteniment preventiu aprovat, adaptant-se a les necessitats del dia a
dia i a les instruccions dels STM. En aquest sentit, el responsable del contracte informara setmanalment
als STM dels treballs que han realitzat els operaris durant la ultima setmana. Els STM tindran sempre
I'dltima paraula en les tasques que realitzaran els operaris, de forma que tindran I'obligacio de deixar una
tasca prevista o que estiguin realitzant, per tal de realitzar-ne una altre que indiqui els STM.

5.3  Materials i mitjans inclosos en el manteniment preventiu

Com s’ha indicat en l'objecte del manteniment preventiu, el cost del transport, combustible,
desplagaments, eines, dietes, petita maquinaria i mitjans auxiliars, elaboracié de documentacio,
verificacions, petit material, material fungible i productes consumibles en general, per executar les tasques
de manteniment preventiu, estan inclosos en el preu del manteniment.

S’entén com a material fungible i productes consumibles en general, tot aquell necessari per I'execucid
dels treballs i que sigui impossible usar-lo sense gastar-lo o que la seva vida util sigui limitada per el seu
propi desgast, com per exemple: estopa, cinta, cola, juntes, eléctrodes, draps, etc.

S’entén com a petit material o material auxiliar, tot aquell necessari per 'execucié dels treballs i que el seu
preu de cost individual sigui baix, com per exemple: cargols, volanderes, abragadores, cintes, terminals,
flexos, juntes, brides, accessoris per tubs o canonades roscats o endollables (racords, matxons, tes,
reductors, allargadors, marselles,....), suportacid, etc.

Per tant, tots els materials i mitjans indicats en el capitol 2 del present plec (Organitzacié i Serveis

Generals), junt amb els indicats en aquest punt, es troben inclosos en el preu del contracte de
manteniment i en cap cas poden ser facturats a part.
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5.4  Inici contracte. Programa de manteniment

A Tinici del contracte, I'adjudicatari confeccionara un programa o pla de manteniment preventiu on
quedaran reflectides les operacions de manteniment previstes i objecte d'aquest servei, especificant les
operacions a realitzar i les dates de quan es realitzaran durant tota la durada del contracte (sense incloure
prorrogues). Aquest pla de manteniment tindra que ser presentat i aprovat per els STM abans de 3 mesos
a comptar des de la data d’adjudicacié del contracte.

L'adjudicatari actualitzara aquest programa o pla de manteniment degut a un canvi normatiu o d’inventari, i
sempre que els STM ho requereixin.

L'adjudicatari emetra informes periodics en els que indicara el grau d’avang del Pla de Manteniment,
segons s’acordi amb els STM.

També abans d’aquests 3 mesos, I'adjudicatari resta obligat a realitzar:

- Elaborar i actualitzar totalment Ilinventari i llibre de manteniment de totes les
instal-lacions

- Numerar amb etiquetes tots els equips i elements inclosos en el contracte, segons el
numero d’inventari.

- Elaborar instruccions per el bon funcionament de totes les instal-lacions a nivell d’usuari.

- Verificacio de lestat inicial amb l'informe corresponent de totes les instal-lacions
objectes del contracte.

La resta de treballs, mesures, informes, gestions,... indicades en aquest plec, i tenint present la data de
signatura del contracte, tindran que ser realitzades com a maxim en les periodicitats indicades en cada
cas.

5.5 Elaboracié i actualitzacié de I’'inventari de les instal-lacions i llibre manteniment

L'adjudicatari tindra que presentar en un termini maxim de 3 mesos a comptar des de la data
d’adjudicacio, un inventari informatitzat complert, actualitzat i revisat, segons capitol 3 del present plec
“informatitzacié i gestié administrativa”. També abans de 3 mesos, I'adjudicatari presentara els llibres de
manteniment, planols i esquemes actualitzats de tot I'inventari en format paper (PDF) als STM.

L'adjudicatari haura de confeccionar i lliurar els llibres de manteniment, planols i linventari de les
instal-lacions, (on hi apareguin grafiats tots els equips i elements), degudament revisats i actualitzats, als
STM en format PDF sempre que aquests ho requereixin.

L’adjudicatari proposara un model de llibre de manteniment per cada instal-lacié que haura de disposar del
vist i plau de I'Ajuntament, i s’encarregara de confeccionar-lo i distribuir-lo. El llibre contindra manuals i
especificacions de les maquines, planols i esquemes de les installlacions, fotografies dels elements
codificats, pla i programa de manteniment, registre d’'operacions de manteniment i avaries, certificats i
altra documentacid que considerin les Entitats d’Inspeccié i Control. L’Ajuntament aportara la
documentacié que disposa, quedant I'adjudicatari obligat a generar i/o aportar la restant documentacio.

De cada dependéncia o equipament caldra recollir les dades d’ubicacié i les d’identificacid de les
instal-lacions que el componen. Tots els equips i elements de les instal-lacions, disposaran fisicament
d’'una etiqueta o plaqueta metal-lica per tal de que sigui facilment identificable.

S’adjuntara una fotografia de tots els equips i elements de I'inventari de les instal-lacions.

L'adjudicatari estara obligat a mantenir al dia, durant tot el periode de vigéncia del contracte, tant la
informacié de l'inventari i numeracié associada.

L'adjudicatari resta obligat a actualitzar i/o ampliar I'inventari en la plataforma informatica, en menys de 15
dies de la data de la seva execucio, ja sigui per:
- Modificacié de les caracteristiques dels elements existents, derivat dels treballs de manteniment
preventiu o correctiu.
- Laincorporacio al inventari de noves instal-lacions.
- La reforma de les instal-lacions existents que comportin la supressié i/o I'addicié de elements o
equips.
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L'adjudicatari anualment presentara I'inventari actualitzat, amb els seus llibres de manteniment, planols i
esquemes corresponents, en format paper (PDF), als STM.

L’Ajuntament en els casos de reformes i/o noves instal-lacions efectuades per a tercers, facilitara tota la
informacié de que disposi amb la finalitat d’agilitzar I'actualitzacié del inventari per part de I'adjudicatari.

L'incompliment d’aquests terminis per a la depuracié de l'inventari i la identificacié dels elements de les
instal-lacions es considerara falta greu, d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives
Particulars.

5.6 Numeracio dels equips i elements

Tanmateix durant la elaboracié de l'inventari i dins els 3 primers mesos de contracte, I'adjudicatari haura
de numerar i identificar cada equip i element mitjangant la col-locacié d’una etiqueta o plaqueta metal-lica i
amb garanties de durabilitat. Aquestes s’hauran de reposar sempre que sigui necessari, ja sigui per
despreniment, falta lectura, actualitzacid, etc.

La codificacio o numeracio de equip i element, seguiran el criteri i codificacié que estableixi els STM de
I’Ajuntament.

L'adjudicatari proposara el tipus i format de I'etiqueta o plaqueta metal-lica identificativa per la numeracio
dels equips i elements, que haura de ser aprovada per els STM.

L'adjudicatari resta obligat a numerar i identificar amb aquestes etiquetes o plaquetes metal-liques, tots
equips i elements que es substitueixin, reposin o ampliin durant la vigéncia del contracte, ja sigui per la
realitzacié de treballs de manteniment preventiu o correctiu o per la incorporacié de noves instal-lacions
executades per I'adjudicatari o per tercers.

5.7 Instruccions de bon funcionament

L'empresa adjudicataria, d’acord amb els STM elaborara unes instruccions de bon funcionament a nivell
d'usuari per formar al personal municipal (conserges, etc.) que controli I'is dels aparells de les
dependencies, a fi que aquells puguin actuar correctament, resoldre petites incidéncies i coneixer unes
recomanacions basiques d’us i funcionament.

El termini per presentar aquest pla d’instruccions sera de 3 mesos des de la formalitzacié del contracte.

5.8 Verificacié i manteniment de les instal-lacions

L’adjudicatari haura de mantenir totes les instal-lacions, incloses en el contracte, al seu carrec en correcte
estat i assegurant el seu funcionament al llarg de la seva vida util. Es realitzara amb la maxima eficiéncia
energética, garantit la seguretat, durabilitat i proteccié del medi ambient i evitant les emissions a la
atmosfera, aixi com complint les exigéncies establertes en el projecte o0 memoria técnica de la instal-lacié
realitzada.

Les verificacions i manteniments periodics incloura tots els equips i elements, aixi com els seus sistemes
de distribucié, complint els requeriments minims establerts en el Reglament d’Instal-lacions Térmiques en
Edificis, junt amb l'indicat en el punt 5.9 del present plec.

ATinici del contracte i dins els 3 primers mesos, I'adjudicatari realitzara una verificacid de I'estat inicial de
les instal-lacions objectes del contracte. En aquesta verificacié no sera necessari realitzar cap actuacio,
Unicament es tracta d’'una primera revisié per veure I'estat general de les instal-lacions i comprovar si
presenten deficiencies o anomalies importants que tenen que reparar-se amb urgéncia. L’adjudicatari
presentara I'informe corresponent a aquesta verificacio inicial dins els 3 primers del contracte.

Les verificacions i manteniments es programaran repartint-les equipaments/dependéncies i en 12 mesos.

Comencaran com a molt tard als 3 mesos de I'inici del contracte. Mensualment s’entregara un informe
amb I'estat del les verificacions dels equipaments/dependéncies en aquest periode.
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Aquesta verificacio periddica té com a objectiu principal la comprovacié del bon funcionament i la deteccio
de possibles situacions de risc, per corregir-les immediatament. Els defectes que no portin associada una
situacié de risc, podra existir més tolerancia entenent que tot i que la voluntat de corregir-los existeix
igualment, les condicions pressupostaries poden fer-ho provisionalment inviable.

D’aquesta verificacio i manteniment I'adjudicatari presentara un informe amb la descripcié de I'estat de
totes les instal-lacions, dades de consignes i horaris, quines anomalies o incompliments de normativa hi
ha, quines millores o modificacions es proposen, quines recomanacions en millores, Us i funcionament de
les instal-lacions proposen per aconseguir millor eficiencia energética, i una valoracié econdmica dels
treballs d’adequacio.

Totes les actuacions incloses dins I'operacié de la verificacié i manteniment, es realitzaran al mateix
moment de la verificaci6. En casos justificats que no es pugui realitzar al mateix moment, prévia
autoritzacio dels STM, es podra programar i realitzar abans de 7 dies naturals. Com s’ha indicat, tots
aquests treballs es troben inclosos dins el contracte i no poden ser facturats a part.

En els casos que I'actuacio no es trobi inclosa dins I'operacié de la verificacié i manteniment, s’inclouran
en l'informe a presentar i es valoraran econdmicament com manteniment correctiu per la seva resolucié.
Els STM decidiran quines actuacions es realitzaran i quines no, segons el seu criteri, gravetat de
'anomalia i disposicié de partida pressupostaria.

El resultat de les verificacions i les actuacions realitzades o propostes d’actuacié es reportaran a
I’Ajuntament tant a nivell de equipament o dependéncia com a nivell de tipus d’instal-lacio, de tal manera
que contempli tots els aspectes revisats. A més, tota aquesta informacié s’haura de donar d'alta o
actualitzar en la plataforma informatica.

En general s’hauran d’observar totes aquelles deficiencies que malmetin el funcionament, la seguretat i la
imatge de les instal-lacions.

La notificacio d’anomalies no solucionades al moment s’acompanyaran de fotografies que reflecteixin el
defecte i que quedin relacionades amb I'element que el conté.

S’haura d’actualitzar la base de dades. Aixi mateix, s’haura de presentar un informe amb tota la
informacié de la verificacié6 de forma MENSUALMENT per tal que els STM estiguin assabentats de I'estat
de les installacions i puguin verificar periodicament el % de realitzacié6 d’'una manera facil i precisa. En
cas de detectar alguna anomalia o deficiéncia que es consideri greu es notificara IMMEDIATAMENT als
STM per la seva valoracio i poder trobar-hi una solucié el més rapid possible.

En cada equipament i dependéncia es col-locara una etiqueta autoadhesiva on constara com a minim el
numero d’inventari i la data en qué s’ha efectuat la revisid. Aquestes dades hauran de ser introduides
també al sistema informatic.

A més de les revisions periddiques, es realitzara una verificacié extraordinaria 15 dies abans de cada
inspeccio perceptiva per part d'un OC.

L'adjudicatari haura d’estendre anualment a I'Ajuntament el Certificat de manteniment de totes les
instal-lacions térmiques en régim de generacio de calor o fred, objecte d’aquest contracte, d’acord amb el
que preveu el Reglament d’instal-lacions térmiques en edificis. Aquesta documentacié s’haura de lliurar
duran el primer trimestre de cada any.

L'incompliment per la falta de realitzacié correctament d’aquestes comprovacions i/o falta d’entrega de
'informe mensual amb la valoracié econdmica de la reparaci6 de les anomalies abans del dia 15 del mes
seglent o de I'entrega anual del certificat de manteniment abans del primer trimestre, sera considerat com
una falta Greu d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

5.9  Manteniments segons el Reglament Instal-lacions Térmiques en Edificis
L'adjudicatari resta obligat efectuar les revisions PERIODIQUES a totes les instal-lacions objectes del

present plec i amb la periodicitat minima indicada en la IT.3 “Manteniment i Us” del Reglament
Instalaciones Termiques en els edificis (RITE).

Les instal-lacions térmiques s'utilitzaran i mantindran de conformitat amb els procediments que
s'estableixen a continuacié i d'acord amb la poténcia térmica nominal i les caracteristiques técniques:
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a) La instal-lacié téermica es mantindra d'acord amb un programa de manteniment preventiu que
compleixi el que estableix l'apartat IT.3.3 del RITE

b) La instal-lacié térmica disposara d’un programa de gestioé energética, que complira amb I'apartat
IT.3.4 del RITE

c) La instal-lacié térmica disposara d'instruccions de seguretat actualitzades segons I'apartat IT.3.5
RITE

d) La instal-lacié térmica s'utilitzara d'acord amb les instruccions de maneig i de maniobra, segons
I'apartat IT.3.6 del RITE

e) La installlacié termica s'utilitzara segons un programa de funcionament, segons l'apartat IT.3.7
RITE

IT 3.3 RITE. PROGRAMA DE MANTENIMENT PREVENTIU

Les instal-lacions termiques es mantindran d'acord amb les operacions i les periodicitats contingudes en el
programa de manteniment preventiu establert al «Manual d'Us i manteniment» quan aquest existeixi. Les
periodicitats seran almenys les indicades a la taula 3.1 segons I'Us de l'edifici, el tipus d'aparells i la
poténcia nominal:

Taula 3.1 Operacions de manteniment preventiu i la seva periodicitat

Equips i poténcies utils nominals (Pn) Usos
Habitatges Restants usos
Escalfadors d'aigua calenta sanitaria de gas Pn < 24,4 kW 5 anys 2 anys
Escalfadors d'aigua calenta sanitaria de gas 24,4 kW < Pn < 70 kW 2 anys Anual
Calderes murals de gas Pn < 70 kW 2 anys Anual
Resta instal-lacions calefaccié Pn 270 kW Anual Anual
Aire condicionat Pn £ 12 kW 4 anys 2 anys
Aire condicionat 12 kW < Pn =70 kW 2 anys Anual
Bomba de calor per a aigua calenta sanitaria Pn < 12 kW 4 anys 2 anys
Bomba de calor per a aigua calenta sanitaria 12 kW < Pn < 70 kW 2 anys Anual
Instal-lacions de poténcia superior a 70 kW Mensual Mensual
Instal-lacions solars termiques Pn<14 kW Anual Anual
Instal-lacions solars térmiques Pn>14 kW Semestral Semestral

En instal-lacions de poténcia util nominal fins a 70 kW, amb supervisié remota en continu, la periodicitat es
pot incrementar fins a 2 anys, sempre que estiguin garantides les condicions de seguretat i eficiéncia
energetica.

En tots els casos es tindran en compte les especificacions dels fabricants dels equips.

Per a instal-lacions de poténcia util nominal menor o igual a 70 kW quan no hi hagi "Manual d'Us i
manteniment" les instal-lacions es mantindran d'acord amb el criteri professional de I'empresa
mantenidora. A titol orientatiu a la Taula 3.2 s'indiquen les operacions de manteniment preventiu, les
periodicitats corresponen a les indicades a la taula 3.1, les instal-lacions de biomassa s'adequaran a les
operacions i periodicitats de la taula 3.3.

Taula 3.2 Operacions de manteniment preventiu i periodicitat:

a) Instal-lacio de calefacci6 i aigua calenta sanitaria.

Revisié d'aparells exclusius per a la produccié d’ACS: Pn < 24,4 kW.

Revisié d'aparells exclusius per a la produccié d’ACS: 24,4 kW < Pn < 70 kW.
3. Comprovacio i neteja, si escau, de circuit de fums de calderes.

4. Comprovacio i neteja, si escau, de conductes de fums i xemeneia.

5. Neteja, si escau, del cremador de la caldera.

6. Revisio del got d’expansio.
7
8
9

N —

Revisio dels sistemes de tractament d’'aigua.
Comprovacié d'estanquitat de tancament entre cremador i caldera.
. Comprovacio de nivells d’aigua en circuits.
10. Comprovacié de taratge d'elements de seguretat.
11. Reuvisio i neteja de filtres d’aigua.
12. Revisio del sistema de preparacié d’aigua calenta sanitaria (neteja de diposits, purga,
etc.).
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13. Revisio de l'estat de l'aillament térmic, especialment a les instal-lacions ubicades a la
intempérie.

14. Revisio6 del sistema de control automatic.

15. Revisié de l'estat dels captadors solars (neteja, estat de vidres, juntes, absorbidor,
carcassa i connexions) i estructura i suports.

16. Adopcié de mesures contra sobreescalfament (tapat, buidatge de captadors, etc.).

17. Purgat del camp de captacid

18. Verificacié de l'estat de la mescla anticongelant (PH, grau de proteccioé antigelada, etc.) i
actuacio del sistema d'ompliment.

19. Revisio de I'estat del sistema d'intercanvi (neteja, etc.)

20. En cas de tractar-se d'un escalfador atmosféric, comprovar que es compleixen els
requisits de ventilacio exigits a la norma UNE 60670-6:2014.

b) Instal-lacié de climatitzacio.
1. Neteja dels evaporadors. Neteja dels condensadors.
Drenatge, neteja i tractament del circuit de torres de refrigeracio.
3. Comprovacio de l'estanquitat i nivells de refrigerant i oli en equips frigorifics.
4. Reuvisio i neteja de filtres d'aire.
5. Revisié d’aparells d’humectacié i refredament evaporatiu.
6. Revisi6 i neteja d’aparells de recuperacié de calor.
7. Reuvisi6 d'unitats terminals aigua-aire.
8. Reuvisio d’unitats terminals de distribucio d’aire.
9. Reuvisi6 i neteja d'unitats d'impulsio i tornada d'aire.
10. Revisio d’equips autonoms.

Per a instal-lacions de poténcia util nominal major de 70 kW quan no existeixi manual d'Us i manteniment
I'empresa mantenidora contractada elaborara un manual d'us i manteniment que lliurara al titular de la
instal-lacio. Les operacions en els diferents components de les instal-lacions seran per a instal-lacions de
poténcia util major de 70 kW les indicades a la taula 3.3.

Es responsabilitat de I'empresa mantenidora o del director de manteniment, quan la participacié d'aquest
Ultim sigui preceptiva, l'actualitzacié i I'adequacié permanent a les caracteristiques técniques de la
installacio, a més de les obligacions establertes a la normativa que regula la comptabilitzacié de consums
individuals en instal-lacions térmiques d'edificis.

Taula 3.3 Operacions de manteniment preventiu i periodicitat:
1 Neteja dels evaporadors: t.
2 Neteja dels condensadors: t.
3 Drenatge, neteja i tractament del circuit de torres de refrigeracio: 2 t.
4. Comprovacio de I'estanquitat i nivells de refrigerant i oli en equips frigorifics: m.
5.  Comprovacio i neteja, si escau, de circuit de fums de calderes: 2 t.
6 Comprovacio i neteja, si escau, de conductes de fums i xemeneia: 2 t.
7 Neteja del cremador de la caldera: m.
8 Revisié del got d’expansio: m.
9. Reuvisid dels sistemes de tractament d’aigua: m.
10. Comprovacio de material refractari: 2 t.
11.  Comprovacio d'estanquitat de tancament entre cremador i caldera: m.
12. Revisio general de calderes de gas: t.
13. Revisi6 general de calderes de gasoil: t.
14. Comprovacio de nivells d’aigua en circuits: m.
15. Comprovacio d'estanquitat de circuits de canonades: t.
16. Comprovacio d'estanquitat de valvules d'intercepcio: 2 t.
17. Comprovacio de taratge d'elements de seguretat: m.
18. Revisid i neteja de filtres d’aigua: 2 t.
19. Reuvisio i neteja de filtres d’aire: m.
20. Revisid de bateries d’intercanvi térmic: t.
21. Reuvisié d'aparells d’humectacio i refredament evaporatiu: m.
22. Reuvisi6 i neteja d’aparells de recuperaci6 de calor: 2 t.
23. Reuvisi6 d'unitats terminals aigua-aire: 2 t.
24. Reuvisi6 d'unitats terminals de distribucié daire: 2 t.
25. Reuvisi6 i neteja d’unitats d’impulsié i retorn d’aire: t.
26. Revisi6 d’equips autonoms: 2 t.
27. Revisi6 de bombes i ventiladors: m.
28. Reuvisi6 del sistema de preparacié d’aigua calenta sanitaria: m.
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29. Reuvisi6 de l'estat de I'aillament termic, especialment a les instal-lacions ubicades a la intemperie:
t.

30. Revisid del sistema de control automatic: 2 t.

31. Comprovacio de I'estat d’'emmagatzematge del biocombustible solid: S*.

32. Obertura i tancament del contenidor plegable en instal-lacions de biocombustible solid: 2 t.

33. Neteja i retirada de cendres en instal-lacions de biocombustible solid: m.

34. Control visual de la caldera de biomassa: S*.

35. Comprovacié i neteja, si escau, de circuit de fums de calderes i conductes de fums i xemeneies
en calderes de biomassa: m.

36. Revisio dels elements de seguretat en instal-lacions de biomassa: m.

37. Revisid de la xarxa de conductes segons criteri de la norma UNE 100012: t.

38. Reuvisio de la qualitat ambiental segons criteris de la norma UNE 171330: t.

39. Revisié de l'estat dels captadors solars (neteja, estat de vidres, juntes, absorbidor, carcassa i
connexions) i estructura i suports: 2 ti S*

40. Adopci6 de mesures contra sobreescalfament (tapat, buidatge de captadors, etc.): 2 t

41. Purgat del camp de captacio: 2 t

42. Verificacid de l'estat de la mescla anticongelant (PH, grau de proteccié antigelada, etc.). i
actuacioé del sistema d'ompliment: t.

43. Revisio de I'estat del sistema d'intercanvi (neteja, etc.): t.

S: Un cop cada setmana.

S*: Aquestes operacions les pot fer el mateix usuari, amb I'assessorament previ del mantenidor.

m: Un cop al mes; la primera a l'inici de la temporada.

t: Un cop per temporada (any).

2 t: Dues vegades per temporada (any); una a l'inici de la mateixa i una altra a la meitat del periode d'Us,
sempre que hi hagi una diferéncia minima de dos mesos entre totes dues.

IT 3.4 RITE. PROGRAMA DE GESTIO ENERGETICA

IT 3.4.1 Avaluacio periodica del rendiment dels equips generadors de calor

L'empresa mantenidora realitzara una analisi i avaluacié periddica del rendiment dels equips generadors
de calor en funcio de la seva poténcia térmica nominal instal-lada, mesurant i registrant els valors, d'acord
amb les operacions i periodicitats indicades a la taula 3.2. que s'hauran de mantenir dins dels limits de la
IT4.2.1.2 a).

Taula 3.2 Mesures de generadors de calor i la seva periodicitat:

Mesures de generadors de calor Periodicitat
20kw 70 kW P>1000kW

1. Temperatura o pressio del fluid portador en entrada i sortida del 2a 3m m
generador de calor
2. Temperatura ambient del local o sala de maquines 2a 3m m
3. Temperatura dels gasos de combustié 2a 3m m
4. Contingut de CO i CO2 als productes de combustié 2a 3m m
5. Index d'opacitat dels fums en combustibles solids o liquids i de 2a 3m m
contingut de particules solides en combustibles solids
6. Tir a la caixa de fums de la caldera 2a 3m m
m: una vegada al mes; 3m: cada tres mesos, la primera a l'inici de la temporada; 2a: cada dos anys.

IT 3.4.2 Avaluacio periddica del rendiment dels equips generadors de fred
L'empresa mantenidora realitzara una analisi i avaluacio periddica del rendiment dels equips generadors

de fred en funcié de la poténcia termica nominal, mesurant i registrant els valors, d'acord amb les
operacions i periodicitats de la taula 3.3.

Taula 3.3 Mesures de generadors de fred i la seva periodicitat:

Mesures de generadors de fred Periodicitat

70kW < P<1.000kW P>1.000kW

1. Temperatura del fluid exterior a l'entrada i sortida de 3m m
I'evaporador.
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2. Temperatura del fluid exterior a l'entrada i sortida del 3m m
condensador.
3. Pérdua de pressioé a l'evaporador en plantes refredades per 3m m
aigua.
4. Péerdua de pressié al condensador en plantes refredades 3m m
per aigua.
5. Temperatura i pressié d'evaporacio. 3m m
6. Temperatura i pressié de condensacioé. 3m m
7. Poténcia eléctrica absorbida. 3m m
8. Poténcia térmica instantania del generador, com a 3m m
percentatge de la carrega maxima.
9. EER instantani. 3m m
10. Cabal d'aigua a I'evaporador. 3m m
11. Cabal d'aigua al condensador. 3m m
m: Un cop al mes; la primera a l'inici de la temporada; 3 m: Cada tres mesos; la primera a l'inici de la
temporada.

IT 3.4.3 Instal-lacions d'energia renovable.

A les instal-lacions d'energia renovable destinades a donar compliment amb alld establert a la seccié HE4
del Codi Técnic de I'Edificacié que disposin dels sistemes de mesurament de I'energia subministrada
establerts a la IT 1.2.4.4, es realitzara un seguiment periodic del consum de aigua calenta sanitaria i de
les necessitats energétiques per climatitzar les piscines cobertes i de la contribucié renovable, mesurant i
registrant els valors. Un cop l'any es fara una verificacié del compliment de l'exigéncia que figura a la
seccio HE 4 del Codi Téecnic de I'Edificacio.

IT 3.4.4 Assessorament energétic

L'empresa mantenidora assessorara el titular, recomanant millores o modificacions de la instal-lacio, aixi
com en el seu Us i funcionament que redundin en una major eficiencia energetica, i sobre el
reemplacament de les calderes de combustibles fossils existents si escau per alternatives com la
utilitzacié d'energies renovables i aprofitament d'energies residuals.

A més, en instal-lacions de poténcia termica nominal superior a 70 kW, I'empresa mantenidora fara un
seguiment de l'evolucié del consum i de l'energia aportada per la instal-lacié térmica amb el nivell de
desagregacié més alt possible per Us (calefaccio, refrigeracié i aigua) calent sanitaria), aixi com del
consum d'aigua en funci6 dels dispositius de mesura disponibles, per tal de poder detectar possibles
desviacions i prendre les mesures correctores oportunes. Aquesta informacio es conservara per un termini
Aquesta informacié disposara del contingut minim necessari que permeti a tercers una analisi de
I'aplicacié de sistemes alternatius més sostenibles que siguin viables técnicament, mediambientalment i
economicament, en funcié del clima i de les caracteristiques especifiques de l'edifici i el seu entorn
inclosos aquells enumerats a I'apartat 6 de la IT 1.2.3. A més, aquesta informacié haura de lliurar-se al

IT 3.4.5 Informacio sobre el consum.

L'evolucié del consum d'energia registrada segons l'apartat 2 de la IT 3.4.4 sera posada a disposicio dels
usuaris i titulars de I'edifici amb una periodicitat anual i incloura el consum de I'energia registrada en els
darrers 5 anys. Aquesta informacio estara disponible en un lloc visible i freqlientat per les persones que
utilitzen el recinte, prioritariament als vestibuls d'accés. La publicitat d'aquesta informacié sera obligatoria
als recintes destinats als usos indicats a I'apartat 2 de la I.T. 3.8.1.2, la superficie del qual sigui superior a
1.000 m2.

IT 3.5 RITE. INSTRUCCIONS DE SEGURETAT

Les instruccions de seguretat sén adequades a les caracteristiques tecniques de la instal-lacié concreta i
el seu objectiu és reduir a limits acceptables el risc que els usuaris o operaris pateixin danys immediats
durant I'is de la instal-lacié.

En el cas d'instal-lacions de poténcia térmica nominal més gran que 70 kW aquestes instruccions han
d'estar clarament visibles abans de I'accés i a l'interior de sales de maquines, locals técnics i juntament
amb aparells i equips, amb prioritat absoluta sobre la resta d'instruccions i han de fer referéncia, entre
d'altres, als aspectes segulents de la instal-lacié: parada dels equips abans d'una intervencid; desconnexio
del corrent eléctric abans d'intervenir en un equip; col-locacié d'advertiments abans d'intervenir en un
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equip, indicacions de seguretat per a diferents pressions, temperatures, intensitats eléctriques, etc.;
tancament de valvules abans d'obrir un circuit hidraulic; etc.

Queda prohibit I'accés a l'interior de les sitges de biomassa soélida a personal no format adequadament en
prevencio de riscos laborals per fer treballs en espais confinats i no autoritzat pel titular de la instal-lacio i
aixi se senyalitzara de forma clarament visible als accessos .

S'aplicara el procediment de treball determinat d'acord amb el resultat de I'avaluacié de riscs laborals.
Aquest incloura, com a minim els aspectes seglients: accés a l'interior de la sitja; ventilacié requerida;
verificacio de la qualitat de I'aire (detector CO i analitzador d'O2) abans i durant les operacions a l'interior;
vigilancia i control de les operacions que haura de preveure la preséncia de recursos preventius a
I'exterior; els equips de proteccio individual (EPI) requerits i el sistema de comunicacié permanent amb
I'exterior. Aixi mateix, s'han d'establir les mesures d'emergéncia que incloguin els mitjans materials i
humans necessaris per al rescat i I'evacuacié del personal que faci els treballs a l'interior de les sitges.

IT 3.6 INSTRUCCIONS DE MANEIG | MANIOBRA

Les instruccions de maneig i maniobra, seran adequades a les caracteristiques técniques de la instal-lacié
concreta i han de servir per efectuar la posada en marxa i parada de la instal-lacio, de forma total o
parcial, i per aconseguir qualsevol programa de funcionament i servei previst .

En el cas d'instal-lacions de poténcia termica nominal més gran que 70 kW aquestes instruccions han
d'estar situades en lloc visible de la sala de maquines i locals tecnics i han de fer referéncia, entre d'altres,
als aspectes segiients de la instal-lacié: sequéncia d'arrencada de bombes de circulacid; limitacié de
puntes de poténcia eléctrica, evitant posar en marxa simultaniament diversos motors a plena carrega;
utilitzacié del sistema de refredament gratuit en regim d’estiu i d’hivern.

IT 3.7 INSTRUCCIONS DE FUNCIONAMENT

El programa de funcionament sera adequat a les caracteristiques técniques de la instal-lacié concreta per
tal de donar el servei demandat amb el minim consum energetic.
En el cas d'installacions de potencia térmica nominal més gran que 70 kW comprendra els aspectes
seglients:

a) horari de posada en marxa i parada de la instal-lacio;

b) ordre de posada en marxa i parada dels equips;

c) programa de modificacio del regim de funcionament;

d) programa de parades intermédies del conjunt o de part d’equips;

e) programa i regim especial per als caps de setmana i per a condicions especials d’us de I'edifici o

de condicions exteriors excepcionals.

5.10 Limitacio de les temperatures

La Instruccié Técnica 3.8 del RITE és aplicable a tots els edificis i locals inclosos en aquest punt, tant als
nous com als existents, independentment de la reglamentacié que sobre instal-lacions térmiques dels
edificis li hagi estat aplicable per a la seva execucié6.

Per raons d'estalvi energétic es limitaran les condicions de temperatura a linterior dels establiments
habitables que estiguin condicionats, situats als edificis i locals destinats als usos seglents:

a) Administratiu.

b) Comercial: botigues, supermercats, grans magatzems, centres comercials i semblants.

c) Publica concurrencia:

e Culturals: teatres, cinemes, auditoris, centres de congressos, sales d'exposicions i

semblants.
Establiments d’espectacles publics i activitats recreatives.
Restauracio: bars, restaurants i cafeteries.
Transport de persones: estacions i aeroports.
Als efectes de definir els usos anteriors s'utilitzaran les definicions recollides al Codi Tecnic
de I'Edificacio, document basic S| — Seguretat en cas d'incendi. Es considera recinte a I'espai
de I'edifici limitat per tancaments, particions o qualsevol altre element separador.

Valors limit de les temperatures de l'aire (IT 3.8.2):

La temperatura de l'aire als recintes habitables condicionats que s'indiquen a la 1.T.3.8.1 apartat 2 del
RITE es limitara als valors segients:
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a) La temperatura de l'aire als recintes calefactats no ha de ser superior a 21 °C, quan per
aixd es requereixi consum d'energia convencional per a la generaci6é de calor per part
del sistema de calefaccio.

b) La temperatura de l'aire als recintes refrigerats no és inferior a 26 °C, quan per aixo es
requereixi consum d'energia convencional per a la generacié de fred per part del
sistema de refrigeracio.

c) Les condicions de temperatura anteriors estaran referides al manteniment duna humitat
relativa compresa entre el 30% i el 70%.

Les limitacions anteriors s'aplicaran exclusivament durant I'Us, l'explotacié i el manteniment de la
installacié térmica, per raons d'estalvi d'energia, amb independéncia de les condicions interiors de
disseny establertes a la 1.T.1.1.4.1.2 o a la reglamentacié que li hagi estat aplicable en el moment del
disseny de la instal-lacié térmica.

Quan no calgui aportar energia per a l'escalfament o el refredament de l'aire, els valors es regeixen
exclusivament per criteris de confort segons els requisits de la IT 1.1.4.1.2.

Les limitacions de temperatura dels apartats 1 i 2 s'entenen sense perjudici del que estableix I'annex Il
del Reial decret 486/1997 de 14 d'abril, pel qual s'estableixen les disposicions minimes de seguretat i
salut als llocs de feina.

No hauran de complir aquestes limitacions de temperatura aquells recintes que justifiquin la necessitat de
mantenir condicions ambientals especials o disposin duna normativa especifica que aixi ho estableixi. En
aquest cas hi ha d'haver una separacio fisica entre aquest recinte amb els locals contigus que estiguin
obligats a mantenir les condicions indicades a l'apartat 1i2 de la .T.3.8.1.

Informacié sobre temperatura i humitat (IT 3.8.3):

La temperatura de Il'aire i la humitat relativa registrades a cada moment i les que hauria de tenir, segons
l'apartat 1 de la |1.T.3.8.2, es visualitzaran mitjangcant un dispositiu adequat, situat en un lloc visible i
frequentat per les persones que utilitzen el recinte, prioritariament als vestibuls d'accés i amb unes
dimensions minimes de 297 x 420 mm (DIN A3) i una exactitud de mesura de + 0,5 °C. Aquest dispositiu
sera obligatori als recintes destinats als usos indicats a I'apartat 2 de la I.T. 3.8.1 anterior, la superficie del
qual sigui superior a 1.000 m2.

El nombre d’aquests dispositius sera, com a minim, d’'un cada 1.000 m2 de superficie del recinte. En el
cas dels edificis i locals d’Us cultural de I'apartat c) es col-locara un unic dispositiu al vestibul d’accés.

La resta dels edificis i locals no afectats per I'obligaci6 anterior indicaran mitjangant cartells informatius les
condicions de temperatura i humitat limits que s'estableixen a la I.T. 3.8.2.

|.T. 3.8.4 Obertura de portes:

Els edificis i locals amb accés des del carrer disposaran d'un sistema de tancament de portes adequat, el
qual podra consistir en un brag¢ senzill de tancament automatic de les portes, per tal d'impedir que
aquestes romanguin obertes permanentment, amb el consegient malbaratament energétic per les
pérdues d'energia a l'exterior, quan per aixd es requereixi consum d'energia convencional per a la
generaci6 de calor i fred per part dels sistemes de calefaccid i refrigeracié.

Inspeccid (IT 3.8.5):

Als edificis i locals que s'indiquen a I'apartat 2 de la I.T. 3.8.1, que hagin de subscriure un contracte de
manteniment amb una empresa mantenidora autoritzada, d'acord amb l'article 26 apartats b) i c) del RITE,
estaran obligats a realitzar una verificacié periodica del compliment del que preveu aquesta instruccié, una
vegada durant la temporada d'estiu i una altra durant I'hivern, que I'empresa mantenidora autoritzada de la
instal-lacié térmica documentara al Registre de les operacions de manteniment de la instal-lacié.

La inspeccié necessaria per comprovar el compliment del que preveu aquesta instruccidé correspon a
I'organ competent de la comunitat autonoma, d'acord amb el que estableix I'article 29 d'aquest reglament.
A efectes d'aquestes verificacions i inspeccions, es considera que un recinte compleix la limitacié de
temperatura de l'apartat 1 de la 1.T.3.8.2 quan la temperatura mitjana del recinte no superi els + 1 °C, els
limits de temperatura que s'indiquen en aquest apartat. El mesurament es realitzara complint els seguents
requisits:
a) S'ha de fer com a minim un mesurament de la temperatura de I'aire cada 100 m2 de superficie.
b) El mesurament es realitzara a una algada d'1,7 m del terra.
c) Es tracta que el nombre més gran de mesures coincideixi amb la situacié dels llocs de treball. En
el cas de recintes no permanentment ocupats el mesurament es realitzara al centre del recinte, si
es realitza un unic mesurament.
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d) L'exactitud de l'instrument de mesura sera com a minim de +0,5 °C.

5.11 Posada en marxa i aturada instal-lacions

Dins del manteniment preventiu, també s’inclou les operacions de control i ajust prévies al inici i final de
temporada dels equips de climatitzacio i calefaccio, engegada i aturada de les instal-lacions d’acord amb
la programacio indicada per els STM, aturades en periode de vacances, o degudes a intervencions de
manteniment o reparacions.

També s'’inclou la modificacié de la programacié segons els requeriments de funcionament amb criteris de
racionalitzacio de I'Gs i d’eficiéncia energetica, sempre que hi hagi una canvi meteorologic, o a peticié dels
STM.

5.12 Revisions equips fabricants o servei técnic oficial

L'adjudicatari haura de contractar al fabricant o al servei técnic oficial del fabricant dels equips i sistemes
dels equipament municipals, les revisions, operacions o treballs que ell no pogués executar, sigui per falta
de eines o coneixements, com per mantenir la garantia del fabricant.

Aquests treballs del servei técnic oficial o el fabricant, es consideren inclosos dins el contracte de
manteniment preventiu i no podran ser facturats a part.

5.13 Ajustos, comprovacions i programacions

Els ajustos, comprovacions i programacions, son actuacions del adjudicatari, que a peticié dels STM,
només impliqui ma d'obra del técnic per realitzar ajustos, comprovacions i programacions en les
instal-lacions objecte del contracte.

Entre d’altres, aquests ajustos, comprovacions i programacions, poden ser: fer canvis en la programacio
d’algun sistema, ajustar parametres, comprovar el correcte funcionament en cas d’incidencia, explicacions
de funcionament, actualitzar software, etc.

Tots els ajustos, comprovacions i programacions estan incloses dins el contracte de manteniment
preventiu, sense que es pugui facturar a part.

6 MATERIALS | MANTENIMENT CORRECTIU | INVERSIONS

Totes les exigéncies d’aquest capitol sén minimes, i estan descrites pensant que sén suficients per donar
compliment a les obligacions contractuals. Es tracta perd, de llistes enunciatives de tal manera que
'omissié d’algun mitja o recurs no pot ser utilitzada com excusa o argument per I'incompliment de les
obligacions contractuals.

6.1 Objecte del servei

Els manteniment correctiu i inversions, comprén els materials i treballs per la reparacio, substitucio
d’elements malmesos, reposicions, etc... amb l'objectiu de recuperar la seva funcionalitat; aixi com la
renovacioé o instal-lacié de nous elements o equips.

L'objecte d’aquest capitol és contemplar els materials, elements i/o equips a substituir, reparar i/o
instal-lar, aixi com els treballs de manteniment correctiu i inversid que no es trobin inclosos dins la ma
d’obra destinada al manteniment.

El cost de la ma d’obra del personal destinat al manteniment per realitzar tant els treballs de manteniment
correctiu i inversio es troba incldos en preu del manteniment, dins les hores i condicions establertes en
aquest capitol.

En cas que els treballs de manteniment correctiu i inversié requereixin més ma d’obra que la disponible en
el personal destina al manteniment o que a criteris dels STM es consideri adient que els treballs siguin
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realitzats per personal diferent al manteniment, aquesta ma d’'obra es valorara a part segons base de
preus indicats en I'annex 1 aplicant la baixa presentada per I'adjudicatari.

Tota la ma d’obra, tant del personal destinat al manteniment com del personal addicional per manteniment
correctiu-inversions, incloura transport, combustible, desplagaments, eines, dietes, petita maquinaria i
mitjans auxiliars, elaboracié de documentacio, inspeccions, petit material, material fungible i productes
consumibles en general, per executar les tasques de manteniment preventiu i correctiu-inversions de les
instal-lacions objecte del contracte, i estan inclosos en el preu del contracte de manteniment.

Atenent el caracter contractual del manteniment correctiu-inversions, I'adjudicatari resta obligat, durant
tota la vigéncia del contracte, inclosa la prorroga, d’elaborar les ofertes corresponents i d’executar tots els
treballs correctius i d’'inversions que els STM sol-licitin i aprovin.

L’Ajuntament, segons el seu criteri, elegira com aplicar els diners disponibles en les partides del
manteniment correctiu-inversions, aprovant les ofertes que cregui més convenients, en el periode més
adequat, per tal d’aconseguir un millor servei i funcionament de les instal-lacions. En aquest sentit,
'Ajuntament pot decidir, per necessitats del servei, ampliar aquestes partides, de forma justificada
realitzant una modificacié del contracte; o no emprar la totalitat dels diners disponibles en aquestes
partides, sense que I'adjudicatari rebi cap contraprestacié per aquest fet.

L’Ajuntament dintre de les seves limitacions procurara que I'encarrec d’aquests treballs de manteniment
correctiu i inversions es faci sempre a I'empresa mantenidora ('adjudicatari), per tal de no diluir la
responsabilitat que té I'adjudicatari com a mantenidor de les instal-lacions. No obstant, 'Ajuntament es
reserva el dret de sol-licitar pressupostos a altres empreses, i si s’escau adjudicar treballs de manteniment
correctiu i inversions a altres industrials aliens al adjudicatari, sense que aquest rebi cap contraprestacié
per no realitzar els treballs.

6.2 Personal destinat al manteniment correctiu i inversions

El personal destinat al servei de manteniment correctiu és l'indicat en el capitol 4 (personal i ma d’obra
destinada al manteniment) del present plec.

L'adjudicatari disposara a més a més, d’operaris de manteniment addicionals per realitzar les tasques i
treballs que el personal de manteniment indicat en el capitol 4 del present plec no pugui assumir o a criteri
dels STM es cregui convenient realitzar per personal diferent.

El preu hora d’aquests operaris addicional per manteniment correctiu i inversié sera determinat segons
base de preus indicats en I'annex 1 aplicant la baixa presentada per I'adjudicatari.

En aquest sentit, I'adjudicatari complira 'indicat en el punt 2.2 (disposicié del personal) del present plec:

- OPERARIS OFICIAL 12 ADDICIONALS PER MANTENIMENT CORRECTIU-INVERSIONS: El
numero adequat d’oficials de primera especialitzats en instal-lacions termiques en edificis,
necessaris per a portar a terme treballs i tasques de manteniment correctiu-inversions, de forma
puntual segons necessitats del servei.

L'horari de treballs dels operaris addicionals sera dins el tram horari normal (de 7 a 20h de dilluns a
divendres, no festius) i ha de ser suficient i adient per poder realitzar les tasques de manteniment correctiu
i inversions que siguin necessaries.

Només es podran realitzar treballs fora del tram horari normal (de 20h a 7h, caps de setmana i festius) en
casos molt excepcionals i sempre previ autoritzacié expressa per part dels STM.

Tots els operaris addicionals per manteniment correctiu-inversions seran especialitzats en instal-lacions
termiques amb una experiéncia minima de 3 anys com a oficial 12 en aquestes instal-lacions. No
s’admetra a cap dels operaris addicionals amb una categoria inferior a oficial 12.

En cas d'utilitzar ma d’obra de manteniment inclosa en el capitol 4 del present plec (personal destinat al
manteniment), no es podra facturar a part el cost d’'aquesta ma d’obra, atenent que ja es troba inclosa
dins el preu del contracte de manteniment.

En cas d'utilitzar ma d’obra addicional a la ma d’obra inclosa en el capitol 4 del present plec (personal

destinat al manteniment), aquest preu hora es factura a part, segons base de preus indicats en I'annex 1
aplicant la baixa presentada per I'adjudicatari.
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6.3  Materials i mitjans inclosos en el manteniment correctiu

Com s’ha indicat en I'objecte del manteniment correctiu, el cost del transport, combustible,
desplagaments, eines, dietes, petita maquinaria i mitjans auxiliars, elaboraci6 de documentacio,
verificacions, petit material, material fungible i productes consumibles en general, per executar les tasques
de manteniment correctiu, estan inclosos en el preu del manteniment.

S’entén com a material fungible i productes consumibles en general, tot aquell necessari per I'execucio
dels treballs i que sigui impossible usar-lo sense gastar-lo o que la seva vida util sigui limitada per el seu
propi desgast, com per exemple: estopa, cinta, cola, juntes, eléctrodes, draps, etc.

S’entén com a petit material o material auxiliar, tot aquell necessari per I'execucié dels treballs i que el seu
preu de cost individual sigui baix, com per exemple: cargols, volanderes, abragadores, cintes, terminals,
flexos, juntes, brides, accessoris per tubs o canonades roscats o endollables (racords, matxons, tes,
reductors, allargadors, marselles,....), suportacio, etc.

Per tant, tots els materials i mitjans indicats en el capitol 2 del present plec (Organitzacié i Serveis
Generals), junt amb els indicats en aquest punt, es troben inclosos en el preu del contracte de
manteniment i en cap cas poden ser facturats a part.

6.4 Generalitats i operativa manteniment correctiu-inversions

L'adjudicatari del servei haura de dotar el manteniment correctiu-inversions dels mitjans técnics i humans
necessaris per dur-lo a terme en els terminis i condicions establerts en el present plec. El personal
necessari emprat, tindra la qualificacié requerida per realitzar els treballs i els mitjans necessaris per
executar-los i seran els indicats en el manteniment o addicionals en cas necessari.

L'adjudicatari resta obligat a la realitzaciéd dels pressuposts que siguin necessaris a criteri dels STM.
L'empresa adjudicataria I'haura de lliurar el pressupost en el termini maxim d’una setmana des de la data
de la seva sol'licitud per part dels STM. En cas d’actuacions complexes, i de forma excepcional, es podra
consensuar un termini més ampli amb els STM, pero en cap cas podra sobrepassar el termini de 20 dies
naturals en presentar I'oferta.

L'adjudicatari tindra que realitzar les mesures, comprovacions i treballs necessaris per tal de poder
elaborar els pressupostos de la forma més acotada possible per tal de que a posteriori no sorgeixin
partides imprevistes ni partides sobredimensionades o sobrevalorades. En aquest sentit, I'adjudicatari no
podra negar-se a realitzar cap oferta o pressupost, ni rebra cap compensacié economica per la realitzacio
d’una oferta o pressupost.

Un cop aprovada una oferta manteniment correctiu-inversions per els STM, I'adjudicatari realitzara la seva
execucio en la major brevetat possible, i en el cas que no pugui ser executada en menys de 3 dies,
'adjudicatari enviara abans d’aquests 3 dies, la programacié d’aquest treballs relacionats amb oferta,
preveient i justificant els terminis d’entrega dels materials i treballs, els quals seran vinculants, poden
aplicar sancions per incompliments o manca de justificacio dels terminis pactats.

La reposicio, substitucié o instal-lacié de nous elements o materials es realitzara, en principi, de les
mateixes caracteristiques i qualitats que els primitius, pero els STM podran sempre elegir les marques,
models i caracteristiques de tots aquests materials i elements, segons el seu criteri, restant I'adjudicatari
obligat a realitzar les ofertes i treballs amb aquestes marques o models sol-licitats per els STM.

Tots els materials i elements podran ser comprovats pels STM, qui podra rebutjar-los si no compleixin les
mateixes caracteristiques, marques o models sol-licitats.

Com a normal general, abans de procedir a I'execucié de qualsevol feina de manteniment correctiu-
inversions, I'adjudicatari haura de comptar amb I'aprovacio per part dels STM del corresponent pressupost
elaborat a partir dels preus unitaris indicats en I'annex 1 o preus acordats per les noves partides o
materials.

En els casos de treballs de manteniment correctiu que es puguin solucionar al mateix moment de la seva

deteccid i que el seu import s’estimi que sigui inferior a 500€, es podra realitzar el treball sense aprovacio
prévia del pressupost.
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En casos justificats o d’urgéncia, els STM podran donar ordre d’execucié immediata dels treballs de
reparacio sense oferta prévia.

Un cop realitzat qualsevol treball de manteniment correctiu (encara que sigui sense oferta o necessitat
d’aprovacio prévia), I'adjudicatari, sempre ha de presentar la valoracié economica dels treballs (elaborats
a partir dels preus unitaris indicats en I'annex 1 o preus acordats per les noves partides o materials), per la
seva aprovacio abans de poder ser facturats.

En cap cas es podra realitzar treballs de manteniment d’inversié sense aprovacio prévia del pressupost.

L’abonament dels treballs de manteniment correctiu-inversions es fara mitjangant una factura que
s’emetra una vegada s’hagin finalitzat els treballs i es disposi de la conformitat per part dels STM. Per
obtenir la conformitat per part dels STM, I'adjudicatari presentara tota la documentacid justificativa dels
treballs realitzats i els STM realitzaran junt amb I'adjudicatari les comprovacions i mesures que es creguin
oportu.

Sense aquesta conformitat per part dels STM les factures no podran ser aprovades.

En cas que I'adjudicatari subcontractes algun treball, tindra que presentar tota la documentacio requerida
per els STM per tal de poder donar el vist i plau al subcontractista abans d’executar qualsevol feina.

L'incompliment de qualsevol dels punts indicats anteriorment (realitzacié d’oferta dins els terminis
establerts, valoracié o instal-laci6 de material no aprovat per els STM, falta de concrecid en els
pressupostos, etc..), sera considerat cada cop que s’origini com una falta Greu d’acord amb el previst al
Plec de Clausules Administratives Particulars.

En cas de que I'adjudicatari bloquegi la realitzacioé d’'un pressupost o d’'un treball aprovat, per el motiu que
sigui, sera considerada cada cop que s’origini com una falta Molt Greu d’acord amb el previst al Plec de
Clausules Administratives Particulars

6.5 Preus ma d’obra i materials manteniment correctiu i inversions

Per la elaboraci6 de les ofertes i facturacié del manteniment correctiu i inversions, es prendran com a
base els preus unitaris de ma d’obra i materials indicats en I'annex 1 del present plec, aplicant les baixes
sobre els mateixos d’acord amb I'oferta presentada pel licitador.

Aquests preus indicats de ma d’obra i materials en I'annex 1, junt amb els descomptes oferts per el
licitador, seran vigents durant tota la durada del contracte, inclosa prorroga, i no podran ser modificats
sota cap concepte.

L'annex 1 s’ha dividit en 2 apartats, i el licitador en la seva oferta presentara el descompte que consideri
adient de forma independent a cada una d’aquests apartats:

- Madobra

- Materials

En totes les partides, tant de ma d’obra addicional com de materials per el manteniment correctiu i
inversio, es troba inclosa en el preu el transport, combustible, desplagaments, eines, dietes, petita
maquinaria i mitjans auxiliars, petit material, material fungible i productes consumibles en general.

Tots els materials i mitjans indicats en el capitol 2 del present plec (Organitzacié i Serveis Generals), junt
amb els indicats en aquest punt, també es troben inclosos en el preu de les partides i en cap cas poden
ser facturats a part.

Un cop aprovada una oferta per part del STM, no es podra modificar cap preu de partida ni material
d’aquesta oferta, sota cap concepte.

NOVES PARTIDES O MATERIALS

En cas que fossin necessaries noves partides o materials diferents als indicats en I'annex 1, es procedira
a determinar i justificar els preus de referencia a aplicar, prévia acceptacié per ambdues parts. Un cop
acordat i aprovat un preu d’'una nova partida o material, aquests sera vigent durant tota la durada del
contracte, inclosa la prorroga, i només podra ser modificat en cas d’actualitzacié de la tarifa del fabricant i
previ justificacid documentada per part de I'adjudicatari (mai es podra actualitzar un preu d’un material o
partida d’'una oferta aprovada per els STM).
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Per determinar el preu d’un material nou, no indicat en 'annex 1 de preus, sera indispensable que
I'adjudicatari justifiqui documentalment i desglossi els preus en cas necessari, segons les tarifes de preu
de venda al public dels diferents fabricants o comercialitzadors publicats, o en el seu defecte els preus de
referencia de bases de dades de reconegut prestigi a eleccié dels STM. En aquestes noves partides
també s’aplicara la mateixa baixa d’acord amb I'oferta presentada pel licitador.

Per les noves partides i treballs, no incloses en I'annex 1 de preus, que tinguin que incorporar ma d’obra,
s’aplicara el preu hora determinat en el present plec (annex 1 ma d’obra) junt amb la baixa d’acord amb
I'oferta presentada per el licitador.

En aquest preu hora també es troba inclos, a part de la ma d’obra, totes les despeses del personal adscrit,
vehicles, transport, combustible, desplagcaments, eines, dietes, petita maquinaria, mitjans auxiliars, petit
material, etc. Tots els materials i mitjans indicats en el capitol 2 del present plec (Organitzaci6 i Serveis
Generals), junt amb els indicats en aquest punt, també es troben inclosos en aquest preu i en cap cas
poden ser facturats a part.

Totes les noves partides aniran relacionades amb aquest preu hora determinat pel plec i la baixa
presentada per el licitador en la seva oferta; i no podran ser modificades sota cap concepte durant tota la
vigéncia del contracte, inclosa la prorroga.

6.6 Manteniment correctiu i reparacio d’averies

El manteniment correctiu consisteix en la realitzaci6 dels treballs no programats (que no estiguin inclosos
en el manteniment preventiu) i t& per objecte la reparacio, arranjament o substitucié d’elements de les
instal-lacions objecte d’aquesta proposta de manteniment, quan es produeixi una incidéncia o una avaria
que faci que la installacié no tingui un funcionament normal, correcte i/o segur.

Dins el manteniment correctiu, també es troben les reposicions provocades per actes vandalics, fets
malintencionats, accidents, deteriorament o similars.

L’adjudicatari queda compromeés a prestar el servei de manteniment correctiu amb una disponibilitat de 24
hores al dia durant els 365 dies de I'any, i per a tal fi haura de disposar del personal de guardia i dels
mitjans de localitzacié i comunicacié necessaris com s’ha indicat en el capitol 2 del present plec. Recordar
que tant la disponibilitat permanent del servei de guardia, com els treballs que realitzi 'equip en servei de
guardia, es troben incloses dins el manteniment i no es facturara com a manteniment correctiu.

L'adjudicatari remetra setmanalment un comunicat de manteniment correctiu, indicant les causes de les
mateixes, quina actuacié s’ha dut a terme i la data de reparacioé final, aixi com la data de reparacio
prevista per aquelles que no han pogut ser reparades totalment encara.

TEMPS DE RESPOSTA

El temps de resposta davant qualsevol incidencia durant els 365 dies de I'any, les 24 hores del dia, sera
inferior a 40 minuts. Es considera temps de resposta a contar a partir de la rebuda del avis i fins la
identificacio del problema per personal qualificat en la zona dels fets.

TEMPS DE RESOLUCIO D'AVERIES

De forma general el temps de resolucié d’averies sera com a maxim de 24 hores (sense contar caps de
setmana i/o festius), i en situacions d’'urgéncia el temps de resposta sera com a maxim de 2 hores (les 24
hores del dia durant els 365 dies de 'any).

Es consideren situacions d’urgéncia les actuacions relacionades amb:

- Fuites d’aigua, fluid refrigerant/calorific, i/o gas i fallides greus a les instal-lacions.

- Avaries que impliquen un no funcionament, un funcionament parcial o un funcionament
inferior de la instal-lacions o dels equips imprescindibles.

- Alteracio en la seguretat de I'edifici.

- Alteracié en la seguretat de les persones.

- Reparacions obligades i urgents per robatoris, accidents o altres imprevistos.

- Totes les que siguin necessaries per restablir la normalitat en el funcionament de equips
imprescindibles.

En general, les avaries o incidéncies del manteniment correctiu hauran de ser reparades en menys de 24
hores. Per aquest motiu, s’ha de disposar de materials i mitjans necessaris per complir aquest termini. En
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cas d’averies o incidéncies que segons la seva envergadura o materials molt concrets que no estiguin en
estoc els proveidors, es podran allargar el termini de reparacié de forma justificada.

En qualsevol cas, I'adjudicatari s’haura de personar, en el temps de resposta corresponent, al lloc de la
incidéncia i donar assisténcia immediata per a resoldre-la, bé sigui amb una solucié provisional o
definitiva, i comunicar als STM l'actuacio realitzada, amb detall dels treballs realitzats i els materials
utilitzats. Aixi mateix informara als STM de les possibles solucions definitives que pugui requerir la
resolucio definitiva de 'averia.

L'incompliment dels temps indicats anteriorment, sense justificacié adequada, sera considerat cada cop
que s’origini com una falta Greu d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

6.7 Inversions

Les inversions o també anomenades millores de les instal-lacions, son aquells treballs en que s’adquireix
un o varis materials i/o elements nous per tal de millorar o incrementar de forma significativa les
instal-lacions.

Es considerara inversié o millora de la instal-lacio algun dels seguents casos i sempre que el treball
impliqui una millora significativa:
- Quan la reparacio de l'avaria, es consideri economicament inviable i que la seva substitucio sigui
més economica que la seva reparacio.
- Quan els recanvis per la reparacio de I'avaria siguin obsolets i no es puguin aconseguir per cap
mitja i sigui necessari la substitucié complerta del material.
- Quan per antiguitat o motius técnics, els STM considerin més adient la seva substitucio.
- Quan per millorar o remodelar la instal-lacio, els STM considerin oportu la seva substitucié.
- Quan es tingui que dotar un nou espai amb una instal-lacié objecte del present plec i aquest no
es liciti amb un expedient de contractacié independent.

Les inversions, tindran la mateixa consideracio i operativa que el manteniment correctiu definit en aquest
plec, amb la diferencia que son partides economiques diferents, i que per la seva execucié sempre sera
necessari un pressupost previ.

7 SEGURETAT | SALUT. Prevencio de riscos laborals

L'empresa adjudicataria queda obligada a complir els preceptes de la Llei 31/1995 de prevencié de riscos
laborals i aquelles altres disposicions normatives o reglamentaries que, en aquesta matéria, siguin
d’aplicacio.

A fi de garantir el deure de coordinacié preventiva que imposa el Real Decret 171/2004, de 30 de gener,
pel qual es desenvolupa I'article 24 de la llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencid de riscos laborals,
en matéria de coordinacié d’activitats empresarials, I'Ajuntament de Sitges lliurara a I'empresa
adjudicataria, les normes de prevencié de riscos laborals generals i les instruccions d’actuacié en cas
d’emergéncia, i 'empresa adjudicataria les posara en coneixement dels seus treballadors que realitzin les
tasques a les diferents instal-lacions, i haura de vetllar pel seu compliment.

En qualsevol cas, I'empresa licitadora haura de lliura, amb caracter obligatori, els documents o informacio
seglients:
e Copia de la polissa de Responsabilitat Civil de 'empresa, amb justificacio de la seva vigéncia.
e  Concert amb la matua d’accidents, amb justificacié de la seva vigéncia.
e  Modalitat preventiva de que disposa i referéncia de la mateixa.
e Justificacio de que el personal treballador disposa de la formacié necessaria per a la realitzacié
dels treballs que sén objecte de contractacio.
e Justificacio de que I'empresa disposa de I'avaluacio de riscos i, en el seu cas, de procediments i
protocols per aquests tipus de treball.
e Justificacio de que té concertada la “vigilancia de la salut”.

L'empresa adjudicataria, en funcioé de cada ambit concret de treball, establira les mesures i procediments
especifics que resultin necessaris en cada cas, de manera que els treballs corresponents es realitzin en
condicions de seguretat i salut, adoptant els mitjans de prevencié corresponents i informant al personal
treballador.
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L'empresa adjudicataria fara el subministrament dels equips de proteccio individual que fossin necessaris
per la realitzacié dels treballs en condicions de seguretat i salut.

L'empresa adjudicataria aportara els equips de proteccid col-lectiva i els mitjans auxiliars que resultin
necessaris per la realitzacié dels treballs en condicions de seguretat i salut, mentre no hi hagi pacte
exprés en altre sentit.

L’Ajuntament disposara els mitjans que li pertoquin, a sol-licitud de I'empresa, per facilitar la implantacio
de les mesures de prevencié que resultin necessaries.

Els treballs que reglamentariament siguin considerats com perillosos o amb riscos especials, estiguin
afectats de reglamentacié especifica, siguin extraordinaris, en algada, en espais confinats o que puguin
suposar un risc addicional, seran objecte d’analisi i avaluacié prévia, de manera que es puguin adoptar les
mesures de prevencio que corresponguin per ser realitzats en condicions de seguretat i salut. Caldra la
presencia del “recurs preventiu” quan sigui reglamentariament exigible.

La utilitzacié o manipulacié de productes quimics sera objecte de protocol especific. Els productes a
utilitzar estaran autoritzats i la seva perillositat sera la menor possible per I'is previst; caldra aportar les
fitxes de seguretat corresponents als productes utilitzats i, en el cas de plans de neteja, es fara referéncia
concreta a les mesures de prevencio a adoptar.

Abans de la realitzacié de treballs que per la seva naturalesa puguin suposar un perill o general molésties
als ocupants o usuaris/aries dels edificis, establiments municipals o espais publics, caldra comunicar-ho
préviament als organs pertinents de I’Ajuntament amb indicacié de les mesures de prevencio a prendre.
Aquets treballs s’hauran de fer conforme als protocols que siguin d’aplicacié.

L'empresa tindra a disposiciéo de I'Ajuntament els documents acreditatius del compliment de les seves
obligacions socials i en matéria de prevencio de riscos laborals.

A efectes de coordinacio, es considera preferent la designacié d’alguna persona encarregada de la
coordinacié d’activitats preventives, sense perjudici d’altres mitjans de coordinacié establerts al RD
171/2004 que es determinin.

L'empresa adjudicataria tindra en compte aquestes disposicions legals minimes, aixi com totes aquelles
altres que es considerin d’aplicacioé per possibles modificacions o aquelles que es vagin aprovant durant
tota la vigéncia del contracte.

8 GESTIO DE RESIDUS

L'Empresa Adjudicataria gestionara de forma selectiva tots els materials i residus dels treballs de
manteniment preventiu i correctiu-inversions realitzats, disposant a aquest efectes dels mitjans necessaris
per a la seva recollida, transport, disposicié i tractament amb un gestor autoritzat, complint amb la
normativa vigent, considerada inclosa totes aquestes operacions en el preu del contracte, sigui quina sigui
la quantitat i l'origen dels mateixos.

Només en els casos que els STM ho sol-licitin especificament, I'adjudicatari dipositara els residus que se
lindiquin a una de les instal-lacions municipals, per tal de que I'Ajuntament reaprofiti o tracti aquests
residus.

9 RESPONABILITATS

L’Empresa Adjudicataria, haura de tenir una asseguranga de responsabilitat civil per fer front als possibles
danys o perjudicis fruit o consequiéncia de les seves accions i/o omissions.

Aquesta asseguranca, no limita quantitativament a I'empresa adjudicataria, tan sols ha de suposar una
garantia per els perjudicats.

L'empresa adjudicataria, té la responsabilitat d’executar correctament totes les feines que se li encomanin,

tant de manteniment preventiu com el correctiu-inversions, aixi com totes les millores en les instal-lacions
que se li demanin.
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L'empresa adjudicataria té la obligacié d’informar de la situacio de tots els sistemes de protecci6, aixi com
de proposar nous sistemes que puguin evitar avaries.

10 FINALITZACIO DEL CONTRACTE | TRANSICIO DEL SERVEI

L’adjudicatari, tres mesos abans de finalitzar el servei, facilitara als STM de I’Ajuntament tota la informacio
necessaria referent a les instal-lacions objectes del present plec, perque en el cas que es faci I'adjudicacio
a una empresa diferent, aquesta pugui continuar la prestacio del servei.

Els STM de I'Ajuntament podran demanar en qualsevol moment, tota la informacié i documentacié que
creguin oportu (planols, arxius informatics, esquemes, historics, etc.) per poder realitzar la transicié del
servei a un nou adjudicatari.

La informacio aportada per I'adjudicatari sera actualitzada en el moment de la seva entrega.

En cas que l'adjudicatari tingues serveis externs contractats a altres empreses que es tinguin que
mantenir en marxa per el correcte funcionament de la instal-lacid (com per exemple: linies telefonia,
software, servidors, etc.); I'adjudicatari resta obligat a oferir la continuat del servei extern al nou
adjudicatari.

En cap cas es podran donar de baixa els serveis externs necessaris per el correcte funcionament de la
instal-lacio, sense que el nou adjudicatari accepti aquest servei extern o en contracti un de nou.

Un cop finalitzat el contracte objecte dels presents plec, s’estableix un periode de transicié de sis mesos,
durant el qual I'adjudicatari sortint estara a disposicié dels STM de I'’Ajuntament i del nou adjudicatari per
resoldre els dubtes que puguin sorgir en la prestacié del servei.

En qualsevol cas, el funcionament de les instal-lacions no es veuran compromeses en cap moment durant
la migracio i transicio del servei.

11 OMISSIONS

Les omissions del Plec de Prescripcions Técniques o les descripcions dels treballs que siguin
indispensables per portar a terme correctament els treballs de manteniment, no eximeixen a I'adjudicatari
de la seva execucid, que s’haura de realitzar segons el bon ofici i costum dels treballs objecte d’aquest
contracte, com si haguessin estat efectivament descrits en el present plec.

ANNEX 1. PREUS UNITARIS DE MA D’OBRA | MATERIALS PER LES TASQUES DE MANTENIMENT
CORRECTIU | INVERSIONS

En aquest annex es recullen el preu hora dels operis i part dels materials més usuals, en el manteniment
correctiu-inversions de les instal-lacions objectes del present plec, valorades segons uns preus unitaris de
referencia.

En cas que fossin necessaries noves partides o materials diferents a les indicades en aquest annex, es
procedira a determinar i justificar els preus de referencia a aplicar, segons el punt 6.3 del present plec “
Preus de partides i materials manteniment correctiu i inversions”.

Tots els imports de treballs indicats en aquestes partides o noves que fossin necessaries, inclouen
materials, ma d’obra i tots els mitjans necessaris. Tant en els preus dels treballs com dels materials, també
es troba inclos el benefici industrial i les despeses generals; Unicament caldra afegir I'impost de I'IVA.

Aquest annex es troba dividit en 2 apartats, i el licitador en la seva oferta presentara el descompte que
consideri adient de forma independent a cada una d’aquests apartats:

-  Madobra
- Materials

ANNEX 2. LLISTAT EQUIPAMENTS O DEPENDENCIES INCLOSOS EN CONTRACTE

En aquest annex s’enumeren els diferents equipaments o dependéncies de titularitat o gestié municipal,
inclosos en el contracte.
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Totes les installacions objecte d’aquest plec (calefaccio, refrigeracid, climatitzacid, ACS, AF, ventilacio,
solar termica i gas) dels equipaments o dependéncies municipals indicats aquest annex, es consideren
incloses en el contracte.

ANNEX 3. LLISTAT ORIENTATIU D’INSTAL-LACIONS PER EQUIPAMENT O DEPENDENCIA

En aquest annex s’indiquen els equipaments o dependencies de les quals es disposa d’inventari
d’instal-lacions. Aquest inventari, no es complert i podria ser que no estigués del tot actualitzat, per tant,
aquesta informacioé es considera purament informativa i orientativa.

Les empreses licitadores podran realitzar una visita conjunta als diferents equipaments o dependéncies
indicades en aquest annex i objecte del contracte, acompanyants per personal de I'Ajuntament, per
prendre les dades que, segons el seu criteri, siguin necessaries per confeccionar correctament les seves
propostes. Un cop realitzada I'adjudicacié, no s’acceptaran reclamacions posteriors basades en dades
que no hagin estat subministrades

L'adjudicatari realitzara un inventari real durant el primer trimestre d’execucié del contracte, actualitzant i/o

completant per a cada equipament o dependéncia l'inventari indicat en aquest annex, sense que aixo es
pugui considerar que cap modificacié de les condicions del contracte.
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