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Passeig del Taulat, 266-270 
08019 Barcelona 
Tel. 93 483 10 00 
 

R/N: B0000/X0000 
Versió 1-AA 

INFORME DE LA PROPOSTA DE CONTRACTACIÓ DEL SERVEIS DE MANTENIMENT, 
ACTUALITZACIÓ I DESENVOLUPAMENT DE NOVES FUNCIONALITATS O MILLORA DE LES 
EXISTENTS DE LA PÀGINA WEB VOLUNTARIAT.GENCAT.CAT I DE L’AULA VIRTUAL 
ASSOCIATIVA I  DEL PLA DE FORMACIÓ DE L’ASSOCIACIONISME I EL VOLUNTARIAT DE 
CATALUNYA 
 
Naturalesa i extensió de les necessitats 
La Direcció General d'Acció Cívica i Comunitària (DGACC en endavant) té les competències tant de 

la promoció, sensibilització i foment del voluntariat com de l’enfortiment i el suport al teixit associatiu 

català. Aquestes competències han estat exercides per aquesta unitat orgànica de manera 

continuada en el temps des de la supressió de l'INCAVOL l'any 2004, que era l’organisme públic de la 

Generalitat de Catalunya que va liderar aquestes polítiques a Catalunya (1991-2004). 

 

La recentment publicada la Llei 11/2023, de 27 de desembre, de foment de l’associacionisme, 

juntament amb la Llei 25/2015, de 30 de juliol, del voluntariat i l’associacionisme, són les dues normes 

que marquen les línies i obligacions que el Govern i altres administracions públiques han d’impulsar 

en matèria de promoció del voluntariat i enfortiment de l’associacionisme: tant el web 

www.voluntariat.gencat.cat com l’Aula virtual associativa i del PFAVC són dues eines per 

desenvolupar aquestes polítiques públiques vinculades al desplegament normatiu que preveuen 

aquestes dues lleis.  

 

L’objecte del contracte consisteix en el manteniment, actualització, i desenvolupament de noves 

funcionalitats o millora de les existents tant de la plataforma tecnològica de la web 

www.voluntariat.gencat.cat  com de la plataforma tecnològica de l’Aula virtual associativa i del Pla de 

formació de l’associacionisme i el voluntariat de Catalunya (PFAVC).  

 

Per tal d’executar els serveis objecte d’aquest contracte, la licitació es planteja amb 2 lots, que són els 

següents: 

 

Lot 1: Servei de manteniment, actualització i desenvolupament de noves funcionalitats o millora de les 

existents de la pàgina web voluntariat.gencat.cat,  

 

Lot 2: Servei de manteniment, actualització i desenvolupament de noves funcionalitats o millora de les 

existents de la plataforma tecnològica de l’Aula virtual associativa i del Pla de formació de 

l’associacionisme i el voluntariat de Catalunya (Aulavirtual.voluntariat.org). 

 
Codi/s CPV corresponent/s a l’objecte del contracte: 
72500000-0 Serveis informàtics 
 
Criteris de solvència tècnica o professional i econòmica i financera 
 
Solvència econòmica 
Xifra anual de negocis referit al millor exercici dels 3 darrers igual o superior a:  
Lot 1: 33.848,25 € (IVA inclòs) 
Lot 2: 46.163,79 € (IVA inclòs) 
 
En cas de presentar oferta a més d’un lot, l’import executat ha de ser igual o superior al del sumatori 
previst del conjunt d’aquests lots. 
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Solvència tècnica 
 
Criteri de selecció: 
L’import executat en serveis d’igual o similar naturalesa que els que constitueixen l’objecte del 
contracte, realitzats en l’any de major execució, dins dels darrers 3 anys ha de ser igual o superior a: 
 
Lot 1: 33.848,25 € (IVA inclòs) 
Lot 2: 46.163,79 € (IVA inclòs) 
 
En cas de presentar oferta a més d’un lot, l’import executat ha de ser igual o superior al del sumatori 
previst del conjunt d’aquests lots. 
 
Aquests requisits de solvència no perjudiquen la concurrència i afavoreix la presentació de PIMES i 
entitats socials 
 
Classificació empresarial que s’exigeix als participants  
No hi ha classificació empresarial adient. 
 
Concreció de mitjans materials i personals (addicionals a la solvència):  
No escau 
 
Certificats de qualitat i/o de gestió mediambiental:  
No escau acreditació de certificats de qualitat i/o de gestió mediambiental. 
 
Lots 
Per afavorir la participació de les petites i mitjanes empreses i entitats socials, es divideix aquest 
contracte en 2 lots que es corresponen amb:  
 
Lot 1: Servei de manteniment, actualització i desenvolupament de noves funcionalitats o millora de les existents 
de la pàgina web voluntariat.gencat.cat 
 
Lot 2: Servei de manteniment, actualització i desenvolupament de noves funcionalitats o millora de les existents 
de la plataforma tecnològica de l’Aula virtual associativa i del Pla de formació de l’associacionisme i el voluntariat 
de Catalunya (Aulavirtual.voluntariat.org). 

 
Elecció del procediment  
La unitat promotora, el Servei de Promoció de l’Associacionisme i el Voluntariat considera que el 
procediment més adequat per  dur a terme per  la contractació d’aquest servei és la convocatòria d’un 
procediment obert,  que permet la màxima concurrència. 
 
Criteris  d’adjudicació 
 
LOT 1 
 
Declaració de confidencialitat 
Pel lot 1 s’admet declaració de confidencialitat pel que fa als apartats 1.1.1 a), b) i c) 1.1.2 i  1.1.3 de 
la proposta tècnica del projecte 
 
Els criteris d’adjudicació, sobre una puntuació màxima de 100 punts, són els següents: 
 
1. CRITERIS DEPENDENTS DE JUDICI DE VALOR (SOBRE B): la puntuació màxima serà de 49 
punts 
Es ponderaran les diferents propostes per a dur a terme els serveis objecte del contracte, tenint en 
compte la descripció detallada i per fases de les tasques que s’han d’executar i en funció de les 
especificacions fetes al plec de prescripcions tècniques. 
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1.1.1 Proposta de desenvolupament web i proposta metodològica de pla de treball (fins a 39 punts): 

a. Proposta de millora de l’accessibilitat pels usuaris en l’ús de la plataforma (fins a 5 
punts). Es valorarà la proposta pels quatre principis de disseny accessible, en funció 
del grau en conjunt de: perceptibilitat, operativitat, robustesa i comprensibilitat. 

b. Proposta de millora de la usabilitat per als usuaris en l’ús de la plataforma (fins a 5 
punts). Es valorarà la proposta per a la millora de la interacció de l’usuari, de la 
facilitat de navegació, de la facilitat amb la qual es troba la informació i de la 
interactivitat web.  

c. Proposta de noves funcionalitats i/o actualització de les existents (fins a 12 punts). Es 
valorarà la proposta per actualitzar les funcionalitats de la plataforma i també la 
proposta de les noves funcionalitats per millorar l’eficiència de la plataforma i 
vinculades amb les finalitats del projecte.  

d. Sistema de gestió d’incidències i la seva resolució (fins a 10 punts). Es valorarà el 
sistema de gestió i resolució d’incidències proposat tenint en compte la facilitat d’ús 
del sistema i la capacitat de recollida de la informació per resoldre i fer un millor 
seguiment de les incidències que es produeixin.   

e. Proposta formativa per l’ús de la plataforma pels usuaris (fins a 7 punts). Es valorarà 
la proposta formativa dirigida als diferents perfils d’usuaris de voluntariat.gencat.cat 
per millorar la seva autonomia i eficiència.  

 
És important valorar la proposta de desenvolupament web i de pla de treball atès que la plataforma 
tecnològica que sustenta el web voluntariat.gencat.cat ha de donar resposta a les necessitats globals 
del projecte i facilitar l’ús dels diferents actors que hi intervenen.  
 
1.1.2 Proposta concreta d’interacció i col·laboració amb el projecte global en relació a la creació i/o 
manteniment de les dinàmiques pròpies dels projectes col·laboratius i plurals (fins a 5 punts). Es 
valorarà més positivament la proposta que presenti un pla de treball que faciliti en un grau més elevat 
la interacció amb la resta d’actors vinculats al projecte per facilitar el treball conjunt entre tots ells. 
 
És important valorar tant la proposta tecnològica com la proposta d’interacció conjunta entre els 
diferents actors que intervenen en el projecte, perquè només s’aconseguiran els objectius si tots els 
implicats treballen coordinadament i alineats amb els objectius i finalitats que pretén la plataforma.  
 
1.1.3 Avaluació i seguiment (fins a 5 punts) 
Es valorarà la proposta presentada per fer el seguiment i avaluar el sistema, per poder proposar 
aquells canvis de la plataforma que millorin l’eficiència i gestió del projecte.  
 
És important valorar la proposta de seguiment i l’avaluació contínua del funcionament i evolució de la 
plataforma per tal de procurar al màxim que dona resposta a les necessitats que el projecte encara al 
llarg de l’any, atès que la plataforma és l’eina per garantir, juntament amb la resta d’agents, el bon 
funcionament i l’evolució del projecte.   
 
 
INADMISSIÓ D’OFERTES 
Si una proposta presentada al SOBRE B no arriba a obtenir un mínim de 10 punts en la valoració dels 
criteris dependents de judici de valor, quedarà exclosa de la possibilitat de ser adjudicatària. 
 
 
2. CRITERIS QUANTIFICABLES AUTOMÀTICAMENT (SOBRE C): fins a un màxim de 51 punts 
 
2.1 Criteri de qualitat quantificable automàticament. Temps de resposta a les consultes (2 
punts) 
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Es valorarà el compromís del proveïdor de respondre en un termini màxim de 4 hores. 
 
Es considera important valorar la possibilitat de disminuir el temps de resposta inicial davant de les 
incidències, per augmentar l’eficiència de la resolució.  
 
2.2 Oferta econòmica (fins a 49 punts): 
 

- L’oferta més econòmica rebrà la màxima puntuació  
- I la resta d’ofertes rebran la puntuació proporcional d’acord amb la fórmula següent: 

 
 

 
Pv: Puntuació de l’oferta a valorar; P: Punts criteri econòmic; Om: Oferta Millor; Ov: Oferta a valorar; 
IL: Import de Licitació 
 
La fórmula escollida per valorar el preu permet atorgar la màxima puntuació a l’oferta més econòmica 
i no distorsiona amb grans diferències de puntuació ofertes econòmiques properes.  
 
3. Limitació en lots  
Les empreses licitadores podran presentar proposicions per a un, diversos o tots els lots d’aquest 
contracte. Tan sols hauran d’omplir els models d’oferta dels lots als quals liciti. El nombre màxim de 
lots a adjudicar a una mateixa empresa és d’1 lot, sens perjudici que aquest nombre màxim de lots a 
adjudicar pugui variar si concorren determinades circumstàncies: 
 
1.- Adjudicació dels lots que només s’ha presentat una empresa: 
 
Un cop obtinguda la puntuació final de cada una de les empreses licitadores i per cada un dels lots, 
l’òrgan contractant adjudicarà aquells lots que només s’hagin presentat una empresa. 
 
2.- Adjudicació de la resta de lots: 
 
L’òrgan de contractació adjudicarà cada lot a l’empresa amb més puntuació. 
En el cas que una empresa sigui la de més puntuació en els dos lots, es tindrà en compte l’ordre de 
preferència de l’empresa. 
 
Si aquesta empresa ja ha estat adjudicatària d’algun lot en el pas 1, es tindrà en compte l’ordre de 
preferència fins a completar l’adjudicació d’un màxim de dos lots. 
 
Per tant, el licitador haurà de presentar el model de document “Preferències a lots als que opta”, dins 
el sobre A, proposant l’ordre de preferència o prelació en l’adjudicació dels lots als que liciti. L’òrgan 
de contractació tindrà en compte aquest ordre de preferència quan una mateixa empresa licitadora 
obtingui la major puntuació en més d’un lot. 
 
Si les preferències són incoherents o no es presenten, l’ordre per defecte serà correlatiu de l’1 al 2. 
 
 
OFERTES ANORMALMENT BAIXES  
Es considerarà una oferta incursa en valor anormal o desproporcionat, als efectes de l’article 149 de 
la LCSP, quan la puntuació obtinguda pels criteris d’adjudicació que no són preu: 
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1) se situï un 10% per damunt de la mitjana aritmètica de les puntuacions dels conceptes esmentats 
del conjunt de totes les ofertes rebudes, i que, al mateix temps,  
2) la seva oferta econòmica estigui per sota de la mitjana aritmètica de les ofertes econòmiques en un 
percentatge superior al 10%.  
 
En aquest supòsit, l’òrgan de contractació demanarà a l’empresa afectada un informe justificatiu de la 
viabilitat de la seva oferta, que haurà de ser lliurat en el termini màxim de tres dies hàbils des de la 
notificació del requeriment. A la vista d’ aquest informe, i del que elaboraran els serveis tècnics de l’ 
Administració, es podrà declarar l’oferta anormalment baixa i, per tant, proposarà a l’òrgan de 
contractació l’ excloure l’oferta afectada de la classificació, segons estableix l’ article 149.6 de la 
LCSP. 
 
Així mateix, podrà ser considerada l’oferta en presumpció d’anormalitat quan el preu del servei ofert 
sigui inferior als costos salarials mínims per categoria professional, que estableixi el XVIII Conveni 
Col·lectiu Estatal d’empreses de consultoria, tecnologies de la informació  i estudis de mercat i de 
l’opinió pública publicat al BOE número 177 de 13 de juliol del 2023 que publica la Dirección General 
de Trabajo, que inclou les empreses de servei d’informàtica, o bé el conveni que li sigui d’aplicació.  

LOT 2 

Declaració de confidencialitat 
Pel lot 2 s’admet declaració de confidencialitat pel que fa als apartats 1.1.1, 1.1.2  a), b) i c), 1.1.3 i 
1.1.4 de la proposta tècnica del projecte 
 
Els criteris d’adjudicació, sobre una puntuació màxima de 100 punts, són els següents: 

1. CRITERIS DEPENDENTS DE JUDICI DE VALOR (SOBRE B): la puntuació màxima serà de 49 
punts 

Es ponderaran les diferents propostes per a dur a terme els serveis objecte del contracte, tenint en 
compte la descripció detallada i per fases de les tasques que s’han d’executar i en funció de les 
especificacions fetes al plec de prescripcions tècniques. 

 
1.1.1 Proposta de creació i desplegament de l’Aula associativa (fins a 15 punts): es valorarà la 
proposta presentada en base a: 

a. La proposta de tipologia d’unitats formatives (fins a 5 punts) 
b. La diversitat de formats de les unitats formatives (fins a 5 punts) 
c. La proposta d’intranet pels diferents actors que han de participar del projecte (fins a 5 punts) 

 
És important valorar la proposta de creació i desplegament de l’Aula associativa perquè ha de ser un 
espai que doni resposta a les necessitats formatives del teixit associatiu i donar resposta a la Llei 
11/2023.  
 
1.1.2 Proposta de desenvolupament web i proposta metodològica de pla de treball (fins a 25 punts): 

a. Proposta de millora de l’accessibilitat pels usuaris en l’ús de la plataforma (fins a 4 
punts). Es valorarà la proposta pels quatre principis de disseny accessible, en funció 
del grau en conjunt de: perceptibilitat, operativitat, robustesa i comprensibilitat. 

b. Proposta de millora de la usabilitat per als usuaris en l’ús de la plataforma (fins a 3 
punts). Es valorarà la proposta per a la millora de la interacció de l’usuari, de la 
facilitat de navegació, de la facilitat amb la qual es troba la informació i de la 
interactivitat web.  

c. Proposta de noves funcionalitats i/o actualització de les existents (fins a 8 punts). Es 
valorarà la proposta per actualitzar les funcionalitats de la plataforma i també la 
proposta de les noves funcionalitats per millorar l’eficiència de la plataforma i 
vinculades amb les finalitats del projecte.  

d. Sistema de gestió d’incidències i la seva resolució (fins a 5 punts). Es valorarà el 
sistema de gestió i resolució d’incidències proposat tenint en compte la facilitat d’ús 
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del sistema i la capacitat de recollida de la informació per resoldre i fer un millor 
seguiment de les incidències que es produeixin.   

e. Proposta formativa per l’ús de la plataforma pels usuaris (fins a 5 punts). Es valorarà 
la proposta formativa dirigida als diferents perfils d’usuaris de voluntariat.gencat.cat 
per millorar la seva autonomia i eficiència.  

 
És important valorar la proposta de desenvolupament web i de pla de treball atès que la plataforma 
tecnològica que sustenta el web voluntarait.gencat.cat ha de donar resposta a les necessitats globals 
del projecte i facilitar l’ús dels diferents actors que hi intervenen.  
 
1.1.3 Proposta concreta d’interacció i col·laboració amb el projecte global en relació a la creació i/o 
manteniment de les dinàmiques pròpies dels projectes col·laboratius i plurals (fins a 5 punts). Es 
valorarà més positivament la proposta que presenti un pla de treball que faciliti en un grau més elevat 
la interacció amb la resta d’actors vinculats al projecte per facilitar el treball conjunt entre tots ells. 
 
És important valorar tant la proposta tecnològica com la proposta d’interacció conjunta entre els 
diferents actors que intervenen en el projecte, perquè només s’aconseguiran els objectius si tots els 
implicats treballen coordinadament i alineats amb els objectius i finalitats que pretén l’aula virtual.  
 
1.1.4 Avaluació i seguiment (fins a 4 punts) 
Es valorarà la proposta presentada per fer el seguiment i avaluar el sistema, per poder proposar 
aquells canvis de la plataforma que millorin l’eficiència i gestió del projecte.  
 
És important valorar la proposta de seguiment i l’avaluació contínua del funcionament i evolució de la 
plataforma per tal de procurar al màxim que dona resposta a les necessitats que el projecte encara al 
llarg de l’any, atès que la plataforma és l’eina per garantir, juntament amb la resta d’agents, el bon 
funcionament i l’evolució del projecte 
 
INADMISSIÓ D’OFERTES 
Si una proposta presentada al SOBRE B no arriba a obtenir un mínim de 10 punts en la valoració dels 
criteris dependents de judici de valor, quedarà exclosa de la possibilitat de ser adjudicatària. 
 
2. CRITERIS QUANTIFICABLES AUTOMÀTICAMENT (SOBRE C): fins a un màxim de 51 punts 
 
2.1 Criteri de qualitat quantificable automàticament. Temps de resposta a les consultes (2 
punts) 
Es valorarà el compromís del proveïdor de respondre en un termini màxim de 4 hores. 
 
Es considera important valorar la possibilitat de disminuir el temps de resposta inicial davant de les 
incidències, per augmentar l’eficiència de la resolució.  
 
 
2.2 Oferta econòmica (fins a 49 punts): 
 

- L’oferta més econòmica rebrà la màxima puntuació  
- I la resta d’ofertes rebran la puntuació proporcional d’acord amb la fórmula següent: 
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Pv: Puntuació de l’oferta a valorar; P: Punts criteri econòmic; Om: Oferta Millor; Ov: Oferta a valorar; 
IL: Import de Licitació 
 
La fórmula escollida per valorar el preu permet atorgar la màxima puntuació a l’oferta més econòmica 
i no distorsiona amb grans diferències de puntuació ofertes econòmiques properes.  
 
 
3. Limitació en lots  
Les empreses licitadores podran presentar proposicions per a un, diversos o tots els lots d’aquest 
contracte. Tan sols hauran d’omplir els models d’oferta dels lots als quals liciti. El nombre màxim de 
lots a adjudicar a una mateixa empresa és d’1 lot, sens perjudici que aquest nombre màxim de lots a 
adjudicar pugui variar si concorren determinades circumstàncies: 
 
1.- Adjudicació dels lots que només s’ha presentat una empresa: 
 
Un cop obtinguda la puntuació final de cada una de les empreses licitadores i per cada un dels lots, 
l’òrgan contractant adjudicarà aquells lots que només s’hagin presentat una empresa. 
 
2.- Adjudicació de la resta de lots: 
 
L’òrgan de contractació adjudicarà cada lot a l’empresa amb més puntuació. 
En el cas que una empresa sigui la de més puntuació en els dos lots, es tindrà en compte l’ordre de 
preferència de l’empresa. 
 
Si aquesta empresa ja ha estat adjudicatària d’algun lot en el pas 1, es tindrà en compte l’ordre de 
preferència fins a completar l’adjudicació d’un màxim de dos lots. 
 
Per tant, el licitador haurà de presentar el model de document “Preferències a lots als que opta”, dins 
el sobre A, proposant l’ordre de preferència o prelació en l’adjudicació dels lots als que liciti. L’òrgan 
de contractació tindrà en compte aquest ordre de preferència quan una mateixa empresa licitadora 
obtingui la major puntuació en més d’un lot. 
 
Si les preferències són incoherents o no es presenten, l’ordre per defecte serà correlatiu de l’1 al 2. 
 
OFERTES ANORMALMENT BAIXES  
Es considerarà una oferta incursa en valor anormal o desproporcionat, als efectes de l’article 149 de 
la LCSP, quan la puntuació obtinguda pels criteris d’adjudicació que no són preu: 
 
1) se situï un 10% per damunt de la mitjana aritmètica de les puntuacions dels conceptes esmentats 
del conjunt de totes les ofertes rebudes, i que, al mateix temps,  
2) la seva oferta econòmica estigui per sota de la mitjana aritmètica de les ofertes econòmiques en un 
percentatge superior al 10%.  
 
En aquest supòsit, l’òrgan de contractació demanarà a l’empresa afectada un informe justificatiu de la 
viabilitat de la seva oferta, que haurà de ser lliurat en el termini màxim de tres dies hàbils des de la 
notificació del requeriment. A la vista d’ aquest informe, i del que elaboraran els serveis tècnics de l’ 
Administració, es podrà declarar l’oferta anormalment baixa i, per tant, proposarà a l’òrgan de 
contractació l’ excloure l’oferta afectada de la classificació, segons estableix l’ article 149.6 de la 
LCSP. 
 
Així mateix, podrà ser considerada l’oferta en presumpció d’anormalitat quan el preu del servei ofert 
sigui inferior als costos salarials mínims per categoria professional, que estableixi el XVIII Conveni 
Col·lectiu Estatal d’empreses de consultoria, tecnologies de la informació  i estudis de mercat i de 
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l’opinió pública publicat al BOE número 177 de 13 de juliol del 2023 que publica la Dirección General 
de Trabajo, que inclou les empreses de servei d’informàtica, o bé el conveni que li sigui d’aplicació.  

 
Termini d’execució: 
Des de l’1 de gener o des del dia de la signatura del contracte,  fins el 31 de desembre de 2025. 
 
Justificació de la possibilitat de pròrroga:   
El  contracte es planteja prorrogable a 4 anys més per motius d’interès públic i per tal que l’empresa 
adjudicatària pugui assolir millores d’eficiència i eficàcia en la prestació del servei  derivada del major 
coneixement de la tasca a desenvolupar i la coordinació amb el conjunt del projecte, traduint-se en 
una major qualitat del servei i per tal de procurar la major concurrència en la licitació atès que 
l’expectativa del període de 4 anys, pròrrogues incloses, garanteix una estabilitat en el temps que 
facilita la tasca i incideix en la seva qualitat  
 
 
Previsió de modificacions:  
Es preveu la revisió global tant de voluntariat.gencat.cat com de l’Aula virtual associativa i del Pla de 
formació de l’associacionisme i el voluntariat de Catalunya.  Ambdues plataformes tecnològiques han 
de poder adequar-se a les noves necessitats del projecte que es detectin de l’anàlisi que es farà del 
projecte. Aquesta futura revisió, per tal d’adequar-lo a les estratègies que es desenvolupin en 
compliment de la Llei 11/2023 de foment de l’associacionisme , vindrà precedida d’una valoració 
conjunta entre els proveïdors, les escoles del Pla de formació de l’associacionisme i el voluntariat, i 
els altres agents que en el desplegament dels projectes, es vagin incorporant, i el propi departament. 
Qualsevol possible canvi en el plantejament de continguts o d’orientació del portal afectarà a la part 
tecnològica, el qual s’haurà d’adaptar tècnicament als nous requeriments i la nova orientació. En 
previsió d’aquest canvi, cal preveure que els serveis tecnològics associats a ambdues plataformes 
hagin d’ampliar-se i incrementar els seus serveis per tal d’acompanyar aquest possible canvi. Aquesta 
revisió pot comportar la modificació de l’estructura de la plataforma, pel que fa a: 
 

 Nombre de portals 

 Tipus d’espais diferents dels actuals 

 Espai participatiu adreçat a la ciutadania i entitats 

 Altres que puguin sortir durant la revisió global 
 
 
Per aquest motiu es preveu que cadascun dels dos lots del contracte es puguin incrementar de la 
següent manera:  

 
LOT 1: 100 hores, que suposa un total de 5.400,00 € (sense IVA) i representa un increment del 
19,30%, sobre l’import del lot.  
 
LOT 2: 140 hores, que suposa un total de 7.560,00 € (sense IVA) i representa un increment del 
19,82%, sobre l’import del lot  
 
Globalment, la modificació total són 12.960,00 € (sense IVA) i representa un increment del 19,60% 
sobre l’import total del contracte  
 
Revisió de preus: 
No s’aplica 
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Condicions especials d’execució del contracte: 
Per tal  d’aplicar la mesura prevista a l’article 202.2 de la LCSP de foment de la igualtat entre homes i 
dones en el treball, s’estableix com a condició especial d’execució la no utilització de llenguatge 
sexista en cap document escrit ni visual relacionat amb el contracte. 
 
Aquesta condició especial d’execució respon a allò previst a l’article 10 de la Llei 17/2015, de 21 de 
juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes, que estableix que les administracions públiques han de 
procurar d'incloure clàusules socials en els plecs o documents que regeixen les contractacions amb la 
finalitat de promoure la igualtat de tracte. 
 
També constitueix condició especial d’execució que l’empresa adjudicatària garanteixi a les persones 
adscrites a l’execució del contracte, durant tota la seva vigència, l’aplicació i manteniment de les 
condicions laborals que estableixi el conveni col·lectiu sectorial aplicable, així com el cobrament 
puntual de les retribucions. 
 
Aquesta condició especial d’execució s’estableix per garantir els drets socials dels treballadors 
adscrits a la prestació del contracte. 
 
Pressupost i Valor estimat del contracte (VEC) 
El pressupost desglossat del contracte és: 
 

LOT 1 Import  Benefici 8% Import + benefici 21% IVA  Import final 

Programador DI  8.035,52 € 642,84 € 8.678,36 € 1.822,46 € 10.500,82 € 

Analista de sistemes BII* 3.811,46 € 304,92 € 4.116,38 € 864,44 € 4.980,82 € 

dissenyador web CI conveni 3.725,40 € 298,03 € 4.023,43 € 844,92 € 4.868,35 € 

Coordinació grup B nivell II conveni** 3.811,46 € 304,92 € 4.116,38 € 864,44 € 4.980,82 € 

Lloguer servidor 1.117,80 € 89,42 € 1.207,22 € 253,52 € 1.460,74 € 

Bossa d'hores 5.400,00 € 432,00 € 5.832,00 € 1.224,72 € 7.056,72 € 

 
 

 Import total sense IVA Import total IVA (21%) Import total final IVA inclòs 

LOT 1  27.973,76 € 5.874,49 € 33.848,25 € 

 
 
 

LOT 2 Import  Benefici 8% Import + benefici 21% IVA  Import final 

Programador DI  5.357,01 € 428,56 € 5.785,57 € 1.214,97 € 7.000,54 € 

Analista de sistemes BII* 9.313,47 € 745,08 € 10.058,55 € 2.112,29 € 12.170,84 € 

dissenyador web CI conveni 10.109,61 € 808,77 € 10.918,38 € 2.292,86 € 13.211,24 € 

Coordinació grup B nivell II conveni** 1.905,73 € 152,46 € 2.058,19 € 432,22 € 2.490,41 € 

Lloguer servidor 540,00 € 43,20 € 583,20 € 122,47 € 705,67 € 

Bossa d'hores 8.100,00 € 648,00 € 8.748,00 € 1.837,08 € 10.585,08 € 

 
 

 Import total sense IVA Import total IVA (21%) Import total final IVA inclòs 

LOT 2 38.151,89 € 8.011,90 € 46.163,79 € 
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Es preveu modificació d’import del contracte, tal com es detalla en l’informe de la proposta de 
contractació i en l’annex corresponent de Modificacions previstes en el plec, en relació a un augment 
d’hores en relació a la bossa d’hores inicial: 
 
LOT 1: 100 hores, que suposa un total de 5.400,00 € (sense IVA) i representa un increment del 
19,30%, sobre l’import del lot.  
 
LOT 2: 140 hores, que suposa un total de 7.560,00 € (sense IVA) i representa un increment del 
19,82%, sobre l’import del lot  
 
La modificació total són 12.960,00 € (sense IVA) i representa un increment del 19,60% sobre l’import 
total del contracte  
 
D’acord amb el que disposa l’article 204 de la LCSP no suposarà cap alteració en la naturalesa global 
del contracte i no excedeix del 20% del preu inicial del contracte. 
 
El valor estimat del contracte es de 343.588,30 € que comprèn contracte inicial, possibles pròrrogues, 

la modificació prevista i sense IVA inclòs.  

 

 

ANUALITAT 
Import 
licitació sense 
IVA 

21% IVA 
Import licitació 
IVA inclòs 

2025 66.125,65 € 13.886,39 € 80.012,04 € 

2026 66.125,65 € 13.886,39 € 80.012,04 € 

2027 66.125,65 € 13.886,39 € 80.012,04 € 

2028 66.125,65 € 13.886,39 € 80.012,04 € 

2029 66.125,65 € 13.886,39 € 80.012,04 € 

MODIFICACIÓ D'IMPORT 12.960,00 € 2.721,60 € 15.681,60 € 

TOTAL 343.588,25 € 72.153,55 € 415.741,80 € 

 
Cessió de contracte:  
Sí. Es  permet la  cessió de contracte  d’acord amb  l’art. 214 LCSP. 
 
També es preveu la possibilitat de successió en la persona de l’empresa contractista (o licitadora) per 
fusió, absorció, escissió, aportació o transmissió d’empresa o branca d’activitat. 
 
Subcontractació:  
Sí, en tots els components de la prestació a excepció de les tasques determinades com a crítiques 
que haurà d’executar directament el contractista principal i que són les que es detallen a continuació: 
  
• La direcció, el control i la supervisió del servei 
• Les tasques d’interlocució amb l’administració en totes les qüestions que la mateixa plantegi, 
respecte a cadascun dels serveis a executar.  
 
L’empresa contractista no podrà subcontractar amb un tercer cap tractament de dades que li hagués 
encomanat el Departament, excepte en els casos d’autorització expressa o d’acord amb les 
condicions que estableixi el plec administratiu. L’autorització ressenyada no serà necessària en el cas 
que hi incorri qualsevol dels supòsits previstos a l’article 21.2 del RLOPD. 
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Conveni aplicable. Subrogació de personal:  
No s’estableix la subrogació de personal atès que no ho preveu el XVIII Conveni Col·lectiu Estatal 
d’empreses de consultoria, tecnologies de la informació i estudis de mercat i de l’opinió pública 
publicat al BOE número 177 de 26 de juliol de 2023 que publica la Dirección General de Trabajo, que 
inclou les empreses de servei d’informàtica o bé el conveni que li sigui d’aplicació 
 
Compliment de la LOPD 

Prestació amb accés a dades de caràcter personal. Aquest contracte té per finalitat el servei de 
manteniment, actualització i desenvolupament de noves funcionalitats o millora de les existents de la 
pàgina web voluntariat.gencat.cat i de l’aula virtual associativa i del Pla de formació de 
l’associacionisme i el voluntariat de Catalunya. 
Finalitat i usos previstos: La finalitat serà el Servei de manteniment, actualització i desenvolupament 
de noves funcionalitats o millora de les existents de la pàgina web voluntariat.gencat.cat i de l’aula 
virtual associativa i del Pla de formació de l’associacionisme i el voluntariat de Catalunya. 
de la Direcció General d’Acció Cívica i Comunitària.  
 
Estructura bàsica i tipus de dades de caràcter personal:  
a) Dades identificatives: nom i cognoms, DNI/NIF/NIE, passaport i data d’expedició, adreça postal i 
electrònica, telèfon, imatge i so.  
b) Dades de característiques personals: nacionalitat, data de naixement i sexe.  
Nivell de seguretat: Bàsic.  
 
Fitxer lògic d’accés a tercers d’acord a la disposició general de declaració de fitxers del Departament: 
Actuacions, de la Direcció General d’Acció Cívica i Comunitària 
 

Barcelona, a data de la signatura 

 

 

Marc Viñas Artola 

Subdirector general de Cooperació Social i Voluntariat 
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