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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ DE 

PÒLISSA COL.LECTIVA D’ACCIDENTS DE TREBALL 

 

1.- Objecte: 

És objecte d’aquest document, la regulació de les condicions tècniques per a la 

contractació d’una pòlissa col·lectiva d’accidents de treball i que ve establert per l’article 

76 del conveni col·lectiu del Sistema d’Emergències Mèdiques de Catalunya, en 

endavant SEM. 

Amb la mera presentació de la seva oferta, l’empresa licitadora accepta les prescripcions 

tècniques establertes en aquest plec. Qualsevol proposta que no s’ajusti als 

requeriments mínims establerts en aquest plec quedarà automàticament exclosa de la 

licitació 

2.- Entitat contractant 

Sistema d’Emergències Mèdiques, en endavant SEM, és una entitat de dret públic que 

s’adscriu a l’Administració de la Generalitat de Catalunya, amb número d’identificació 

fiscal Q0802441F. Entre les principals funcions que té encomanades destaca la 

prestació i coordinació de l’assistència sanitària d’urgència i emergència 

extrahospitalària, gestionant les trucades que arriben al Centre Coordinador i activant 

els recursos assistencials més adients; i la prestació dels serveis assistencials així com 

del transport sanitari urgent quan és necessari. Igualment presta serveis d’informació i 

consell sanitari a través de Sanitat Respon. 

Es pot consultar més informació accedint al següent enllaç: 

https://sem.gencat.cat/ca/inici 

2.4 Descripció de l’activitat 

El Sistema d’Emergències Mèdiques té encarregades, entre d’altres funcions, la 

prestació i coordinació de l’assistència sanitària d’urgència i emergència 

extrahospitalària, gestionant les trucades que arriben al Centre Coordinador i activant 

els recursos assistencials més adients; i la prestació dels serveis assistencials així com 

del transport sanitari urgent quan és necessari. 

Igualment presta serveis d’informació i consell sanitari a traves de Sanitat Respon. 

Per a poder dur a terme aquesta tasca, el SEM disposa de tres centres coordinadors, 

419 recursos mòbils, tant d’Unitats de Suport Vital Avançat aeri, com d’Unitats de Suport 

Vital Avançat terrestre. Unitats de Suport Vital Bàsic distribuïts en 260 bases repartides 

per la geografia catalana. 

Anualment s’atenen més de 1.500.000 trucades, més de 800.000 intervencions, i més 

de 1.000.000 d’incidents. 

 

https://sem.gencat.cat/ca/inici
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3.- Contingut mínim 

El contingut del present plec es considera de caràcter mínim, de manera que el licitador 

podrà millorar-lo i/o adequar-lo als objectius i continguts plantejats a millors o majors 

expectatives, sempre que a judici de l’òrgan de contractació, aquests millorin de manera 

substancial els objectes inicialment plantejats. 

4.-  Descripció general del servei/obra/producte a contractar 

Segons l’article 76 del conveni col·lectiu de SEMSA, SEMSA està obligada a contractar 

una assegurança que cobreixi les contingències de mort, incapacitat absoluta o gran 

invalidesa derivades d’accidents de treball dels treballadors que treballen laboralment 

per SEMSA. 

5.- Característiques tècniques: 

1. DEFINICIONS: 

 

 Prenedor de l'assegurança: SISTEMA D'EMERGENCIES MEDIQUES. 
 Data d’inici de cobertura: 31 de desembre de 2024 
 Data de venciment: 31 de desembre de 2026.  
 Assegurador: Les entitats asseguradores que assumeixen els riscs pactats 

contractualment. 
 Assegurat: Es la persona física objecte de l'assegurança a qui corresponen si és el 

cas els drets derivats de la pòlissa. Son únicament treballadors amb contracte laboral 
amb SEMSA 

 Pòlissa: El document que conté les condicions reguladores de l'assegurança. 
Formen part integrant de la pòlissa el Plec de condicions i el present de prescripcions 
tècniques que regeixen aquesta contractació 

  Accident: S´entén per accident la lesió corporal sobrevinguda a l´assegurat, 
independentment de la seva voluntat i degut a una causa sobtada, externa i violenta, 
en l´exercici de la seva professió així com els accidents in itinere. 

 Seran considerats com a accidents, entre d’altres, els següents: 
A. Enverinaments, asfíxies o cremades produïdes per aspiració involuntària de 

gasos. 
 
B. Ingestió per error o per acte criminal de tercers de productes tòxics o corrosius, 

excloent intoxicacions degudes a l’abús de productes alcohòlics, sedants, 
estimulants, estupefaents i al·lucinògens. 

 
C. Infeccions quan l’agent patogen hagi penetrat en el cos per una lesió produïda 

per un accident cobert per la pòlissa. 
 
D. Insolacions, congestions, congelacions o d’altres inclemències del temps o de 

la pressió atmosfèrica, si l’assegurat hi ha estat exposat a conseqüència de 
l’accident. 
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E. Asfíxia per immersió. 
 
F. Conseqüències de tot tipus de mossegada d’animals i picades d’insectes. 
 
G. Conseqüències d’intervencions quirúrgiques i de tota classe de tractaments 

mèdics si són motivats per un accident cobert per la pòlissa. 
 
H. Els ocorreguts en accions de legítima defensa, així com els relacionats per 

deure de solidaritat humana. 
 
I. Els sobrevinguts en situacions d’atacs d’apoplexia, esvaniments, esvaïments, 

síncopes, crisis epilèptiques, alienacions mentals, inconsciència o 
somnambulisme, sempre excloent els relacionats amb l’embriaguesa, abús de 
sedants, estimulants, estupefaents o al·lucinògens. 

 
J. A títol exemplificatiu i no limitatiu, els derivats de l’ús, tant si s’és passatger com 

si s’és conductor, de mitjans de locomoció terrestre, aquàtica o aèria, així com 
els derivats de la conducció de qualsevol  tipus de motocicleta, automòbils, 
turismes d’ús particular, furgonetes, camions, vehicles de tracció animal, 
cavalleries i bicicletes, sempre que el conductor tingui el permís de conduir 
adequat al vehicle que condueixi. 

 
També tindrà la consideració d’accident els supòsits que ocasionats per un 

vehicle, afectin l’assegurat com a vianant.  
 
K. Tindran la consideració d’accidents de treball les lesions o mort i les seves 

conseqüències que tinguin l’origen en infart, embòlia, vessament cerebral, i en 
altres de similars, sempre que així ho dictaminin els òrgans administratius o 
jurisdiccionals competents de la Seguretat Social o òrgans que els substitueixin.  

 

2. ÀMBIT TEMPORAL: Aquesta pòlissa dona cobertura als treballadors de SEM quan 

estan desenvolupant les seves tasques per a SEM així com els períodes de trasllats 

del domicili personal a la feina (allò establert per la legislació laboral com accident in 

itinere) 

 

3. ÀMBIT TERRITORIAL: Aquesta pòlissa dona cobertura als treballadors de SEM 

quan estan desenvolupant les seves tasques per a SEM independentment del 

territori. 

 

4. RISCOS COBERTS: 

 
 Mort per accident. L’assegurador garanteix  fins a l’edat màxima de 70 anys el 

pagament del capital pactat als beneficiaris designats, en cas de mort de 
l’assegurat com a conseqüència d’un accident cobert per la pòlissa, produïda 
immediatament o dintre del termini de dos anys a comptar des de la data de 
l’accident, o si transcorregut aquest termini es prova que el fet és conseqüència 
del mateix. 
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 Invalidesa absoluta per accident. L’assegurador garanteix fins a l’edat màxima 
de 70 anys de l’assegurat el pagament del capital  pactat, en cas d’invalidesa 
absoluta d’aquest, com a conseqüència d’un accident cobert per la pòlissa, 
produïda immediatament o dins d’un termini de dos anys a comptar des de la data 
d’accident, o si transcorregut aquest termini es prova que el fet és conseqüència 
del mateix.  
 
Aquesta garantia es manté en tots els sinistres produïts fins a l’edat de 70 anys de 
l’assegurat . 
 
S’entén per invalidesa absoluta per accident la disminució funcional irreversible 
provocada per accident i originada independentment de la voluntat de l’assegurat, 
que determina la total ineptitud d’aquest per al manteniment permanent de 
qualsevol activitat laboral o activitat professional. 

 
 Gran invalidesa per accident:  L’assegurador garanteix fins als 70 anys de 

l’assegurat el pagament del capital  pactat, en cas d’invalidesa absoluta d’aquest, 
com a conseqüència d’un accident cobert per la pòlissa, produïda immediatament 
o dins d’un termini de dos anys a comptar des de la data d’accident, o si 
transcorregut aquest termini es prova que el fet és conseqüència del mateix. 
S’entén per gran invalidesa per accident la disminució funcional irreversible 
provocada per accident i originada independentment de la voluntat de l’assegurat, 
que determina la total ineptitud d’aquest per al manteniment permanent de 
qualsevol activitat laboral o activitat professional i a mes requereix l’assistència 
d´una altra persona per realitzar els actes més essencials de la vida quotidiana   

 

5. CLÀUSULA DE RISCOS EXTRAORDINARIS 

Seran indemnitzats pel Consorci de Compensació d'assegurança els sinistres 

extraordinaris, de conformitat amb la normativa vigent en aquesta  matèria. 

La pòlissa subscrita, conseqüència d’aquesta licitació, es considerarà com a continuació 

a la que té vigent el SEM pol nº G-L1-620.000.839 (Generali). 

L’entitat asseguradora es fa responsable de la correcta tarifació de la prima del  Consorci 

de Compensació d'assegurança. 

6. BENEFICIARIS 

 

 En cas d’invalidesa absoluta, el mateix assegurat.  
 

 En cas de mort, es determinarà d’acord amb les regles següents: 
 

a) En primer lloc, s’estarà a la designació efectuada per cada membre del 
col·lectiu assegurat, sigui en el moment d’adherir-se a la pòlissa o en qualsevol 
altre moment posterior, durant la vigència del contracte. És imprescindible que 
la sol·licitud de designació expressa de beneficiaris estigui signada i datada per 
l’assegurat per tal de tenir validesa. 

 
b) En el cas que no hi hagués beneficiari designat s’aplicarà la normativa de 

successions que correspongui segons el cas. 
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7. CONDICIONS D´ADHESIÓ 

L´ adjudicatari considerarà aquesta pòlissa com a continuació a la subscrita per Generali 

G-L1-620.000.839 amb data de venciment 31/12/2024. 

L´adjudicatària haurà d´acceptar, amb les mateixes taxes de primes que ha ofert per 

aquest concurs, la cobertura d´assegurances corresponents a noves altes de personal 

regularitzables a final d´any. 

8. GARANTIES, SUMES ASSEGURADES I LÍMITS D’INDEMNITZACIÓ 

 
Nº de Treballadors: 1.199 

El límit màxim d’indemnització a càrrec de l’assegurador per sinistre, sigui quin sigui el 

nombre de víctimes, serà de 9.000.000 euros. 

Es fa constar que com a màxim tres empleats del prenedor poden anar en helicòpter al 

mateix temps. 

Els col·lectius, el nombre de persones per assegurar, els capitals i l’àmbit temporal de 

cobertura, es podran modificar en la mateixa forma, quantia i proporció que designen 

les estipulacions de l’acord, pacte, conveni o conveni col·lectiu a què obeeixin la 

contractació de la present assegurança. Aquestes modificacions seran comunicades 

immediatament a l’entitat asseguradora, la qual emetrà el corresponent suplement o 

apèndix a la pòlissa, segons correspongui. 

9. GESTIÓ DE LA PÒLISSA  

Si el contracte no es pot formalitzar abans del dia 31/12/2024 per demores en el 

procediment administratiu de contractació, l'entitat adjudicatària emetrà, amb data 

desembre de 2024, una carta de garantia provisional, acceptant les condicions 

establertes en aquest Plec, i facilitant al SEM la pòlissa definitiva dins del mes de gener 

2025. 

L’entitat adjudicatària, assessorada pel corredor, col•laborarà amb el seguiment de la 

sinistralitat pendent i facilitarà a aquest la informació de sinistralitat següent:  

 
- Número de referència del sinistre. 
 
- Provisió tècnica actualitzada. 

Pòlissa d’ACCIDENTS 
Sumes 

assegurades 
 

GARANTIES   

Mort per accident 60.101,21 €  

Invalidesa absoluta per accident   60.101,21 €  

Gran invalidesa per accident 210.354,24 €  

Àmbit temporal Durada 
contracte laboral 

 

Àmbit Territorial   On es presti 
serveis laborals 
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Per establir el cost del suplements d’altes i baixes, l’entitat adjudicatària haurà d’aplicar 

les mateixes tarifes de primes que va utilitzar per a la formalització de la proposta 

econòmica d’aquesta contractació.  

10. ERRORS I OMISSIONS  

Queda entès i convingut que tot retard no intencionat, tot error o omissió no voluntari a 

les declaracions de l´assegurat no li perjudicaran, a condició que les rectificacions siguin 

transmeses a l´assegurador des del moment en que  l´assegurar tingui coneixement de 

les mateixes  

6. Condicions d’execució. 

6.1 Aportació de mitjans: 

L’empresa adjudicatària aportarà pel seu compte l’equip humà i recursos materials 

necessaris per a efectuar les funcions objecte del contracte. 

6.2 Relació laboral. 

En cap cas existirà relació laboral entre els empleats de l’empresa adjudicatària i SEM  

6.3 Clàusules de garantia 

L’adjudicatari es compromet a formular amb els empleats que prestin servei per aquest 

contracte, clàusules alienes al contracte de treball o a la prestació de serveis, que faci 

saber a l’empleat, al menys en els següents termes: 

a) Que al tractar informació i/o documentació crítica, guardarà confidencialitat sobre 

el contingut de la seva feina, informes o documentació de la que tingués 

coneixement. 

b) Que el treballador és coneixedor que en cap cas manté relació laboral amb el 

SEM. 

6.4 Confidencialitat  

Tenint en compte que per la prestació dels corresponents serveis,  es podria tenir accés 

a dades personals per compte de tercers i de conformitat amb el previst en  l’article 12 

de la Llei Orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de Protecció de Dades de caràcter 

personal, que fa referència a l’accés de dades de caràcter personal vinculat a la 

prestació de serveis a compte de tercers, l’adjudicatari queda obligat a que: 

a) "La documentació i la informació donada pel contractista, o aquella a la que s’hi 

pugui accedir, tindrà caràcter de confidencial i no serà utilitzada per altres 

finalitats diferents a l’estricta execució del contracte. Aquesta condició es 

extensible al personal d’assistència que l’adjudicatari contracti per a la prestació 

del servei objecte d’aquest plec. 

b) L’ adjudicatari, i el personal que intervingui en l’objecte d’aquest plec, es 

comprometi al compliment de la legalitat vigent en relació amb la llei de protecció 

de dades. 
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c) No es podrà transferir informació alguna sobre els treballs, el seu resultat, ni  la 

informació de base facilitada, a persones o entitats no explícitament 

anomenades en aquest sentit sense el consentiment previ, per escrit, del SEM. 

La vulneració d’aquesta clàusula suposarà la immediata rescissió del contracte, 

sense perjudici de les accions que l’òrgan de contractació estimi convenients 

realitzar''. 

6.5.- Requisits específics. 

 No hi ha 

7.- Control i seguiment del contracte  

En qualsevol moment i sense previ avis, l’interlocutor del SEM podrà obtenir del 

responsable nomenat per l’empresa adjudicatària tota la informació que consideri 

necessària per al seguiment de la feina. 

8.- Protecció medi ambiental, seguretat i prevenció de riscos laborals  

L’adjudicatari haurà de respondre a la normativa vigent en matèria mediambiental, de 

seguretat i de prevenció de riscos laborals. 

Actuant sota la seva responsabilitat en el compliment de les mateixes, haurà de disposar 

al menys de les següents mesures: 

a) Utilitzar paper 100% reciclat en els documents que entregui a l’òrgan de 

contractació. 

b) Disposar en les seves  instal·lacions del pla de seguretat i/o emergència. 

c) Disposar d’un pla de prevenció de riscos laborals o tenir-lo contractat. 

d) Amb independència de la resta, els treballadors que intervinguin en la tasca 

objecte d’aquesta licitació hauran de conèixer les mesures de prevenció de 

riscos laborals de la seva empresa. 

e) Quant el personal de l’adjudicatari estigui ubicat en instal·lacions del SEM 

hauran de  respectar la normativa de seguretat i control d’accessos, la 

mediambiental,  la resta de normativa interna del SEM així com la normativa 

aplicable en matèria de coordinació d’activitats empresarials. 

 

 

 

 

 

 

 


