Ajuntament de L'Hospitalet
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AREA  Seguretat i Govern Intern

UNITAT  Seguretat, Convivencia i Civisme. Direccio

INFORME JUSTIFICATIU DE NECESSITAT | IDONEITAT PER A L’EXECUCIO DEL
CONTRACTE MAJOR DE SERVEIS DE TRANSPORT SANITARI URGENT DE PERSONES
ACCIDENTADES | D'ALTRES SERVEIS DE LA GUARDIA URBANA DE L’HOSPITALET.

1. Antecedents i justificacio de les necessitats detectades

La Guardia Urbana de L'Hospitalet (GULH) és una de les poques policies municipals que
actualment disposa d'un servei contractat d’ambulancia. Aquest servei, sol-licitat exclusivament
per la GULH, ofereix assisténcia sanitaria i/o transport a centre sanitari amb una resposta
rapida les 24 hores al dia, cada dia de 'any.

El valor afegit que aporta a la GULH i, per extensio, a la ciutadania és multiple:

- Cobertura Sanitaria Urgent: Disposar d'un servei d'ambulancia contractat permet a la
GULH proporcionar assisténcia sanitaria immediata i transportar els pacients a centres
sanitaris de forma rapida, amb un temps de resposta en minuts, molt inferior a la
mitjana del sector. Aquesta capacitat de resposta és crucial en situacions
d'emergéncia, com ara accidents, problemes de salut sobtats o altres incidents que
requereixen atencié sanitaria immediata.

- Millora de la Seguretat Ciutadana: Tenir aquest servei contribueix directament a
millorar la seguretat ciutadana. La preséncia d'una ambulancia disponible i preparada
per respondre a emergéncies, ha ajudat tradicionalment en aquest municipi a garantir
la seguretat i el benestar dels ciutadans, augmentant també la sensacié de proteccio6 i
confianga en les institucions locals, convertint-se en una de les opcions preferides per
la ciutadania. Aquesta col-laboracié entre els agents i el personal sanitari ha portat a
situacions d'éxit, sobretot en I'assisténcia en accidents de transit greus.

- Recursos Técnics Especialitzats i major eficacia en I’atencié d’emergéncies: La
GULH, com a institucié encarregada de la seguretat ciutadana en un municipi, no
sempre té a I'abast i amb la urgéncia necessaria, els recursos técnics especialitzats
necessaris per gestionar situacions d'emergéncia médica. Contractar un servei
d'ambulancia permet una resposta més eficient davant d'incidents i emergéencies
mediques i proporciona accés directe a aquests recursos i personal qualificat, millorant
la capacitat de resposta i la qualitat de I'atencio als ciutadans. Aquesta actuacié rapida i
eficag ha estat decisiva en situacions critiques que s’han donat a la ciutat, sent gairebé
sempre la unitat primera en arribar a les assisténcies sanitaries.

- Flexibilitat i Adaptabilitat: La capacitat d'adaptar-se a les necessitats locals
especifiques d’'un municipi de gran poblacié i barris amb una de les majors
concentracions per metre quadrat d’Europa, amb una complexa distribucio territorial, és
un avantatge clau d'aquest servei. Per tant, la GULH pot adaptar la prestacié d'aquest
servei a aquestes caracteristiques particulars de la comunitat local, proporcionant una
assisténcia novament més ajustada i efectiva.

Aquest servei d'ambulancia es compon d'una ambulancia de classe B, segons l'article 2.2.1 del
Reial decret 836/2012 de 25 de maig, pel qual s'estableixen les caracteristiques técniques,
I'equipament sanitari i la dotacid de personal dels vehicles de transport sanitari per carretera
(RD_836/2012 de 25 de maig). Aquesta esta destinada a proporcionar suport vital basic i
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atencié sanitaria inicial, complint amb les caracteristiques técniques i I'equipament sanitari
establert per aquesta normativa, aixi com la dotacid de personal que requereix el present
contracte.

Exposades les necessitats detectades, es pot concloure que I'Ajuntament de L’Hospitalet no
disposa de mitjans ni dels recursos técnics adients per realitzar aquestes actuacions, motiu pel
qual cal procedir a l'auxili mitjangant la contractacié amb tercers, tot d’acord amb I'objectiu
d’estabilitat pressupostaria i control de despesa, i amb total respecte als principis d’eficacia,
eficiencia, publicitat, transparencia, no discriminacio i igualtat de tracte.

D’acord amb els principis exposats, es considera que I'opcié més eficient i efica¢ que assegura
la millor resposta a les necessitats detectades és la contractacié d’un servei especialitzat en
assisténcia sanitaria i transport a centres sanitaris urgents. Aquest servei esta destinat a
proporcionar suport vital basic i atencié sanitaria inicial, amb un Us exclusiu per part de la
Guardia Urbana de I'Hospitalet (GULH) dins del municipi, les 24 hores del dia, cada dia de
l'any.

Tanmateix, per tal d’assegurar una continuitat minimament optima del servei suficient per donar
resposta també a aquestes necessitats, alhora de fer possible I'aportacié de noves millores o
solucions més eficients i eficaces en futures licitacions a la necessitat detectada, es considera
una durada minima del contracte de dos (2) anys, comptats des de la data d'inici del servei,
amb la possibilitat de prorroga per un termini addicional de dos (2) anys.

2. Regim juridic del contracte

El contracte es regeix pel plec de clausules administratives i pel plec de prescripcions
técniques, les clausules dels quals es consideren part integrant del contracte.

En quant a la seva preparacioé i adjudicacié el contracte es regeix per tot alld que es recull al
Titol | del Llibre Tercer de la Llei 92017, de 8 de novembre, de contractes del sector public
(LCSP), per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

A més, es regeix per la normativa en matéria de contractacio publica continguda, principalment,
a banda del citat text legal, en les disposicions seguents:

e Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007,
de 30 d’octubre, de contractes del sector public (RD 817/2009).

e Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat pel
Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot alld no modificat ni derogat per les
disposicions esmentades anteriorment (RGLCAP).

e Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals (LOPDGDD).

e Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu
a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la
lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD).

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public en
I'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicacié. Supletdriament al
contracte li resulten d’aplicacio les normes de dret administratiu.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que
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resultin d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix I'empresa adjudicataria de
I'obligacié de complir-les.

3. Objecte, format de tramitacié i modalitat de contracte

Objecte: L'objecte del present contracte és la contractacid major per a la prestacio del servei
de transport sanitari per carretera i assisténcia sanitaria urgent prehospitalaria dins del municipi
de I'Hospitalet de Llobregat (servei d’'ambulancia), tant per a les persones accidentades greus
com per a altres serveis de la Guardia Urbana en situacions urgents (com trasllats de persones
amb discapacitat fisica, etc.).

Format de tramitacié: Urgent.

3.1.CPV: 85143000-3 Serveis d’ambulancia.

En tot cas, segons l'article 148.1, s’han d’establir aquestes fases pel calcul del cicle de vida en
obres, serveis i subministraments:

El cost de formacié dels professionals que prestaran el servei.

- El cost de seguretat i prevencio de riscos laborals del personal que prestara el servei.

- El cost derivats del salaris i cotitzacions segons conveni col-lectiu sectorial (codi de conveni
numero 79001955012002), d’'acord amb les categories i salaris establerts.

- Condicions laborals en les diferents fases del cicle productiu.

Els criteris que d’acord amb I'anterior es consideren adients incorporar com criteri d’adjudicacio
sén el seguents:

- Millores en la prestacié i gestio del servei.

Per la qual cosa, qualsevol millora social i/o mediambiental vinculant de forma directa amb
qualsevol fase en I'execucid d’aquest cicle productiu esdevé una millora qualitativa o
quantitativa que cal ponderar amb el preu del contracte per tal que esdevingui una contractacio
eficag i eficient. Aquesta consideracio s'ajusta als Objectius de Desenvolupament Sostenible
(ODS) establerts per I'Assemblea General de les Nacions Unides, als quals I'Ajuntament esta
compromés, segons el seu Pla Director.

3.2. Contracte reservat: No.

4. Divisié en lots de I'objecte del contracte
4.1.Lots: No.

Per la naturalesa de les prestacions no és possible entendre aquestes com una realitzacio i
aprofitament individual i funcional de les mateixes que permetin ser executades de forma
independent. A més caldria exigir una coordinacié i planificacié global dels treballs per a una
correcta execucio global de les prestacions que resulta desproporcionada per a les finalitats
d’interés public que es persegueixen en I'execucié d’aquestes, fet pel qual permet concloure
que les prestacions no poden ser executades de forma independent sense menyscabar la
correcta execucié dels treballs i una correcta assignacié dels recursos publics proporcionals a
la finalitat requerida.
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5. Pressupost base de licitacié

El pressupost base de licitacio, que determina el limit maxim de despesa al qual es compromet
'Ajuntament, és el de 1.145.191,60 euros, IVA exempt, d’acord amb l'article 20 de la Llei
37/1992 de I''VA.

La quantitat indicada anteriorment com a pressupost net, constitueix la xifra maxima per sobre
de la qual s'estimara que les ofertes dels licitadors excedeixen el tipus de la licitacié.

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitacio,
indicant I'lVVA a aplicar mitjangant partida independent.

En tot cas, les ofertes que excedeixin el pressupost de licitacio, IVA exclos, resultaran excloses
del procediment.

El pressupost del contracte ha de ser presentat en euros pels licitadors i comprén la totalitat del
contracte. El preu consignat és indiscutible, no admetent-se cap prova d’insuficieéncia i porta
implicits tots aquells conceptes previstos a 'art. 100 i concordants de la LCSP.

El sistema de determinacié del preu és a preu algat (perqué no és possible o convenient la
seva descomposicid) i amb preu tancat, per la qual cosa I’Ajuntament no assumira cap despesa
necessaria per fer front a errors o omissions que contempli el contracte i el preu del contracte
sera invariable.

El calcul del pressupost base de licitacié s’ha establert a partir del calcul dels costos directes i
indirectes.

El calcul de l'estructura de costos directes i indirectes que determina el pressupost base de
licitacié s’ha efectuat a partir del calcul d’'una banda dels costos vinculats amb el vehicle de
transport sanitari que cal emprar en la prestacié del servei i d’altra del calcul del cost directe del
personal que ha de prestar el servei.

VEHICLE DE TRANSPORT SANITARI
Els costos relacionats amb el vehicle de transport sanitari, equipat d’acord amb el que

s’estableix en el plec de prescripcions técniques, s’han calculat a partir del coneixement del
mercat i es detallen a continuacio:

Preu % Imputaciéo | N2anys | Imputacid

Concepte de , R . L

d'adquisiciéo |Amortitzacié de de de Costdel
despesa N

(IVA exclos) anual Cost/any |contracte| contracte
Costdel vehicle 157.241,75 € 10%| 15.724,18 € 21 31.448,350 €
Combustible 5.500,00 € 2(11.000,000 €
Material técnic 3.100,00 € 2| 6.200,000 €
TOTAL (IVA exclos) 24.324,18 € 48.648,350 €

El cost del combustible s’ha calculat estimant 25.000 quilometres per any a 0,22 euros el
quildmetre.

COST DIRECTE DE PERSONAL

En relacio a la despesa directa de personal, a continuacio s’inclou detall del seu calcul que s’ha
efectuat considerant el volum anual de servei a prestar que és de 17.520 hores (365 dies x 2
professionals x 24 hores de servei/professional), la informacié de subrogaci6 facilitada per
I'anterior adjudicatari (veure Annex Ill), el que estableix I'’Acta de la reunié final de la Comissio
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negociadora del Conveni Col-lectiu autonomic de Catalunya de Transport Sanitari (codi de
conveni numero 79001955012002) de data 2 de febrer de 2024 i els increments salarials

previstos en aquest Conveni.

Als efectes del que disposa l'apartat 2 de I'article 100 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, no procedeix desagregacio dels costos salarials per génere ja
que les taules salarials fixades en el conveni col-lectiu aplicable no recullen diferéncies per raé

de geénere.

A continuacié es detalla el calcul del cost directe de personal del contracte detallat per

categories professionals:

Cost mi
ostmig Total hores Total Cost
Total Costde |ponderat/ho ] )
i _ |de serveidel| directe de
Categoria personal SUMA | ra de servei
. contracte (2 | personal del
ANYS (Seg. Social
. anys) contracte
inclosa)
TTS/TES CONDUCTOR/A 509.974,32 € 29,11 € 17.520,00 | 510.007,20 €
TTS/TES AYUDANTE 412.521,68 € 29,43 € 14.016,00 | 412.490,88 €
CAMILLERO/A ) ’ ! ) ’ ' !
TTS/TES CAMILLERO/A 89.216,16 € 25,46 € 3.504,00 89.216,16 €
Total 1.011.712,16 € 35.040,00 (1.011.714,24 €

El pressupost base de licitacio s’ha calculat tenint en compte els seglients components:
e Costos directes (cost del vehicle de transport sanitari i del cost directe de personal).

e Despeses generals: estimades aplicant un percentatge del 2% als costos directes,
calculat segons el coneixement del mercat i considerant el percentatge emprat en
l'ultima licitacié d’aquest mateix servei que va resultar adjudicada.

e Benefici industrial: estimades aplicant un percentatge del 6% als costos directes,
calculat segons el coneixement del mercat i considerant el percentatge emprat en
I'ultima licitacié d’aquest mateix servei que va resultar adjudicada.

Concepte Importe (euros)

Cost directe de personal 1.011.714,24 €
Cost de I'ambulancia 48.648,35 €
Total Costos directes 1.060.362,59 €
Despeses generals (2%

dels Costos directes) 21.207,25€
Benefici industrial (6%

dels costos directes) 63.621,76 €

Pressupost base de
licitacio del contracte
(1.V.A. Exclos)

1.145.191,60 €

L.V.A. (0%)

0,00 €

Pressupost base de
licitacié del contracte
(.V.A. exempt)

1.145.191,60 €
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Aquest pressupost s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte que integra la totalitat
del contracte i els preus consignats porten implicits tots els conceptes previstos.

6. Imputacio pressupost municipal

Aquest contracte per la duracié de la seva execucido comporta que la seva despesa s’'imputi a
diferents exercicis pressupostaris.

A continuaci6 es detalla el pressupost del contracte per les diferents anualitats:

Any [Mesos |Organic|Programa| Economic | Importnet |%IVA | IVA Import total
2024| 5 3 1300 ([2279900| 238.581,58¢€ 0%| 0,00 € 238.581,58 €
2025 12 3 1300 2279900| 572.595,80 € 0%[0,00 €| 572.595,80¢€
2026| 7 3 1300 ([2279900| 334.014,22¢€ 0%| 0,00 €| 334.014,22 €
24 1.145.191,60 €| 0,00 €| 0,00 €| 1.145.191,60 €

La despesa derivada de I'execuci6 del contracte per I'exercici 2024, (de I'1 d’agost fins el 31 de
desembre) per import de 238.581.58 € (IVA exempt) es fara efectiva amb carrec a I'aplicacio
pressupostaria 03.1300.227.99.00 del pressupost municipal de 2024 d’acord amb el certificat
de retencio de credit amb nimero d’operacié comptabilitzada 240040950, de data 26 de juliol
de 2024, emés per la Intervencio general.

La despesa corresponent a I'exercici 2025 (de I'1 de gener fins el 31 de desembre) per import
de 572.595,80 € (IVA exempt), es fara efectiva amb carrec a la aplicacié pressupostaria
03.1300.227.99.00 que consta al certificat de retencié de crédit d’exercicis posteriors amb
numero de document 240028767P, emeés per la Intervencido General i la seva autoritzacié o
realitzacido se subordina a I'existéncia, en el corresponent pressupost municipal, del credit
adequat i suficient, de conformitat amb l'art. 174 del RDL 2/2004 de 5 de marg, pel qual
s’aprova el text Refds de la Llei Reguladora de les Hisendes Locals.

La despesa corresponent a I'exercici 2026 (de I'1 de gener fins el 31 de juliol) per import de
334.014,22 € (IVA exempt), es fara efectiva amb carrec a la aplicacid pressupostaria
03.1300.227.99.00 que consta al certificat de retencié de crédit d’exercicis posteriors amb
numero de document 240028768D, emés per la Intervencié General i la seva autoritzacié o
realitzacio se subordina a l'existéncia, en el corresponent pressupost municipal, del credit
adequat i suficient, de conformitat amb l'art. 174 del RDL 2/2004 de 5 de marg, pel qual
s’aprova el text Refds de la Llei Reguladora de les Hisendes Locals.

Per al cas que els tramits licitatoris i la formalitzacié del contracte no s’ haguessin conclos a la
data estimada en aquests plecs, es reajustara el termini a la data prevista de l'inici efectiu del
contracte, i es procedira al reajustament de la despesa corresponent, de conformitat amb I'art.
96 del Reial Decret 1098/2001 de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament de la Llei de
Contractes de les Administracions Publiques.

El reajustament requerira I'informe del responsable del contracte exposant els motius o causes

que han comportat 'endarreriment de la seva execucid, la conformitat prévia del contractista i
linforme de la Intervencio.
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7. Valor estimat del contracte

Considerant el pressupost base de licitacié, les estimacions del contracte abans esmentades,
aixi com les seves possibles modificacions i prorrogues, el valor estimat del contracte sense
incloure I'lmpost sobre el Valor Afegit, als efectes de determinar el procediment d’adjudicacio i
la publicitat és el seguent:

Pressupost .
Pressupost Valor Estimat
Any ., net_
net_prestacio . del Contracte
prorrogues

2024 238.581,58 €
2025 572.595,80 €
2026 334.014,22 €| 238.581,58 €|2.290.383,20 €
2027 572.595,80 €
2028 334.014,22 €
TOTAL |1.145.191,60€|1.145.191,60 €| 2.290.383,20 €

8. Criteris d’adjudicacié i justificacio de la proporcionalitat de la puntuacié assignada a
cada criteri respecte del total de criteris a considerar

Considerant I'objecte del contracte, aixi com també totes les actuacions que integren el seu
cicle de vida, es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en relacié qualitat
preu, incorporar els seguents criteris i amb la proporcié que tot seguit s’indica i justifica:

Tipus de criteris Puntuacié maxima %

1. Criteris automatics 100 100
1.1 Relacionats amb la qualitat del servei

a. Formacio del personal 25 55

b. Millora del temps de resposta 30

1.2 Oferta economica

Millor oferta econdmica 45 45

TOTAL 100 100

8.1. Criteris automatics.
8.1.1. Relacionats amb la qualitat del servei.
a. Formacié del personal (25 punts maxim)
Aquest criteri avalua la qualitat de la formacié continuada proporcionada pel licitador al seu
personal adscrit al servei. S'atorgaran fins a un maxim de 25 punts per a aquest criteri. El
sistema d'assignacio de punts és el seglient:

= 25 punts: L'empresa es compromet a proporcionar 60 hores de formacié continuada per a

cada treballador adscrit al servei anualment, afegides a les obligatories i en conformitat
amb les obligacions de formacio establertes en el plec de prescripcions tecniques.
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= 20 punts: L'empresa es compromet a proporcionar 40 hores de formacié continuada per a
cada treballador adscrit al servei anualment, afegides a les obligatories i en conformitat
amb les obligacions de formacio6 establertes en el plec de prescripcions técniques.

= 15 punts: L'empresa es compromet a proporcionar 20 hores de formacié continuada per a
cada treballador adscrit al servei anualment, afegides a les obligatories i en conformitat
amb les obligacions de formacioé establertes en el plec de prescripcions técniques.

La formacié continuada és essencial per garantir una prestacié de servei de qualitat i demostra
l'interés de I'empresa en mantenir el personal ben preparat per afrontar els reptes del servei.
Més enlla de la formacié minima exigida al plec de prescripcions técniques, aquest compromis
amb la formacié continuada es formalitzara mitjangant una declaracié responsable, que incloura
una relacio dels temes de la formacié d’acord amb el plec de prescripcions técniques, duracioé
en hores, metodologia pel control de I'assisténcia i I'avaluacio.

b. Millora del temps de resposta (30 punts maxim)

Aquest criteri avalua la qualitat del servei proporcionat pel licitador en relacio amb la millora
dels temps de resposta del servei d’ambulancia establert en el plec de prescripcions
tecniques, concretament en millorar el temps d’activacié i mobilitzacié del servei. S'atorgaran
fins @a un maxim de 30 punts per a aquest criteri. El sistema d'assignacié de punts és el
seglent:

= 8 punts: L'empresa es compromet a proporcionar un temps de mobilitzacié inferior a 8
minuts i fins a 6 minuts.

= 11 punts: L'empresa es compromet a proporcionar un temps de mobilitzacio inferior a 6
minuts i fins a 4 minuts.

= 14 punts: L'empresa es compromet a proporcionar un temps de mobilitzacié inferior a 4
minuts i fins a 3 minuts.

= 17 punts: L'empresa es compromet a proporcionar un temps de mobilitzacié inferior a 3
minuts i fins a 2 minuts.

= 9 punts: L'empresa es compromet a proporcionar un temps d’activacio inferior a 2 minuts
i fins a 1,5 minuts.

= 13 punts: L'empresa es compromet a proporcionar un temps d’activacio inferior a 1,5
minuts.

8.1.2. Oferta economica. Millor oferta economica (45 punts maxim)

Aquest criteri t& com a objectiu avaluar les ofertes economiques dels licitadors. S'atorgaran
fins a un maxim de 65 punts per a aquest criteri. Els licitadors reben una puntuaci6 basada en
una férmula que compara els preus oferts. La formula és la seglent:

Puntuacié= 45 punts x Ofm / Of

On:
e Ofm és I'oferta més econdmica respecte el tipus de licitacio.
e (Ofés la oferta presentada pel licitador.

Es valorara assignant la major puntuacio a la proposta que ofereixi la millor oferta econdmica

respecte al tipus de licitacié (Ofm). La puntuacié de les altres propostes (Of) es determinara
d’acord amb la seva proporcio respecte d’aquesta.
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Les ofertes que siguin iguals o superiors al pressupost de licitacié rebran una puntuacié de 0
punts.

9. Criteris per a la determinaci6 de I'existéncia de baixes presumptament anormals

En el cas que concorri a la licitaci6 1 Unica empresa, es considerara que l'oferta és
anormalment baixa, als efectes de l'article 149 LCSP, si es compleixen aquests dos suposits:

1. El preu ofert sigui inferior al pressupost de licitacié en un percentatge superior al 40%.

2. La puntuaci6 dels criteris d’adjudicacié que no siguin preu sigui superior al 80% de la
puntuacio total d’aquests criteris.

En el cas que concorrin a la licitacié 2 empreses, es considerara que I'oferta és anormalment
baixa si es compleixen aquests dos suposits:

1. El preu ofert per una de les empreses és inferior en més d’'un 20% al preu ofert per
l'altra empresa.

2. El sumatori de les puntuacions diferents del preu d’'una de les empreses és superior en
meés d’un 20% al sumatori de les puntuacions diferents del preu de l'altra empresa.

En el cas que concorrin a la licitacid més de 2 empreses, es considerara oferta anormalment
baixa, als efectes de l'article 149 LCSP, quan la puntuacié obtinguda pels criteris d’adjudicacio
que no son preu estigui per damunt de la suma de les seguents variables 1i 3, i que, al mateix
temps, el preu ofert sigui inferior a la mitjana aritmética dels preus oferts en un percentatge
superior al 20%:

1. La mitjana aritmética de la puntuacié obtinguda per les empreses licitadores en els
criteris d’adjudicacioé que no sén preu.

2. Ladesviacié de cadascuna de les puntuacions obtingudes per les empreses licitadores
respecte a la mitjana de les puntuacions en els criteris que no soén preu.

3. El calcul de la mitjana aritmética de les desviacions obtingudes, en valor absolut, és a
dir, sense tenir en compte el signe positiu 0 negatiu, pels criteris que no sén preu.

10. Procediment d’adjudicacié

Considerant I'import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueix el seu
objecte, aixi com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva
adjudicacidé, es considera que el més adient és adjudicar aquest contracte mitjangant un
procediment obert.

11. Condicions d’aptitud i de solvéncia técnica, economica i financera de les empreses
Considerant I'objecte del contracte i el seu valor estimat, aixi com els principis de no
discriminaci6 i proporcionalitat que ha de regir en tota actuacié administrativa, les condicions

d’aptitud minima que s’haura d’exigir als licitadors per a participar en aquest procediment
d’adjudicaci6 son les seglents:
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1.- Empreses amb plena capacitat d’obrar que incloguin en el seu objecte social prestacions
que son idéntiques o similars al contracte que es pretén licitar i que no es trobin en suposits de
prohibicié de contractar.

Aixi mateix, per assegurar la idoneitat de les empreses licitadores, d’acord amb el capitol Il,
seccid segona, subseccid tercera de la LCSP, s’exigira la segiient solvencia:

1.- Solvéncia econdmica i financera:

a) Volum anual de negocis: L'empresa adjudicataria presentara el volum anual de
negocis, referit al millor exercici dins dels tres ultims anys disponibles en funci6 de les
dates de constitucié o d'inici d'activitats de I'empresari i de la data de presentacio de les
ofertes, ha de ser com a minim d’un import d’'una vegada i mitja I'anualitat mitjana del
contracte. En el cas de que la data de creacié o d’inici de les activitats de I'empresa
licitadora sigui inferior a tres anys el requeriment es podra referir al periode d’activitat.
En el cas de qué aquesta data sigui inferior a un any el requeriment podra ser
proporcional d'acord el que estableix I'article 87 de la LCSP.

b) Assegurances: L'empresa adjudicataria haura de disposar i presentar com a requisit de
solvéncia les polisses i assegurances especificades en el plec de prescripcions
técniques, en l'apartat d'obligacions contractuals del contractista.

2.- Solvéncia técnica i professional: Les empreses han de demostrar la seva capacitat técnica i
professional per a dur a terme les prestacions requerides en el contracte. Per aix0, han de:

a) Experiéncia prévia: Acreditar una experiéncia prévia o solvéncia técnica professional en
la gestid de serveis iguals o analegs a I'objecte d’aquest contracte, durant els ultims
tres anys, en empreses publiques o privades. Aquesta experiéncia es demostrara amb
una relacié de serveis prestats en els ultims 3 anys, amb un import anual acumulat per
I'any de major execucio igual o superior al 70% de 'anualitat mitjana del contracte.

b) Mitjans d'acreditaci6é: Aportar els certificats de bona execucié emesos per I'entitat
contractant, en els quals s'especifiquin els serveis realitzats, els imports, les dates i
consti que els serveis s'han prestat de manera satisfactoria. Si el destinatari és una
entitat del sector public, aquests certificats seran emesos per I'0rgan competent. Si el
destinatari és una entitat privada, es podran aportar mitjangant un certificat emés per
aquesta entitat o, en abséncia d'aquest, mitjangant una declaracié de I'empresari. En
cas necessari, aquests certificats es comunicaran directament a I'drgan de contractacio
per l'autoritat competent.

Es permet que les empreses acreditin la seva solvéncia mitjangant els recursos i la solvéncia
d'altres entitats que no tinguin cap prohibicidé per a contractar i que no tinguin necessariament
vincles amb l'empresa licitadora. Aixd s'admetra sempre que es pugui demostrar que durant la
vigéncia del contracte, I'empresa tindra accés als recursos i la solvéncia d'aquestes altres
entitats.

3.- Compromis d’adscripcié de mitjans: A més d’acreditar la solvéncia prevista anteriorment,
d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP, les empreses licitadores han de comprometre’s a dedicar
0 adscriure a I'execucio del contracte els mitjans personals i/o materials identificats i descrits en
les seves proposicions o al plec de prescripcions técniques, i que han de ser suficients per
garantir la correcta execucio i la qualitat de les prestacions exigides. El licitador haura de
presentar una declaracié responsable en la qual formalitzi aquest compromis per a tota la
vigéncia del contracte i les seves possibles prorrogues.

12. Modificacions del contracte.
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Un cop perfeccionat el contracte, I'd0rgan de contractacié només podra modificar el contracte, si
concorren les circumstancies establertes a I'art. 205 de la LCSP.

13. Pagament de factures

D'acord amb l'article 102 de la LCSP, el preu acordat retribueix la prestacié realitzada i inclou
I'Impost sobre el Valor Afegit (IVA), que s'indicara com a partida independent en les factures. El
preu s'establira en euros.

El pagament del preu s'efectuara mitjangant la presentacié de factures electroniques, d'acord
amb la normativa vigent. Les factures s’hauran de presentar per mensualitats vengudes (1/12
part de I'import anual del contracte), abans del quinzé dia habil de cada mes. Cada factura
haura d’incloure els documents RNT (relacié nominal de treballadors) i RLC (rebut de liquidacio
de cotitzacions) corresponents com a comprovant de les hores treballades.

Les factures presentades seran revisades i conformades en un termini maxim de deu dies. En
cas de discrepancia o no conformitat, la factura sera retornada a I'empresa contractista,
atorgant-li un termini maxim de deu dies, a comptar a partir del dia seglient a la recepcid, per
tal que pugui formular observacions o presentar una nova factura amb les rectificacions
pertinents.

En les factures presentades, I'empresa contractista haura d'incloure el codi de contracte.

La conformitat de la factura suposa la recepcio correcta de la prestacio realitzada.

14. Termini d’execucid

El termini d'execuci6 del contracte sera de 2 anys (24 mesos) amb una data d’inici prevista per
a I'1 d’agost de 2024 o la que s’indiqui a la formalitzacié del contracte.

El contracte pot ser prorrogat per periodes anuals (12 mesos) o bianuals (24 mesos), sempre
que la durada total no excedeixi els 4 anys.

En cas d'incidéncies imprevistes durant el procediment d'adjudicacié del futur contracte, es pot
prorrogar el contracte actual fins que comenci I'execucié del nou contracte, segons l'article 29
de la LCSP, per un maxim de 9 mesos, sempre que la nova licitacié sigui publicada amb un
minim de 3 mesos abans de la finalitzacié del contracte actual.

15. Responsable del contracte

La persona responsable del contracte és el senyor Daniel Garcia Mufoz, inspector de la
Guardia Urbana, amb e-mail de contacte dgarciam@]-h.cat.

En la seva condicié de responsable del contracte, té la responsabilitat de comprovar, supervisar
i coordinar la correcta execucié del mateix. A més, exercira les competéncies de direccio i
inspeccid, dictant les instruccions pertinents i realitzant les verificacions necessaries per
garantir el compliment de les obligacions contractuals.

16. Revisio de preus

L'adjudicatari no té dret a revisido de preus, ateses les caracteristiques i durada del present
contracte.
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17. Condicions especials d’execucio

Es detallen les seglients condicions especials d'execucioé del contracte, en conformitat amb
I'article 202 de la LCSP:

En cas de no complir amb aquestes condicions, s'entendra que es cometen incompliments
essencials, segons l'article 211 f) de la LCSP, els quals poden ser sotmesos a penalitzacions
considerades com a faltes molt greus o com a causes de resolucié del contracte.

a. Mantenir les condicions laborals dels treballadors durant el contracte, conforme al conveni
col-lectiu aplicable.

b. Complir estrictament amb la legislacié laboral vigent, especialment aquella relacionada amb
la seguretat i salut dels treballadors, aixi com les normatives socials i el conveni col-lectiu
pertinent.

El responsable del contracte pot requerir de I'empresa adjudicataria una declaracié formal que
confirmi el compliment d'aquestes obligacions i sol-licitar tota la documentacié i informacié que
consideri necessaria per verificar-ho. Aixo inclou els registres de seguretat i salut, certificats de
formacié del personal i qualsevol altre document requerit per la legislacio laboral i de seguretat.

A més, aquesta comprovacio pot realitzar-se mitjangant inspeccions regulars i verificacions en
els llocs de treball.

En cas que el responsable del contracte detecti incompliments o deficiéncies, ho notificara
immediatament a l'adjudicatari i exigira que s'adoptin mesures correctives immediates per
garantir el compliment de la normativa vigent.

c. Implementar totes les mesures preventives legalment necessaries per garantir la seguretat
del personal i prevenir accidents laborals. L'adjudicatari sera I'inic responsable, tant des d'un
punt de vista legal com extrajudicial, de tots els accidents laborals que puguin océrrer durant
I'execucié dels treballs contractats. En cas d'accidents, haura de cooperar activament amb les
investigacions i procediments establerts segons la legislacio vigent.

d. En cas que lI'empresa adjudicataria hagi emés una declaracié responsable respecte al
compromis de formacié continuada o a la incorporacié de nou personal addicional a la plantilla,
d'acord amb els criteris d'adjudicacid, estara obligada a dur a terme aquests compromisos en
els termes i vigéncia establerts.

e. L'empresa adjudicataria estara obligada a dur a terme tots els compromisos que hagi
formalitzat per una declaracié responsable, en els termes i vigéncia establerts. Qualsevol
variacio respecte haura de ser préviament autoritzada per I'érgan de contractacio.

18. Garanties

Ateses les caracteristiques del contracte no s’exigeix garantia provisional. No obstant, el
contractista que resulti adjudicatari haura de dipositar una garantia definitiva equivalent al 5%
del preu d’adjudicacio iva exclos.

19. Terminis de garantia

El termini de garantia establert és el mateix que la vigéncia del contracte. Durant aquest
periode, la garantia estara vigent i podra ser invocada en cas de necessitat.
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Es responsabilitat de I'empresa contractista assegurar-se que la garantia definitiva estigui
vigent i en les condicions requerides durant el termini establert.

20. Subcontractacio

Tenint en compte la importancia de les caracteristiques i qualitats considerades en I'adjudicacio
del contracte, basades en la millor relacié qualitat-preu, i la necessitat d'assegurar una
prestacio de servei estable a causa de l'impacte comunitari del projecte, queda prohibida la
subcontractacié en aquest contracte. Les tasques a desenvolupar d’assisténcia sanitaria i/o
transport a centre sanitari amb una resposta rapida les 24 hores al dia, cada dia de I'any, es
consideren totes elles critiques i han de ser executades amb coordinacié i directament per
'empresa contractista. Les activitats realitzades en un servei d'ambulancia estan directament
relacionades amb la vida i la salut dels pacients. Les intervencions d'urgéncia, el transport
segur i rapid a les instal-lacions meédiques, i I'assisténcia sanitaria inicial sén crucials per al
benestar dels pacients i poden tenir un impacte directe en la seva supervivéncia i recuperacio.
Per aix0, es valora en els criteris d’adjudicacio el temps de resposta, que s’ha de coordinar
perfectament amb els procediments operatius establerts i altres serveis d’emergéncia, sent un
factor critic per evitar retards en aquestes tasques que poden tenir conseqiiéncies greus per als
pacients. Per aquestes raons, totes les tasques relacionades amb la prestacié d'un servei
d'ambulancia sén considerades critiques, i per tant, no es permet la subcontractacié, tal com es
disposa a l'article 215.2 e de la LCSP.

Aquesta restriccié té com a objectiu garantir que I'empresa adjudicataria sigui la responsable
principal de la prestacié del servei i mantingui un control directe sobre tots els aspectes critics
relacionats amb la qualitat, coordinacio i la consisténcia del servei ofert. Aixd és fonamental per
assegurar que el servei s'ajusti a les expectatives i necessitats, complint amb els requisits del
contracte.

21. Cessio del contracte

D'acord amb les caracteristiques del contracte i la justificacié de prohibir la subcontractacio,
tampoc es permet la cessio del mateix, conforme a l'article 214 de la LCSP.

22. Régim especific de penalitats

Considerant les caracteristiques del contracte, aixi com també les possibles millores que
puguin oferir els contractistes i que seran objecte de valoracid, aixi com el limit del 50% del
preu del contracte iva exclds, s’estableixen les segients penalitats:

a) Incompliments molt greus:

e L’incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec.

e L’incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions d’execucié del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan
produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucié del contracte.

e L’incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacié i seguretat de tercers en les
prestacions.

e L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencio de riscos laborals.

e Les actuacions que, per accié o omissio, generen riscos greus sobre el medi ambient
d’acord amb la legislacié vigent.

e L’ incompliment dels terminis de pagament amb contractistes i proveidors.
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b) Incompliments greus

¢ L’incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no
constitueixi falta molt greu.

e L’incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacio de les prestacions.

e L’incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevencio de riscos laborals.

¢ L’incompliment de les condicions especials d’execucio establertes en aquest plec, quan
no se’ls hi hagi atribuit el caracter d’obligacions contractuals essencials.

c) Incompliments lleus

e L’incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucio del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no
constitueixi falta molt greu o greu.

e Lincompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la
normativa de prevencié de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o
molt greus.

Penalitats:

Les penalitats que li seran imposades al contractista per la comissié d’aquestes faltes son les
seguents:

= Per incompliments lleus, una penalitat equivalent a un 5% com a maxim del preu
d’adjudicaci6 per a cada penalitat d’aquesta tipologia.

= Per incompliments greus, una penalitat equivalent a un 6% com a maxim del preu
d’adjudicacio per cada penalitat d’aquesta tipologia.

= Per incompliments molt greus, una penalitat equivalent a un 10% com a maxim del
preu d’adjudicacié. La imposicié d’'una penalitat d’aquesta tipologia es incompatible
amb la imposicio d’altres penalitats amb independéncia de la tipologia que sigui.

23. Proteccio de dades de caracter personal

Atés que el contracte comporta el tractament de dades de caracter personal, 'empresa haura
d’oferir garanties suficients per aplicar les mesures técniques i organitzatives apropiades, per
tal que el tractament s’efectui de conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679_del Parlament
Europeu i del Consell (RGPD), de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i,
de conformitat amb la LOPDGDD, i d’'altra normativa vigent aplicable, acompanyant a I'oferta el
document de Declaracié responsable, que s’annexa.

Que I'empresa adjudicataria, com a encarregada del tractament, haura de considerar les
condicions generals reguladores de les relacions de I'Ajuntament amb els tercers encarregats
del tractament de dades de caracter personal, aprovades per I’Ajuntament, aixi com signar el
corresponent contracte d’encarregat que sera el document que tindra per objecte establir les
condicions particulars pel tractament de les dades personals, per la prestacié del servei.
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L’estipulat a les condicions generals reguladores, és d’obligat compliment per I'adjudicatari, per
als seus empleats i col-laboradors.

Des del Servei municipal de la Guardia Urbana de L’Hospitalet (GULH) s’efectuara el
seguiment del compliment de les condicions generals que regulen el tractament de les dades
personals.

Que per prestar el serveis de transport sanitari urgent de persones accidentades i d’altres
serveis de la GULH (servei d’ambulancia), concretament, el tractament de dades personals,
consistira en:

. Recollida

. Registre

. Estructuracio
. Extraccid

. Consulta

. Utilitzacio

. Comunicacio

La finalitat del tractament de les dades de caracter persona és garantir i protegir la salut i els
interessos vitals de les persones assistides pel servei d’ambulancia, recollint les dades
personals relacionades amb cada incident en el qual intervé el servei d’'ambulancia.

Que per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec, si
I'Ajuntament les coneix, com a responsable del tractament, posa a disposicié de I'empresa
adjudicataria, encarregada del tractament, la informacié que es descriu a continuacio:

. Dades identificatives: nom, cognoms, DNI o altre humero de document identificacid,
sexe, data de naixement, adrega i teléfon.

. Categoria de persones interessades: ciutadans usuaris del servei d’'ambulancia i/o els
seus familiars propers, aixi com els centres médics destinataris finals de les persones
assistides.

Que per a l'execucié de les prestacions derivades del compliment del present encarrec,
'empresa adjudicataria podra recollir, en el moment de cada intervencié, les dades
identificatives anteriorment citades de la categoria de persones interessades. A més, recollira la
seguent informacio:

. Dades relatives a la salut: tot allo relacionat amb la salut fisica o mental de |la persona

assistida, com ara malalties, lesions, al-lérgies, intolerancies, resultats de proves médiques o
examens medics anteriors, etc.
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