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DECRET D'ALCALDIA 

 
 
Aprovar expedient de contractació, plecs de clàusules administratives particulars i 
licitar el contracte mixt administratiu del servei i subministrament  de implementació 
d’una centraleta telefònica IP al núvol per a l’Ajuntament de Cambrils i els seus 
Organismes Autònoms 
 

ANTECEDENTS 

Vist l’informe emès pel Sr. Xavier Reina Virgili, cap del Departament de NOVES TECNOLOGIES, 
en relació a la naturalesa de les necessitats que pretenen cobrir-se mitjançant la contractació 
del servei de  implementació d’una centraleta telefònica IP al núvol per a l’Ajuntament de 
Cambrils i els seus Organismes Autònoms, que diu el següent:  

“[…]1.1 Justificar la necessitat de contractar   
La centraleta telefònica principal de l’Ajuntament de Cambrils, i que també dona servei als seus 
Organismes Autònoms de forma directa o indirecta, té una antiguitat superior als 15 anys. 

Les noves necessitats municipals i l’evolució de les TIC l’han deixat obsoleta: incidències massa 
freqüents, dimensions físiques excessives, consum elèctric excessiu, necessitat de centraletes 
secundàries, interfície d’administració mitjançant programa .exe, no disposa de capacitats de gravació 
o reconeixement de trucades integrades, limitació per llicència en l’ús de telèfons IP, dificultat en 
configuracions bàsiques i aprovisionament de noves línies, impossibilitat de disposar de telèfon en 
teletreball, incompatibilitat amb nous protocols, falta d’estadístiques de trucades, problemes 
d’atenció ciutadana (incloent Policia Local), ... 

Considerant que els últims anys s’ha aconseguit racionalitzar i reduir la despesa de telefonia en  un 
import superior als 12.000 € anuals; aquesta xifra es pretén reinvertir en un millor servei telefònic per 
millorar l’atenció ciutadana (estadístiques que permetran conèixer els colls de botella p.e.), les 
condicions laborals del personal propi (possibilitat de telèfon en teletreball) i el funcionament de les 
operacions municipals. 

1.2 Justificar la impossibilitat d’executar el contracte emprant mitjans propis  

Les dimensions de l’equip de TIC, el volum de feina actual i les dificultats per implementar una solució 
d’aquestes característiques, sense una formació i experiència adequades, fan inviable dur-ho a terme 
amb els recursos actuals.  

1.2 Indicar el Codi CPV:  

64214200-1   - Serveis de centraletes telefòniques 

32552100-8    Aparells telefònics.[...] 
 

Vist el plec de prescripcions tècniques elaborat pel  Sr. Xavier Reina Virgili, cap del 
departament de Noves Tecnologies. 

Vist el plec de clàusules administratives elaborat pels Serveis Jurídics. 

Vist l’informe favorable de la Secretària General. 
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RESOLC: 
 
 
1. Aprovar l’expedient de contractació per l’adjudicació del contracte mixt pel servei i 

subministrament de implementació d’una centraleta telefònica IP al núvol per a 
l’Ajuntament de Cambrils i els seus Organismes Autònoms, amb un valor estimat de 
139.456,80 euros (més l’IVA que li correspongui) i un pressupost base de licitació de 
95.926,38 € (IVA inclòs). La durada del contracte serà de dos anys prorrogable anualment 
fins a un màxim de dos anys més. 

2. Aprovar el “Plec de clàusules administratives particulars per l’adjudicació del contracte 
mixt de serveis subministrament consistent en el servei de implementació d’una 
centraleta telefònica IP al núvol per a l’Ajuntament de Cambrils i els seus Organismes 
Autònoms 

3. Aprovar el “Plec de condicions tècniques per a la contractació del servei i subministrament 
de implementació d’una centraleta telefònica IP al núvol per a l’Ajuntament de Cambrils i 
els seus Organismes Autònoms. 

4. Convocar una nova licitació pública mitjançant procediment obert, tramitació ordinària. 
L’anunci de licitació es publicarà al Perfil de contractant de la seu electrònica municipal. 

5.  Autoritzar la corresponent despesa amb càrrec a les següent aplicacions pressupostàries: 

Any Mesos Aplicació Concepte 
Import 

(amb IVA) 

2024 2 44 92002 2279901 NNTT. PROGRAMARI Servei de posada en marxa 29.403,00 € 

2024 - 
44 92004 62601 TELECOMUNIC. INV. 
TELEFONIA 

Subministrament 10.500,00 € 

2025 - 
44 92004 62601 TELECOMUNIC. INV. 
TELEFONIA 

Subministrament 6.585,20 € 

2025 12 44 92002 2279901 NNTT. PROGRAMARI 
Manteniment (extensions 
telefòniques) 

22.346,28 € 

2025 - 
44 92002 2279900 NNTT. SERVEIS 
PROFESSIONALS. CPS 

Servei de retirada de 
material 

8.470,00 € 

2026 10 44 92002 2279901 NNTT. PROGRAMARI 
Manteniment (extensions 
telefòniques) 

18.621,90 € 

  TOTAL 95.926,38€ 
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Codi Verificació Electrònic - El pot validar a https://seu.cambrils.cat


