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1 Informació General  

1.1 Introducció 

El Banc de Sang i Teixits, d’ara en endavant BST, té implantat SAP per a la 
gestió Econòmica-financera, Logística i de Recursos Humans. L'ús d'aquest 
programari requereix el manteniment de les corresponents llicències d'ús, per 
garantir el correcte funcionament i reparació en cas necessari. 

L’objectiu d’aquesta contractació és el servei de manteniment de les llicències 
d’ús de l’ERP de SAP (SAP Business Suite 7) i del Procés de Càlcul de Nòmina 
(SAP Payroll Processing).  

 

2 Manteniment de llicències SAP 

 

Les llicències de l'ERP de SAP són les que corresponen al SAP Business Suite, 
incloent els següents mòduls funcionals: Logístic, Econòmic financer i 
Recursos Humans.  

La següent taula inclou el tipus de llicència i el total de cada una d'elles així 
com el detall dels contractes: 

 

LICENCIAS 

Llicència Quantitat 

SAP Developer User 5 

SAP Professional User 80 

SAP Application Ltd. Prof. User 20 

SAP Solution Manager Enterprise Edition 1 

SAP Process Orchestration 1 

SAP BusObj BI starter package 1 

SAP Business Expert User 2 

SAP Payroll Processing 2 

SAP BusinessObjects Enterprise (user) 1 

SAP ERP, option f. e-document processing 1 

SAP HANA, RT ed Applic & BW-new/subsq 1 

SAP Professional User 15 

SAP Process Orchestration 1 
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Línia Contracte (N° Interno SAP) Suport 

1 Octubre 2009 (10674532) Enterprise 

2 Juny 2013 (11107870) Enterprise 

3 Maig 2017 (12487231) Enterprise 

4 Febrer 2018 (12847418) Enterprise 

5 Maig 2020 (13937721) Enterprise 

6 Setembre 2020 (1000012534) Enterprise 

7 Novembre 2022 (10001506829) Enterprise 

8 Març 2023 (1000156676) Enterprise 

El manteniment per part de SAP s’efectuarà durant el període contractat  

 

3 Terminis de prestació del servei 
 

Cal disposar de manteniment de les llicències amb les cobertures indicades 
pel període que va de l’01/01/2024 fins a 31/12/2024. 

 

4 Format i estructura de les ofertes a presentar 
Les empreses licitadores hauran de presentar oferta d’acord amb l’estructura 
que es mostra a continuació: 

4.1 Sobre Únic, documentació administrativa, tècnica i econòmica. 
Contingut  

Documentació administrativa 

Les empreses licitadores hauran de presentar la declaració responsable, així 
com el formulari del Document Europeu Únic de Contractació (DEUC), 
corresponents a l’annex 2 del PCAP, degudament emplenat i signat. 

 

Oferta tècnica   

El format de l’oferta tècnica serà lliure i, tot i que no serà objecte de valoració 
en els criteris d’adjudicació, en qualsevol cas haurà d’incorporar i respectar 
tots i cadascun dels punts detallats en aquest plec. 
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Oferta econòmica 

L’oferta econòmica ha de ser per l’import total del manteniment de les 
llicencies i en cap cas podrà superar l’import màxim de sortida. Així doncs, a 
efectes d’aplicació dels criteris d’adjudicació, aquests s’aplicaran sobre 
l’import global.  

S’haurà de presentar obligatòriament en el model que s’adjunta al Plec de 
clàusules administratives, com annex núm. 4, així com l’Excel d’oferta 
econòmica.  
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