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DOCUMENTACIO PREPARATORIA DE LA LICITACIO

INFORME DE NECESSITAT | MEMORIA JUSTIFICATIVA

(Serveis de programacié LowCode amb plataforma Outsystems aplicacions de Ferrocarrils de la
Generalitat de Catalunya)

1.- Naturalesa i extensié de les necessitats

1.1 Naturalesa de les necessitats

Serveis de programacié LowCode amb plataforma Outsystems aplicacions de Ferrocarrils de la
Generalitat de Catalunya

1.2. Extensio6 de les necessitats

a) Valor estimat i pressupost de licitacio
Valor estimat:

El valor estimat del contracte ascendeix a 96.005,00€ abans d’IVA, d’acord amb el segient
desglossament:

- Pressupost de licitacié 80.005,00 €, abans d’IVA

- Import previst per possibles prorrogues: 0,00 € abans d’IVA

- Import previst per possibles modificacions 16.000,00 €, abans d’IVA

Es contempla un import per possibles modificacions del contracte pel suposit que s’hagin d’atendre
desenvolupaments de programacié LowCode amb plataforma Outsystems addicionals per a la
implantacié de millores que no estan planificats actualment per FGC, siguin necessari per garantir la
integracio de la informacié amb I'objecte de contracte. Aixd no podra suposar I'establiment de nous
preus unitaris no previstos en el contracte.

Pressupost de licitacio:

El pressupost de licitaci6 ascendeix a 80.005,00 €, abans d’IVA, dacord amb el seglent
desglossament:

Import
Pressupost Licitacio (Abans d'IVA) 80.005,00 €
IVA 21 % 16.801,05 €
Import total 96.806,05 €

El desglossament de costos és el seguent:

- Despeses directes 85%
- Despeses generals 9%
- Benefici Industrial 6%

A I’'hora d’estimar el preu s’ha tingut en compte el preu de mercat dels serveis, per tant I'estimacié dels
costos salarials s'ha calculat prenent com a referencia el Conveni col-lectiu estatal de les empreses del
sector.

Donat que alguns dels salaris de mercat dels perfils implicats i d’aquest sector d’activitat sén superiors
als establerts al conveni col-lectiu, els costos indicats estan calculats prenent com a base les condicions
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de mercat i el coneixement propi basat en l'experiencia i a partir d’una plantilla de persones
treballadores que es considera la necessaria per aquest tipus d’encarrec segons la segiient taula, on
es reflecteixen els preus/hora i les hores estimades de dedicacio al projecte.

Aquesta estimaci6é és orientativa de cara a l'establiment del preu de servei, aquest inclou totes les
despeses afegides excloent I'I'VA d’aplicacié.

El desglossament que ha servit per a realitzar el calcul del pressupost de licitacio és el que es detalla a
continuacio:

Partida pel servei de
d’implementacio

Preus maxims/ hora Dedicaci6

. . Import en €
Perfil U en € Estimada ,
(abans d'IVA) (hores) (Eloehs ey

Cap de projecte 1 75,00 € 75 5.625,00 €
Tech Leader 1 75,00 € 181 13.575,00 €
Arquitecte de sistemes 1 85,00 € 135 11.475,00 €
Factory Manager 1 78,00 € 135 10.530,00 €
Desenvolupador 1 50,00 € 776 38.800,00 €
1302 80.005,00 €

El consum de les hores dedicades es fara sempre a peticio del cap del projecte d’FGC i previa valoracio
de les modificacions sol-licitades per part de I'adjudicatari.

El pressupost de licitacid, es constitueix com una partida a I'alga a justifica. El nombre d’hores indicades,
son estimatives, a titol indicatiu, de tal forma que FGC no estara obligada a consumir la totalitat de la
partida prevista ni un percentatge determinat, sense que aquest fet doni dret a I'adjudicatari a ser
compensat o rescabalat. Aquesta estimacio és orientativa de cara a I'establiment del preu de servei, el
que inclou totes les despeses afegides excloent I''VA d’aplicacio.

Els licitadors hauran de presentar ofertes a la baixa respecte els preus hora maxims establerts.

b) Termini d’execucio del contracte

Atenent a la naturalesa i caracteristiques de la prestacio que es pretén contractar en el marc d’aquest
procediment, s’estableix una durada d’un (1) any a comptar des de la data de la formalitzaci6 del
contracte.

Arribada la data de finalitzacio de la seva vigencia, el contracte no es podra prorrogar.

2.- Idoneitat de I’objecte i contingut per satisfer-lo

L'objecte d’aquesta licitacio és renovar diverses aplicacions de negoci de Ferrocarrils de la Generalitat
de Catalunya que ho requereixin per la seva antiguitat i afegir noves funcionalitats a aplicacions
existents, entre elles I'aplicacié de gestié de les guardies dels equips técnics.

Per cobrir aquestes necessitats, FGC requerira serveis especialitzats en I'Us i construccio de solucions
sobre la plataforma per a complementar amb un servei de Factory Manager que garanteixi el
funcionament de la plataforma d’Outsystems vetllant per bones practiques d’arquitectura, disponibilitat,
rendiment, seguretat, qualitat i reaprofitament de components.

3.- Incorporacié de condicions socials, mediambientals i d’innovacié

S’incorporen condicions socials com a criteris d’adjudicacié de la present licitacid.
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4.- Justificacio de I’eleccié del procediment

Aquesta licitacié es tramitara mitjangant procediment obert simplificat, per motius d’'import.

5.- Criteris de solvéncia

En el marc del que disposa la LCSP i per tal d’assegurar els nivells de concurréncia indicats en I'apartat
anterior, els criteris de solvéncia que seran d’aplicacio en aquest procediment sén els seguents:

5.1.- Criteris de solvéncia técnica/professional

Els licitadors hauran d’acreditar disposar dels criteris de solvéncia técnica o professional per a
I'execucio del contracte, que s’entendra com la capacitacié per garantir el coneixement técnic, eficacia,
experiéncia i fiabilitat de I'empresa i s’acreditara per els mitjans seguents:

a) La relacio dels serveis realitzats en els darrers 3 anys, (d’igual o similar naturalesa de I'objecte
del contracte) en la que s’indiqui I'import, data i el destinatari public o privat dels mateixos, on I’ import
anual acumulat I'any de major execucio sigui igual o superior al 70% de I'anualitat mitja del contracte,
sense incloure impostos, es a dir:

Import Solvéencia

56.003,50 €

Per a esser tinguts en compte a efectes de valoracio, la relacié de servei realitzats haura de veure’s
completada amb les seglents dades:

- Breu descripcié técnica dels mateixos

- Destinatari: Empresa publica o privada, sector d’activitat

- Dates d’execucié

- Import contractat

L’acreditacié d’aquest criteri es fara a través de l'aportacio dels certificats d'execucié o declaracié
responsable del licitador, a manca d’aquests, per aquella documentacié que, a criteri d’FGC, acrediti
aquest compliment (contractes, etc.).

b) Adscriure, a I'execucio del contracte, un equip de professionals integrat, com a minim pels
seguents perfils:

Important: un mateix perfil pot complir les funcions de més d’un perfil, sempre i quan compleixi
amb els requisits indicats.

Perfil professional Coneixements i experiencia acreditables
Titulacio:

- Titulacié universitaria o titulaci6 d’enginyer (grau en
enginyeria) o titulaci6 universitaria que asseguri la
competencia en la matéria, o titulaci6 homologada a I'estat
espanyol.

- Acreditar la Certificacié Agile o certificacions equivalents.

Experiéncia:

1 Cap de projecte
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- 5 anys d’experiéncia en els ultims 10 anys com a cap de
projecte en prestacié de serveis similars a l'objecte de
contracte.

Titulacioé:

- Titulacid universitaria o titulaci6 d’enginyer (grau en
enginyeria) o titulacié universitaria que asseguri la
competéncia en la matéria, o titulacié homologada a I'estat
espanyol.

1 Arquitecte de sistemes -  Acreditar la certificacid Outsystems Architecture Specialist o
Outsystems Professional Platform Ops Engineer

Experiéncia:

- 5 anys d’experiéncia en els ultims 10 anys com a arquitecte
en prestacié de serveis similars a I'objecte de contracte.

Titulacio:

- Titulacid universitaria o titulaci6 d’enginyer (grau en
enginyeria) o titulacié universitaria que asseguri la
competéncia en la matéria, o titulaci6 homologada a I'estat
espanyol.

- Acreditar la certificacid Outsystems Associate Tech Lead

1 Tech Leader Certification

Experiéncia:

- 5 anys d’experiéncia en els ultims 10 anys com a Tech
Leader en prestacié de serveis similars a l'objecte de
contracte.

Titulacio:

- Titulacié universitaria o titulaci6 d’enginyer (grau en
enginyeria) o titulacid universitaria que asseguri la
competencia en la matéria, o titulaci6 homologada a I'estat
espanyol.

- Acreditar la certificaci6 Outsystems Professional Traditional
Web Developer o Outsystems Expert Traditional Web

1 Desenvolupador/a Developer o Outsystems Associate Traditional Web
Developer o Outsystems Associate Reactive Developer o
equivalent.

Experiéncia:

- 3 anys dexperiéncia en els ultims 10 anys com a
desenvolupador/a en prestacié de serveis similars a I'objecte
de contracte.
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Titulacié:

- Titulacié universitaria o titulaci6 d’enginyer (grau en
enginyeria) o titulacié universitaria que asseguri la
competéncia en la matéria, o titulaci6 homologada a I'estat
espanyol.

- Acreditar la certificaci6 Outsystems Security Specialist o
Outsystems Delivery Specialist 0 Outsystems Architecture

1 Factory Manager Specialist o Outsystems Professional Platform Ops Engineer

Experiéncia:

- 3 anys d’experiéncia en els ultims 10 anys com a Factory
Manager en prestacié de serveis similars a l'objecte de
contracte.

- 5 anys d’experiéncia en els ultims 10 anys realitzant serveis
a la plataforma d’Outsystems.

L’acreditacio es realitzara mitjiancant els certificats corresponents expedits pels clients del licitador i /
o curriculums de l'equip amb detall de I'experiencia professional juntament amb la copia del titol
universitari per acreditar la solvéncia. FGC podra requerir altra documentacié addicional que acrediti
el compliment de I'experiéncia requerida.

L’empresa adjudicataria haura de mantenir durant la vigencia del contracte la composicié (quant a
quantitat i qualitat del personal) de I'equip de treball acreditat com a solvéncia minima i de I'equip
presentat i aportar tot el personal necessari i suficient per a la realitzacio dels serveis.

Si al llarg de I'execucié del contracte fos necessari substituir algun dels membres de I'equip de
projecte, sera imprescindible la presentacié d’una peticié al Responsable del Projecte d’FGC; indicant
el CV del nou recurs, i el procediment suggerit per dur a terme el canvi, aquest ha de preveure un
temps de solapament d’'un minim de 3 setmanes. El Responsable del Contracte d’FGC aprovara la
peticié en el comité de seguiment.

5.2.- Criteris de solvencia economica/financera

Els licitadors hauran d’acreditar la solvéncia economica i financera per a I‘execucié del contracte, que
s’entendra com l'adequada situacié econdmica i financera de 'empresa amb la finalitat de garantir la
correcta execucio del contracte.

La Mesa comprovara la solvéncia del licitador en base als seglients parametres:

- El patrimoni net que reflexa els comptes anyals ha de ser superior a 2/3 parts del capital social.

- El volum de facturacié anual de 'empresa pel mateix objecte del contracte, no podra ser inferior
en el millor dels tres Gltims exercicis, a una vegada i mitja el valor anual estimat del present
contracte.

- Els saldos dels proveidors han d’acomplir amb alld determinat en la Llei de morositat respecte al

periode de pagament.

La solvéncia econdmica i financera de 'empresari es podra acreditar pels mitjans assenyalats seglents:

- Declaracions d’entitats financeres o, si s’escau, justificant de I'existéncia d’'una asseguranga
d’'indemnitzacié per riscos professionals.
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- Comptes anuals presentats al Registre Mercantil o Registre Oficial que correspongui. Els
empresaris no obligats a presentar els comptes en els registres oficials podran aportar, com a
mitja alternatiu d’acreditacio, els llibres de comptabilitat degudament legalitzats.

- Declaracio sobre el volum global de negoci, en 'ambit concret del contracte, referit com a maxim
als tres darrers exercicis disponibles en funcié de la data de creacioé o d'inici de les activitats de
I'empresari, en la mesura en que disposi de les referéncies de 'esmentat volum de negoci.

6.- Criteris d’adjudicacié

Ponderacio:

En el marc del que disposa la LCSP i per tal d’assegurar els nivells de concurréncia indicats en I'apartat
anterior, els criteris de solvéncia que seran d’aplicacié en aquest procediment son els seguents:

Desglossament criteris d’adjudicacio:

CRITERIS DE VALORACIO DE LA LICITACIO

Criteris sotmesos a judici de valor (subjectius) 16 punts
Criteris automatics (Objectius) 84 punts
- Criteris avaluables de forma automatica (preu) 50 punts
- Criteris técnics objectius 34 punts

CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA (SOBRE C)
1. Criteris técnics: fins 34 punts

1.1. Proposta relativa a la incorporacié de dones a I'’equip de treball adscrit a I’execucié del
contracte : fins a 4 punts

Es donara la maxima puntuacio, aixd és 4 punts, al licitador que ofereixi el major percentatge de dones
adscrites a I'execucié del contracte d’acord s’estableix en la solvencia técnica.

La disposicié de criteris associats a la incorporacié de mesures d’igualtat de génere, comporta que es
valori que I'equip proposat esdevingui en una constitucié professional igualitaria oferint els mateixos
drets i oportunitats per a la promocié de les dones.

A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacié de la segient
férmula:
Oferta

Major percentatge d'adscrits a
l'execucié del Contracte

Puntuaci6 oferta = x 4 punts

El percentatge de dones proposat en I'oferta en els perfils valorats en la solvéncia técnica s’haura de
mantenir durant tota I'execucié.

Adjuntar declaracié responsable de I'empresa licitadora fent constar el major percentatge de dones
adscrites a I'execucié del contracte d’acord s’estableix en la solvéncia tecnica.

1.2. Proposta relativa a I’aplicacio de les condicions laborals ala execucié del contracte: fins
a5 punts
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Es valorara la disposicié de personal adscrit a I'execucio del contracte amb contracte laboral indefinit o
transformacio a indefinit. L’estabilitat laboral i les condicions retributives del personal que ha d’executar
el contracte que es licita redunda en el grau de compromis i la qualitat de I'execucié de I'actuacio.
Es valorara a partir del 50%.
Es donara la maxima puntuacio, aixd és 5 punts, al licitador que ofereixi el major percentatge de
personal amb contracte indefinit adscrit a I'execucioé del contracte en el moment de presentar I'oferta o
compromis de transformacioé a indefinit.
A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacié de la seguent
férmula:
Oferta

Major percentatge de personal

amb contracte laboral indefinit
adscrit en l'execuci6 del Contracte

Puntuacié oferta = x 5 punts

Adjuntar declaracié responsable de I'empresa licitadora fent constar el major percentatge de personal
amb contracte laboral indefinit adscrit a I'execucié del contracte d’acord s’estableix en la solvéncia
técnica.

1.3. Proposta relativa referent a I’acreditacié d’experiéncia addicionals (dels ultims 10 anys)
dels perfils adscrits a la solvéncia técnica: Fins a 25 punts

La disposicié d’experiéncia addicional proporciona una aportacié qualitativa important en el
desenvolupament de les tasques assignades, ja que es tracta d’'un servei d’alta especificitat técnica,
proporcionant una execucio eficient de les feines a desenvolupar traduint-se en un impacte de forma
decisiva en I'obtencid d’un servei d’alta qualitat.

1.3.1. Anys addicionals del perfil Cap de Projecte amb més de 5 anys d’experiéncia: Fins 5
punts

Es donara la maxima puntuacio6 al licitador que presenti una major experiéncia addicional a la demanada
com a solvéncia técnica pel Cap de Projecte, aix0 és, una experiéncia addicional per sobre dels 5 anys
d’experiéncia dins dels ultims 10 anys. Fins un maxim de 5 anys d’experiéncia addicionals.

A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacio de la segient
férmula:

Oferta
Major nimero d'anys relacionats
amb l'execucié del Contracte

Puntuacié oferta = x 5 punts

L’acreditaci6 es fara mitjangant la presentacié del Curriculum o, a manca d’aquests, per aquella
documentacié que, acrediti aquest compliment (contractes, etc.). FGC podra requerir altra
documentacié addicional que acrediti el compliment de I'experiencia requerida.

1.3.2. Anys addicionals del perfil Arquitecte de sistemes amb més de 5 anys d’experiéncia:
Fins 5 punts

Es donara la maxima puntuacio al licitador que presenti una major experiéncia addicional a la demanada
com a solvencia técnica pel Arquitecte de sistemes, aix0 és, una experiéncia addicional per sobre dels
5 anys d’experiéncia dins dels ultims 10 anys. Fins un maxim de 3 anys d’experiéncia addicionals.

A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacié de la segient
formula:

Oferta
Major nimero d'anys relacionats
amb l'execucié del Contracte

Puntuacié oferta = x 5 punts
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L’acreditaci6 es fara mitjangant la presentacié del Curriculum o, a manca d’aquests, per aquella
documentacié que, acrediti aquest compliment (contractes, etc.). FGC podra requerir altra
documentacié addicional que acrediti el compliment de I'experiéncia requerida.

1.3.3. Anys addicionals del perfil Tech Leader amb més de 5 anys d’experiéncia: Fins 5 punts

Es donara la maxima puntuacio al licitador que presenti una major experiéncia addicional a la demanada
com a solvencia tecnica pel Tech Leader, aixd és, una experiéncia addicional per sobre dels 5 anys
d’experiéncia dins dels ultims 10 anys. Fins un maxim de 3 anys d’experiéncia addicionals.

A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacié de la seguent
férmula:

Oferta
Major nimero d'anys relacionats
amb l'execucio del Contracte

Puntuacié oferta = x 5 punts

L’acreditaci6 es fara mitjangcant la presentacié del Curriculum o, a manca d’aquests, per aquella
documentacié que, acrediti aquest compliment (contractes, etc.). FGC podra requerir altra
documentacié addicional que acrediti el compliment de I'experiéncia requerida.

1.3.4. Anys addicionals del perfil Desenvolupador/a amb més de 3 anys d’experiéncia: Fins 5
punts

Es donara la maxima puntuacié al licitador que presenti una major experiencia addicional a la demanada
com a solvéncia técnica pel Desenvolupador/a de sistemes, aix0 €s, una experiéncia addicional per
sobre dels 3 anys d’experiéncia dins dels ultims 10 anys . Fins un maxim de 3 anys d’experiéncia
addicionals.

A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacié de la seguent
férmula:

Oferta
Major numero d'anys relacionats
amb l'execucié del Contracte

Puntuacié oferta = x 5 punts

L’acreditacié es fara mitjangant la presentacié del Curriculum o, a manca d’aquests, per aquella
documentacié que, acrediti aquest compliment (contractes, etc.). FGC podra requerir altra
documentacié addicional que acrediti el compliment de I'experiéncia requerida.

1.3.5. Anys addicionals del perfil Factory Manager amb més de 3 anys d’experiéncia: Fins 5
punts

Es donara la maxima puntuacio al licitador que presenti una major experiéncia addicional a la demanada
com a solvéncia técnica pel Factory Manager, aixo és, una experiéncia addicional per sobre dels 3 anys
d’experiéncia dins dels ultims 10 anys. Fins un maxim de 3 anys d’experiéncia addicionals.

A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacié de la seguent
férmula;

Oferta
Major namero d'anys relacionats
amb l'execucio del Contracte

Puntuacié oferta = x 5 punts

L’acreditaci6 es fara mitjangant la presentacié del Curriculum o, a manca d’aquests, per aquella
documentacié que, acrediti aquest compliment (contractes, etc.). FGC podra requerir altra
documentacié addicional que acrediti el compliment de I'experiéncia requerida.

2. Criteris avaluables de forma automatica — Preu: fins 50 punts



FGC CONTR/2024/366

Ferrocarrils
de la Generalitat
de Catalunya

El sistema de valoraciéo emprat per valorar les proposicions econdmiques és l'establert a la Directriu
1/2020 d’aplicacié de formules de valoracio i puntuacié de les proposicions econdmica i técnica de la
Direccié General de Contractacid Publica.

2.1. Els licitadors hauran de presentar ofertes a la baixa respecte els preus hora maxims
establerts: Fins 50 punts

2.1.1. Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu hora maxim de
75,00€, abans d’IVA, establert per al perfil del Cap de projecte: Fins 10 punts

El licitador que presenti 'oferta més baixa, la més economica, obtindra la maxima puntuacié, aixo és,
10 punts

Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu unitari maxim establert per
hora, aixd és, una oferta a la baixa respecte els 75,00 €/hora, abans d’'IVA

La resta de propostes es puntuaran d’acord amb l'aplicacié de la seguent férmula:

VP

» Oferta — Millor oferta (més econdomica) 1
Puntuacio =10x |1 — . x( )
Preu unitari maxim

VP =1.
El licitador que iguali en la seva oferta el preu unitari maxim obtindra zero punts.
El licitador que indiqui un preu/hora per sobre de 75,00 €/hora sera exclos del procediment.

2.1.2. Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu hora maxim de
75,00 €, abans d’IVA, establert per al perfil del Tech Leader: Fins 10 punts

El licitador que presenti 'oferta més baixa, la més econdmica, obtindra la maxima puntuacio, aixo és,
10 punts

Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu unitari maxim establert per
hora, aixd és, una oferta a la baixa respecte els 75,00 €/hora, abans d’'IVA

La resta de propostes es puntuaran d’acord amb l'aplicacié de la seguent férmula:

Oferta — Millor oferta (més econdomica) 1
Puntuacié =10x |1 — x(VP)

Preu unitari maxim
VP = 1.

El licitador que iguali en la seva oferta el preu unitari maxim obtindra zero punts.
El licitador que indiqui un preu/hora per sobre de 75,00 €/hora sera exclos del procediment.

2.1.3. Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu hora maxim de
85,00 €, abans d’IVA, establert per al perfil del Arquitecte de sistemes : Fins 10 punts

El licitador que presenti 'oferta més baixa, la més econdmica, obtindra la maxima puntuacio, aixo és,
10 punts

Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu unitari maxim establert per
hora, aixd és, una oferta a la baixa respecte els 85,00 €/hora, abans d’'IVA

La resta de propostes es puntuaran d’acord amb l'aplicacié de la seglent férmula:
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VP

Oferta - Millor oferta (més economica) 1
Puntuacié = 10x |1 — — X ( )
Preu unitari maxim

VP = 1.
El licitador que iguali en la seva oferta el preu unitari maxim obtindra zero punts.

El licitador que indiqui un preu/hora per sobre de 85,00 €/hora sera exclos del procediment.

2.1.4. Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu hora maxim de
78,00€, abans d’IVA, establert per al perfil del Factory Manager: Fins 10 punts

El licitador que presenti I'oferta més baixa, la més econdmica, obtindra la maxima puntuacié, aixo és,
10 punts

Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu unitari maxim establert per
hora, aixd és, una oferta a la baixa respecte els 78,00 €/hora, abans d’IVA

La resta de propostes es puntuaran d’acord amb l'aplicacié de la seguent férmula:

Puntuacié = 10 x

L <0ferta - Millor of erta (més econ(‘)mica)) ( 1 )]
- x

Preu unitari maxim VP

VP =1.
El licitador que iguali en la seva oferta el preu unitari maxim obtindra zero punts.
El licitador que indiqui un preu/hora per sobre de 78,00 €/hora sera exclos del procediment.

2.1.5. Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu hora maxim de
50,00€, abans d’IVA, establert per al perfil del Desenvolupador: Fins 10 punts

El licitador que presenti 'oferta més baixa, la més economica, obtindra la maxima puntuacié, aixo és,
10 punts

Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu unitari maxim establert per
hora, aixd és, una oferta a la baixa respecte els 50,00 €/hora, abans d’IVA

La resta de propostes es puntuaran d’acord amb l'aplicaci6 de la seguent férmula:

B Oferta — Millor oferta (més econdomica) 1
Puntuacié =10x |1 — x(VP)

Preu unitari maxim
VP = 1.

El licitador que iguali en la seva oferta el preu unitari maxim obtindra zero punts.

El licitador que indiqui un preu/hora per sobre de 50,00 €/hora sera exclos del procediment.
CRITERIS SOTMESOS A JUDICI DE VALOR (SOBRE B)

1. Criteris avaluables mitjancant judici de valor: fins a 16 punts

Es valorara la proposicié técnica en relacio als criteris sotmesos a judici de valor d’acord amb la Directriu
1/2020 d’aplicacié de formules de valoracié i puntuacié de les proporcions econdmica i técnica de la
Direccié General de Contractacié Publica. Per a cadascun dels criteris de valoracié técnics susceptibles
d’'un judici des valor es realitzaran les valoracions en els termes previstos en cadascun dels criteris,
obtenint cadascuna de les ofertes, en cadascun dels criteris, la puntuacio corresponent. Posteriorment,

en el cas que com a minim una de les ofertes obtingui una puntuacio igual o superior al 60% de la

10
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puntuacié maxima establerta per a cada criteri (0, si s’escau, subcriteri), s’aplicara a les puntuacions
obtingudes inicialment de cada criteri o subcriteri la formula segtent:

B o Valoracié Técnica de l'Of erta que es puntua(VTop)
Puntuacié = Punts Criteri (P) x

Valoracié tecnica de l'oferta millor valorada (VTmv)

La férmula s’ha d’aplicar a cada criteri i, si s’escau, a cadascun dels subcriteris per separat, i després
obtenir la puntuacio6 total i per tant les puntuacions finals que es concediran a les empreses seran les
que resultin d’aplicar aquesta férmula.

El llindar minim d’utilitzacié de la férmula sera del 60 %. No obstant, en el cas que cap de les ofertes
obtingui una puntuaci6 igual o superior al 60 % de la puntuacié de cada criteri o subcriteri, no s’aplicara
la formula anterior.

Per a la valoracié dels criteris avaluables mitjancant judici de valor, es valoraran de forma
separada cada un dels serveis sol-licitats (Desenvolupament sota demanda, Serveis de
manteniment i Serveis de Factory Manager) d’acord els segiients apartats: Fins 16 punts.

e LA METODOLOGIA DE TREBALL: FINS 4 PUNTS

En aquest apartat es pretén valorar la claredat, viabilitat i eficacia de I'enfocament proposat.
En concret, es consideraran els segients punts:

Desenvolupament sota demanda

- Adequaci6 de la metodologia de projecte proposada en relacié al servei sol-licitat (1 punt)
- Capacitat d’adaptacio del licitant a possibles canvis (1 punt)

- Eines de control i seguiment (1 punt)

- Gestid de riscos i d'incidéncies (1 punt)

Serveis de manteniment

- Adequaci6 de la metodologia de projecte proposada en relacié al servei sol-licitat (1 punt)
Capacitat d’adaptacié del licitant a possibles canvis (1 punt)

Eines de control i seguiment (1 punt)

Gestio de riscos i d'incidencies (1 punt)

Serveis de Factory Manager

- Adequaci6 de la metodologia de projecte proposada en relacié al servei sol-licitat (1 punt)
- Capacitat d’adaptacio del licitant a possibles canvis (1 punt)

- Eines de control i seguiment (1 punt)

- Gestid de riscos i d'incidéncies (1 punt)

Un cop valorat 'apartat per a cada un dels servei sol-licitat, es realitzara la mitja
aritmeética per obtenir la puntuacio del criteri, d’acord la seqgiient formula:

Punts obtinguts
12

Puntuacié oferta = x 4 punts

e L’ORGANITZACIO DE L’EQUIP DE TREBALL: FINS 4 PUNTS

En aquest apartat s’avalua la composicié de I'equip proposat i el model d'organitzacié de
projecte. Incloura els nivells de I'organitzacié per al govern del projecte.

Alhora incloura els segients punts:

Desenvolupament sota demanda
- Distribucioé de funcions i responsabilitats de les parts, incloent-hi els recursos de FGC (1
punt)
11
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- Procediments de treball (1 punt)
- Planificacié i convocatoria de reunions de seguiment (1 punt)
- Gestid dels treballs i fites principals (1 punt)

Serveis de manteniment

- Distribucié de funcions i responsabilitats de les parts, incloent-hi els recursos de FGC (1
punt)

- Procediments de treball (1 punt)

- Planificacié i convocatoria de reunions de seguiment (1 punt)

- Gestid dels treballs i fites principals (1 punt)

Serveis de Factory Manager

- Distribucié de funcions i responsabilitats de les parts, incloent-hi els recursos de FGC (1
punt)

- Procediments de treball (1 punt)

- Planificacié i convocatoria de reunions de seguiment (1 punt)

- Gestid dels treballs i fites principals (1 punt)

Un cop valorat I'apartat per a cada un dels servei sol-licitat, es realitzara la mitja aritmética per
obtenir la puntuacioé del criteri, d’acord la seglient formula:

Punts obtinguts
12

Puntuacié oferta = x 4 punts

e PLA DE CONTROL DE QUALITAT: FINS 4 PUNTS

En aquest apartat, els licitadors hauran de fer una proposta relativa als mecanismes que
assegurin la realitzacio dels serveis amb uns alts nivells de qualitat.

Es valorara:

Desenvolupament sota demanda

- Laclaredat i detall dels objectius de qualitat, els estandards definits i els procediments per
aconseguir-los. (1 punt)

- Els mecanismes per mesurar la qualitat a les diferents etapes. (1 punt)

Serveis de manteniment

- Laclaredat i detall dels objectius de qualitat, els estandards definits i els procediments per
aconseguir-los. (1 punt)

- Els mecanismes per mesurar la qualitat a les diferents etapes. (1 punt)

Serveis de Factory Manager

- Laclaredat i detall dels objectius de qualitat, els estandards definits i els procediments per
aconseguir-los. (1 punt)

- Els mecanismes per mesurar la qualitat a les diferents etapes. (1 punt)

Un cop valorat I'apartat per a cada un dels servei sol-licitat, es realitzara la mitja aritmética per
obtenir la puntuacié del criteri, d’acord la seglent formula:

Punts obtinguts
6

Puntuacié oferta = x 4 punts

e PLA DELS PROCEDIMENTS DE CONTROL | SEGUIMENT EN L’EXECUCIO DEL
PROJECTE: FINS 4 PUNTS

En aquest apartat, els licitadors presentaran una proposta relativa a les mesures correctores i
de reajustament, en cas de desviacions dels serveis:
12
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Desenvolupament sota demanda

- Propostes de mesures concretes que permetin reajustar els terminis del contracte, evitant
I'allargament del termini final. (1 punt)

- Propostes de mesures concretes que permetin rectificar/esmenar errors, amb una afectacio
minima dels termes del contracte. (1 punt)

- Proposta de reajustaments del servei, per incorporar nous requeriments o adaptar els
serveis a nous enfocaments/estrategies. (1 punt)

Serveis de manteniment

- Propostes de mesures concretes que permetin reajustar els terminis del contracte, evitant
I'allargament del termini final. (1 punt)

- Propostes de mesures concretes que permetin rectificar/esmenar errors, amb una afectacioé
minima dels termes del contracte. (1 punt)

- Proposta de reajustaments del servei, per incorporar nous requeriments o adaptar els
serveis a nous enfocaments/estrategies. (1 punt)

Serveis de Factory Manager

- Propostes de mesures concretes que permetin reajustar els terminis del contracte, evitant
l'allargament del termini final. (1 punt)

- Propostes de mesures concretes que permetin rectificar/esmenar errors, amb una afectacio
minima dels termes del contracte. (1 punt)

- Proposta de reajustaments del servei, per incorporar nous requeriments o adaptar els
serveis a nous enfocaments/estratégies. (1 punt)

Un cop valorat I'apartat per a cada un dels servei sol-licitat, es realitzara la mitja aritmeética per
obtenir la puntuacio del criteri, d’acord la seglient formula:

Punts obtinguts
9

Puntuacié oferta = x 4 punts

7.- Justificacio insuficiéncia de mitjans

El departament de Tecnologies de la Informaci6 i les Comunicacions de Ferrocarrils de la Generalitat
de Catalunya no disposa dels recursos humans i técnics amb I'especificitat requerida de I'objecte de
contracte. FGC realitzara la gestié i seguiment del projecte, aixi com el control de qualitat del mateix.
Al no disposar dels recursos humans necessaris dins la plantilla actual a FGC per la realitzacio i el
desenvolupament d’aquest servei amb I'especificitat técnica requerida, es necessaria la contractacié
de recursos externs.

8.- Decisio de no dividir en lots

Aquesta licitacié es composa d’un sol lot, essent les prestacions a contractar un tot que ha de ser tractat
de forma conjunta i global. La divisié en lots podria comportar el tractament dels diferents elements que
composen l'objecte de forma diferenciada i no integrada, afectant a I'objectiu i finalitat del projecte, aixi
com a la visi6 integradora i global que precisen els treballs descrits.

9.- Aspectes pressupostaris

9.1. Area Pressupostaria

Area de Tecnologies de la informacio i les comunicacions
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9.2. Concepte pressupostari
Inversio

9.3. Partida pressupostaria
614322 — CR. 753

Signat

Responsable del Contracte

Montserrat de Vicente-Tutor Iza

Responsable de Desenvolupament
d’Aplicacions de Recursos Humans

Signat electronicament

CONTR/2024/366
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