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DECRET 

Aprovar la contractació de la Diputació de Barcelona relativa al servei de 
manteniment i adaptació continua del sistema de gestió d’identitats i 
accessos de la Diputació de Barcelona. 
 

Exp. 2024/0009215 
 
Fets 
 

1. La Direcció de Serveis de Tecnologies i Sistemes Corporatius de la Diputació de 
Barcelona ha promogut l’expedient de contractació del servei de manteniment 
i adaptació continua del sistema de gestió d’identitats i accessos de la 
Diputació de Barcelona, d’acord amb el que s’especifica en el Plec de 
Prescripcions Tècniques (PPT). 
 
Es tracta d'un contracte mixt, amb prestacions corresponents a un contracte de 
subministraments, com són el dret d'ús del programari, l’adequació a noves 
versions i  la realització de pedaços per resoldre errors; i prestacions d'un 
contracte de serveis, com és el manteniment del sistema, que inclou la gestió  i 
resolució de les incidències i  el desenvolupament de noves funcionalitats. 

Per tant, de conformitat amb els articles 18 i 122.2 de la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de contractes del sector públic (LCSP), li són d’aplicació les normes 
pròpies dels contractes de serveis, regulats en l’article 17 de la LCSP, en ser 
aquesta la prestació principal objecte del contracte, d’acord amb les previsions 
que consten a les clàusules 1.3 i 1.6 del PCAP.  
 

2. El pressupost base de licitació de la contractació es fixa en la quantitat biennal 
(2 anys) de 203.183,20 €, IVA inclòs, desglossat d’acord amb el següent detall:  
 
 

Part fixa 

Pel dret d'ús del programari, l’adequació a noves versions, la 
realització de pedaços per resoldre errors i el servei de 
manteniment (que inclou la gestió  i resolució de les 
incidències), previst a les clàusules 3.1 i 3.2 de PPT, un 
pressupost màxim biennal de  79.920,00 €, més 16.783,20 € 

 

 en concepte del 21% d’IVA. 

Part variable 

Pel desenvolupament de noves funcionalitats, previst a la 
clàusula 3.3 de PPT, un pressupost màxim biennal de 
88.000,00 €, més 18.480,00 € en concepte del 21% d’IVA.  
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Els preus màxims de licitació es concreten en els imports següents: 

Part fixa 

 
Un import màxim biennal de 79.920,00 €, més 16.783,20 € en 

concepte del 21% d’IVA  

Part 

variable 

Segons el següent preu unitari màxim: 

- Preu/hora tècnic: 40,00 €, més 8,40 € en concepte del 21% 

d’IVA. 

El nombre estimat d’hores a realitzar durant el període de vigència inicial del 
contracte corresponent a la part variable és de 2.200 hores, d’acord amb el 
següent detall 

 1r any  2n any  

Hores tècnic  1.200 hores 1.000 hores 

El licitador haurà d’igualar o disminuir, en la seva oferta, l’import de la part fixa 
del pressupost i el preu unitari màxim, per a la part variable, indicant l’IVA a 
aplicar mitjançant partida independent. 
 
 

3. La Direcció de Serveis de Tecnologies i Sistemes Corporatiu de la Diputació de 
Barcelona ha redactat l’acte d’inici, la memòria i el PPT, i la Direcció de Serveis 
de Compra Pública el Plec de Clàusules Administratives Particulars (PCAP) que 
ha de regir la contractació de referència. 
 

4. La documentació que consta en l’expedient justifica les necessitats 
administratives a satisfer, la idoneïtat de l’objecte del contracte, la justificació del 
procediment, la no divisió en lots, l’aspecte de negociació i la resta de 
requeriments previstos en la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del 
sector públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les 
Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 
de febrer de 2014 (LCSP). 

 

5. En la memòria de data 2 d’agost de 2024 que ha elaborat la Direcció de Serveis 
de Tecnologies i Sistemes Corporatius es justifica, entre d’altres, la selecció del 
procediment negociat sense publicitat per raons tècniques de la següent manera:  
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“......... 
 

 
La Direcció de Serveis de Tecnologies i Sistemes Corporatius de la 
Diputació de Barcelona (DSTSC) té la competència de la gestió del sistema 
de gestió d’identitats i accessos de la Diputació de Barcelona. 
 
Un sistema de gestió d’identitats i accessos és una eina que permet la 
gestió  centralitzada (a partir de la utilització d’una única credencial) de 
l’accés dels usuaris a tots els serveis i recursos informàtics d’una 
organització, com és el cas de la Diputació de Barcelona, així com la gestió 
del cicle de vida de dites credencials. 
 
Els serveis i recursos informàtics proveïts per la Diputació Barcelona són 
utilitzats per diferents tipus i grups d’usuaris, ja siguin d’àmbit intern 
(personal de la Diputació) o extern (personal dels diferents ens de la 
demarcació de Barcelona que fa ús dels mateixos). 
 
El producte Soffid IAM Enterprise és el producte adquirit (a través de 
procediment obert, expedient núm. 2017/7026), per la Diputació de 
Barcelona per fer aquesta gestió integral i centralitzada.  
 
La utilització del sistema requereix el manteniment de la llicència d’ús, que 
inclou la resolució d’incidències i l’accés a noves versions. També resulta 
imprescindible poder implementar modificacions específiques en el 
programari per les necessitats de la Diputació. L’actual servei de 
manteniment finalitza el 31 d’octubre del 2024. 

 
A través de la tramitació del present expedient de contractació es pretén 
garantir la continuïtat del servei, a partir del manteniment i adaptació 
contínua del programari Soffid, el sistema de gestió d’identitats i accessos 
de la Diputació de Barcelona, així com la garantia sobre el producte final 
tant en resposta davant d’incidències, com per a la seva adequació 
contínua a les especificitats de gestió (siguin funcionals i/o d’integració amb 
altres sistemes en ús a la Diputació de Barcelona). 
 
Els productes Soffid IAM són propietat de l’empresa SOFFID IAM, S.L. 
(NIF B57788671), i per tant és l’única, en exclusivitat, que té accés al codi 
font i en conseqüència l’única que pot modificar i desenvolupar el mateix. 
 
D’acord amb els antecedents anteriors, i en compliment del que estableix 

l’article 116.4 a) de la LCSP, el procediment seleccionat ha estat el 

procediment negociat sense publicitat, per raons tècniques i d’exclusivitat, 

en ser l’empresa SOFFID IAM, S.L., amb NIF B57788671, la que posseeix 
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els drets de propietat intel·lectual dels productes Soffid IAM, i s’ha reservat 

en exclusiva la comercialització, distribució, actualitzacions i noves 

versions d’aquests productes, així com la prestació dels serveis de 

manteniment i suport del programari i, a la pràctica, fa inviable, des de la 

vessant purament tècnica, que els pugui desenvolupar un altre operador 

econòmic. Per tant, és l’única empresa proveïdora en el mercat que pot 

prestar aquest servei, en exclusiva, tot això d’acord amb els requisits 

establerts a l’article 168.a) 2n de la LCSP. 

......” 

 

Fonaments de dret 

 
1. Aquesta contractació, que es tramitarà de forma ordinària, està subjecta a 

regulació harmonitzada, i és susceptible de recurs especial en matèria de 
contractació, es durà a terme mitjançant procediment negociat sense 
publicitat i per raons tècniques i d’exclusivitat, en virtut d’allò que estableix 
l’article 168 a.2) de la LCSP.  
 

2. El règim jurídic del contracte es troba constituït pel Plec de Clàusules 
Administratives Particulars, pel Plec de Prescripcions Tècniques, per la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, mitjançant la qual 
es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament 
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, i la 
seva normativa de desplegament, pel Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de 
mesures urgents en matèria de contractació pública, així com per la resta de 
normativa legal aplicable.  
 

3. D’acord amb la disposició addicional 3a, apartat 8è de la LCSP, aquest acte 
requereix l’informe preceptiu de la Secretaria. 

 

 
4. La despesa pluriennal derivada d’aquesta contractació, de 203.183,20 €, IVA 

inclòs, es farà efectiva amb càrrec a les aplicacions pressupostàries següents: 

Part fixa 

Exercici Import Orgànic Programa Econòmic 

2024  8.058,60 € 20400 92600 21600 

2025 48.351,60 € 20400  92600 21600 

2026 40.293,00 € 20400 92600 21600 

 

Pàgina 4
Codi Segur de Verificació (CSV): 8fa7bab9ff2d27c7bcd3   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.

Registre de Decrets - Diputació de Barcelona

Decret núm. 11173 de data 09/08/2024

Secretaria general



 
 

Àrea de Serveis Generals i Transició Digital 

Direcció de Serveis de Compra Pública 

 

 

 

 

Part variable 

Exercici Import Orgànic Programa Econòmic 

2024 9.680,00 € 20400 92600 64100 

2025 56.466,67 € 20400  92600 64100 

2026 40.333,33 € 20400 92600 64100 

 
Amb la condició que per a l’esmentada despesa existeixi consignació adequada 
i suficient en els corresponents pressupostos, d’acord amb el que estableix 
l’article 174 del text refós de la Llei reguladora de les hisendes locals, aprovat pel 
Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de març. 
 

5. La competència per aprovar aquesta resolució correspon a la presidenta 
delegada de l’Àrea de Serveis Generals i Transició Digital, d’acord amb el que 
preveu l’apartat 3.2.1a) de la Refosa 1/2024 sobre competències i atribucions 
dels òrgans de govern de la Diputació de Barcelona, diferents del Ple, 
corresponent al mandat 2023-2027, aprovada per Decret núm. 16308/23 de 
19.12 (BOPB de 21.12.2023). 

 
 

En virtut de tot això, es proposa l’adopció de la següent 
 
 

RESOLUCIÓ 
 

Primer. APROVAR i disposar l’obertura del procediment d’adjudicació de 
l'expedient de contractació, promogut per la Direcció de Serveis de Tecnologies 
i Sistemes Corporatiu de la Diputació de Barcelona, consistent en la 
contractació del servei de manteniment i adaptació continua del sistema de 
gestió d’identitats i accessos de la Diputació de Barcelona. 

 
El pressupost base de licitació de la contractació es fixa en la quantitat biennal 
(2 anys) de 203.183,20 €, IVA inclòs, desglossat d’acord amb el següent detall:  
 

Part fixa 

Pel dret d'ús del programari, l’adequació a noves versions, la realització 
de pedaços per resoldre errors i el servei de manteniment (que inclou 
la gestió  i resolució de les incidències), previst a les clàusules 3.1 i 3.2 
de PPT, un pressupost màxim biennal de  79.920,00 €, més 16.783,20 
€ en concepte del 21% d’IVA. 
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Part variable 

Pel desenvolupament de noves funcionalitats, previst a la clàusula 3.3 
de PPT, un pressupost màxim biennal de 88.000,00 €, més 
18.480,00 € en concepte del 21% d’IVA.  

 

 

 

 

 

 

Els preus màxims de licitació es concreten en els imports següents: 

Part fixa 

 
Un import màxim biennal de 79.920,00 €, més 16.783,20 € en 

concepte del 21% d’IVA  

Part 

variable 

Segons el següent preu unitari màxim: 

- Preu/hora tècnic: 40,00 €, més 8,40 € en concepte del 21% 

d’IVA. 

El nombre estimat d’hores a realitzar durant el període de vigència inicial del 
contracte corresponent a la part variable és de 2.200 hores, d’acord amb el 
següent detall 

 1r any  2n any  

Hores tècnic  1.200 hores 1.000 hores 

 
El licitador haurà d’igualar o disminuir, en la seva oferta, l’import de la part fixa 
del pressupost i el preu unitari màxim, per a la part variable, indicant l’IVA a 
aplicar mitjançant partida independent 
 
Segon. APROVAR el plec de prescripcions tècniques i el plec de clàusules 
administratives particulars que han de regir aquesta contractació. 
 
Tercer. TRAMITAR aquesta contractació de forma ordinària, subjecta a 
regulació harmonitzada, susceptible de recurs especial en matèria de 
contractació, mitjançant procediment negociat sense publicitat i per raons 
tècniques i d’exclusivitat, en virtut d’allò que estableix l’article 168 a.2) de la 
LCSP. 
 
Quart. AUTORITZAR la despesa pluriennal derivada d’aquesta contractació, 
de de 203.183,20 €, IVA inclòs, es farà efectiva amb càrrec a les aplicacions 
pressupostàries següents: 
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Part fixa 

Exercici Import Orgànic Programa Econòmic 

2024  8.058,60 € 20400 92600 21600 

2025 48.351,60 € 20400  92600 21600 

2026 40.293,00 € 20400 92600 21600 

 

Part variable 

Exercici Import Orgànic Programa Econòmic 

2024 9.680,00 € 20400 92600 64100 

2025 56.466,67 € 20400  92600 64100 

2026 40.333,33 € 20400 92600 64100 

 
 
Amb la condició que per a l’esmentada despesa existeixi consignació adequada 
i suficient en els corresponents pressupostos, d’acord amb el que estableix 
l’article 174 del text refós de la Llei reguladora de les hisendes locals, aprovat pel 
Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de març. 
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Metadades específiques del document

Núm. Exp. SIGC 2024/0009215
Codi XGL

Promotor Dir. Serveis Tecnologies i Sist. Corpor.

Decret aprovació contractació del servei de manteniment i adaptació continua
del sistema de gestió d'identitats i accessos de la Diputació de Barcelona

Títol

Tramitador Ser. de Gestió de la Contractació

D0510SE03 Mixtos negociat sense publicitatCodi classificació

Objecte Aprovar la contractació relativa al servei de manteniment i adaptació continua
del sistema de gestió d'identitats i accessos de la Diputació de Barcelona

Destinataris - CIF/DNI

Op. Comptable - 2402000532 - 203.183,20€ IVA inclòs

Altres serveis Dir. Serveis Tecnologies i Sist. Corpor.
CIS Presidència, Servs.Gens., Bon Govern

Ref. Interna Carme Vilatimó / Conxita Francisco

Acte de referència

Perfil Signatari Acte Data acte

Signatures requerides

Resum de signatures i tramitació administrativa

Responsable directiu Servei
Promotor

Carme Vilatimo Pou (TCAT) Proposa 02/08/2024, 17:34

Intervenció General Aurelio Corella Colas (TCAT) Informat de
conformitat (f.l.p.)

09/08/2024, 11:08

Coordinador/a Manuel Brinquis Perez (SIG) Proposa 09/08/2024, 12:32

President/a delegat/da
d'Àrea

Maria del Pilar Diaz Romero (SIG) Resol 09/08/2024, 12:39

Secretària General Fernando Gonzalo Sanchez (SIG)
(accidental)

Es transcriu en el
Llibre de Resolucions,
als efectes de l'art.
3.2.e) del RD
128/2018

09/08/2024, 14:03
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