
 

 

 

 

Resolució d’inici i informe motivat per a la Contractació  

dels Serveis cloud Amazon Web Services (AWS)  
 

LIC-2024-34 
 

 

 
Entitat adjudicadora: IThinkUPC, Societat Unipersonal, SL 
 
Accés als plecs i Informació relativa a aquesta contractació: perfil del contractant IThinkUPC 
 
Adreça d’informació i contacte: licitacions@IThinkUPC.com 

 
Expedient:  LIC-2024-34 
 
Tipus de contracte: Serveis  

 
Forma de tramitació: Ordinària 
 
Títol d'expedient: Contractació dels Serveis cloud Amazon Web Services (AWS)  
 

Pressupost base de licitació  
 

2.400.000,00€ + 504.000,00 € (21% IVA) = 2.904.000,00 € IVA inclòs 
 

El pressupost base de licitació s’ha establert de manera estimada segons necessitats planificades. Les 
xifres indicades són el pressupost previst com a màxim i per tant tenen caràcter orientatiu i no vinculant. 

 
Durada del contracte: 
 
La durada del contracte és de dos anys des de la seva formalització. Es contemplen tres pròrrogues 
d’un any cadascuna. La posada en marxa dels serveis s’executarà atenent les instruccions del 

responsable del contracte, prevista inicialment per a l’1 de novembre del 2024.  
 
Valor estimat del contracte com a màxim: 
 

VEC:  6.000.000,00 € IVA exclòs. 
 
No s’ha inclòs cap import destinat a modificacions contractuals. Contempla l’estimació de tots els 
compromisos econòmics que poden derivar del contracte, puguin o no finalment donar-se.  
 

Procediment: Obert harmonitzat 

 
CPV: 72000000-5 Serveis Tl: consultoria, desenvolupament de software, Internet i suport 
 
Objecte del contracte: Contractació dels serveis de la plataforma cloud Amazon Web Services (en 

endavant AWS). 
 
Informe Motivat: 
 
Aquesta contractació ha de donar continuïtat a les infraestructures i serveis cloud AWS actualment en 

explotació i que IThinkUPC gestiona per els seus clients. La justificació del procediment de contractació 
escollit, respon a la tipologia i a l’import del preu estimat del contracte d’acord amb la Llei 9/2017 (en 
endavant, LCSP), de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic. 
 

Es permet la subcontractació ja que el proveïdor abonarà els serveis a Amazon segons els consums 
reals dels clients de IThinkUPC a la plataforma d’AWS. El proveïdor facturarà mensualment a 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=34655062
mailto:licitacions@IThinkUPC.com


 

 

IThinkUPC el consum dels clients que IThinkUPC tingui donats d’alta en el servei, aplicant els 
descomptes pactats en la present licitació. 
 
 

Garantia definitiva: Atesa la naturalesa i característiques d'aquest contracte, no s'exigeix garantia 
definitiva que normalment seria del 5% de l’import d'adjudicació. 
 
Unitat encarregada del seguiment i execució del Contracte:  Managed Services & Consulting 
 

Responsable del Contracte: Jordi Valls Badia, amb les facultats atribuïdes per l’article 62 de la LCSP  
 
Mesa de contractació:  
 

President: Marina Ruiz Floriach - Directora Àrea de Serveis Corporatius 

Secretari: Elvira Pérez - Unitat Serveis Jurídics i contractació 

Vocal: Belén Lalueza - Responsable Sistemes d’Informació i Contractació 

Vocal: Olga Caireta - Unitat Sistemes d’Informació i Contractació 

Vocal: Jesús Ojeda - Unitat Sistemes d’Informació i Contractació 

 
Criteris d’adjudicació:  
 
Els criteris de valoració per a l'adjudicació de la contractació i els respectius pesos amb que 
es consideraran, son els següents: 

 
a) Criteris el valor dels quals es determina mitjançant un judici de valor (60 punts)  

 

Criteri 
Punts 
màx. 

Relatius a la plataforma web de gestió (16 punts) 

A.1 Informes d’ús i facturació detallats 4 

A.2 Autogestió de rols i usuaris a la plataforma 2 

A.3 Plataforma API per a integració amb S.I. propis 2 

A.4 Funcionalitats a la plataforma per al client final 4 

A.5 Funcionalitats d’optimització de costos i suport tècnic (seguretat, compliance, etc.) 4 

Relatius a les condicions de suport,i interlocució del servei (4 punts) 

A.6 Condicions de suport i interlocució del servei 4 

Relatius als serveis addicionals (32 punts) 

A.7 Serveis tècnics professionals 8 

A.8 Suport al desenvolupament de negoci 10 

A.9 Suport al desenvolupament de l’equip tècnic 6 

A.10 Altres millores 8 



 

 

Criteri 
Punts 
màx. 

Relatius a la competència tècnica del licitador (8 punts) 

A.11 Nivell (Tier) de Partner AWS del licitador 3 

A.12 Competències AWS del licitador 5 

  
S’estableix un llindar tècnic de 35 punts per sota dels quals es desestimarà la oferta econòmica 
sense obrir el sobre 3  i no es tindrà en compte a la valoració mitjançant l’aplicació de fórmules. 

  
 
b) Criteris el valor dels quals es determina mitjançant l’aplicació de fórmules (40 punts) 

 

Criteri 
Punts 

màx. 

B.1 
Descompte base: 
Descompte (en %) a aplicar, respecte el PVP d’AWS, sobre l’import del consum de 

qualsevol compte AWS de clients d’IThinkUPC 

10 

B.2 

Descompte per a nous negocis/clients: 
Descompte (en %) addicional a aplicar, respecte el PVP d’AWS, sobre l’import del 
consum dels comptes AWS catalogats com a nous negocis/nous clients. 

(descompte addicional  i acumulable al descompte anterior) 

6 

B.3 

Descompte en cas de disposar del nivell de partner Advanced i dins del 
Programa de Competències AWS: 

Descompte (en %) addicional a aplicar, respecte el PVP d’AWS, sobre l’import del 

consum de qualsevol compte AWS de clients d’IThinkUPC, en cas de disposar del 
nivell de partner Advanced i dins del Programa de Competències AWS 

(descompte addicional i acumulable als descomptes anteriors) 

6 

B.4 

Descompte per volum de facturació superior a 50.000€/mes:  
Descompte (en %) addicional a aplicar, respecte el PVP d’AWS, sobre l’import global 
de consum AWS (facturació) dels clients d’IThinkUPC, en cas que s’assoleixi una 

facturació mensual de 50.000€ 

(descompte addicional i acumulable a tots els descomptes anteriors) 

4 

B.5 

Descomptes en el servei CloudFront, segons trams de consum:  
Descompte (en %) addicional a aplicar, respecte el PVP d’AWS, sobre l’import de 
transferència de dades cap a internet usant el servei CloudFront (descompte 

addicional i  acumulable als descomptes anteriors).  

A efectes de càlcul dels criteris de valoració, es consideraran els descomptes 
presentats per a l’ús aquest servei a les regions d’Europa i Israel, i pels següents 

trams de volum de transferència de dades cap a internet: 

 

B.5.1 Descompte en el tram entre 0 i 10 TB/mes 3 

B.5.2 Descompte en el tram entre 10 i 50 TB/mes 2 

B.5.3 Descompte en el tram entre 50 i 150 TB/mes 2 

B.5.4 Descompte en el tram entre 150 i 500 TB/mes 1 

B.6 
Tarifa del nivell associats: 
 Preu sense incloure IVA per hora de per serveis tècnics professionals nivell 

“associate” 

3 



 

 

Criteri 
Punts 
màx. 

B.7 
Tarifa del nivell professionals: 
 Preu sense incloure IVA per hora de serveis tècnics professionals nivell 

“professional” 

3 

 
 

Per la valoració dels criteris econòmics, s’aplicaran les següents fórmules: 
 
Criteris B.1, B.2, B.3, B.4 i B.5: 
 

Punts obtinguts = Punts màxims * (Descompte presentat pel licitador / Descompte més alt presentat 
d’entre tots els licitadors) 
 
Criteris B.6 i  B.7: 

 
Punts obtinguts = Punts màxims * (Preu més baix presentat d’entre tots els licitadors / Preu 
presentat pel licitador) 

 
 

Les dades necessàries per l’aplicació de les fórmules han de ser proposades per els licitadors en 
les seves ofertes econòmiques fen server el model a l’annex 4 del plec de clàusules administratives 
particulars. 
 

En cas d’igualtat entre dos o més licitadors, des del punt de vista dels criteris que serveixen de 
base per a l’adjudicació, serà preferida la proposició presentada per aquella empresa que, en el 
moment d’acreditar la solvència tècnica, tingui en la seva plantilla un número de treballadors 
minusvàlids no inferior al 2 per 100 de la mateixa. 

 

 
Termini i lliurament de proposicions: 

Data màxima de presentació d’ofertes: 5 de setembre de 2024 a les 12:00.  

Lloc: plataforma de contractació: Sobre digital  

 
Forma de presentació d’ofertes: 

Presentació restringida d’ofertes mitjançant sobre digital:  

☒  Sobre 1: Documentació administrativa 

☒  Sobre 2: Proposta avaluable mitjançant judicis de valor 

☒  Sobre 3: Proposta avaluable mitjançant fórmules 

 

 

Apertura proposicions: 

L'acte d'obertura de proposicions, es notificarà convenientment mitjançant el perfil del contractant. 
 
 
 
Barcelona, a data de signatura digital 

 
 
 
 

 
José María Ciervo Ruedas 
Director General 


