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Expedient niimero: 2024/579.

Titol: Plec de prescripcions técniques que regiran la contractacio del servei
d’atencio telefonica i telematica, el tancament en linia d’un exercici de GPA i
'obertura de I’exercici seglient, en matéria de gestié patrimonial, mitjangant
procediment negociat sense publicitat per raé d’exclusivitat.

UACG: Servei de Patrimoni i Expropiacions.

VERO/dam

Plec de prescripcions técniques que regeixen la contractacié del servei
d’atencio telefonica i telematica, el tancament en linia d’un exercici de
GPA i 'obertura de I’exercici segiient, en matéria de gestioé patrimonial,

mitjangant procediment negociat sense publicitat per raé d’exclusivitat.
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1. NECESSITAT DE CONTRACTAR.

En data 9 de setembre de 2022, el Ple del Consorci d’Aigiies Costa Brava Girona,
(en endavant, Consorci d’Aiglies) va aprovar l'inventari juridic de béns i drets del
Consorci d’Aigles a data 30 de juny de 2022, i també la seva posterior rectificacio,
aprovada en data 30 de mar¢ de 2023. El registre i proposta d’assentaments
patrimonials dels béns i drets es realitza a través de I'aplicacio informatica GPA.

Una vegada es van iniciar les formacions previstes al personal del Servei de
Patrimoni del Consorci d’Aiglies amb responsabilitats d’administrador del Programa
de gestid patrimonial GPA, resulta convenient i necessari poder disposar d’'un servei
de suport per atendre de forma continuada en el temps, tots els dubtes que vagin
sorgint amb la practica patrimonial.

En data 24 de febrer de 2024 culmina la conciliaciéo amb els Serveis Econdmics, per
tal que els gestor patrimonial GPA proposi 'assentament comptable de I'anualitat
2024.

Posteriorment, en data 28 de mar¢ de 2024 el Consorci aprova la rectificacié de
l'inventari juridic, a data 31 de desembre de 2023, d’acord amb el que disposa
I'article 103 del Decret 336/1988, de 17 d’octubre, pel qual s’aprova el reglament del
patrimoni dels ens locals.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE.
L’objecte de la present contractacio6 és:

a. El servei d’atencié telematica i telefonica, I'objectiu principal del qual és
atendre tots els dubtes derivats de la practica patrimonial, i

b. La realitzacié del tancament patrimonial en linia d’ un exercici en GPA i
I'obertura de I'exercici segiient, com a pas previ al tancament comptable de
I'exercici.

3. CARACTERISTIQUES TECNIQUES DELS SERVEIS O PRESTACIONS.

En la determinacié de les prescripcions, s’han tingut en compte els articles 124 a
128 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual
es transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu
i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, sobre definicions i
regles per a I'establiment de prescripcions técniques.

El Servei ha de facilitar el suport necessari per resoldre els dubtes i conflictes juridic-
comptables de la gestié patrimonial i les tasques que se’n deriven, aixi com per la
realitzacié de I'inventari per part del Consorci d’Aigues.
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Alhora, també ha de facilitar 'assisténcia en quant a la parametritzacié de I'aplicacio
informatica de gestié patrimonial GPA del Consorci d’Aigues.

4. ACTA D’INICI DE PRESTACIO DEL SERVEI.

Una vegada formalitzat el contracte en document administratiu, s’haura d’estendre
l'acta d’inici de prestacid del servei, que sera signada pel representant legal de
'empresa i el responsable del contracte. Aquest haura de remetre un dels exemplars
al Servei de Contractacio i Compra Publica per a la seva incorporacié a I'expedient.

5. SITUACIO ACTUAL.

El Servei de Patrimoni i Expropiacions del Consorci d’Aigles es va constituir a
principis de I'any 2023, i es compon per la cap del Servei, un técnic de suport A2, de
I'escala d’Administracid general, i un auxiliar administratiu.

El Consorci d’Aiglies Costa Brava Girona és una entitat local supramunicipal de
caracter institucional, constituida amb personalitat juridica propia en data 22 de
maig de 1971 sota el nom de Consorci de la Costa Brava per la Diputacié de Girona,
la Confederacion Hidrografica del Pirineo Oriental (CHPO) i els 27 ajuntaments del
litoral i prelitoral gironi, que s'ha vist ampliat per nous membres de forma que
actualment l'integren les Entitats que es descriuen en I'Annex dels Estatus del
Consorci d’Aigles, fins a un nombre de 47 ajuntaments en l'actualitat. L’objectiu
fundacional principal del Consorci va ser donar resposta a l'aleshores incipient
problematica de la gestié dels recursos hidraulics de la zona anomenada Costa
Brava i a la preservacié de la qualitat de les aigles, especialment les de bany, atesa
la creixent importancia del turisme com a principal activitat econdmica en dit entorn.

El Ple del Consorci d’Aigues Costa Brava Girona, en sessi6 ordinaria de data 15 de
setembre de 2022, va prendre I'acord d’aprovacio de I'inventari juridic de béns i drets
del Consorci d’Aigles, en el qual es van incloure la totalitat dels béns i drets de la
seva titularitat, que s’han anat adquirint al llarg d’aquests més de 50 anys.

En la tasca constant d’actualitzacié de les dades de l'inventari, resulta necessaria
una tasca de supervisio, inclusid/exclusioé de nous béns i drets en l'inventari, que es
posa de manifest en les successives rectificacions anuals que ordena realitzar la
normativa de patrimoni.

Amb aquesta assisténcia es pretén reduir els dubtes i les incidéncies que vagin
sorgint en la integracié amb el programa Sicalwin, aixi com poder afrontar i resoldre
les diferéncies que apareguin a I'hora de quadrar els assentaments patrimonials
proposats des de GPA amb I'esmentat programa, de cara a les rectificacions anuals
de l'inventari i el tancament comptable de cada any.
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També resulta necessaria I'assisténcia, en relaci6 amb les tasques de revisio i
correccio d’errors en els béns que ja estiguin introduits en aquests darrers anys; la
inclusio i recerca de la seva gestio documental, i la seva actualitzacié en la Geréncia
Territorial del Cadastre i el Registre de la Propietat.

6. ABAST DEL SERVEI

6.1 Assisténcia telefonica i telematica.

6.1.1 Abast del servei.
L’empresa BONSER INICIATIVAS DE GESTION, SL, ofereix amb aquest
servei el seguent:

Resoldre els dubtes que sorgeixin en la tramitacié d’expedients
patrimonials.

Resoldre els dubtes que sorgeixin del model de gestié patrimonial
definit i implantat.

Resoldre els dubtes que sorgeixin en el maneig de I'aplicacio
informatica de gestid patrimonial GPA. Si és necessari es
procedira a realitzar un accés en remot per part dels consultors.
Resoldre els dubtes que sorgeixin derivats dels treballs de
rectificacio de I'inventari de béns i drets.

Resoldre els dubtes que sorgeixin derivats de la gravacio de les
dades en GPA.

Analitzar i definir el tractament per nous casos. Orientar sobre
possibles solucions.

Assessorar en els béns i operacions a realitzar a partir d’'una
factura, certificacié o expedient.

Atendre els dubtes que sorgeixin en el tancament de I'exercici.

6.1.2 Condicions del servei.

Totes les consultes es dirigeixen a una bustia de correu electronic
definida a tal efecte (soporte.patrimonio@bonsering.com). Aquestes
consultes soén tractades per consultors experts en la matéria, qui les
contesten a través del correu electronic en un termini maxim de 72 hores
laborals.

Si es donen ocasions d’urgéncia que requereixin un contacte més rapid
podra utilitzar-se el contacte telefonic a través del numero de teléfon 91
444 87 45, en horari de 8.30 a 14.30 hores.

Aquest servei es prestara de forma centralitzada unicament al Servei de
Patrimoni i Expropiacions del Consorci d’Aiglies Costa Brava Girona.
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6.2 Tancament en linia d’un exercici en GPA i I'obertura de I’exercici segiient.
6.2.1 Abast.

Aquests treballs seran realitzats de forma remota, planificats amb el
Consorci d’Aiglies i en les actuacions seglents:

o Realitzar el procés de validacions patrimonials:
= Executar les validacions patrimonials.
= Analitzar els resultats de les validacions indicant les
accions correctores a efectuar.
= Executar les accions correctores.

e Correccio d’'errors de validacions sobre operacions efectuades
des d’exercicis anteriors al que es vulgui tancar.

o Regularitzacié comptable a SicalWin dels comptes GPA en cas
que s’hagin efectuat operacions amb data d’un exercici anterior
des del modul de carrega inicial, ja que en aquest cas GPA no
proposa assentament.

e Enllag de béns amb subvencions en el cas d’haver efectuat
operacions no pressupostaries per carrega inicial que s’haurien
d’haver enllagat amb wuna subvencidé rebuda. Proposta
d’assentament manual per quadrar.

e Suport en l'elaboracié de fitxers d’associacio de béns/millores a
operacions de SicalWin, en cas que hi hagués operacions del
capitol 6 del pressupost comptabilitzades sense integracié amb
GPA com a conseqiiéncia d’haver desmarcat la integracié des de
SicalWin a GPA en algun moment. Si fos el cas s’efectuara
I'explicacioé necessaria per a I'elaboracié d’aquests fitxers per part
de la persona responsable del Consorci d’Aiglies. Revisio i
correccio dels possibles errors en la carrega del fitxer.

e Realitzar el procés per analitzar els béns, efectuant el traspas de
béns a I'exercici seglent.

o Emetre la rectificacio d’inventari:

= Emissid dinformes de rectificacio dinventari per
epigrafs, classificacions, classificacions-comptes i
comptes.

= Emissiéo de llistats d’ajuda al tancament, resums
patrimonials i dels llibres d’inventari.

¢ Informar de la proposta d’assentament de dotacié a I'amortitzacio
a la comptabilitat.

e Tancar l'exercici després del vistiplau dels responsables del
Consorci d’Aiglies.

o Emissié de llistats per llibres del Decret 336/1988, de 17 d’octubre,
pel qual s’aprova el reglament del patrimoni dels ens locals.

e Efectuar un informe detallat de les accions realitzades per al
tancament.
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6.2.2 Condicions del servei.

Amb l'objectiu de garantir que es disposa de tots els controls efectuats
per les validacions és aconsellable que, tant GPA com Sicalwin, estiguin
actualitzades a la darrera versio alliberada a la data en qué es faci el
tancament de GPA.

Totes les accions es realitzaran mitjangant accés remot amb el servidor
del Consorci d’Aigues.

Per realitzar el tancament sera necessari:

o Disposar en les dates en qué es realitzi el tancament de I'exercici
de GPA de personal de Patrimoni, Comptabilitat i Informatica del
Consorci d’Aiglies per autoritzar i realitzar els processos que
siguin requerits per al tancament.

e Reservar les dates de tancament amb la persona responsable
d’assisténcia de 'empresa BONSER INICIATIVAS DE GESTION,
SL amb almenys dos mesos d’antelacio.

El GPA ha de tancar-se amb anterioritat a Sicalwin.

7. CONFIDENCIALITAT DELS TREBALLS.

L’empresa BONSER INICIATIVAS DE GESTION, SL té absolutament prohibida la
utilitzacioé de la informacié provincial o municipal per a fins diferents dels d’execucio
del present contracte, comprometent-se a no reproduir-la ni a obtenir-ne copies,
havent de guardar absolut secret sobre les dades i demés operacions del procés de
tractament als quals pugui tenir accés per rad dels serveis objecte del contracte.

En el mateix sentit, el Consorci d’Aigles tindra en consideracioé els interessos
legitims del prestador del servei en relacié amb la proteccio dels secrets técnics i
comercials de 'empresa.

Tot aix0, en aplicacio de la Llei organica 3/2018, del 5 de desembre, de proteccio de
dades personals i garantia de drets digitals.

8. DURADA DEL CONTRACTE.

La durada del contracte sera de quatre anys.
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9. PREU DELS TREBALLS.

9.1 Assisténcia telefonica i telematica

iy
«@» Diputacio de Girona

Concepte Base IVA 21% ™ Total
Assisténcia telefonica i telematica durant un any | 12.125,00 € 2.546,25 € 14.671,25 €
Total 12.125,00 € 2.546,25 € 14.671,25 €
L’import total base pels 4 anys de Contracte és de: 48.500,00 €.
Concepte Base IVA 21% (™ Total
Assisténcia telefonica i telematica pels 4 anys 48.500,00 € 10.185,00 € | 58.685,00 €
Total 48.500,00 € 10.185,00 € 58.685,00 €

o En el moment de la facturacié s’aplicara I'lVA que estigui en vigor.

9.2 Tancament en linia d’un exercici GPA i I'obertura de I’exercici segiient.

Concepte Base IVA 21% (™ Total
I?reu de tanca’ment en “me.]. d’'un exercici GPA i 14.300,00 € 3.003,00 € 17.303,00 €
I'obertura de I'exercici segient

Total 14.300,00 € 3.003,00 € | 17.303,00 €
L’import total base pels 4 anys de Contracte és de: 57.200,00 €.
Concepte Base IVA 21% (M Total

Preu de tancament en linia pels quatre
exercicis de GPA i I'obertura d’'un exercici 57.200,00 € 12.012,00 € 69.212,00 €
seguent

Total 57.200,00 € | 12.012,00 € 69.212,00 €

o En el moment de la facturacié s’aplicara I'lVA que estigui en vigor.

10. FORMA DE PAGAMENT.

10.1 Assisténcia telefonica i telematica.

La forma de pagament proposada per al servei d’assisténcia telefonica i

telematica és de facturacio trimestral.
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10.2 Tancament en linia d’un exercici en GPA i I’obertura de I’exercici segiient.

La forma de pagament pel tancament d’'un exercici en GPA i I'obertura de
I'exercici seguent sera després del tancament de I'exercici i a I'entrega de
l'informe resum de tancament.



