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INFORME JUSTIFICATIU PER A LA TRAMITACIO DEL CONTRACTE DEL SERVEI
DE PROCES DE SELECCIO DEL CAP DE PROJECTES SAP SUCCESSFACTORS
EN EL LOT 2: RECERCA, CAPTACIO | SELECCIO DE PERFILS TECNOLOGICS
DE L’ACORD MARC PER L’HOMOLOGACIO DE PROVEIDORS PER A LA
PRESTACIO DE SERVEIS EXTERNS DE SELECCIO | ASSISTENCIA TECNICA A
LA UNITAT DE DESENVOLUPAMENT DE PERSONES DE BARCELONA DE
SERVEIS MUNICIPALS, SA.

NUMERO D’EXPEDIENT: 2022RH0185ACV06

I.- ANTECEDENTS

Barcelona de Serveis Municipals, S.A. va formalitzar en data 21/02/2023 el lot 2 de
I’Acord Marc per 'homologacio de proveidors per a la prestacié del serveis externs de
seleccid i assisténcia técnica a la unitat de desenvolupament de persones de amb desti
a Barcelona de Serveis Municipals, SA., homologacio que té una vigéncia inicial d’'un (1)
any des de la seva formalitzacié, amb possibilitat de prorrogar-la al finalitzar el termini
inicial per un periode maxim de (2) anualitats més o una (1) bianual.

Dintre de la durada de I'acord marc, BSM ha constatat la necessitat de proveir-se de
serveis de seleccioé del Cap de projectes SAP Succesfactors de la Divisié TIC, en els
termes definits a I'apartat Il del present informe. Aquest fet comporta la necessitat
d’adjudicar un contracte basat en I'acord marc d’acord als procediments previstos al plec
0, subsidiariament, a la LCSP.

A la licitacio del Lot 2: Recerca, captacio i seleccié de perfils tecnologics de dit acord
marc concorren les circumstancies d’especialitat de posicié a promoure descrites a la
clausula primera, apartat Y. |) del Plec de clausules particulars que va regir I'acord marc,
segons es descriura a continuacio.

Il.- OBJECTE DE L'INFORME

El present informe té per objecte:

i) L’exposicio de la proposta de necessitat presentada per BSM per als serveis
de selecci6 del Cap de projectes SAP Succesfactors de la Divisié TIC,
resultants de I'adjudicacié dels homologats en el Lot 2: Recerca, captacio i
seleccié de perfils tecnologics de I'’Acord Marc.

i) L’avaluaci6 de la viabilitat de procedir a I'adjudicacié per motius d’especialitat
de dit contracte basat del lot de I'acord marc.

lll.- OBJECTE DEL CONTRACTE BASAT

El contracte basat que es projecta adjudicar té per objecte:

La recerca, captacio i seleccié de perfils directius concretament la del Cap de projectes
SAP Succesfactors de la Divisié TIC amb el seglient perfil i requeriments:

EL LLOC DE TREBALL
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JD



Barcelona
] de Serveis
L] Municipals

@

®

Ajuntament
de Barcelona

En dependéncia del Cap d’Unitat de Projectes i Serveis TIC Corporatius, per a la
Direcci6 Corporativa de Tecnologies de la Informacié, Comunicacions i Estrategia
Digital, gestionara els projectes estratégics de la companyia en els ambits de la
transformacioé digital, que redefineix el mapa d’aplicacions i solucions tecnologiques de
la companyia, i també actuara com a punt central de contacte entre la Direccié TIC i la
Direcci6 de Persones, en tots els aspectes relacionats amb la tecnologia.

Funcions:

Liderar i executar projectes estrategics de BSM seguint les
metodologies i processos definits a I'organitzacio.

Assegurar I'execucio satisfactoria dels projectes complint amb
I'abast, termini, cost i qualitat.

Gestionar acuradament les parts interessades, els riscos,
'abast i les dependéncies.

Planificar, coordinar, dirigir i controlar les activitats continuades
dels projectes.

Realitzar els procediments de contractacié requerits per dur a
terme els projectes i serveis.

Responsabilitzar-se de 'adequada definicid dels requeriments
funcionals i tecnoldgics dels projectes, vetllant per la seva
adequada implementacio.

Gestié economica dels projectes i serveis.

Gestionar la relaci6 amb el client intern i totes les parts
interessades.

Gestionar la relacié amb proveidors dels projectes i serveis, i
dels sistemes relacionats amb el projecte.

Vetllar per una completa i actualitzada documentacié dels
projectes i serveis.

Reportar I'estat dels projectes en temps i forma als interessats
en els diferents comités.

Garantir la realitzacio satisfactoria de la transicié dels projectes
a explotacid, focalitzat en la qualitat funcional i técnica, la
seguretat, la monitoritzacié i els protocols d’explotacio.
Gestionar la demanda de nous projectes segons els
procediments establerts a B:SM, definint, conjuntament amb
els promotors, els Business Case necessaris per a la seva
aprovacio, prioritzacio i planificacié.

PERFIL IDEAL DEL CANDIDAT/A.

Formacio:
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Formacio universitaria superior en enginyeria o administracié
d’empreses.

Domini del catala i castella.

Anglés minim B2.
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Experiencia:

e Experiéncia minima demostrable de més de 4 anys en gestio
de projectes en 'ambit de les plataformes digitals de Human
Capital Management (HCM) per a mitjanes i grans empreses,
i/o consultores.

e Experiéncia en projectes d’'implantacié de SAP Successfactors.

Valorable:

e Certificacions en Gesti6 de Projectes com PMP, Prince2,
Scrum o equivalent.

e Certificacions en aplicacions i tecnologies HCM.

e Formacié o masters en gestio de projectes o d’altres arees de
gestié (MBA, etc.)

o Experiéncia i participacié en projectes d’altres processos de
gestié empresarials, com gestié economica financera (ERP),
gestio de la relacié amb els clients (CRM) entre d’altres.

e Experiéncia en diferents metodologies d’implantacié Waterfall i
Agile.

o Experiéncia dins del Sector Puablic /o com a proveidor
d’empreses del sector public.

Les competéncies del candidat que recomanem avaluar soén:

e Altes habilitats interpersonals, comunicaci6 oral i negociacio.

e Altes capacitats de comunicacié escrita, redaccid6 de
documents, presentacions, capacitat de sintesi, tant en catala
com en castella.

e Alta capacitat d’organitzacio i gestié del temps.

e Alta competéncia digital.

e Orientaci6 al client.

IV.- PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE BASAT
L’apartat Y. i) de la clausula 1 del plec de clausules particulars, estableix:
i. Quan per motius d’especialitat de la posicié a promoure, motivats a I'expedient

derivat, les tasques previstes al present AM, podran ser adjudicades sense necessitat
d’incérrer a un nou procediment de licitacié, d’acord amb el segiient:

a. Esdevindran adjudicataries les empreses d’acord amb la puntuacié obtinguda en els
criteris d’adjudicacié del present AM i pel preu ofert en la present adjudicacio pel termini
necessari per a donar cobertura a la posicié, que no sera mai superior a un (1) any.
Excepte en els casos que convingui aplicar les condicions derivades de la garantia
obligatoria i/o ampliada segons l'oferta.

i. En cas d’empat. Es prioritzara l'ordre de la Classificaci6 obtingut a la
classificacio per al Lot.
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ii. La previsio de les necessitats seran les previstes al Documents d’acceptacio
d’adjudicacio, aixi com el termini de durada de les tasques (que no podra ser
superior a un (1) any, i excepcions segons apartat (i)).

iii. EI pressupost maxim d’aquestes tasques estara definit en aquest document i
es configurara com una bossa d’euros, a radé dels preus unitaris oferts en el
present AM.

L’adjudicacio podra recaure sobre I'empresa homologada que tingui vigent un contracte
derivat d’aquest AM.

En cas que no hagi disponible cap homologat, I'adjudicacio es realitzara a favor del
primer homologat d’aquest AM i sequint l'ordre de classificacio.

En aquest sentit, es proposa a 'empresa KONSAC, S.A. per desenvolupar les tasques
de serveis de seleccio del Cap de projectes SAP Succesfactors de la Divisio TIC atés
que es considera que concorren els motius d’especialitat, és a dir per tal de satisfer
I'objecte es requereix la millor puntuacio respecte dels criteris seglents:

LOT 2 RECERCA, CAPTACIO | SELECCIO DE PERFILS TECNOLOGICS

Criteris subjectes ajudici de valor
1.1. Descripcio procés d’execucio
1.2. Plade proves de seleccio
1.3. Informes: format dels informes
Criteris avaluables mitjancant férmules
2.1.  Experiencia professional en la prestacio del servei objecte de la
licitacié Consultor assignat al projecte
2.2.  Experiéncia professional del consultor en la seleccié de perfils
concrets dins 'area tecnologica
2.3. Garantia

En aquest sentit 'empresa millor puntuada és la segient: KONSAC, S.A.

En aquest cas concret, es proposa a aquesta empresa per desenvolupar les tasques de
serveis de selecci6 del responsable de vendes per a la Unitat Comercial i de Marqueting
de la Divisi6 de Solucions de Mobilitat Urbana atés que es considera que concorren
els motius d’especialitat.

En concret, la vacant que motiva el present derivat és un lloc especific que requereix
d’'unes tasques concretes i determinades. En aquest sentit, 'empresa té experiéncia
notdria en processos de seleccid d’aquest ambit i amb aquest tipus de perfil.
Concretament KONSAC, S.A. esta especialitzada en la seleccio de perfils tecnologics.

D’altra banda, la metodologia i model que utilitza és idoni per detectar les competencies
i avaluar d’'una forma eficient el perfils del candidats que requerim incorporar actualment
en el nostre procés de seleccié. El seu métode inclou diferents accions, tasques, i proves
que garanteixen i asseguren I'encaix candidat-lloc de treball.

En conclusié, tenint en compte allo exposat fins ara, KONSAC, S.A. és I'empresa
homologada que millor satisfa I'objecte del present contracte. L’especialitat del lloc de
treball que requereix dels seus serveis, ha de respondre a uns requisits concrets que la
referida empresa compleix.

V.- PROPOSTA D’ADJUDICACIO
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Es tramita la seguent proposta d’adjudicacié per part de BSM per poder disposar dels
serveis de serveis de seleccio del responsable de vendes per a la Unitat TIC mitjancant
el lot 2 de per ’homologacié de proveidors per als serveis del Lot 2 Recerca, captacio i
seleccid de perfils tecnologics.

El present contracte Basat es tramita per un periode d’UN (1) ANY, iniciant 'endema de
la darrera signatura del contracte fins el transcurs de la durada maxima del contracte, i
per un import maxim de 7.230 -€ (abans IVA),a rad del preu unitari ofertat per KONSAC
S.A.. enl'acord marc, aixo és, un 15,8 % sobre el salari brut anual establert per la posicio
del procés de seleccio.

El preu es determinara en base a aquest preu unitari resultant de I'adjudicacio de I'acord
marc.

VIl.- PROPOSTA D’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE BASAT

En virtut de I'exposat en el present informe, es proposa a I'drgan de contractacié
I'adjudicacié del contracte basat que té per objecte els “responsable de vendes per a la
Unitat Comercial i de Marqueting de la Divisié de Solucions de Mobilitat Urbana” descrits
a l'apartat Il de linforme, a 'empresa KONSAC S.A. d’'acord amb la necessitat
establerta d’acord amb el present informe, per un termini dUN (1) ANY, a iniciar
'endema de la darrera signatura del contracte, sense la possibilitat de prorroga, i per un
import maxim de 7.230 -€ (abans d’IVA), a ra6 del seglent preu unitari: 15,8 % sobre
el salari brut anual establert per la posici6 del procés de seleccié.

Barcelona,

Sgt.: Ruth Galiana Vidal
Cap d’Unitat de Gestié de Persones
Barcelona de Serveis Municipals, SA
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