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Servei de Contractacio, Patrimoni i Inversions
Unitat de Contractacio
CONEXP2024000026

ANUNCI

ACORD MARC PEL PROVEIMENT DE TALLERS | CURSOS FORMATIUS
RELACIONATS AMB L’ALFABETITZACIO | LA SENSIBILITZACIO, L’'ORIENTACIO
LABORAL, LA SELECCIO DE PERSONAL | EL SUPORT A L’EMPRENEDORIA |
L’EMPRESA AIXi COM DE FORMACIO PROFESSIONALITZADORA

1. Entitat adjudicadora

a)

b)

c)

d)

Organisme: Ajuntament de Manresa

Dependéncia que tramita I'expedient: Servei de Contractacié, Patrimoni i Inversions —
Unitat de Contractacié

P-0811200-E

Plagca Major,5

08240 Manresa

Codi NUTS ES51

Tel. +34938782468

Fax +34938782398
www.manresa.cat
contractacio@ajmanresa.cat

Disponibilitat dels plecs:
https://www.manresa.cat/web/article/4247-perfil-del-contractant
https://www.vortal.biz

Tipus de poder adjudicador i principal activitat
Entitat local. Serveis publics generals.

Numero d'expedient: CONEXP2024000026

2. Objecte de I'acord marc

a)

b)

c)

Tipus: Serveis.

Codificacio: Aquest producte té la codificacio seguent:
CPV:
80000000-4 Serveis d’ensenyament i formacio

Descripci6 de Il'objecte: ElI present acord marc, promogut pel Servei de
Desenvolupament de 'Ajuntament de Manresa, té per objecte la seleccié de persones
expertes i empreses consultores per tal que puguin licitar en les contractacions
posteriors que d’aquest es derivin i que consistiran en:

= La seleccié d’activitats a ser implementades al Servei de Desenvolupament
de I'Ajuntament de Manresa, i especialment, al Servei Local d’'Ocupacié i al
Centre Local de Suport a lTEmpresa.

= La seleccié de formadors o col-laboradors externs amb expertesa.
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Podran presentar candidatura les persones expertes i empreses consultores que
ofereixin serveis de consultoria, formacié especialitzada en I'ambit de I'ocupacio,
mercat de treball i economia, assessorament a I'emprenedoria i consolidacio /
creixement empresarial, aixi com, aquelles expertes en formacio
professionalitzadora.

Els licitadors, persones expertes i empreses consultores, que acreditin la solvéncia
requerida s’integraran en una borsa de proveidors.

Serveis a proveir. Lots:

Els serveis a proveir seran la preparacio, imparticio i avaluacio d’accions grupals, que
habitualment programen els Serveis Locals d’Ocupacio i els Centres Locals de
Suport a I'Empresa, i sessions d’assessorament especialitzat per a persones
emprenedores i/l0 empreses.

Es diferencien els seglents blocs tematics (lots) en funcié de la tipologia d’accions
gue es solen programar:

=  LOTI
ALFABETITZACIO  (IDIOMES, FORMACIO  GENERAL  BASICA |
ALFABETITZACIO DIGITAL) | SENSIBILITZACIO (MEDIAMBIENTAL | DE
GENERE)

= LOT Il
ORIENTACIO LABORAL, TECNIQUES DE RECERCA DE FEINA | SUPORT A LA
SELECCIO, AJUST | RETENCIO DE PERSONAL PER PART DE LES EMPRESES
A. Recerca, orientacio, seleccid i retencié del talent.
B. Acreditacié de competéncies per simulacio.

= LOT I

CREIXEMENT PERSONAL

= LOT IV

ACOMPANYAMENT A PERSONES EMPRENEDORES | TALLERS |

CONSOLIDACIO | CREIXEMENT D’EMPRESES
A. Idees de negoci, elaboracio de plans d’empesa i sessions per la posada
en marxa de I'empresa
B. Formacié en gestié empresarial
C. Competencies de la persona emprenedora

= LOT V

FORMACIO EN OFICIS

Instal-lacions i manteniment
Fabricacié mecanica

Administraci6 i gestié

Comerc i marqueting (inclou logistica)
Transport i manteniment de vehicles
Serveis socioculturals i a la comunitat
Sanitat

Agraria.

Professions artistiques i artesania
Informatica i comunicacions

= LOT VI
FORMACIO PER JOVES
A. Imatge personal

ST IOMmMoOOmP
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Professions artistiques i artesania
Administracio i gestié

Serveis socioculturals i a la comunitat
Sanitat

Informatica i comunicacions
Instal-lacions i manteniment
Orientacio laboral i TRF

ITOMMOUOWw

Cada licitador pot concorre a tots aquells lots (i sub lots) en qué pugui acreditar I'expertesa i la
solvéncia requerida, en cada cas; sense veure limitada la possibilitat d’'integrar la borsa de
proveidors per a les diferents tipologies formatives.

e) Lloc d’execucié: Manresa. Codi NUTS ES511

3. Pressupost de licitacié i valor estimat de I’acord marc

El pressupost maxim de licitacié de la celebracié de I'acord marc es fixa en la quantitat de
guatre-cents cinquanta-tres mil set-cents cinquanta euros (453.750,00 €) IVA inclos.

IMPORT IVA TOTAL
375.000,00 € |78.750,00 € |453.750,00 €

El valor estimat de I'acord marc, als efectes d’alldo que disposa l'article 101 de la LCSP,
inclosa la prorroga, és de set-cents quaranta-nou mil euros amb noranta-nou céntims
(749.999,99 €) IVA no inclos.

4. Garanties exigides

No s’exigeix la constitucié de garantia definitiva, de conformitat amb alld que disposa I'article
107 de la LCSP, atés que I'acord marc i els seus contractes derivats tenen per objecte el
servei de prestacions puntuals, que es duran a terme amb caracter previ al pagament del
preu.

5. Termini de IPacord marc

La durada inicial de I'acord marc sera d’'un (1) any, a comptar des de la data que es
fixi en el moment de la formalitzacio.

L’Ajuntament de Manresa podra prorrogar I'acord marc per un periode d'un (1) any,
essent la durada maxima de l'acord marc, inclosa la prorroga, de dos (2) anys.
Aquesta prorroga tindra caracter obligatori pels contractistes signataris de I'acord
marc. En cap cas, el fet de no exercitar la prorroga generara cap dret d'indemnitzacioé
a favor dels contractistes.

6. No admissi6 de variants

7. Tramitacio i procediment d'adjudicaci6 de I'acord marc
a) Tramitacio: ordinaria
b) Procediment: obert

8. Solvenciarequerida

Per poder formar part de la borsa de proveidors del present acord marc, caldra acreditar un
minim de 5 punts, resultants dels criteris de seleccié seguents:

Experiéncia de 'empresa, persona experta o consultor/a: maxim 15 punts
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Aquest criteri valora la trajectdria de I'empresa, persona experta o consultor/a, en relacié al
tipus d’activitat a la que es presenta, de forma que demostri la seva capacitat per a realitzar
I'actuacio.

Es concreta en 1 punt per cada 10 hores acreditades, en la realitzacié de tallers i sessions
clarament vinculades amb cada lot o sub-lot dels proposats, ja sigui en administracions locals o
en organitzacions o associacions relacionades amb el foment de I'ocupacio, 'emprenedoria o
'empresa.

Aquest criteri s’acreditara mitjangant:
— Certificats de treballs prestats, emesos per I'entitat receptora de la prestacio.
— Contractes laborals i certificats de tasques (acompanyats de vides laborals) o
contractes mercantils.
— Altres documents acreditatius de la col-laboracio.
En tot cas aquesta documentacié haurd de reflectir clarament el servei prestat (que es
relacioni clarament i univocament amb els ambits tematics del lots esmentats). També hi han
de figurar les hores prestades.

El Comité de seleccié podra demanar aclariments en relacié a I'acreditacié de I'experiéncia,
perd en cas dubte no s’admetran els documents aportats ni es donara validesa a la informacié
facilitada.

Cal acreditar I'experiéncia per cadascun dels lots i sub-lots, als que el licitador presenti
candidatura.

= En el cas del sub-lot Il.b (simulacié i acreditaci6 de competéncies) caldra una
acreditacio especifica per aquest punt.

= En el cas dels lots IV, Vi VI cal acreditar cadascun dels sub-lots (especialitats)
als quals es vulgui optar.

S’assenyala explicitament que no s’acceptaran acreditacions sobre la impartici6 de sessions
englobades en els conceptes d’autoajuda, coaching, autorealitzacio (i altres assimilables) fora
del lot Il de creixement personal, i en cap cas, s’equipararan a accions de formacié basica,
seleccié de personal, orientacié laboral, técniques de recerca de feina o accions de suport a
I'emprenedoria.

Formacio de la persona experta: maxim 2,5 punts

Aquest criteri valora la formacié cursada pel/s expert/s concret/s que dura/n a terme els tallers,
de forma que es pugui inferir que son professionals altament capacitats per a realitzar
I'actuacio.

Cal que s’identifiquin els professionals que s’adscriuen a prestacié del servei.

La puntuacié obtinguda en aquest criteri, s’assignara d’acord al segiient barem:
= Mestratges relacionats amb I'ambit tematic del lot en qlestio: 1,5 punts.
= Postgraus relacionats amb I'ambit tematic del lot en qliestié: 1 punt.
» Cursos d’'una durada superior a 20 hores, amb I'ambit tematic del lot en qiestio: 0,3
punts.
= Cursos de 20 hores 0 menys, amb I'ambit tematic del lot en questié: 0,1 punt.

Aquest criteri s’acreditara mitjancant:
— Titulacié o document acreditatiu de la formacio.

La formacié haura d’estar estretament relacionada amb els ambits tematics de cada lot;
identificant el temari cursat i les hores de durada del curs.
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El Comité de seleccié podra demanar aclariments en relacié a I'acreditacié de I'experiéncia,
perd en cas dubte no s’admetran els documents aportats ni es donara validesa a la informacio
facilitada.

Caldra acreditar la formacio especifica vinculada a cadascun dels sub-lots dels lots IV, Vi VI,
aixi com pel sub-lot Il.b.

S’assenyala explicitament que no s’acceptaran titulacions sobre la imparticio de sessions
englobades en els conceptes d’autoajuda, coaching, autorealitzacio (i altres assimilables) fora
del lot Il de creixement personal, i en cap cas, s’equipararan a accions de formacié basica,
seleccié de personal, orientacié laboral, tecniques de recerca de feina o accions de suport a
'emprenedoria.

Metodologia: maxim 2,5 punts

Per cada lot o tipus d’actuacié caldra defensar la metodologia que s’emprara. La metodologia
es presentara en una memoria en format lliure (amb I'extensié maxima que es fixi en la fitxa de
cada contractacié basada), perd que ha de recollir explicitament els punts que es valoraran que
els punts seglents:

Com la metodologia permet tractar el tema

Com la metodologia s’ajusta a cada public destinatari

Elements eminentment practics de la metodologia

Descripcié de les técniques didactiques i recursos i eines emprats i argumentar com
permetran desenvolupar els tres punts anteriors

rPONPE

En la mesura que valora la capacitat i solvencia de I'empresa a partir dels mitjans personals de
que disposa i es compromet a adscriure al servei, resta totalment prohibida la subcontractacio
a tercers de I'execucio dels tallers.

Els requeriments de solvéncia técnica i professional tenen caracter selectiu.

D’altra banda, per a la prestacié del servei, és requisit imprescindible que les empreses o
experts imparteixin les sessions en catala.

9. Criteris d’adjudicacié de I’acord marc

Els criteris a tenir en compte a I'hora de considerar quines sén les proposicions que se
seleccionen per a celebrar I'acord marc estaran basats Unicament i exclusiva en el fet de
reunir els requisits de solvéncia exigits en l'apartat anterior. A tal efecte, la mesa de
contractacié realitzara un examen d’aptitud positiva o negativa de cada proposici6 amb
caracter previ a proposar la seleccié.

10. Condicions especials d’execuci6 de I’acord marc

= L’adjudicataria haura d’assegurar que totes les persones contractades s’expressaran
en catala. La realitzaci6 del servei es prestara en catala.

L’empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions, derivades de
'execucié de l'objecte d’aquest contracte, amb I'Ajuntament de Manresa i els ens
destinataris de 'esmentat contracte.

Aixi mateix, 'empresa contractista i, si s’escau, les empreses subcontractistes han
d’emprar el catala en els rétols, les publicacions, els avisos, les formacions i en la
resta de comunicacions de caracter general que es derivin de I'execucié de les
prestacions objecte del contracte.
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En particular, 'empresa contractista ha d'utilitzar la llengua catalana en els aspectes
basics de la documentacio técnica, d’acord amb la documentacio en llengua catalana
ja existent, o aquella altra que es pugui confeccionar conjuntament amb I'’Ajuntament
de Manresa. Aixi mateix, 'empresa adjudicataria emetra en catala les factures.

En tot cas, 'empresa adjudicataria del contracte queda subjectes en I'execucio del
contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica
linglistica, i de les disposicions que la desenvolupen.

= L’adjudicataria desenvolupara una comunicaci6 i practica inclusiva i aquests efectes
haura de garantir:
a) Que en les activitats derivades de I'execucid del contracte no s'utilitzen

llenguatge o imatges sexistes, ni qualsevol actitud en la parla i el fet durant
'execucié del servei, que atemptin contra la igualtat de les persones amb
diversitat funcional de qualsevol tipus, els drets de la infantesa, o que no siguin
respectuoses amb la cura pel medi ambient, la sostenibilitat i els drets dels
animals.

b) L’Us d’'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacié per rad
d’'orientacié i/o identitat o expressido de génere, origen, edat, creences o altres
condicions o circumstancies personals o socials en l'aplicacié de la perspectiva
feminista i interseccional.

c) En les comunicacions derivades de I'execucio del contracte, evitar 'exaltacio de
la violencia i fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius
perpetuadors de prejudicis.

Mesures contra 'assetjament sexual, contra la violéncia masclista i de respecte a la
diversitat sexual i de génere.
d) L’adjudicataria ha d’adoptar en I'execucidé del contracte mesures per prevenir,
controlar i eradicar I'assetjament sexual, aixi com la discriminacié per rad
d’orientacié sexual entre les persones treballadores.

També ha d’aplicar les mesures destinades a promoure la igualtat entre dones i
homes, d’acord amb el que preveu la Llei 17/2015, de 21 de juliol, d’igualtat
efectiva entre homes i dones, i la llei 11/2014 de 10 d’octubre per a garantir els
drets de les persones LGTBI.

e) L’adjudicataria ha d’adoptar en I'execucio del contracte mesures per prevenir,
control i denunciar, si cal, qualsevol tipus de violencia masclista entre les
persones treballadores, aixi com prendre mesures pertinents per la proteccio de
les victimes si es dona el cas.

= En relacié als curriculums de les empreses i experts, aixi com en la sol-licitud
d’espais, 'Ajuntament de Manresa es reserva la possibilitat de requerir algun requisit
o condicionant especific, si 'accio es finanga amb el suport d’'un ens, i aquest aixi ho
exigeix.

11. Subcontractaci6 dels contractes basats de I’acord marc

No s'admet la subcontractacid, atesa la naturalesa i les condicions de la contractacio.
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12. Modificacid de I’'acord marc i dels contractes derivats

L’acord marc i els contractes derivats d’aquest només podran modificar-se per raons
d'interés public en els supdsits i en la forma prevista a l'article 203 i seglents de la
LCSP.

L’eventual modificacié dels contractes derivats haura de detallar-se en el quadre de
caracteristiques.

13. Presentacid de les ofertes

a) Termini de presentacié de les proposicions: Els interessats en prendre part en la

licitaci6 podran presentar les seves ofertes dins el termini comprés entre el dia
seglient a la publicacié de l'anunci de licitaci6 en el Perfil del contractant de
'Ajuntament de Manresa ( www.ajmanresa.cat ) i el 20 de setembre de 2024.

b) Presentacié: Unicament en format electronic, mitjancant la presentacié de les

proposicions, a través de la plataforma de contractacié publica electronica que,
I'Ajuntament de Manresa, posa a la seva disposicié des de la seglient adreca web
es.vortal.biz o} també a I'enllag directe
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=AytoManresa,
garantint-se en tot moment la lliure concurréncia, no discriminacié i restriccié d’accés
a dit procediment.

Les proposicions hauran de contenir aquella documentacio6 indicada en les clausules
25a del PCA.

Obertura de les proposicions: L’obertura dels sobres es fara a través de la plataforma
electronica publica VORTAL.biz. El sistema informatic que suporta la Plataforma
VORTAL té un dispositiu que permet acreditar fefaentment el moment de I'obertura
dels sobres i el secret de la informacio que hi estigui inclosa.

14. Lallengua en qué caldra redactar les ofertes

Catala o castella

L’alcalde Accidental
Antoni Josep Valenti Moll
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