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G0935 N-308/24 Nous moduls i manteniment aplicacions informatiques

QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. Objecte del contracte:

Servei de construccié i desenvolupament de nous moduls, i servei de manteniment recurrent i
sota demanda de les aplicacions informatiques del Consorci Institut Ramon Llull.

Coadificacio de la nomenclatura del vocabulari comu de contractes (CPV): 72243000-0 (serveis
de programacio).

Divisio en lots: no escau.

B. Dades economiques del contracte:
1. Sistema per a la determinacié del preu del contracte: a tant algat.

2. El Valor estimat del contracte per prestar aquest servei és de 506.324,94 € (IVA exclos).
Aquest import es distribueix de la manera seguent:

* De I'1 de novembre fins al 31 de desembre de 2024: 42.793,67 € (IVA exclos)
« 2025: 231.399,33 € (IVA exclos)
« 2026: 232.131,94 € (IVA exclos)

3. El preu maxim per prestar aquest servei és de 612.653,18 € (IVA inclds). Aquest import es
distribueix de la manera seguent:

* DeI'1 de novembre fins al 31 de desembre de 2024: 51.780,34 € (IVA inclos)
« 2025:279.993,19 € (IVA inclos)
+ 2026: 280.879,65 € (IVAinclos)

4. El calcul del preu per prestar aquest servei s’ha de realitzar de la manera seguent:

L’estimacio dels costos salarials s’ha calculat a partir dels serveis i tarifes definides en I'acord
marc pel servei de construccio, desenvolupament i manteniment d'aplicacions de la Generalitat
de Catalunya i el seu sector public (CTTI-2019-20131). El desglossament consta a la memoria
justificativa.



institut
ramon llull

C. Posicio pressupostaria i despesa pluriennal:

La dotacié necessaria per a satisfer el pagament d'aquesta contractacié anira amb carrec de la
partida pressupostaria D/002/021/228.0002 GERENCIA - FUNCIONAMENT - Serveis
informatics realitzats per altres entitats i D/002/602/6800005 GERENCIA - INVERSIONS -
Desenvolupament de sistemes d'informacié, d’acord amb la classificaci6 economica de
despeses del Pressupost de la Generalitat de Catalunya per I'exercici 2023 atés el Decret
222/2023, de 19 de desembre, pel qual s'estableixen els criteris d'aplicacio de la prorroga dels
pressupostos de la Generalitat de Catalunya per al 2023, mentre no entrin en vigor els del 2024,
i donat I'acord d’aprovacié de despesa pluriennal del Consell de Direccio de I'IRL de 17 de maig
de 2024.

D. Termini del contracte

Termini de durada: La durada prevista per a la prestacio efectiva d’aquest servei és des de I'1
de novembre de 2024 fins el 31 de desembre de 2026.

En cas que la durada del contracte sigui inferior al termini inicialment previst, degut a la
signatura del contracte amb posterioritat a I'1 de novembre de 2024, el preu es reduira
proporcionalment als serveis que s’hagin portat a terme i facturat el mes de novembre de 2024
(o del primer mes en qué s'inicil 'execucié del contracte, després de la signatura del present
contracte).

Possibilitat de prorrogues i termini: No es preveu
E. Solucions alternatives o variants:

No s'admeten alternatives o variants dels licitadors envers les condicions o termes d'execucio
de I'objecte del contracte.

Cada empresa licitadora no pot presentar més d’'una proposicié. Tampoc pot subscriure cap
proposta en unié temporal amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unié
temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no admissié de TOTES les propostes
per ella subscrites.

Si un licitador presenta variants en la seva proposicio, es desestimaran totes les que el licitador
en questio hagi presentat.
F. Tramitaci6 de I’expedient i procediment d’adjudicacié:

Forma de tramitacid: ordinaria



institut
ramon llull

Procediment d’adjudicacio: procediment obert harmonitzat regulat en els articles 131 i 156-158
LCSP.

Presentacio d’ofertes mitjangant eina de Sobre Digital: si.

G. Solvéncia i classificacié empresarial:
No procedeix la classificacié empresarial.

La solvéncia econdmica/financera i técnica/professional requerida s’estableix a I'annex Il del
present plec de clausules.

No procedeix I'adscripcié de mitjans materials i/o personals a I'execuci6 d’aquest contracte.

H. Criteris de valoracié:
Segons s’estableixen a 'annex V del present plec de clausules:

o Criteris de valoracié automatica: fins a 51 punts.
o Criteris subjectes a un judici de valor: fins a 49 punts.

I. Garantia provisional i definitiva:
No s’estableix garantia provisional.

La garantia definitiva és del 5% de I'import d’adjudicacio (IVA exclos).

J. Pagament del preu:
El pagament és mensual, corresponent a I'efectiva realitzacié del servei.

El pagament s’efectua per transferéncia bancaria, d’acord amb la legislacié vigent aplicable,
una vegada:

- El contractista hagi lliurat una factura en la qual no pot repercutir sobre I'lRL cap mena
d'impost, taxa o tribut a excepcio de I''VA que s'expressara a part.

- El responsable del contracte hagi realitzat el certificat mensual de recepcié i de
correcta execucio.
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El pagament s’efectua per transferéncia bancaria, d’acord amb la legislacié vigent aplicable,
prévia presentacié de la factura electronica corresponent amb certificacio del responsable del
contracte conforme els serveis s’han prestat correctament, d’acord amb la Llei 25/2013, de 27
de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacié del registre comptable de factures del
sector public.

K. Publicitat

L'anunci de licitacié i I'adjudicacié son objecte de publicacié en el Diari Oficial de la Unio
Europea (DOUE) i en la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat de
Catalunya (PSCP).

L. Responsable del contracte

El responsable del contracte sera el cap d’administracié electronica i gestié de la informacié de
I'Institut Ramon Llull, Josep Mir Casals.

M. Cessio

El contractista nhomés podra cedir a un tercer els drets i obligacions derivats del contracte,
preévia autoritzacio expressa de I'Institut, quan es compleixin els requisits establerts a I'article
214 de la LCSP.

N. Subcontractacié

El contractista podra concertar amb tercers la realitzacié parcial del contracte amb els requisits,
condicions i limits establerts a l'article 215 de la LCSP, d'acord amb el que s'expressa a la
clausula 38 d’aquest plec.

O. Revisi6 de preus

No es preveu la revisié de preus.

P. Termini de garantia

El termini de garantia contractual és fins el 31 de desembre de 2027, segons consta a la
prescripcio 3.12 del Plec de prescripcions técniques.
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Q. Lloc d’execucio:

Les tasques de programacio es podran dur a terme tant a les instal-lacions de I'empresa
adjudicataria com a les oficines de I'IRL, segons necessitats del servei i d’acord amb les
indicacions del responsable del contracte.

Eventualment, es podran requerir tasques fora d’aquests centres, com pot ser I'assisténcia a
reunions de treball, formacions, preséncia en esdeveniments, etc. Les tasques de suport

presencial es realitzaran a I'edifici de I'Institut Ramon Llull, situat a 'avinguda Diagonal nimero
373 de Barcelona.

R. Condicions especials d’execucié

Les empreses licitadores hauran de declarar que tenen establertes mesures per garantir la
seguretat i la salut en el lloc de feina aixi com el compliment dels convenis col-lectius sectorials
i territorials aplicables.

També tenen la consideracio de condicions especials d’execucio, les obligacions recollides a la
clausula 11.2 i 11.3 d’aquest Plec de clausules administratives, aixi com les relatives a la
proteccié de dades recollides a 'annex VI.
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ANNEX VIII.

Plec de prescripcions técniques del contracte de prestacié del servei
de desenvolupament i manteniment del programari dels sistemes
d’informacié de I'Institut Ramon Llull

Solvéncia econdmica / financera i técnica / professional

Uni6 Temporal d’Empresaris

Oferta econdmica

Criteris de valoracié

Model de proposicié de criteris d’adjudicacié automatics diferents del
preu

Proteccio de dades i deure de confidencialitat

Declaraci6 d’abséncia de conflicte d’interessos de la persona o
empresa adjudicataria del contracte
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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE REGEIX LA
CONTRACTACIO MITJANGANT PROCEDIMENT OBERT HARMONITZAT, DEL SERVEI DE
CONSTRUCCIO | DESENVOLUPAMENT DE NOUS MODULS, | SERVEI DE MANTENIMENT
RECURRENT | SOTA DEMANDA DE LES APLICACIONS INFORMATIQUES DEL CONSORI
INSTITUT RAMON LLULL.

I. DISPOSICIONS GENERALS

Primera: OBJECTE DEL CONTRACTE

1.1 Descripcio: L'objecte del contracte és la prestacié dels serveis que es descriuen en 'apartat
A del quadre de caracteristiques del contracte.

1.2 Divisi6 en lots: No hi ha divisié de lots

1.3 Expressio de la codificacio: L'expressié de la codificacio corresponent al vocabulari comu
de contractes publics (CPV), és el descrit a 'apartat A del quadre de caracteristiques.

1.4 Condicions d’execuci6 de I'objecte:
La concrecié de les condicions d'execucié de I'objecte del contracte es determinen en el Plec
de prescripcions técniques que s’adjunten com annex I.

Segona: NECESSITATS ADMINISTRATIVES QUE CAL SATISFER | IDONEITAT DEL
CONTRACTE

Les necessitats administratives que cal satisfer mitjangant el contracte sén les que consten en
el Plec de prescripcions técniques que s’adjunta com annex |.

Tercera: DADES ECONOMIQUES DEL CONTRACTE | EXISTENCIA DE CREDIT

3.1 El sistema per a la determinacié del preu del contracte és el que s’indica en l'apartat B.1
del quadre de caracteristiques.

3.2 El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul sén els que s’assenyalen
en l'apartat B.2 del quadre de caracteristiques. El métode aplicat per al seu calcul és el que
s’assenyala en 'apartat B.4 del quadre de caracteristiques.
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3.3 El pressupost base de licitacié es determina en I'apartat B.3 del quadre de caracteristiques.
Aquest és el limit maxim de despesa (IVA inclds) que, en virtut d’aquest contracte, pot
comprometre I'drgan de contractacio, i constitueix el preu maxim que poden oferir les empreses
que concorrin a la licitacié del contracte.

3.4 Les referéncies econdmiques contingudes en aquest Plec, en el Plec de prescripcions
técniques i en la resta de documentacié contractual no inclouen I'import de I'lmpost sobre el
Valor Afegit que s’haura de fer constar, si s’escau, com a partida independent.

El pressupost de licitacio incorpora tots els costos directes i indirectes associats a la prestacio
del servei, segons consta a l'apartat B.4 del quadre de caracteristiques i a la memodria
justificativa de la contractacio.

3.5 El preu del contracte és el d’adjudicacid i ha d’incloure, com a partida independent, I'lmpost
sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de
qualsevol tipus que siguin d’aplicacio, aixi com totes les despeses que s’originin com a
consequéncia de les obligacions establertes en aquest Plec que s’han de complir durant
I'execucio del contracte.

3.6 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de crédit per al
pagament de I'objecte del contracte. La partida pressupostaria a la qual s'imputa aquest credit
és la que s’esmenta en I'apartat C del quadre de caracteristiques. El Consell de Direccio de
'IRL de data 17 de maig de 2024 ha aprovat la despesa pluriennal segons consta en I'apartat
C del quadre de caracteristiques.

Quarta: TERMINI DE DURADA DEL CONTRACTE

El termini de durada del contracte és el que s’estableix en l'apartat D del quadre de
caracteristiques.

El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst en I'apartat D del quadre de caracteristiques.
En aquest cas, la prorroga s’acordara per I'érgan de contractacio i sera obligatoria per a
'empresa contractista, sempre que es comuniqui, almenys, amb dos mesos d’antelacié a
'acabament del termini de durada del contracte. La prorroga no es produira, en cap cas, per
acord tacit de les parts.

Cinquena: REGIM JURIDIC DEL CONTRACTE

Aquest contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest Plec de clausules
administratives i pel Plec de prescripcions técniques (annex |), les clausules dels quals es
consideren part integrant del contracte.

A més, es regeix per la normativa en matéria de contractacio publica continguda, principalment,
en les disposicions seglents:
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a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE
i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacio publica.

c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007,
de 30 d’octubre, de contractes del sector public (en endavant RD817/2009).

d) Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament General de la Llei
de contractes de les administracions publiques (en endavant RGLCAP), en tot alld no
modificat ni derogat per les dues disposicions esmentades anteriorment.

e) Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals.

f) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu
a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la
lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

g) Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de notificacions
electroniques de '’Administracio de la Generalitat de Catalunya i del seu sector public.

h) Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament d’actuacio i
funcionament del sector public per mitjans electronics.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public en
'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicacio.

Supletoriament s’apliquen les restants normes de dret administratiu i, en el seu defecte, les
normes de dret privat.

En aplicacié de l'article 16 del LCSP, el present contracte es qualifica com a contracte de
serveis.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que
resultin d’aplicacié en I'execucio de la cosa pactada, no eximeix I'adjudicatari de I'obligacio de
complir-les.
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Sisena: ADMISSIO D’ALTERNATIVES, VARIANTS O MILLORES

S’admetran alternatives, variants o millores quan aixi consti en l'apartat E del quadre de
caracteristiques, amb els requisits minims, en les modalitats i amb les caracteristiques que s’hi
preveuen.

Setena: TRAMITACIO DE L’EXPEDIENT | PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

La forma de tramitacié de I'expedient i el procediment d’adjudicacié del contracte son els
establerts en l'apartat F del quadre de caracteristiques, amb els requisits minims, en les
modalitats i amb les caracteristiques que s’hi preveuen.

Vuitena: MITJANS DE COMUNICACIO ELECTRONICS

8.1 D’acord amb la Disposicio addicional quinzena de la LCSP, la tramitacioé d’aquesta licitacio
comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans
exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les
relatives als elements essencials, aixo és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la
comunicacié oral documentat degudament, per exemple, mitjangant els arxius o resums escrits
o sonors dels principals elements de la comunicacio.

8.2 Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacid i
durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de
notificacio e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques i 'Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer,
per la qual es determina el sistema de notificacions electroniques de I’Administracié de la
Generalitat de Catalunya i del seu sector public. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la
posada a disposicié de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic
i als teléfons mobils que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC, d’acord amb
el que s’indica en la clausula dotzena d’aquest plec. Un cop rebuts el/s correu/s electronic/s i,
en el cas que s’hagin facilitat també teléfons mobils, els SMS, indicant que la notificacid
corresponent s’ha posat a disposicid en I'e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les persones
designadal/es, mitjangant I'enllag que s’enviara a aquest efecte. En I'espai virtual on hi ha
dipositada la notificacid, es permet accedir a dita notificaci6 amb certificat digital o amb
contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de I'avis
de notificacio, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el perfil de contractant
de I'drgan de contractacio. En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepcio de la
notificacio per part de I'empresa a qui s’adrega. No obstant aix0, els terminis de les notificacions
practicades amb motiu del procediment de recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes
computen en tot cas des de la data d’enviament de I'avis de notificacio.
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8.3 D’altra banda, per tal de rebre tota la informacio relativa a aquesta licitacio, les empreses
que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades
en aquesta licitacid, a través del servei de subscripcio a les novetats de I'espai virtual de licitacio
que a tal efecte es posa a disposicié a I'adreca web del perfil de contractant de I'érgan de
contractacié, accessible al Diari Oficial de la Unié Europea (DOUE) i a la Plataforma de Serveis
de Contractacio Publica de la Generalitat:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail
&idCap=18560161

A la web de I'|RL també tindreu un link a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de
la Generalitat: https://www.llull.cat/catala/seu e/perfil contractant.cfm

Les empreses que, d’acord amb la clausula 11.2 d’aquest plec, activin 'oferta amb I'eina de
Sobre Digital s'inscriuran a la licitacié automaticament.

Aquesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de
les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacio o avis relacionat amb aquesta licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié o com a conseqliéncia
del procediment de licitacié i d’adjudicacid del present contracte es realitzaran mitjangant el
tauler d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacid6 d’aquesta licitacido de la Plataforma de
Serveis de Contractacio Publica. En aquest tauler d’anuncis electronic, que deixa constancia
fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacié de la informacié publicada,
també es publicara informacié relativa tant a la licitacid, com al contracte.

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el Perfil del licitador, prévia
I'autenticacio requerida. El Perfil del licitador esta constituit per un conjunt de serveis adregats
a les empreses licitadores amb I'objectiu de proveir un espai propi a cada empresa licitadora,
amb un seguit d’eines que faciliten l'accés i la gestié d’expedients de contractacié del seu
interés. Per donar-se d’alta cal fer “clic’ en I'apartat “Perfil de licitador” de la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica i disposar del certificat digital requerit.

A la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica les empreses tenen a la seva disposicid
una “guia del licitador”.

8.4 Certificats digitals:

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'is de la signatura
electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica en
els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell,
de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié electronica i els serveis de confianga per a les
transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE.


https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=18560161
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=18560161
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=18560161
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=18560161
https://www.llull.cat/catala/seu_e/perfil_contractant.cfm
https://www.llull.cat/catala/seu_e/perfil_contractant.cfm
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Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica
admesa per a la signatura del DEUC i de I'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a
qualsevol pais de la Unio Europea d’acord amb I'article 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE
sobre identificacio electronica i serveis de confianga, esmentat, el qual disposa que “una
signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emés a un Estat membre
sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta dels Estats membres”.

Novena: APTITUT PER CONTRACTAR

9.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les
condicions seguents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l'article
65 de la LCSP;

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicioé de contractar recollides
en l'article 71 de la LCSP, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels mitjans establerts en
l'article 85 de la LCSP;

- Acreditar la solvéncia requerida, en els termes establerts en la clausula desena d’aquest
plec;

- Tenir I'habilitacié6 empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a
terme la prestacié que constitueixi I'objecte del contracte

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les
finalitats, objecte o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus
estatuts o de les seves regles fundacionals.

Les empreses, a més, han de disposar d’'una organitzacié amb elements personals i materials
suficients per executar correctament el contracte.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar
han de concodrrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccio
del contracte.

9.2 La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjangant
I'escriptura de constitucié o modificacio inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible
conforme a la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant I'escriptura o
document de constitucid, estatuts o acta fundacional, en qué constin les normes que
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regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal
aportar el NIF de 'empresa.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la
presentacioé del NIF.

9.3 La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea
o signataris de I'Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la
inscripcid en els registres professionals o mercantils adients del seu Estat membre
d’establiment o la presentacié d’una declaracio jurada o la presentacié de les certificacions
que s'indiquen en I'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea ni
signataris de I'’Acord sobre Espai Econdomic Europeu han d’acreditar la seva capacitat d'obrar
amb I'aportacié d’'un informe emés per la respectiva missio diplomatica permanent o per I'oficina
consular d’Espanya del lloc del domicili de I'empresa, en el qual consti, prévia acreditacio per
'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional, comercial o analeg, o, en el
seu defecte, que actuen habitualment en el trafic local, en 'ambit de les activitats que abasta
I'objecte del contracte. També han d’aportar un informe de la missioé diplomatica permanent
d’Espanya o de la Secretaria General de Comer¢ Exterior, que acrediti que I'Estat del qual sén
nacionals ha signat I'’Acord sobre contractacié publica de I'Organitzacié Mundial del Comerg
(OMC), sempre que es tracti de contractes subjectes a regulacié harmonitzada —de valor
estimat igual o superior a 221.000 euros- o, en cas contrari, I'informe de reciprocitat al qual fa
referéncia l'article 68 de la LCSP.

9.4 També poden participar en aquesta licitacié les unions d’empreses que es constitueixin
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en
escriptura publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden
obligades solidariament davant 'IRL i han de nomenar una persona representant o
apoderada uUnica de la unid6 amb poders suficients per exercir els drets i complir les
obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid, sens perjudici que les
empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments d’'una quantia
significativa. S’adjunta model de compromis d’Unié Temporal d’Empresaris en annex lll.

La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincio.

Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en licitacions
publiques es poden trobar mitjangant la utilitzacié de la funcionalitat punt de trobada de la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat, que es troba dins I'apartat
“Perfil del licitador”.

9.5 Les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques o dels
documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a 'd6rgan de contractacié durant
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la preparacio del procediment de contractacio, poden participar en la licitacié sempre que
es garanteixi que la seva participacio no falseja la competéncia.

Desena: SOLVENCIA DE LES EMPRESES LICITADORES

10.1 Les empreses han d’acreditar que compleixen els requisits minims de solvéncia que es
detallen en I'apartat G del quadre de caracteristiques a través dels mitjans d’acreditacio que es
relacionen en aquest mateix apartat G del quadre de caracteristiques.

A les empreses que, per una rao valida, no estiguin en condicions de presentar les referéncies
sol-licitades en l'apartat G del quadre de caracteristiques per acreditar la seva solvéncia
econdmica i financera, se les autoritzara a acreditar-la per mitja de qualsevol altre document
que I'érgan de contractacié consideri apropiat.

10.2 Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucio del
contracte els mitjans personals o materials suficients quan aixi sigui necessari i s’indiqui a
'apartat G del quadre de caracteristiques.

10.3 Les empreses licitadores poden recorrer per a I'execucié del contracte a les capacitats
d'altres entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles,
per tal d’acreditar la seva solvéncia economica i financera i técnica i professional, sempre que
aquestes entitats no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que les empreses licitadores
demostrin que durant tota la durada de I'execucié del contracte disposaran efectivament dels
recursos necessaris mitjangant la presentacié a tal efecte del compromis per escrit de les
entitats esmentades.

No obstant aix0, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a I'experiéncia
professional, les empreses només poden recorrer a les capacitats d'altres entitats si aquestes
presten els serveis per als quals sén necessaries les capacitats esmentades.

En les mateixes condicions, les UTE poden recorrer a les capacitats dels participants en la unio
o d'altres entitats.

10.4 Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa referéncia
l'article 97 de la LCSP constitueixen una presumpcio d’aptitud en relacié amb els requisits de
seleccié qualitativa que figurin en aquests.

10.5 En les unions temporals d’empreses, totes les empreses que en formen part han
d’acreditar la seva solvéncia, de conformitat amb el que es disposa en I'annex Il. Per tal de
determinar la solvéncia de la uni6 temporal, s’acumula I'acreditada per cadascuna de les seves
integrants.

Les empreses estrangeres també han d’acreditar la seva solvéncia econdmica, financera i
técnica i professional, d’acord amb el que es disposa en I'annex Il.
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Onzena: CLAUSULA ETICA

11.1 Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i
personal al servei de I’Administracio publica i del seu sector public, que intervenen, directament
o indirectament, en el procediment de contractacio publica estan subjectes al Codi de principis
i conductes recomanables en la contractacio publica i se’ls aplicaran les seves disposicions de
forma transversal a tota actuacié que formi part de qualsevol fase del procediment de
contractacié d’acord amb el grau d’intervencié i de responsabilitat en els procediments
contractuals.

La presentacio de I'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi de principis
i conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb els compromisos étics i
d’integritat que formen part de la relacié contractual.

11.2.A Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seglents:

a)
b)
c)

d)

g)

Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o
les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

No realitzar accions que posin en risc l'interés public en 'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacio publica o durant I'execucié dels contractes.

Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacio de mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié de
possible conflicte d’interés, als efectes del que disposa l'article 64 de la LCSP, o relacio
equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucié del
contracte es produis una situacié d’aquestes caracteristiques el contractista o
subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I'drgan de contractacio.
Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

Amés, el contractista haura de col-laborar amb I'd6rgan de contractacié en les actuacions
que aquest realitzi per al seguiment i/o l'avaluacié del compliment del contracte,
particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i
que la legislacio de transparéncia i la normativa de contractes del sector public imposen
als contractistes en relacié amb I’Administracié o administracions de referéncia, sens
perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma
directa per previsio legal.

11.2.B Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacié tributaria, laboral i de seguretat social i,
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especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos
que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la
Unio Europea.

11.3 Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions especials
d’execucioé del contracte.

11.4 Les consequéncies o penalitats per 'incompliment d’aquesta clausula seran les seglents:

En cas d'incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de 'apartat 11.2.A s’estableix una
penalitat minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA exclos,
que es podra incrementar de forma justificada i proporcional en funcié de la gravetat
dels fets. La gravetat dels fets vindra determinada pel perjudici causat a I'interés public,
la reiteracio dels fets o 'obtencié d’'un benefici derivat de 'incompliment. En tot cas, la
quantia de cada una de les penalitats no podra excedir del 10% del preu del contracte,
IVA exclos, ni el seu total podra superar en cap cas el 50% del preu del contracte.

En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de l'apartat 11.2.A I'érgan de
contractacié donara coneixement dels fets a les autoritats competents en matéria de
competéncia.

En el cas d’incompliment del que preveu la lletra e) de l'apartat 11.2.A I'érgan de
contractacié ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractaci6
Publica de la Generalitat de Catalunya perqué emeti el pertinent informe, sens perjudici
d’altres penalitats que es puguin establir.

En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, 'drgan de contractacio els posara en
coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels 6rgans de control i fiscalitzacié
que siguin competents per rad de la matéria.
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Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO DEL
CONTRACTE

Dotzena: PRESENTACIO DE DOCUMENTACIO | PROPOSICIONS: FORMA

12.1 Les empreses licitadores han de presentar la documentacio que conformi les seves ofertes
en 3 sobres, en el termini maxim que s’assenyala en I'anunci de licitacid, mitjangant I'eina de
Sobre Digital accessible a I'adreca web segulent:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/search.pscp?reqCode=start&se t-
locale=ca_ES

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de sobre Digital, les empreses
licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a 'eina i, a continuacid, rebran un
missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacié de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcié de
I'eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb
I'is de 'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin en el seu DEUC
per rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjancant 'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, atés que
I'enllag que es conté en el missatge d’activacié és I'accés exclusiu de que disposaran per
presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacio d’ofertes a través d’aquest enllag tramés, les empreses
licitadores hauran de preparar tota la documentacio requerida i adjuntar-la en format electronic
en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta
documentacié de forma esglaonada, abans de fer la presentacié de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses licitadores que
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacio xifrada que formi part de la
licitacio (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacioé no esta xifrada).
Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la
documentacié. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjancant la
mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte la
importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa per tots
els sobres o diferents per cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores la/les tenen
(eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i sén imprescindibles
per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per I'accés al seu contingut.

Es demanara a les empreses licitadores, mitjangant el correu electronic assenyalat en el
formulari d’inscripcio a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a I'eina web de Sobre
Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui.


https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/search.pscp?reqCode=start&set-locale=ca_ES
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/search.pscp?reqCode=start&set-locale=ca_ES
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/search.pscp?reqCode=start&set-locale=ca_ES
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/search.pscp?reqCode=start&set-locale=ca_ES
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/search.pscp?reqCode=start&set-locale=ca_ES
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/search.pscp?reqCode=start&set-locale=ca_ES
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Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'’iniciara el procés de desxifrat de
la documentacidé, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la
inaccessibilitat a la documentacioé abans, en el seu cas, de la constitucid de la Mesa i de I'acte
d’obertura dels sobres, en la data i 'hora establertes.

Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans de I'obertura del primer
sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al
contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacio d’ofertes a través de I'eina de Sobre
Digital es basa en el xifratge de la documentacié i requereix necessariament la introduccio per
part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien durant tot
el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracié de
la documentacié de la seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduit I'empresa la
paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacio de l'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacié propiament dita de l'oferta, la qual no es considera
presentada fins que no ha estat registrada, amb I'apunt d’entrada corresponent, a través de
I'eina. A partir del moment en qué l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la
documentacié tramesa.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant I'eina de sobre digital
a I'apartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica:
https.//contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.x
html?set-locale=ca ES

12.2 D’acord amb el que disposa l'apartat 1.h de la Disposicié addicional setzena de la LCSP,
'enviament de les ofertes mitjangant I'eina de sobre Digital es podra fer en dues fases,
transmetent primer 'empremta electronica de la documentacié de I'oferta, dins del termini de
presentacio d’ofertes, amb la recepcio de la qual es considerara efectuada la seva presentacié
a tots els efectes, i després fent 'enviament de la documentacioé de 'oferta propiament dita, en
un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona remissio en el termini
de 24 hores, es considerara que 'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en aquesta
segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat 'empremta
digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacio dels fitxers electronics que
configuren la documentacié de I'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no
manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut idéntic)
per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la
coincidéncia de documents en les ofertes trameses en dues fases.


https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml?set-locale=ca_ES
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml?set-locale=ca_ES
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml?set-locale=ca_ES
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml?set-locale=ca_ES
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml?set-locale=ca_ES
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml?set-locale=ca_ES
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12.3 Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus
amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligaci6 de les empreses
contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves
ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I’Administracié no pugui accedir al contingut
d’'aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmés, en blanc o
sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacio valorara, en
funcié de quina sigui la documentacié afectada, les consequéncies juridiques respecte de la
participacié d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat
d’accedir al contingut d’algun dels documents de I'oferta. En cas de tractar-se de documents
imprescindibles per conéixer o valorar I'oferta, la mesa podra acordar I'exclusié de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronics
presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses licitadores en cas de
necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin malmesos.
En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests arxius per tal de no variar-
ne 'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia dels
documents de la copia de seguretat, tramesos en suport fisic electronic, i dels tramesos en
I'oferta, a través de I'eina de Sobre Digital. Aixi mateix, cal tenir en compte que aquesta copia
no podra ser emprada en el cas d’haver enviat documents amb virus a través de I'eina de Sobre
Digital, atesa la impossibilitat técnica en aquests casos de poder fer la comparacié de les
empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacié de les ofertes un cop
finalitzat el termini de presentacio.

12.4 ’eina de Sobre Digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per
aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en
diverses parts. La particioé s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip o
winrar de particié automatica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants
de la particié s’incorporen en I'apartat d’altra documentacié numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).

12.5 Les especificacions técniques necessaries per a la presentacié electronica d’ofertes es
troben disponibles a l'apartat de “Licitacid electronica” de la Plataforma de Serveis de
Contractacio Publica:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _sobre/AppJaval/views/ajuda/empreses/index.x
html|?set-locale=ca ES

12.6 D’acord amb [larticle 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacio traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

12.7 Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a 'dorgan de
contractacié informacié addicional sobre els plecs i altra documentacié complementaria, el qual
la facilitara almenys sis dies abans de qué finalitzi el termini fixat per a la presentacio d’ofertes,


https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml?set-locale=ca_ES
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https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml?set-locale=ca_ES
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml?set-locale=ca_ES
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xhtml?set-locale=ca_ES
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sempre que I'hagin demanat almenys 12 dies abans del transcurs del termini de presentacio
de les proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'dérgan de
contractacio per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentacio,
a través de l'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de I'espai virtual de la licitacio.
Aquestes preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través del tauler esmentat,
residenciat en el perfil de contractant de 'organ:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail

&idCap=18560161

12.8 Les proposicions son secretes i la seva presentacié suposa l'acceptacio incondicionada
per part de 'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com del plec de prescripcions
técniques, aixi com l'autoritzacié a la mesa i a 'd6rgan de contractacié per consultar les dades
que recullen el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el
Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public, o les llistes oficials
d’operadors econdmics d’un Estat membre de la Unié Europea.

12.9 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicié. Tampoc pot subscriure
cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unié
temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-admissio de cap de les propostes
que hagi subscrit.

Tretzena: PRESENTACIO DE DOCUMENTACIO | PROPOSICIONS: CONTINGUT

13.1 Els sobres hauran de contenir la segiient documentacio:
Sobre A: DOCUMENTACIO GENERAL

a) Document europeu unic de contractacié (DEUC).
Les empreses licitadores han de presentar el Document europeu unic de contractacié (DEUC),
mitjancant el qual declaren el seguent:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte
social es pot presentar a la licitacid, aixi com que la persona signataria del DEUC té la
deguda representacié per presentar la proposicio i el DEUC;

- Que compleix els requisits de solvéncia econdmica i financera, i técnica i professional,
de conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec;

- Que no esta incursa en prohibicié de contractar;

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es poden
acreditar mitjancant el DEUC.


https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=18560161
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=18560161
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Aixi mateix, s’ha d’incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la persona o les persones
autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de correu
electroniques i, addicionalment, els niumeros de telefon mobil on rebre els avisos de les
notificacions, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec. Per tal de garantir la recepcio de
les notificacions electroniques, es recomana designar més d’'una persona autoritzada a rebre-
les, aixi com diverses adreces de correu electronic i teléfons mobils on rebre els avisos de les
posades a disposicid. Aquestes dades s’han d’incloure en l'apartat relatiu a “persona o
persones de contacte” de la Part II.A del DEUC.

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si escau, la informacio relativa a la
persona o les persones habilitades per representar-les en aquesta licitacié. El DEUC s’ha de
presentar signat electronicament per la persona o les persones que tenen la deguda
representacio de 'empresa per presentar la proposicio.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitacié amb el compromis d’agrupar-se en una unio
temporal si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha d’acreditar la seva personalitat,
capacitat i solvéncia, i presentar un DEUC separat. A més del DEUC, han d’aportar un
document on consti el compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de
resultar adjudicataries del contracte.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses de
conformitat amb el que preveu larticle 75 de la LCSP, o tingui la intencié de subscriure
subcontractes, ha d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC i s’ha de presentar altre DEUC
separat per cadascuna de les empreses a la solvéncia de les quals recorri 0 que tingui intencio
de subcontractar. D’acord amb l'article 71.1, lletra d) de la LCSP, I'acreditacié del compliment
de la quota de reserva de llocs de treball i de I'obligacié de disposar d’un pla d’igualtat s’ha de
fer mitjangant la presentacié del DEUC.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la
Unié Europea, com un expedient virtual de I'empresa, un sistema d’emmagatzematge
electronic de documents o un sistema de prequalificacid, d’accés gratuit, només han de facilitar
en cada part del DEUC la informacié que no figuri en aquestes bases. Aixi, les empreses
inscrites en el Registre Electronic dEmpreses Licitadores (RELI) de la Generalitat de
Catalunya, regulat en el Decret 107/2005, de 31 de maig, i gestionat per la Secretaria Técnica
de la Junta Consultiva de Contractaciéo Administrativa, o en el Registre oficial de licitadors i
empreses classificades del sector public, només estan obligades a indicar en el DEUC la
informacié que no figuri inscrita en aquests registres, o que no hi consti vigent o actualitzada.
En tot cas, aquestes empreses han d’indicar en el DEUC la informacioé necessaria que permeti
a I'érgan de contractacio, si escau, accedir als documents o

certificats justificatius corresponents.

L'aportacio de la documentacio justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest plec
el compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d’efectuar 'empresa licitadora en qui
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recaigui la proposta d’adjudicacié per haver presentat I'oferta més avantatjosa econdomicament,
amb caracter previ a I'adjudicacié.

Tanmateix, I'drgan de contractacio o la mesa de contractacié podra demanar a les empreses
licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacio justificativa del compliment
dels requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat
del DEUC o quan sigui necessari per al bon desenvolupament del procediment. No obstant
aixo, 'empresa licitadora que estigui inscrita en el RELI o en el Registre oficial de licitadors i
empreses classificades del sector public o que figuri en una base de dades nacional d’'un Estat
membre de la Unié Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar els documents
justificatius o altra prova documental de les dades inscrites en aquests registres.

b) Declaracié de submissié als jutjats i tribunals espanyols

Les empreses estrangeres han d’aportar una declaracié de submissio als jutjats i tribunals
espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb
renuncia expressa al seu fur propi.

¢) Compromis d’adscripcié de mitjans materials i/o personals.
Declaracio de 'empresa de comprometre’s a adscriure a I'execucio del contracte determinats
mitjans materials i/o personals, quan aixi es requereixi.

d) Atés que el contracte comporta el tractament de dades de caracter personal, 'empresa ha
d’aportar la declaracié responsable seglent:

Garanties en el tractament de dades de caracter personal:

L'empresa declara que ofereix garanties suficients per aplicar mesures técniques i
organitzatives apropiades, per tal que el tractament s’efectui de conformitat amb la Llei
organica 15/1999, de 13 de desembre, de Protecci6 de dades de caracter personal i la
normativa de desenvolupament, aixi com, si escau, amb el Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i
pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE

e) Declaraci6 de compliment de les condicions especials d’execucio.

f) Altra documentacié

Qualsevol altra documentacié que s’exigeixi en aquests plecs.

Sobre B: PROPOSICIO DEL LICITADOR DELS CRITERIS DE VALORACIO SUBJECTIVA
Les empreses licitadores han d’incloure en el sobre B tota la documentacio relacionada amb

els criteris d’adjudicacioé sotmesos a judici de valor i en el sobre C la documentacié relativa als
criteris quantificables de forma automatica.
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La inclusié en el Sobre B de I'oferta econdmica, aixi com de qualsevol informacié de I'oferta de
caracter rellevant avaluable de forma automatica i que, per tant, s’ha d’incloure en el sobre C,
comportara I'exclusié de 'empresa licitadora, quan es vulneri el secret de les ofertes o el deure
de no tenir coneixement del contingut de la documentacio relativa als criteris de valoracio
objectiva abans de la relativa als criteris de valoracio subjectiva.

La proposicio del licitador relativa als criteris subjectes a judici de valor contindra la seguent
informacio:

- Una memoria técnica explicativa de la proposta d’execucio del servei de programacio, que
contingui:
* Manteniment de sistemes d’informacié (metodologia de treball, eines i solucions
tecnologiques, actituds proactives, auditories i serveis de consultoria)

* Desenvolupament de nous moduls i millores dels actuals (caracteristiques técniques de
cadascun dels nous desenvolupaments, propostes d’integracid dels sistemes ja
existents, utilitzacio dels serveis d’AOC o altres serveis d’entitats publiques, facilitat del
seu manteniment i explotacié i qualsevol altre que pugui condicionar el resultat final del
projecte d’administracio electronica a I'|RL).

- Una memoria técnica explicativa de la proposta de I'execucié del servei d’atencio i suport a
'usuari, que inclogui els resultats que es proposen obtenir, canals oferts, metodologies de
treball, eines utilitzades i proposta d’execucié del servei.

Sobre C: PROPOSICIO DEL LICITADOR DELS CRITERIS DE VALORACIO AUTOMATICA

Les empreses licitadores han d’incloure en el sobre B tota la documentacio relacionada amb
els criteris d’adjudicacioé sotmesos a judici de valor i en el sobre C la documentacié relativa als
criteris quantificables de forma automatica. La inclusié en el Sobre B de I'oferta econdmica, aixi
com de qualsevol informacié de I'oferta de caracter rellevant avaluable de forma automatica i
que, per tant, s’ha d’incloure en el sobre C, comportara I'exclusié de 'empresa licitadora, quan
es vulneri el secret de les ofertes o0 el deure de no tenir coneixement del contingut de la
documentacio relativa als criteris de valoracié objectiva abans de la relativa als criteris de
valoracié subjectiva.

La proposicio del licitador contindra la informacié seguent:

- La proposicié econdmica. Aquesta proposicio s’ha de formular conforme al model que
s’adjunta com a annex IV a aquest plec i com a plantilla al sobre C d’aquesta licitacio
inclos en 'eina de Sobre Digital.

- Plantilla de criteris automatics segons annex VI.
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13.2 No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades o esmenes que no
permetin congixer clarament alld que es considera fonamental per valorar-les.

A través de I'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum” de les
seves ofertes, amb signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o
reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest
document conté les empremtes electroniques de tots els documents que la composen.

D’acord amb la Disposicié addicional primera del Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, és suficient
I'us d’aquesta signatura electronica en els termes previstos en el Reglament 910/2014/UE, del
Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié electronica i
els serveis de confianga per a les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es
deroga la Directiva 1999/93/CE.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores i, en cas
de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en UTE si resulten
adjudicataries, s’han de signar pels representants de totes les empreses que la composen. La
persona o les persones que signin I'oferta ha o han de ser la persona o una de les persones
signants del DEUC.

13.3 Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi
assenyalat en I'eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informacié confidencial, si
conté informacié d’aquest tipus.

A aquest respecte, I'eina de Sobre Digital permet, en el moment de configuracié dels sobres,
seleccionar respecte de cada document si es permet a les empreses assenyalar que pot
contenir informacié confidencial i especificar quina informacié designen com a tal.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en el sobre B i, si s’escau,
en el sobre C, es poden considerar de caracter confidencial si inclouen secrets industrials,
técnics o comercials i/o drets de propietat intel-lectual i la seva difusio a terceres persones
pugui ser contraria als seus interessos comercials legitims, perjudicar la competéncia lleial
entre les empreses del sector; o bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les previsions
de la normativa en materia de proteccié de dades de caracter personal.

Aixi mateix, el caracter confidencial afecta a qualsevol altres informacions amb un contingut
que es pugui utilitzar per falsejar la competéncia, ja sigui en aquest procediment de licitacié o
en altres de posteriors.

No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta econdmica de I'empresa, ni les dades
incloses en el DEUC.

La declaracié de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a la
finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els
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documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions
generiques o no justificades del caracter confidencial.

En tot cas, correspon a I'd6rgan de contractacio valorar si la qualificacio de confidencial de
determinada documentaciéo és adequada i, en consequéncia, decidir sobre la possibilitat
d’accés o de vista de dita documentacio, prévia audiéncia de I'empresa o les empreses
licitadores afectades.

13.4 Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat, en suport fisic
electronic, dels documents de les seves ofertes que han presentat mitjancant I'eina de Sobre
Digital.

Aquesta copia s’haura de lliurar a sol-licitud de I'é6rgan de contractacié / de la mesa de
contractacid, en cas que es requereixi, i haura de contenir una copia de I'oferta amb exactament
els mateixos documents —amb les mateixes empremtes digitals— que els aportats en l'oferta
mitjancant I'eina de Sobre Digital.

13.5 La presentacio d’ofertes comporta que I'dérgan de contractacidé pugui consultar o obtenir
en qualsevol moment del procediment contractual informacié sobre tot alld declarat per les
empreses licitadores o contractistes, excepte que s’hi oposin expressament.

Catorzena: MESA DE CONTRACTACIO

14.1 La Mesa de contractacio esta integrada pels membres seguents:

Presidenta: Sra. Antonia Andugar, gerent del Llull.

Vocal técnic amb funcions de control econdmic-pressupostari: Sr. Tomas Company, coordinador
de Gestidé Econdmica i Administrativa

Vocal técnic amb funcions d’assessor/a juridic/a: un/a representant de I'’Assessoria Juridica del
Departament de Cultura de la Generalitat de Catalunya.

Vocal técnic: Sr. Josep Mir, Cap d'Unitat d'’Administracié Digital i Gestio de la Informacio

Vocal técnica: Sra. Antdnia Maria Dols, técnica de la Unitat d'Administracio Digital i Gestio de
la Informacio

Secretaria: Sra. Nuria Brichfeus, responsable de convenis, contractes i tramitacid de
subvencions.

14.2 La Mesa de contractacié qualificara la documentacié continguda en el Sobre A i, en cas
d’observar defectes esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores afectades perquée
els esmenin en el termini de tres dies.



institut
ramon llull

Una vegada esmenats, si s’escau, els defectes en la documentacié continguda en el Sobre A,
la mesa l'avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacié i les excloses, aixi com,
en el seu cas, les causes de I'exclusio.

Sense perjudici de la comunicacio a les persones interessades, es faran publiques aquestes
circumstancies mitjangant el seu perfil de contractant.

Aixi mateix, d’acord amb l'article 95 de la LCSP la Mesa podra sol-licitar a les empreses
licitadores els aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o requerir-
les perqué en presentin de complementaris, les quals, de conformitat amb I'article

22 del RGLCAP, disposaran d’un termini de cinc dies naturals sense que puguin presentarse
després de declarades admeses les ofertes.

Les sol'licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a
aquest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a
'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcio,
amb l'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a 'empresa mitjangcant comunicacio
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec.

14.3 Els actes d’exclusié adoptats per la Mesa en relacié amb I'obertura del sobre A seran
susceptibles d'impugnacioé en els termes establerts a la clausula quaranta-quatrena.

Quinzena: COMITE D’EXPERTS

No es preveu la designacié d’un comité d’experts o organisme técnic especialitzat ja qué la
puntuacié que s’atribueix als criteris d’adjudicacié que depenen d’un judici de valor no és
superior a la puntuacié que s’atribueix als criteris avaluables de forma automatica. La valoracio
es portara a terme per la Mesa de contractacié.

Tot i aixi, segons s’estableix en la base 16.2, la Mesa podra sol-licitar els informes técnics que
consideri necessaris abans de formular la seva proposta d’adjudicacio.

Setzena: DETERMINACIO DE LA MILLOR OFERTA

16.1 Criteris d’adjudicacié del contracte

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s’ha d’atendre als
criteris de valoracio que es determinen en 'annex V.
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16.2 Practica de la valoracio de les ofertes

El dia, lloc i hora indicats a I'anunci de la licitacid, la Mesa de contractacié donara coneixement
public sobre 'admissioé o exclusio de les empreses licitadores participants.

Tot seguit, i en el mateix acte public, tindra lloc I'obertura dels sobres B presentats per les
empreses admeses, relatius als criteris d’adjudicacié avaluables en funcié d’un judici de valor.
La Mesa comprovara que en I'esmenat sobre B hi constin unicament els documents exigits per
la clausula tretzena d’aquest Plec de clausules administratives particulars.

Posteriorment, es celebrara un nou acte public en el qual es donara a coneixer la puntuacio
obtinguda per cadascuna de les empreses respecte dels criteris de valoracié que depenguin
d’'un judici de valor i, a continuacié, s’obriran els sobres C presentats per les empreses.

Un cop acabada I'obertura dels sobres, les empreses licitadores presents poden fer constar
davant de la Mesa totes les observacions que considerin necessaries, les quals hauran de
quedar reflectides en l'acta.

La Mesa de contractacié podra sol-licitar i admetre l'aclariment o 'esmena d’errors en les
ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin conéixer el sentit
de l'oferta. Unicament es permetra I'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes sempre que
no comportin una modificacié o concrecié de l'oferta, amb la finalitat de garantir el principi
d’igualtat de tracte entre empreses licitadores.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a
aquest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adrecara un correu electronic a
'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcio,
amb l'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a 'empresa mitjangant comunicacio
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica, d’'acord amb la clausula vuitena d’aquest plec.

Seran excloses de la licitacid, mitjangant resolucié motivada, les empreses les proposicions de
les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les que excedeixin del
pressupost base de licitacid, modifiquin substancialment els models de proposicié establerts
en aquest plec, comportin un error manifest en l'import de la proposicié i aquelles en les quals
I'empresa licitadora reconegui I'existéncia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.

L'existéncia d’errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores implicara
'exclusié d’aquestes del procediment de contractacié, quan pugui resultar afectat el principi
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d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu
realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoracié de les ofertes.

La Mesa podra sol-licitar els informes técnics que consideri necessaris abans de formular la
seva proposta d’adjudicacio. També podra sol-licitar aquests informes quan consideri necessari
verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions técniques dels plecs. Les
proposicions que no compleixin dites prescripcions no seran objecte de valoracié.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’usuaris destinataris de la
prestacid, a les organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual correspongui
'objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la
igualtat de génere i a altres organitzacions per verificar les consideracions socials i ambientals.

Els actes d’exclusi6é de les empreses licitadores adoptats en relacié amb I'obertura dels sobres
B i C, seran susceptibles d’'impugnacio en els termes establerts en la clausula quaranta-
quatrena.

16.3 En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses
licitadores, tindra preferéncia en I'adjudicacio del contracte:

- La proposicié presentada per empreses que, al venciment del termini de presentacio
d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat d’oportunitats
entre dones i homes.

- La proposicid presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacié d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb
discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores de les
que hagin empatat quant a la proposici6 més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb
persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra
preferéncia en I'adjudicacié del contracte 'empresa licitadora que disposi del percentatge més
alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

- La proposicio presentada per les empreses d’insercié que regula la Llei 44/2007, de 13
de desembre, per a la regulacié del regim de les empreses d’insercid, que compleixin els
requisits que estableix aquesta normativa per tenir dita consideracio.

- En l'adjudicacié dels contractes relatius a prestacions de caracter social o assistencial,
la proposicié presentada per entitats sense anim de lucre, amb personalitat juridica, sempre
que la seva finalitat o activitat tingui relacié directa amb I'objecte del contracte, segons resulti
dels seus respectius estatuts o regles fundacionals i figurin inscrites en el registre oficial
corresponent.
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- La proposicié d’entitats reconegudes com a organitzacions de comer¢ just per a
I'adjudicacié dels contractes que tinguin com a objecte productes en els quals hi hagi alternativa
de comerg just.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de desempat
en el moment en qué es produeixi I'empat.

16.4 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

Es consideraran com a ofertes presumptament desproporcionades o amb valors anormals
aquelles en qué concorrin, a la vegada, les circumstancies seglents:

En el cas que concorri a la licitaci6 1 unica empresa, es considerara que l'oferta és
anormalment baixa, als efectes de I'article 149 LCSP, si es compleixen aquests dos suposits:
1. El preu ofert sigui inferior al pressupost de licitacié en un percentatge superior al 40%.

2. La puntuacié dels criteris d’adjudicacié que no siguin preu sigui superior al 80% de la
puntuacioé total d’aquests criteris.

En el cas que concorrin a la licitacié 2 empreses, es considerara que I'oferta és anormalment
baixa si es compleixen aquests dos suposits:

1. El preu ofert per una de les empreses és inferior en més d’un 20% al preu ofert per I'altra
empresa.

2. El sumatori de les puntuacions diferents del preu d’'una de les empreses és superior en més
d’'un 20% al sumatori de les puntuacions diferents del preu de I'altra empresa.

En el cas que concorrin a la licitaci6 més de 2 empreses, es considerara oferta anormalment
baixa, als efectes de I'article 149 LCSP, quan la puntuacié obtinguda pels criteris d’adjudicacio
que no sén preu estigui per damunt de la suma de les seglents variables 1 3, i que, al mateix
temps, el preu ofert sigui inferior a la mitjana aritmética dels preus oferts en un percentatge
superior al 20%:

1. La mitjana aritmética de la puntuacio obtinguda per les empreses licitadores en els criteris
d’adjudicacié que no soén preu.

2. La desviaciéo de cadascuna de les puntuacions obtingudes per les empreses licitadores
respecte a la mitjana de les puntuacions en els criteris que no son preu.

3. El calcul de la mitjana aritmética de les desviacions obtingudes, en valor absolut, és a dir,
sense tenir en compte el signe positiu 0 negatiu, pels criteris que no sén preu.

En el supdsit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcio
d’'anormalitat, la Mesa de contractacié requerira a I'/les empresal/es licitadora/es que I'/les
hagi/n presentat perqué les justifiquin i desglossin raonadament i detalladament el baix nivell
dels preus, o de costos, o qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit la



institut
ramon llull

anormalitat de I'oferta. Per aquest motiu, la Mesa requerira a I'/les empresales licitadora/es, les
precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de I'oferta i les pertinents justificacions.
L'empresa licitadora disposara d’'un termini de 3 dies per presentar la informacié i els
documents que siguin pertinents a aquests efectes.

Les sol-licituds de justificacié es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a I'adrega o les
adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb I'enllag per
a queé accedeixin a I'espai de 'eina en qué han d’aportar la documentacio corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a I'empresa mitjangant comunicacioé electronica a través de
'e-NOTUM, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractacio no rep la informacio i la documentacié
justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'6rgan de contractacié i es considerara
que la proposicié no podra ser complerta, quedant I'empresa licitadora exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacio rep la informacié i la documentacié justificativa sol-licitada dins de
termini, l'avaluara i elevara la corresponent proposta d’acceptacié o rebuig de la proposicio,
degudament motivada, a I'dorgan de contractacid, per tal que aquest decideixi, previ
I'assessorament técnic del servei corresponent, o bé I'acceptacio de I'oferta, perqué considera
acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.

L'drgan de contractacié rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es basen
en hipotesis o practiques inadequades des d’'una perspectiva técnica, econdmica o juridica.
Aixi mateix, rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes perqué vulneren la
normativa sobre subcontractaci® o no compleixen les obligacions aplicables en materia
mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclds I'incompliment dels convenis
col-lectius sectorials vigents, en aplicacié del que estableix I'article 201 de la LCSP.

Dissetena: CLASSIFICACIO DE LES OFERTES | REQUERIMENT DE DOCUMENTACIO
PREVIA LADJUDICACIO

17.1 Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractacio remetra a I'd0rgan de contractacio la
corresponent proposta d’adjudicacio, en la qual figuraran les ofertes classificades per ordre
decreixent de valoracio i identificada 'oferta més avantatjosa economicament.

Per realitzar aquesta classificacid, la mesa tindra en compte els criteris d’adjudicacio
assenyalats en I'annex V i en 'anunci.

Si I'drgan de contractacié té indicis fonamentats de conductes col-lusories en el procediment
de contractacié en tramitacio, en el sentit que defineix l'article 1 de la Llei 15/2007, de 3 de
juliol, de defensa de la competéncia, els traslladara, d’ofici o a instancia de la mesa de
contractacié, a I'Autoritat Catalana de la Competéncia (ACCO), per tal que emeti un informe
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sobre el caracter fundat o no d’aquests indicis. La remissié de la documentacié a 'ACCO
suposa la suspensio immediata de la licitacié.

D’acord amb l'article 150 de la LCSP, en cas que I'informe de '’ACCO conclogui que hi ha indicis
fundats de conducta col-lusdria 'dérgan de contractacié remetra a les empreses licitadores
afectades la documentacio necessaria perqué en un termini de 10 dies habils al-leguin tot el
que considerin convenient en defensa dels seus drets i resoldra de manera motivada el que
sigui procedent. En cas que resolgui que hi ha indicis fundats de conductes col-lusories,
excloura del procediment de contractacié a les empreses licitadores responsables d’aquesta
conducta, ho notificara a totes les empreses licitadores i continuara el procediment de
contractacié amb les empreses licitadores restants.

Aquest procediment també s’aplicara quan en I'exercici de les seves funcions la mesa de
contractacié o, si escau, I'érgan de contractacié aprecii possibles indicis de col-lusié entre
empreses que concorrin agrupades en una unio temporal.

La proposta d’adjudicacio de la mesa no crea cap dret a favor de 'empresa licitadora proposada
com a adjudicataria, ja que I'drgan de contractacié podra apartar-se’n sempre que motivi la
seva decisié.

17.2 Un cop acceptada la proposta de la mesa per I'drgan de contractacid, els serveis
corresponents requeriran a 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta per a qué,
dins del termini de deu dies habils a comptar des del segiient a aquell en qué hagués rebut el
requeriment, presenti la documentacié justificativa a qué es fa esment a continuacié.

Aquest requeriment s’efectuara mitjangant notificacid electronica a través de I'eNOTUM,
integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb la clausula vuitena
d’aquest plec.

L'aportacio de documentacié es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té
I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’enviara un correu electronic a 'adrega o les adreces
assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcidé, amb I'enllag per a qué
accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

A.1 Empreses no inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el
Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o que no figurin en
una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea

L'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar la documentacio seguent
—aquesta documentacid, si escau, també s’haura d’aportar respecte de les empreses a les
capacitats de les quals es recorri:

- Documentacioé corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la personalitat
juridica, d’acord amb les previsions de la clausula novena.
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- Documents acreditatius de la representacié i personalitat juridica de les persones
signants de les ofertes: poder per comparéixer o signar proposicions en hom d’'un altre i el
document nacional d’identitat o el passaport.

- Documentacio acreditativa del compliment dels requisits especifics de solvéncia o del
certificat de classificacio corresponent.

Aixi mateix, 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar:

- Si s’escau certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat
i de gestiéo mediambiental.

- En cas que I'empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el compromis de disposar
dels recursos necessaris al que es refereix l'article 75.2 de la LCSP.

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromés a
dedicar o adscriure a I'execuci6 del contracte d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula divuitena

- Annex VI relatiu a la Proteccio de dades personals.
- Annex VIII, relatiu a I'abséncia de conflicte d’interessos.

- Resguard acreditatiu d’haver efectuat el pagament de les despeses de publicitat
corresponents, quan s’escaigui.

- Certificat de trobar-se al corrent del compliment d’obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social, previstos als articles 13 i 14 del RGLCAP, aixi com el document d’alta en
I'lmpost sobre Activitats Econdomiques, d’acord amb I'article 15 de la mateixa norma.

El sol-licitant pot autoritzar I'IRL per a I'obtencié d’aquestes dades directament de les entitats
gestores. En aquest cas, no cal aportar la documentacio que es pugui obtenir mitjangant aquest
consentiment. Aquesta autoritzacio es fara arribar a 'empresa licitadora que hagi presentat la
millor oferta en el moment de requerir aquesta documentacio justificativa.

Si el sol‘licitant no autoritza I'IRL a I'obtencié directa de les dades esmentades, haura d’aportar
la documentacio seguent:

En relacié amb les d’obligacions tributaries i amb les obligacions amb la Seguretat Social,
'empresa haura d’aportar:
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- Certificat positiu de 'Agéncia Estatal d’Administracio Tributaria acreditant que 'empresa
es troba al corrent d’obligacions tributaries i de la inexisténcia de deutes de naturalesa tributaria
amb I'Estat.

- Certificat positiu, emés per la Tresoreria de la Seguretat Social, de trobar-se al corrent
en el compliment de les obligacions amb la Seguretat Social.

- Certificat positiu, emés per les intervencions delegades i territorials, acreditatiu que
'empresa es troba al corrent de les obligacions tributaries amb I’Administracié de la Generalitat
de Catalunya.

En relaciéo amb I'lmpost sobre Activitats Economiques haura d’aportar:

- Si 'empresa proposada com adjudicataria és subjecte passiu de I'Impost sobre
Activitats Econdmiques i esta obligada a pagar aquest Impost, ha de presentar el document
d’alta de l'impost relatiu a I'exercici corrent en I'epigraf corresponent a I'objecte del contracte o
el darrer rebut de I'impost, s’ha d’acompanyar d’'una declaracié responsable de no haver estat
donat de baixa en la matricula de I'lmpost.

- Si 'empresa proposada es troba en algun suposit d’exempcio recollit en I'apartat 1 de
I'article 82 del Text refés de la llei reguladora de les hisendes locals aprovat pel Reial decret
legislatiu 2/2004, de 5 de marg, aportara una declaracié responsable que ha d’especificar el
suposit legal d’exempcio i el document de declaracido en el cens de persones obligades
tributariament.

- Quan es tracti d'empreses d'Estats membres de la Unié Europea o d'estats signataris
de l'acord sobre I'Espai Econdmic Europeu i aquesta possibilitat estigui prevista en la legislacio
de l'estat respectiu, podra també substituir-se per declaracié responsable atorgada davant una
autoritat judicial.

A tal efecte son valides les certificacions trameses per via telematica, informatica o electronica,
de caracter positiu i acreditatives del compliment d’obligacions amb la Tresoreria de la
Seguretat Social, d’acord amb les previsions de I'article 15.4 del RGLCAP.

- Qualsevol altra documentacio que, especificament i per la naturalesa del contracte, es
determini en aquests plecs.

A.2. Empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el
Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o que figurin en una
base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea.

L'empresa que hagi presentat la millor oferta ha d’aportar la documentacié seguent, només si
no figura inscrita en aquests registres, o no consta vigent o actualitzada, d’acord amb el previst
en la clausula onzena d’aquest plec:

- En cas que 'empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el compromis de disposar
dels recursos necessaris al que es refereix I'article 75.2 de la LCSP.
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- Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromés a
dedicar o adscriure a I'execuci6 del contracte d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucid de la garantia definitiva, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula divuitena.

- Resguard acreditatiu d’haver efectuat el pagament de les despeses de publicitat
corresponents, quan s’escaigui.

- Annex VI relatiu a la Proteccio de dades personals.
- Annex VIII, relatiu a 'abséncia de conflicte d’'interessos.

- Certificat de trobar-se al corrent del compliment d’obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social, previstos als articles 13 i 14 del RGLCAP, aixi com el document d’alta en
I'Impost sobre Activitats Econdomiques, d’acord amb l'article 15 de la mateixa norma.

El sol-licitant pot autoritzar I'lRL per a 'obtencioé d’aquestes dades directament de les entitats
gestores. En aquest cas, no cal aportar la documentacio que es pugui obtenir mitjangant aquest
consentiment. Aquesta autoritzacié es fara arribar a 'empresa licitadora que hagi presentat la
millor oferta en el moment de requerir aquesta documentacio justificativa.

Si el sol-licitant no autoritza I'IRL a I'obtenci6 directa de les dades esmentades, haura d’aportar
la documentacio seguent:

En relacié amb les d’obligacions tributaries i amb les obligacions amb la Seguretat Social,
'empresa haura d’aportar:

- Certificat positiu de 'Agéncia Estatal d’Administracio Tributaria acreditant que 'empresa
es troba al corrent d’obligacions tributaries i de la inexisténcia de deutes de naturalesa tributaria
amb I'Estat.

- Certificat positiu, emeés per la Tresoreria de la Seguretat Social, de trobar-se al corrent
en el compliment de les obligacions amb la Seguretat Social.

- Certificat positiu, emés per les intervencions delegades i territorials, acreditatiu que
'empresa es troba al corrent de les obligacions tributaries amb I’Administracié de la Generalitat
de Catalunya.

En relacié amb I'lmpost sobre Activitats Economiques haura d’aportar:

- Si 'empresa proposada com adjudicataria és subjecte passiu de I'lmpost sobre
Activitats EconOmiques i esta obligada a pagar aquest Impost, ha de presentar el document
d’alta de l'impost relatiu a I'exercici corrent en I'epigraf corresponent a I'objecte del contracte o
el darrer rebut de I'impost, s’ha d’acompanyar d’una declaracio responsable de no haver estat
donat de baixa en la matricula de I'lmpost.

- Si 'empresa proposada es troba en algun suposit d’exempcio recollit en I'apartat 1 de
I'article 82 del Text refés de la llei reguladora de les hisendes locals aprovat pel Reial decret
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legislatiu 2/2004, de 5 de marg¢, aportara una declaracié responsable que ha d’especificar el
suposit legal d’exempcio i el document de declaracid en el cens de persones obligades
tributariament.

- Quan es tracti d'empreses d'Estats membres de la Unié Europea o d'estats signataris
de 'acord sobre I'Espai Econdmic Europeu i aquesta possibilitat estigui prevista en la legislacio
de l'estat respectiu, podra també substituir-se per declaracié responsable atorgada davant una
autoritat judicial.

A tal efecte son valides les certificacions trameses per via telematica, informatica o electronica,
de caracter positiu i acreditatives del compliment d’obligacions amb la Tresoreria de la
Seguretat Social, d’acord amb les previsions de l'article 15.4 del RGLCAP.

- Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte, es
determini en aquests plecs.

17.3 Un cop aportada per I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la
documentacié requerida, aquesta es qualificara. Si s’observa que en la documentacio
presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les empreses
afectades perqué els corregeixin o esmenin en el termini maxim de 3 dies habils.

Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té
'eina de Sobre Digital, mitiangcant la qual s’adregara un correu electronic a I'adrega o les
adreces assenyalades per I'empresa o empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb
lenllag per a qué accedeixin a I'espai de l'eina en qué han d’aportar la documentacié
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a 'empresa mitjangant comunicacié electronica
a través de 'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica, d’acord
amb la clausula vuitena d’aquest plec.

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacié en el termini
assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que I'empresa licitadora ha
retirat la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa documentacié a I'empresa licitadora
seguent, per l'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes. Aquest fet comporta
'exigéncia de l'import del 3 per cent del pressupost base de licitacid, IVA exclos, en concepte
de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia provisional que, en el seu cas,
s’hagués constituit i, a més, pot donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar
per la causa prevista en l'article 71.2.a de la LCSP.

Aixi mateix, 'eventual falsedat en alld declarat per les empreses licitadores en el DEUC o en
altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié de contractar amb el sector public
prevista en l'article 71.1.e de la LCSP.
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Divuitena: GARANTIA DEFINITIVA

18.1 L'import de la garantia definitiva és el que s’assenyala en I'apartat | del quadre de
caracteristiques.

18.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes seguents:

Les garanties es poden prestar en alguna de les formes seguents:

a) En efectiu o en valors de deute public amb subjeccié, en cada cas, a les condicions
establertes reglamentariament. L'efectiu i els certificats d'immobilitzacié en els valors anotats
s’han de dipositar a la Caixa General de Diposits de la Tresoreria General de la Generalitat de
Catalunya o a les caixes de diposits de les tresoreries territorials.

b) Mitjangant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentariament, per algun
dels bancs, caixes d’estalvi, cooperatives de credit, establiments financers de crédit i societats
de garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de dipositar en algun dels
establiments esmentats en I'apartat a).

c¢) Mitjangant contracte d’asseguranga de caucié amb una entitat asseguradora autoritzada per
a operar en la forma i condicions establertes reglamentariament. El certificat de 'asseguranca
s’ha de lliurar en els establiments assenyalats en 'apartat a).

18.3 En el cas d'uni6é temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o
varies de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida en
l'apartat | del quadre de caracteristiques i garanteixi solidariament a totes les empreses
integrants de la unio temporal.

18.4 La garantia definitiva respon dels conceptes definits en I'article 110 de la LCSP.

Sera retornada a l'adjudicatari un cop transcorregut el termini de garantia i complert
satisfactoriament I'objecte del contracte o en cas de resolucid sense culpa del contractista.

18.5 En cas d’amortitzacié o substitucid total o parcial dels valors que constitueixen la
garantia, 'empresa adjudicataria esta obligada a reposar-los en la quantia necessaria per tal
que limport de la garantia no minvi per aquest motiu, havent de quedar constancia
documentada de I'esmentada reposicio.

18.6 Quan a consequéncia de la modificacid del contracte, el seu valor total experimenti
variacio, la garantia constituida s’haura d’ajustar a la quantia necessaria perqué es mantingui
la deguda proporcié entre la garantia i el pressupost del contracte vigent en cada moment, en
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el termini de quinze dies a comptar des de la data en qué es notifiqui a 'empresa I'acord de
modificacid. A aquests efectes, no es consideraran les variacions de preu que es produeixin
com a consequéncia d’una revisié de preus de conformitat amb el que assenyala el capitol
relatiu a la revisio de preus en els contractes del sector public de la LCSP.

18.7 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a
'empresa adjudicataria, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que
correspongui, en el termini de quinze dies des de I'execucié.

18.8 En el cas que la garantia no es reposi en els suposits esmentats en I'apartat anterior,
I’Administracié pot resoldre el contracte.

Dinovena: DECISIO DE NO ADJUDICAR O SUBSCRIURE EL CONTRACTE |
DESISTIMENT

L'drgan de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons d’interés
public degudament justificades i amb la corresponent notificacié a les empreses licitadores,
abans de la formalitzacié del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho a
les empreses licitadores, quan aprecii una infraccié no esmenable de les normes de preparacio

del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio.

En ambdds supdsits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en qué hagin
incorregut.

La decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacio es publicara en el perfil de contractant.

Vintena: ADJUDICACIO DEL CONTRACTE

20.1 Un cop presentada la documentacioé a qué fa referéncia la clausula dissetena, I'dérgan de
contractacié acordara I'adjudicacio del contracte a 'empresa proposada com a adjudicataria,
dins del termini de cinc dies habils seguents a la recepcio de dita documentacié i sempre en el
termini maxim de dos mesos a comptar des de I'obertura de les proposicions.

La licitacio no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible d’acord amb
els criteris que figuren en aquest plec. La declaracid, en el seu cas, que aquest procediment
ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.
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20.2 La resolucio d’adjudicacio del contracte es notificara a les empreses licitadores mitjangant
notificacio electronica a través de 'e-NOTUM, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec, i
es publicara en el perfil de contractant de I'érgan de contractacio dins del termini de 15 dies,
indicant el termini en qué s’haura de procedir a la formalitzacié del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adreca de correu electronic —i, en cas que s’hagi informat, al
teléfon mobil- que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves proposicions,
un avis de la posada a disposicioé de la notificacié. Aixi mateix, el correu electronic contindra
I'enllag per accedir-hi.

Vint-i-unena: FORMALITZACIO | PERFECCIO DEL CONTRACTE

21.1 El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit
imprescindible per poder iniciar-ne I'execucio.

El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjancant signatura electronica
avangada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica.

L'empresa adjudicataria podra sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura publica. En aquest
cas, les despeses aniran a carrec de I'adjudicatari, el qual lliurara a I'd6rgan de contractacio, en
el termini de quinze dies comptats des de la data del seu atorgament, una copia auténtica
d’aquest document notarial en que s’acrediti mitjangcat una nota emesa per I'oficina liquidadora
corresponent, el pagament o la excepcio del import sobre transmissions patrimonials i actes
juridics documentats.

21.2 Atés que el contracte és susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio, la
formalitzacioé del contracte s’efectuara en el termini minim de quinze dies habils seglients a
aquell en qué es rebi la notificacié de I'adjudicacio a les empreses licitadores a qué es refereix
la clausula anterior.

21.3 Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per causes
imputables a 'empresa adjudicataria, se li exigira 'import del 3 per cent del pressupost base
de licitacid, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la
garantia definitiva, si s’ha constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a 'empresa en
prohibicié de contractar, d’acord amb l'article 71.2b de la LCSP.

En el suposit que la manca de formalitzacié sigui imputable a I'IRL, s’indemnitzara a 'empresa
adjudicataria pels danys i perjudicis que la demora li hagi pogut ocasionar, amb independéncia
que el contractista pugui sol-licitar la resolucié del contracte.

En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb 'empresa adjudicataria, s’adjudicara
a 'empresa seguent que hagi presentat la millor oferta d’acord amb I'ordre en qué hagin quedat
classificades les ofertes, amb la presentacié prévia de la documentacié a qué es refereixen les
clausules dissetena i vintena, essent aplicables els terminis previstos en els apartats anteriors.
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21.4 Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE hauran
de presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacié del contracte al seu favor, I'escriptura publica
de constitucié de la unié temporal (UTE) en al qual consti el nomenament de la persona
representant o de la persona apoderada Unica de la unié amb poders suficients per exercir els
drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincio.

21.5 El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71 del
RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de I'adjudicacié.

21.6 El contracte es perfeccionara amb la serva formalitzacid i aquesta sera requisit
imprescindible per poder iniciar-ne I'execucio.

21.7 La formalitzacio d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en un termini
no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil del contractant de I'érgan
de contractacio. Atés que aquest contracte és subjecte a regulacié harmonitzada, I'anunci de
formalitzacio també es publicara en el Diari Oficial de la Unié Europea.

21.8 Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la
Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcid, les dades basiques, entre les quals figuraran
la identitat de 'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié del contracte, juntament amb el
desglossament corresponent de I'IlVA; i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les
prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import final i 'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public, amb

les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre que no tinguin
caracter de confidencials.

Vint-i-dosena: RETORN DE LA DOCUMENTACIO

En relacié a la documentacié de les ofertes no adjudicades en I'expedient, i d’acord amb I'art.87
RGLCAP, els licitadors afectats, un cop adjudicat el contracte i havent transcorregut els terminis
de recurs pertinents, podran retirar aquesta documentacié. En el cas que els licitadors no
exerceixin aquest dret, 'RL podra procedir a la destruccio total de la documentacioé un cop
transcorregut 1 any des de que 'adjudicacié del contracte sigui ferma.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES A L'EXECUCIO DEL CONTRACTE

Vint-i-tresena: EXECUCIO | SUPERVISIO DELS SERVEIS
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El contracte s’executara amb subjeccié al que estableixin les seves clausules i els plecs i
conforme amb les instruccions que en la seva interpretacié doni a 'empresa contractista la
persona responsable del contracte a la qual es refereix la clausula vint-i-setena d’aquest plec.

Vint-i-quatrena: PROGRAMA DE TREBALL

Atesa la naturalesa del servei, no és procedent la presentacié d’'un programa de treball per part
de 'empresa contractista una vegada formalitzat el contracte.

Vint-i-cinquena: COMPLIMENT DE TERMINIS | CORRECTA EXECUCIO DEL CONTRACTE

25.1 L’empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucié del contracte i
els terminis parcials fixats, si s’escau, en el cronograma de treball.

L'IRL pot dictar instruccions al contractista per a la correcta interpretacié de les clausules del
contracte i el seu correcte compliment.

El desconeixement del contracte en qualsevol de les seves condicions, dels documents
annexos que en formen part, dels plecs o de les instruccions que puguin tenir aplicacié en
I'execucio d’alld pactat, no eximira el contractista de I'obligacié del seu compliment.

25.2 Si 'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis
total o parcials, per causes a ella imputables, 'Administracié podra optar, ateses les
circumstancies del cas, per la resolucié del contracte amb pérdua de la garantia o per la
imposicié de les penalitats, en la forma i condicions establertes en els articles 193 i 194 de la
LCSP.

L'Administracié tindra la mateixa facultat respecte de I'incompliment, per causes imputables a
'empresa contractista, de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a
'empresa contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execucio, se li
concedira un termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en demani
un altre de més curt.

En tot cas, la constitucié en demora de I'empresa contractista no requerira intimacioé prévia per
part de I’Administracio.

La penalitzacié associada als incompliments en relacié amb la prescripcié 3.3 del Plec de
prescripcions técniques, sera d’1% de la facturacio per cada 1% diferencial respecte els llindars
fixats, i en cap cas superara el 10% de la facturaci6 mensual, tot i que I'acumulacio
d’'incompliments per sobre del 10% durant 3 mesos seguits, o 6 alternatius, podra ser motiu per
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rescindir el contracte. Les penalitzacions s'aplicaran quan I'eina o eines associades als serveis
d’aquest contracte permetin mesurar el conjunt de meétriques total o parcialment. Aquestes
s'aplicaran a partir de I'acord formal, recollit en acta, sobre l'inici del calcul de les penalitzacions
dins del seguiment mensual. La incorporacié del calcul d’aquestes penalitzacions pot ser
gradual, en funci6 de les métriques disponibles.

25.3 En cas de compliment defectuds de la prestacio objecte del contracte o d’'incompliment
dels compromisos assumits per 'empresa o les empreses contractistes o de les condicions
especials d’execucio establertes es podra acordar la imposicié de penalitats del 3% de I'import
del contracte o, si s’escau, de la prorroga, IVA exclos.

En cas d’incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral a que es
refereix la clausula trenta-tresena d’aquest plec, s’imposaran les penalitats del 3% de I'import
del contracte o, si s’escau, de la prorroga, IVA exclos.

En el cas que hi hagi obligacié de subrogacié de personal, en el cas d'incompliment de facilitar
la informacié dins del termini del requeriment fet per I’Administracié o en el cas de facilitar dades
incompletes o erronies es podra acordar la imposicié de penalitats del 3% de I'import del
contracte o, si s’escau, de la prorroga, IVA exclos.

En cas d’'incompliment de I'obligacié de 'empresa contractista de remetre relacié detallada de
subcontractistes o subministradors i justificant de compliment dels pagaments, es podran
imposar les penalitats, de les quals respondra la garantia definitiva, del 3% de l'import del
contracte o, si s’escau, de la prorroga, IVA exclos.

23.5 Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjancant la deduccié de les
quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a I'empresa
contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es puguin deduir
dels pagaments esmentats.

Cal tenir en compte que en els suposits d'incompliment parcial o compliment defectués o de

demora en I'execucié en qué no estigui prevista penalitat o aquesta no cobreix els danys
causats a I'Institut, s’exigira al contractista la indemnitzacié per danys i perjudicis.

Vint-i-sisena: CONTROL EN L'EXECUCIO DEL CONTRACTE

L'Institut efectuara la inspeccid, la comprovacio i la vigilancia per a la correcta execucio del
contracte i podra dictar les instruccions oportunes per al seu correcte compliment.
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Vint-i-setena: PERSONA RESPONSABLE DEL CONTRACTE

27.1 Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i I'execucié ordinaria del
contracte, es designara una persona responsable del contracte en I'apartat L del quadre de
caracteristiques.

El responsable del contracte assenyalat en l'apartat L del quadre de caracteristiques del
contracte efectuara la inspeccié, comprovacié i vigilancia per a la realitzacié correcta dels
serveis contractats. Aixi mateix, també fara el control del compliment de les obligacions que es
preveuen en aquest Plec, deixant-ne constancia en el certificats de recepcidé i de correcta
execucio i en un informe d’avaluacio final de la contractacié que servira per valorar els resultats
aconseguits en relacié amb els objectius previstos.

Entre d’altres, s’encarregara de:

a) Supervisar I'execucié del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacid del a prestacid, sempre dins de les
facultats que li atorgui I'drgan de contractacio;

b) Coordinar els diferents agents implicats en el contracte en el cas que aquesta funcié
especifica no correspongués a altres persones;

c) Adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per a la correcta realitzacié
de la prestacio pactada;

d) Adoptar la proposta sobre I'adopcié de penalitats;

e) Emetre un informe on determini si el retard en I'execucidé és produit per motius
imputables al contractista.

f) Informar del nivell de satisfaccié de I'execucio del contracte. A banda de totes aquelles
altres informacions i informes que el responsable del contracte consideri procedents,
aquest emetra un informe d’avaluacié final de la contractacido que fara referéncia a
diferents aspectes de I'execucid del contracte, als objectius previstos amb la
contractacié i als resultats finals obtinguts, i també als aspectes economics i
pressupostaris i als de caracter técnic.

27.2 Elresponsable del contracte fixara amb el responsable del projecte designat per 'empresa
contractista reunions periodiques a I'efecte de controlar 'execucié del contracte. En aquesta
reunid es procedira a 'examen i revisio del compliment de totes les condicions d’execucié del
contracte fixades en aquest plec.

L'adjudicatari reportara mensualment a I'lRL un informe de la prestaci6 dels diferents serveis,
utilitzant les métriques acordades, i destacant els fets més rellevants per comprovar la correcta
execucio de cada servei. Aquest informe podra ser objecte de peticions de canvis i correccions
per part del responsable del contracte de linstitut i sera la base per al calcul de les
penalitzacions que se’n derivin.

El responsable del contracte realitzara un informe resum de les reunions realitzades durant el
mes corresponent, en el qual figurara el tractament de qualsevol incidéncia que s’hagi donat
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durant I'execucio del contracte durant aquest periode, o un certificat mensual de recepcié i de
correcta execucid, segons escaigui. Aixi mateix, també hi recollira les propostes de solucions
i/o millores per tal de suprimir la incidéncia o incidéncies trobades, durant el nou periode
d’execucié. La solucié/millora proposada sera el resultat del debat i consens entre el
responsable del contracte i el representant de 'empresa contractista.

També s’efectuara la planificacio, organitzacié i coordinacié dels elements necessaris per a
realitzar correctament els serveis objecte del contracte durant el proper termini d’execucio
abans de la propera reunio6 fixada.

Quan de I'examen sobre la correcta execucio de les condicions del contracte efectuada durant
aquestes reunions s’hagi constatat la incorrecta execucié d'un o diversos elements, el
responsable del contracte donara per escrit a 'empresa adjudicataria les corresponents
instruccions per a la seva esmena, establint un termini per la seva esmena no superior a 10
dies habils. Si transcorregut aquest periode no s’ha produit 'esmena sol-licitada es podran
aplicar les penalitats establertes en aquests plecs, sens perjudici d’alld que estableix I'article
307.1 del TRLCSP.

27.3 En el termini maxim d'un mes des de la finalitzacié del servei objecte del contracte, el
responsable del contracte portara a terme I'acte formal de conformitat o recepcid, deixant-ne
constancia en el certificat de recepcié i de correcta execucio.

27.4 El responsable del contracte haura de comprovar el compliment efectiu de les clausules
contractuals que estableixen obligacions de I'is del catala i hauran de fer-hi referéncia expressa

en els certificats de recepciod i de correcta execucio.

27.5 Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les
obligacions d’execucio del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

Vint-i-vuitena. RESOLUCIO D'INCIDENCIES

Les incidéncies que puguin sorgir entre I'IRL i 'empresa contractista en 'execucio del contracte,
per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la necessitat de modificar les
condicions contractuals, es tramitaran mitjangcant expedient contradictori que incloura
necessariament les actuacions descrites en l'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho requereixi,
la seva tramitacio no determinara la paralitzacié del contracte.

Vint-i-novena. RESOLUCIO DE DUBTES TECNICS | INTERPRETATIUS

Per a la resolucié de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant I'execucié del
contracte es pot sol-licitar un informe técnic extern a I'Institut i no vinculant.
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IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Trenta. ABONAMENTS A LEMPRESA CONTRACTISTA

30.1 Les dades relatives al pagament del preu es troben recollides a I'apartat J del quadre de
caracteristiques del contracte.

30.2 El pagament a 'empresa contractista s’efectuara contra presentacio de factura expedida
d’'acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les condicions
establertes en l'article 198 de la LCSP.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la factura
electronica i creacio del registre comptable de factures en el sector public, les factures s’han
de signar amb signatura avancada basada en un certificat reconegut, i han d’incloure,
necessariament, el nimero d’expedient de contractacio.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex 1 de I'Ordre
ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitacié i anotacio
de les factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de I'administracid de la
Generalitat de Catalunya i el sector public que en depén.

La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de I'’Administracié
de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public (Acord GOV/151/2014, d’11 de
novembre).

Als efectes de la factura electronica, s’informa que la unitat tramitadora, '6rgan gestor i I'oficina
comptable és A09006504.

El seguiment de l'estat de les factures es podra consultar al web del Departament de
Vicepresidéncia, Economia i Hisenda a I'apartat de Tresoreria i Pagaments (consulta de I'estat
de factures i pagaments de documents), a partir de 'endema del registre de la factura.

30.3 El pagament sera mensual i es fara efectiu, una vegada:

e El contractista hagi lliurat un informe mensual de l'activitat del periode segons les
directrius descrites en el plec de prescripcions técniques

e El contractista hagi lliurat una factura associada a les activitats reportades, en la qual
no pot repercutir sobre I'RL cap mena d'impost, taxa o tribut a excepcio de I''VA que
s'expressara a part.

o El responsable del contracte hagi certificat la correcta execucié mensual del servei,
confirmant que I'import facturat correspon a l'activitat reportada i validada del mes.
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30.4 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les
condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié corresponent pels
costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual
s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.

30.5 L’empresa contractista podra realitzar els treballs amb maijor celeritat de la necessaria per
executar els serveis en el termini o terminis contractuals. Tanmateix, no tindra dret a percebre
en cada any, qualsevol que sigui 'import del qué s’ha executat o de les certificacions expedides,
major quantitat que la consignada a lanualitat corresponent, afectada pel coeficient
d’adjudicacié.

30.6 L'empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions
establerts en l'article 200 de la LCSP.

Trenta-unena. RESPONSABILITAT DE EMPRESA CONTRACTISTA

L'empresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme i
de les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les consequéncies que es dedueixin
per a 'Administracié o per a terceres persones de les omissions, errors, métodes inadequats o
conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

El contractista també és responsable dels seus col-laboradors i subcontractistes, executara el
contracte al seu risc i ventura, i estara obligat a indemnitzar tots els danys i perjudicis que es
causin a tercers com a consequiéncia de les operacions que requereixi I'execucioé del contracte,
excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a consequéncia immediata i directa
d'una ordre de I'IRL.

El contractista és responsable de les pérdues, avaries o perjudicis del servei prestat abans de
ser lliurat a I'IRL, excepte que aquest hagués incorregut en mora en rebre'l.

Trenta-dosena. ALTRES OBLIGACIONS DE L'EMPRESA CONTRACTISTA

So6n també obligacions de I'empresa contractista les seguents:

a) L'empresa contractista esta obligada en I'execucidé del contracte al compliment de les
obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la
Unié Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret internacional
mediambiental, social i laboral que vinculin a 'Estat, i en particular les que estableix I'annex V
de la LCSP.
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També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracié social de
persones amb discapacitat i fiscals i al compliment de les disposicions vigents en matéria
laboral, de Seguretat Social i de seguretat i salut en el treball.

L'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral esmentades i, en
especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o 'aplicacié de
condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i dolosa,
donara lloc a la imposicié de penalitats a qué es refereix la clausula vint-i-cinquena d’aquest
plec.

A aquest efecte, 'empresa contractista haura de remetre la justificacié de la realitzacio efectiva
d’aquests pagaments a I'dérgan de contractacié quan aquest li ho sol-liciti.

b) L'empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

L'empresa contractista esta obligada al compliment de les disposicions vigents en matéria
laboral, de Seguretat Social i de seguretat i salut en el treball.

En especial, ha d’aportar relacié del nou personal que contracti i adscrigui a I'execucio del
contracte i acreditar la seva alta i afiliacio a la Seguretat Social, mitjancant la presentacio dels
TC2 corresponents.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracié social de
persones amb discapacitat, fiscal i mediambientals.

c) L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei
les mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

L'empresa contractista ha d’adoptar mesures per prevenir, controlar i erradicar I'assetjament
sexual, aixi com I'assetjament per rad de sexe.

d) L'empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb I'lnstitut
derivades de I'execucié de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, 'empresa contractista i, si
escau, les empreses subcontractistes han d’emprar, almenys, el catala en els rétols, les
publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter general que es derivin de
I'execucio de les prestacions objecte del contracte.

L'empresa contractista ha de lliurar la documentacié que s’obtingui com a resultat de la
realitzacié dels treballs objecte d’aquest contracte, almenys, en catala.

Aixi mateix, 'empresa contractista assumeix I'obligacié de destinar a I'execucié del contracte
els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podran realitzar les
prestacions objecte del servei en catala. A aquest efecte, 'empresa adjudicataria haura
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d’adoptar les mesures de formacié del seu personal necessaries per garantir que el personal
que, si escau, pugui relacionar-se amb el public, tingui un coneixement suficient de la llengua
catalana per desenvolupar les tasques d’atencid, informacié i comunicacié de manera fluida i
adequada.

En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden subjectes
en I'execucio del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de
politica linglistica i de les disposicions que la desenvolupen.

El responsable del contracte comprovara el compliment efectiu de I'is del catala i hi fara
referéncia expressa en els certificats de recepcié i de correcta execucid.

e) Lempresa contractista s’ha de fer carrec de les despeses derivades de I'anunci de
licitacio (I'import maxim, si escau, es determina en I'apartat K del quadre de caracteristiques) i
de qualsevol altre que resulti d’aplicacié segons les disposicions vigents, en la forma i
condicions que aquestes assenyalin.

f) L'empresa contractista, en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés amb
ocasié del contracte, s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica 3/2018, de
5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, a la normativa
de desenvolupament i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament

Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel
que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es
deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacié i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasié de
I'execucié de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a I'’Administracié
contractant responsable del fitxer de dades personals, té caracter confidencial i no podra ésser
objecte de reproduccid total o parcial per cap mitja o suport.

Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicio informatica, ni transmissié a tercers fora de
I'estricte ambit de I'execucié directa del contracte.

9) Obligacions en matéria de transparéncia i del compliment dels principis étics de la
contractacié.

D’acord amb l'article 3.5 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacio publica i bon govern, el contractista es compromet a facilitar la informacié que sigui
necessaria per donar compliment a les obligacions establertes per la Llei esmentada.

Per tal de donar compliment a l'article 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern, 'empresa contractista ha d’adequar
la seva activitat als principis &tics i a les regles de conducta que s’estableixen en la clausula
onzena d’aquest Plec.
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h) En virtut de l'article 43.9 del Decret 8/2021, les persones adjudicataries de contractes de
serveis que s'han de prestar en les dependéncies de I'entitat contractant, han de facilitar a
I'd6rgan de contractacio, una llista anonimitzada dels llocs de treball ocupats i de la classificacio
professional del personal que la persona adjudicataria adscriu a I'execucié del contracte. Aquest
personal no té en cap cas la consideracié de personal al servei de I'entitat contractant ni pot
ocupar llocs de treball d'aquesta, per la qual cosa mantenen el vincle laboral amb la persona
adjudicataria o, si escau, amb I'entitat subcontractada.

g) Lempresa o les empreses contractistes han d’acreditar que el personal que adscriuen a
I'execucio del contracte compleix el previst en l'article 13.5 de la Llei organica 1/1996, de 15 de
gener, de Proteccio juridica del menor, de modificacié parcial del Codi Civil i de la Llei
d’enjudiciament civil.

k) Lempresa o les empreses contractistes han de complir la normativa de competéncia. En cas
d’'incompliment d’aquesta normativa, 'Administracié podra iniciar una reclamacié de danys, de
conformitat amb el Reial decret llei 9/2017, de 26 de maig.

) En cas de tractar-se de contractes de serveis que tinguin per objecte desenvolupar i posar a
disposicié productes protegits per un dret de propietat intel-lectual o industrial, cal tenir en
compte que, d’acord amb l'article 308 de la LCSP, aquests porten aparellada la cessi6 dels drets
esmentats a '’Administracié contractant, llevat que es prevegi altrament en el plec. A més,
aquest precepte també disposa que encara que el plec n’exclogui la cessié, I'dorgan de
contractacié pot sempre autoritzar I'is del producte corresponent als ens, organismes i entitats
pertanyents al sector public.

Trenta-tresena: PRERROGATIVES DE L'IRL

Dintre dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'Institut té les
prerrogatives d'interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment,
modificar-lo per raons d'interés public, declarar la responsabilitat imputable a I'empresa
contractista arran de la seva execucid, suspendre’n I'execucid, acordar la seva resolucio i
determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'd6rgan de contractacié té les facultats d’inspeccio de les activitats desenvolupades
per 'empresa contractista durant I'execucié del contracte, en els termes i amb els limits que
estableix la LCSP.

Els acords que adopti I'IRL en I'exercici de les prerrogatives esmentades exhaureixen la via
administrativa i son immediatament executius.

L'exercici de les prerrogatives de I’Administracio es dura a terme mitjangant el procediment
establert en l'article 191 de la LCSP.
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Trenta-quatrena: MODIFICACIO DEL CONTRACTE

34.1 El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la forma
que s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els articles
203 a 207 de la LCSP.

34.2 Modificacions no previstes

La modificacio del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan es
compleixin els requisits i concorrin els supodsits previstos en l'article 205 de la LCSP, de
conformitat amb el procediment regulat en I'article 191 de la LCSP i amb les particularitats
previstes en l'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions sén obligatories per a 'empresa contractista, llevat que impliquin,
ailladament o conjuntament, una alteracioé en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu
inicial del contracte, IVA exclds. En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'drgan de
contractacié amb la conformitat prévia per escrit de 'empresa contractista; en cas contrari, el
contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en l'article 211.1.g) de la LCSP.

34.3 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix
I'article 153 de la LCSP.

34.4 ’anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa
contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a I'aprovacio
de la modificacio, tant els que aporti 'empresa adjudicataria com els que emeti I'drgan de
contractacio, es publicaran en el perfil de contractant. Atés que aquest contracte esta subjecte
a una regulacié harmonitzada, 'anunci de modificacié també es publicara en el DOUE.

Trenta-cinquena: SUSPENSIO DEL CONTRACTE

El contracte podra ser suspés per acord de I'’Administracié o perqué el contractista opti per
suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a 4 mesos,
comunicant-ho a ’Administracié amb un mes d’antelacié.

En tot cas, ’Administracio ha d’estendre I'acta de suspensié corresponent, d’ofici o a sol-licitud
de 'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa l'article 208.1 de la LCSP.

L'acta de suspensio, d’acord amb I'article 103 del RGLCAP, I'hauran de signar una persona en
representacio de I'drgan de contractacio i 'empresa contractista i s’ha d’estendre en el termini
maxim de dos dies habils, a comptar de 'endema del dia en qué s’acordi la suspensié.
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L’Administracié ha d’abonar a 'empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament se
li causin de conformitat amb el previst en I'article 208.2 de la LCSP. L’abonament dels danys i
perjudicis a 'empresa contractista només comprendra els conceptes que s’indiquen en aquest
precepte.

Trenta-sisena: PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

36.1 Les dades personals que s’obtinguin del contractista seran tractades per I'Institut Ramon
Llull com a Responsable del Tractament en els termes del Reglament General de Proteccio de
Dades (Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu y del Consell, de 27 d’abril de 2016).
La finalitat del tractament sera gestionar el procediment de contractacié i les actuacions que
se’n deriven. La legitimacio del tractament es fonamentara en el compliment de les relacions
contractuals. Es publicaran dades del contractista d’acord amb la normativa de transparéncia i
de contractes del sector public. Per a I'exercici dels drets reconeguts al Reglament General de
Proteccié de Dades (accés a les dades, rectificacid, supressio, sol-licitar-ne la limitacié del
tractament i oposicid) el contractista es podra adrecar en qualsevol moment a dpd@llull.cat.

36.2 El contractista haura de respectar el caracter confidencial d’aquella informacié a la qual
tingui accés amb ocasié de I'execucio del contracte, que per la seva propia naturalesa hagi de
tractar-se com a tal. Aquest deure es mantindra també amb posterioritat a la resolucié de la
relacié contractual.

36.3 El contractista complira el Reglament General de Proteccié de Dades i la normativa estatal

sobre aquesta matéria, en relacié a les dades personals a les quals tingui accés en I'execucio
del contracte.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO | LA REVISIO DE
PREUS DEL CONTRACTE

Trenta-setena: SUCCESSIO | CESSIO DEL CONTRACTE

37.1 Successio6 en la persona del contractista:

En el suposit de fusi6 d’empreses en qué participi la societat contractista, el contracte
continuara vigent amb I'entitat absorbent o amb la resultant de la fusid, que quedara subrogada
en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissio, aportacid o transmissio d’empreses o branques d’activitat, el contracte
continuara amb l'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara subrogada en els drets
i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions de capacitat, abséncia
de prohibicié de contractar i la solvéncia exigida en acordar-se I'adjudicacié del contracte o que
les societats beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual
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provinguin el patrimoni, empreses o branques segregades, es responsabilitzin solidariament de
I'execucio del contracte.

L'empresa contractista ha de comunicar a I'd0rgan de contractacio la circumstancia que s’hagi
produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o algunes
empreses integrants de la unié temporal operacions de fusio, escissio o transmissio de branca
d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb la unié temporal adjudicataria. En cas que
la societat absorbent, la resultant de la fusid, la beneficiaria de I'escissié o I'adquirent de la
branca d’activitat, no siguin empreses integrants de la unié temporal, sera necessari que tinguin
plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que es mantingui la
solvéncia, la capacitat o classificacio exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova entitat,
atenent al risc que suposi aquesta ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia definitiva conserva
la seva vigéncia fins que estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacié no es pot produir perqué l'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte no
reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra, considerant-se a tots
els efectes com un suposit de resolucié per culpa de 'empresa contractista.

37.2 Cessio del contracte:

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per 'empresa
contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de qui
cedeix no hagin estat rad determinant de I'adjudicacié del contracte ni que de la cessié no en
resulti una restriccio efectiva de la competéncia en el mercat, quan es compleixin els requisits
segulents:

a) L'drgan de contractacio autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessid. Si transcorre el
termini de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucié sobre la sol-licitud d’autoritzacié
de la cessid, aquesta s’entendra atorgada per silenci administratiu.

b) L'empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del contracte.
Aquest requisit no s’exigeix si la cessié es produeix trobant-se I'empresa contractista en
concurs encara que s’hagi obert la fase de liquidacié, o ha posat en coneixement del jutjat
competent per a la declaracié del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a un acord de
refinangcament, o per obtenir adhesions a una proposta anticipada de conveni, en els termes
que preveu la legislacio concursal.
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C) L'empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I’Administracio, la solvéncia
exigible en funcio de la fase d’execucié del contracte, i no estigui incursa en una causa de
prohibicioé de contractar.

d) La cessio es formalitzi, entre 'empresa adjudicataria i I'empresa cedent, en escriptura
publica.

No es podra autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessié suposi una alteracio
substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes constitueixen un
element essencial del contracte.

L'empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que correspondrien

a 'empresa que cedeix el contracte.

Trenta-vuitena: SUBCONTRACTACIO

38.1 El contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacié parcial de la prestacio
objecte d’aquest contracte, d’acord amb el que es preveu en l'apartat N del quadre de
caracteristiques.

38.2 Les empreses licitadores han d'indicar en les seves ofertes la part del contracte que tinguin
previst subcontractar, assenyalant el seu import i el nom o el perfil professional, definit per
referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes a qui
vagin a encomanar la seva realitzacié. En aquest cas, la intencié de subscriure subcontractes
s’ha d’indicar en el DEUC i s’ha de presentar un DEUC separat per cadascuna de les empreses
que es té previst subcontractar.

En el cas que les empreses contractistes vulguin subscriure contractes que no s’ajustin a allo
indicat en I'oferta, aquests no es podran subscriure fins que transcorrin vint dies des que s’hagi
cursat la notificacié a I'd6rgan de contractacio i s’hagin aportat les justificacions a qué es refereix
el paragraf seglent, llevat que autoritzés expressament amb anterioritat o que es donés una
situacio justificada d’emergéncia o que exigis I'adopcid de mesures urgents, excepte si
I’Administracié notifica dins d’aquest termini la seva oposicid.

38.3 L'empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de I'adjudicacio del contracte
i, com a molt tard, quan inicii la seva execucio, a I'dérgan de contractacio la intencié de
subscriure subcontractes, indicant la part de la prestacio que pretén subcontractar i la identitat,
les dades de contacte i el representant o representants legals de I'empresa subcontractista,
justificant suficientment I'aptitud d’aquesta per executar-la per referéncia als elements técnics i
humans de qué disposa i a la seva experiéncia, i acreditant que no es troba incursa en
prohibicioé de contractar.
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Si 'empresa subcontractista té la classificacio adequada per realitzar la part del contracte
objecte de la subcontractacio, la comunicacié d’aquesta circumstancia és suficient per acreditar
la seva aptitud.

38.4 L'empresa contractista ha de notificar per escrit a I'dorgan de contractacié qualsevol
modificacié que pateixi aquesta informacié durant I'execucio del contracte, i tota la informacio
necessaria sobre els nous subcontractes.

38.5 La subscripci6 de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i
circumstancies regulades en l'article 215 de la LCSP.

38.6 La infraccio de les condicions establertes en aquesta clausula i en 'article 215 de la LCSP
per procedir a la subcontractacid, aixi com la falta d’acreditacio de l'aptitud de I'empresa
subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacié d’emergéncia o de les que
fan urgent la subcontractacié, té, en funcié de la repercussié en I'execucié del contracte, la
consequéncia seglent: imposicié a 'empresa contractista d’'una penalitat de fins a un 50 per
100 de I'import del subcontracte.

38.7 Les empreses subcontractistes queden obligades només davant 'empresa contractista
principal qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte front a
I’Administracié, de conformitat amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclos el
compliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral a que es refereixen
les clausules trenta-unena i trenta-dosena d’aquest plec. El coneixement que I’Administracié
tingui dels contractes subscrits o I'autoritzacié que atorgui no alteren la responsabilitat exclusiva
del contractista principal. Les empreses subcontractistes no tenen accio directa davant de
I’Administracioé contractant per les obligacions contretes amb elles per 'empresa contractista,
com a consequéncia de I'execucio del contracte principal i dels subcontractes.

38.8 En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucio parcial del
contracte amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb l'ordenament juridic o
incurses en alguna de les causes de prohibicid de contractar previstes en l'article 71 de la
LCSP.

38.9 L'empresa contractista ha d’informar a qui exerceix la representacié de les persones
treballadores de la subcontractacio, d’acord amb la legislacio laboral.

38.10 Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

38.11 El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es
regeix pel que disposen els articles 216 i 217 de la LCSP.

L'Administraci6 comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses
subcontractistes i a les empreses subministradores per part de 'empresa contractista. A
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aquests efectes, 'empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacié detallada de
les empreses subcontractistes o empreses subministradores amb especificacié de les
condicions relacionades amb el termini de pagament i haura de presentar el justificant de
compliment del pagament en termini. Aquestes obligacions tenen la consideracié de condicio
especial d’execucio, de manera que el seu incompliment pot comportar la imposicié de les
penalitats que es preveuen en la clausula vint-i-cinquena d’aquest plec, responent la garantia
definitiva d’aquestes penalitats.

Quan la subcontractista o subministradora exerceixi davant la contractista principal, en seu
judicial o arbitral, accions dirigides a 'abonament de les factures una vegada excedit el termini
fixat segons el que preveu l'article 216.2, I'dérgan de contractacio, ha de retenir provisionalment
la garantia definitiva, que no es pot tornar fins que la contractista acrediti la satisfaccié integra
dels drets declarats en la resolucio judicial o arbitral ferma que posi terme al litigi. A aquests
efectes, la contractista principal ha de posar en coneixement de I'drgan de contractacio
I'exercici de qualsevol tipus d’accio dirigida a 'abonament de les factures pels subcontractistes
0 subministradors.

Trenta-novena: REVISIO DE PREUS

La revisié de preus aplicable a aquest contracte es detalla en I'apartat O del quadre de
caracteristiques. La revisi6 periodica i predeterminada de preus només sera procedent quan el
contracte s’hagi executat, almenys, en un 20% del seu import i hagin transcorregut dos anys
des de la seva formalitzacio.

L'import de les revisions que siguin procedents es fara efectiu, d’ofici, mitiangant 'abonament
o el descompte corresponent en les certificacions o pagaments parcials.

V1. DISPOSICIONS RELATIVES A L’'EXTINCIO DEL CONTRACTE

Quaranta: RECEPCIO | LIQUIDACIO

La recepcio i la liquidacié del contracte es realitzara conforme al que disposen els articles 210
i 311 de la LCSP i l'article 204 del RGLCAP.

El contracte s'entendra complert pel contractista quan aquest hagi realitzat la totalitat de
'objecte del contracte d'acord amb les condicions establertes en el Plec de clausules
administratives, en el Plec de clausules técniques i en el contracte i a plena satisfaccio de I'IRL.

L'IRL determinara si la prestacid realitzada pel contractista s’ajusta a les prescripcions
establertes per a la seva execucio i compliment, i, si escau, requerira la realitzacio de les
prestacions contractades i 'esmena dels defectes observats en ocasié de la seva recepcio.
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Si els treballs efectuats no s’adequien a la prestacié contractada, com a consequéncia de vicis
o defectes imputables al contractista, podra rebutjar-la de manera que queda exempt de
I'obligacié de pagament o tindra dret, si escau, a la recuperacio del preu satisfet.

En el termini maxim d'un mes des de la finalitzacié del servei objecte del contracte, el
responsable del contracte portara a terme I'acte formal de conformitat o recepci6. Deixantne
constancia en el certificat de recepcio i de correcta execucio.

A més, el responsable del contracte comprovara el compliment efectiu de les clausules
contractuals que estableixen obligacions de I'is del catala, fent-ne referéncia expressa en el
certificat de recepcio i d’execucié correcta.

Quaranta-unena: TERMINI DE GARANTIA | DEVOLUCIO O CANCEL.LACIO DE LA
GARANTIA DEFINITIVA

El termini de garantia contractual consta a l'apartat P del quadre de caracteristiques del
contracte i comengara a computar a partir de la recepcié dels serveis.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs
efectuats, es reclamara al contractista que els esmeni.

Un cop s’hagin acomplert pel contractista les obligacions derivades del contracte, si no hi ha
responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut el termini
de garantia, es procedira d’ofici a dictar 'acord de devolucié o cancel-laci6 de la garantia
definitiva, d’acord amb el que estableix I'article 111 de la LCSP.

Quaranta-dosena: RESOLUCIO DEL CONTRACTE

Son causes de resolucio del contracte les seguents:

- La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincié de la personalitat
juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu l'article 98 relatiu a la
successio del contractista.

- La declaracio de concurs o la declaracié d’'insolvéncia en qualsevol altre procediment.

- El mutu acord entre 'Administracio i el contractista.

- La demora en el compliment dels terminis per part del contractista.

- La demora en el pagament per part de '’Administracié per un termini superior a sis mesos.
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- Lincompliment de I'obligacio principal del contracte, aixi com l'incompliment de les obligacions
essencials qualificades com a tals en aquest plec.

- Limpossibilitat d’executar la prestacié en els termes inicialment pactats, quan no sigui
possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan,
donantse les circumstancies establertes en l'article 205 de la LCSP, les modificacions
impliquin, aillada o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior, en més
o menys, al 20% del preu inicial del contracte, amb exclusié de I'lVA.

- El desistiment abans d’iniciar la prestacid del servei o la suspensioé per causa imputable a
I'drgan de contractacié de la iniciacio del contracte per termini superior a quatre mesos a partir
de la data assenyalada en el mateix per al seu comengament.

- El desistiment una vegada iniciada la prestacio del servei o la suspensié del contracte per
termini superior a vuit mesos acordada per I'dérgan de contractacio.

- Limpagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o I'incompliment de les condicions
establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant 'execucio
del contracte.

L'aplicacié i els efectes d’aquestes causes de resolucio son les que s’estableixin en els articles

212,213 313 de la LCSP.

En tots els casos, la resolucié del contracte es dura a terme seguint el procediment establert
en l'article 191 de la LCSP i en l'article 109 del RGLCAP.

VI. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE NUL-LITAT
CONTRACTUAL

Quaranta-tresena: RESOLUCIO D’INCIDENCIES

Les incidéncies que puguin sorgir entre I'IRL i el contractista en 'execuci6 del contracte, per
diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la necessitat de modificar les
condicions contractuals es tramitaran mitjangant expedient contradictori que incloura
necessariament les actuacions descrites a l'article 97 del Reglament General de la Llei de
Contractes de les Administracié Publiques.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquen o la naturalesa de les incidéncies ho requereixi,
la seva tramitacio no determinara la paralitzacié del contracte.
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Quaranta-quatrena: REGIM DE RECURSOS

44.1 Sén susceptibles de recurs especial en matéria de contractacié, d’acord amb I'article 44
de la LCSP, els anuncis de licitacid, els plecs i els documents contractuals que estableixin les
condicions que han de regir la contractacio; els actes de tramit que decideixin directament o
indirectament sobre I'adjudicacid, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o
produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els acords
d’adjudicacié del contracte; i les modificacions del contracte basades en l'incompliment de
I'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la modificacié hauria d’haver
estat objecte d’una nova adjudicacio.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra interposar davant el
Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, préviament o alternativament, a la interposicio
del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny,
reguladora de la jurisdiccioé contenciosa administrativa, i es regira pel que disposen els articles
44 i seglients de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d'11 de setembre, pel qual s’aprova el
Reglament dels procediments especials de revisio de decisions en matéria contractual i
d’organitzacio del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Si l'escrit d’interposicié del recurs es presenta en un registre diferent del de 'drgan de
contractacio o del Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, cal comunicar-ho al Tribunal
esmentat de manera immediata i de la forma més rapida possible. No hi era, pero als plecs
junta si.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicid de recursos
administratius ordinaris.

44.2 Contra els actes que adopti I'drgan de contractacié en relaci6 amb els efectes, la
modificacio i I'extincié d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en
materia de contractacio, procedira la interposicid del recurs administratiu ordinari que
correspongui d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques; o del recurs contencios
administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de
la jurisdiccié contenciosa administrativa.

44.3 Els acords que adopti I'dorgan de contractacid en I'exercici de les prerrogatives de
I’Administracié son susceptibles de recurs potestatiu de reposicid, de conformitat amb el que
disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya, i la legislacié basica del procediment administratiu comu, o de recurs
contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Quaranta-cinquena: ARBITRATGE



institut
ramon llull

Sens perjudici del que estableix la clausula quaranta-quatrena, es podra acordar el sotmetiment
a arbitratge de la solucié de totes o alguna de les controvérsies que puguin sorgir entre
'administracié contractant i la/es empresa/es contractista/es, sempre que es tracti de matéries
de lliure disposicié conforme a dret i, especificament, sobre els efectes, el compliment i
'extincido d’aquest contracte, de conformitat amb el que disposa la Llei 60/2003, de 23 de
desembre, d’'Arbitratge.

Quaranta-sisena: MESURES CAUTELARS

Abans d’interposar el recurs especial en matéria de contractacioé les persones legitimades per
interposar-lo podran sol-licitar davant 'd6rgan competent per a la seva resolucié I'adopcié de
mesures cautelars, de conformitat amb el que estableix I'article 49 de la LCSP i el Reial decret
814/2015, d'11 de setembre, ja esmentat.

Quaranta-setena: REGIM D’INVALIDESA

Aquest contracte esta sotmeés al régim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la LCSP.

Quaranta-vuitena: JURISDICCIO COMPETENT

L'ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per a la resolucié de les
questions litigioses que es plantegin en relacié amb la preparacio, I'adjudicacid, els efectes, la
modificacio i I'extincié d’aquest contracte.

Barcelona,

Conforme:

L'adjudicatari



institut
ramon llull

ANNEX |

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE DE PRESTACIO DEL SERVEI
DE CONSTRUCCIO | DESENVOLUPAMENT DE NOUS MODULS, | SERVEI DE

MANTENIMENT RECURRENT | SOTA DEMANDA DE LES APLICACIONS
INFORMATIQUES DEL CONSORCI INSTITUT RAMON LLULL

(Veure document adjunt plec de prescripcions técniques)
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ANNEX I

SOLVENCIA ECONOMICA / FINANCERA | TECNICA / PROFESSIONAL

Solvéncia economica i financera.

Els empresaris hauran d’acreditar la suficient solvéncia econdmica i financera amb un dels
mitjans seguents:

» Declaracions apropiades d’entitats financeres, amb esment a una mitjana de saldos
solvents per any superior a 250.000 €, o, en el seu cas, justificant de I'existéncia d’'una
asseguranca d’indemnitzacions per riscos professionals per un capital assegurat
superior a 250.000 €.

» Els comptes anuals presentats en el Registre Mercantil o en el registre oficial que
correspongui, amb una xifra de negocis superior a 250.000 € (referit al millor exercici
dins dels tres ultims disponibles).

Solvéncia técnica i professional
El licitador haura d’acreditar la suficient solvéncia técnica amb els tres mitjans seguents:

e Relacié dels principals serveis de manteniment i desenvolupament de programari
efectuats en els ultims tres anys, amb un import anual igual o superior a 100.000 € per
servei. Els serveis efectuats han d’acreditar-se documentalment, mitjangant certificats,
incloent:

Entitat contractant (Generalitat de Catalunya, altres administracions
publiques o entitats privades)

Descripcio del servei prestat

Import del contracte

Lloc i dates de realitzacio del servei

Persona de contacte per a la verificacio de la informacié

e Certificacio ISO 9001 de qualitat.
e Certificacié ISO 27001 relativa als sistemes de seguretat de la informacio

Els licitadors que no acreditin la seva solvéncia econdmica / financera i técnica / professional
en la forma sol-licitada, quedaran exclosos de la licitaciéd i no es consideraran les seves
proposicions econdmiques.
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ANNEX Il

UNIO TEMPORAL D’EMPRESARIS

El  Senyor/la  SENYOra..........cooiiiiiiiiiiiiii et @D
FeSIdENCIA @ .oovveeeeeeeee e yalcarmer oo, nam. ......... ,iamb
NIF............. ,(en nom i representacio propia/de I'empresa)...........cccceviiiiiiiiiini , amb una
participacié a la UTE d’un....... %

i el Senyor/la SENYOra......ccc..cceiriiiiriii it @MD
reSIdeNCIa @ .....oveeeeeeieeeeee e salcarmer oo, nam. ......... ,iamb
NIF............. ,(en nom i representacio propia/de 'empresa)...........ccccevviiiiiiinnn.. , amb una
participacié a la UTE d’'un....... %

etc ...

es comprometen, en cas de resultar adjudicataris del present contracte, a formalitzar, en
escriptura publica, la Unié Temporal d’Empreses/aris i a nomenar el

] amb DNI................... , representant unic de la Unid, en
els termes establerts a la LCSP.

La durada d’aquesta Unid Temporal sera coincident amb la del contracte fins a la seva extincio.
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ANNEX IV

OFERTA ECONOMICA

El senyor/la senyora............ccccvvvvvvvveveveeeneeeneeeee. ambresidénciaa.................cceee. , al carrer
...................... num..........,iamb NIF..............., declara que, assabentat/ada de les condicions i
els requisits que s'exigeixen per poder ser adjudicatari/aria del contracte per al servei de
programacié (manteniment de sistemes informatics i desenvolupament i integracions de nous
moduls) i servei d’atencio i suport a 'usuari de I'lnstitut Ramon Llull, es compromet (en nom

propi/fen nom i representacid de l'empresa ...........ccccceeeiiiinnennnnn, amb NIF................. a
executar-lo amb estricte subjeccid als requisits i condicions estipulats, per un import maxim de
...................... €, del qual ..................... € corresponen al preu del contracte i ...................... €

corresponen a I'lmpost sobre el Valor Afegit (IVA).
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ANNEX V

CRITERIS DE VALORACIO

CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR (sobre B): fins a 49 punts

Memoria técnica explicativa de la proposta de I'execucio del servei de programacio:

Les ofertes, inclosos els annexos, no excediran els 30 fulls a doble cara. No seran valorats els

fulls que excedeixin aquesta limitacio. Es recomana desenvolupar la proposta técnica en format

Word/Open Office, utilitzant lletra Arial 11 i interlineat multiple a 1,1 (o valors superiors als

recomanats).

1.

N

Resum executiu: El document ha de tenir una extensié maxima de 3 fulls a doble cara i ha
de resumir els continguts més rellevants de la proposta. Aquest resum ha d'incloure la gestié
de projectes de desenvolupament i manteniment d'aplicacions, aixi com les aliances i
experiéncies en el suport al desplegament d’aplicacions d’administracio digital de la

Generalitat de Catalunya.

. Solucié técnica: En aquest punt, la proposta ha de contemplar:

La descripcio de les principals tasques (per serveis i per cada bloc si fos necessari)
Referent a I'evolucié tecnologica, propostes de com enfocar aquesta a partir de la situacio
de partida detallada en el plec de prescripcions técniques
Els mecanismes proposats per I'adquisicié i prestacié del servei actual des de [l'inici del
contracte
Model de relacio i organitzacié, amb especial detall en:

o Linforme de seguiment mensual

o El full de valoracio evolutius

o Les eines per millorar el suport a usuaris

L'equip i perfils professionals proposats per a la prestacio del servei

Aquestes descripcions han d’adequar-se a les caracteristiques técniques i funcionals

demanades en el plec de prescripcions técniques.



institut

ramon Llull

Criteris valoracio (fins 49 punts)

Categoria de o L Punts
Valoracio Criteris de Valoracio MAXImS
Pel desplegament i suport en lI'adopcié d'eines AD de la
; 10
Generalitat de Catalunya
. Metodologia i procediments pels serveis a prestar 4
Proposta Tecnica : , P — p . P
Model organitzatiu i de seguiment servei 2
Pla d'arrancada i de devolucio 5
CV's de referencia del personal assignat al servei 10
Nombre de personal disponible per cada bloc de servei 4
Equip i Recursos Plans de formacié i certificacions 2
Infraestructura tecnologica i eines per a la prestacié del 5
diferents serveis
Qualitat dels Serveis P.roposta metriques (KPIs) per avaluar la qualitat dels 2
diferents serveis prestats
Certificaci6 CMMI o0 ISO 15504 o equivalent. 2
Certificacié ISO 14001 gestié mediambiental 1
Certificacié 1ISO 20000 Gestio de serveis TIC 1
Pla auditories de qualitat i seguretat del programari 1
Innovacié i Valor | Desplegament de solucions en noves tecnologies
Afegit Propostes de millora continua en la prestacio del serveis
Total punts 49

Referent a la proposta técnica, cal que les propostes metodologiques i de procediments
s’ajustin a I'objectiu de cadascun dels blocs de serveis contemplats en el proposta técnica.:

Bloc Descripcid

A | Eines Administracié Digital

Solucions d’entorn de treball

B
C Evolucié tecnoldgica del programari
D

Gestio de la Dada

Concretament:
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e PelblocA, elslicitadors han de demostrar coneixements dels sistemes d'informacio actuals,
tal com es detalla a I'annex | del plec técnic; també és important que tinguin experiéncia
amb els aplicatius d'administraci6 digital de la Generalitat de Catalunya (TG, TAIS, ARESTA,
GEEC, etc.) i de 'AOC (PICA, eNotum, etc.).

e Pel bloc B, s'espera que els licitadors tinguin capacitats en solucions fonamentades en les
eines de lI'entorn MS-0365, i a més, hauran de tenir garantir el incorporar soluciones
basades en llenguatges LowCode i NOCode que permetin la integracié d'eines
d'intel-ligéncia artificial.

e Pelbloc C, es valorara la seva capacitat per abordar migracions tecnologiques relacionades
amb productes de mercat com les BB.DD. Oracle i MySq|, o en llenguatges com Drupal.

e Finalment, pel bloc D, els licitadors han de demostrar la seva capacitat per construir i
explotar dades de negoci, transformant-les en indicadors de valor per a I'organitzacio.

CRITERIS DE VALORACIO AUTOMATICA (sobre C): fins a 51 punts.

Es valoraran els criteris de valoracié automatica d’acord amb els criteris segients:

- Oferta economica: fins a 36 punts
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Altres criteris de valoracié automatica: fins a 15 punts

Es tindran en compte els certificats professionals del personal de la empresa licitadora de la
manera seguent:

Maxim Técnics | Puntuacio
Promotor |Nivells de Certificacio Considerats maxima
, Power Platform Fundamentals 3 1
Microsoft .
Power Bl Data Analyst Associate 2 1
Oracle Database SQL Certified Associate 3 1
Oracle Database Administrator Certified 2
Associate 1
Oracle Associate, Java Programmer (OCAJP) (1) 10 2
Professional, Java Programmer (OCPJP) 5
1) 2
Professional, Java EE  Application 5
Developer 2
PMI Project Management Professional (PMP) 2 1
SCRUM Master Fundamentals (2) 5 1
SCRUM Master Advanced (2) 2 1
PRINCE2 2 1
AXELOS :
ITIL Foundation 5 1
Total punts 15

La puntuacio es fara proporcionalment als técnics presentats sempre que no s’arribi o superi el
numero maxim de técnics per a cada certificacié. Per tant, tot i que la suma dels punts obtinguts
pels certificats aportats sigui superior a 15 punts, només s’atorgaran 15 punts en aquest criteri
de valoracié automatica.

(1): Per a una mateixa persona, solament comptara la certificacié de nivell superior
(Professional)
(2): Per a una mateixa persona, solament comptara la certificacio de nivell superior (Advanced)
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Per als criteris subjectes a judici de valor s’estableix una doble fase de valoraci6 i puntuacio.
11.1 a) Fase de valoracio i classificacio.
Les ofertes es valoraran en funcié dels parametres establerts per a cada criteri i/o subcriteri.

El valor numeéric resultant servira per classificar les ofertes.

11.1 b) Fase de puntuacio.

Una vegada tinguem les ofertes classificades, s’aplicara la formula seglent sobre el valor
numeéric resultant de la fase de valoracié, a cada criteri o subcriteri (en el suposit d’haver-n’hi):

Millor puntuacié

Punts maxims x

Puntuacié a valorar

L'eleccio de la férmula s’escull per ser la recomanada en la Directriu 1/2020, de la Direcci6
General de Contractacio Publica d’aplicacié de férmules de valoracio i puntuacio.

- Oferta Economica

S’aplica la férmula amb valor de ponderacié, recomanada a la Directriu 1/2020 de la Direccio
General de Contractacié Publica d’aplicacié de formules de valoracio i puntuacié i, d’acord amb
ella, 'oferta més baixa rebra la maxima puntuacié indicada als plecs.

P = Puntuacio de I'oferta a Valorar
% ; 0,—0m 1 g
=1-| —— | x| —

' IL VP

X P P = Punts criteri economic
Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacié
VP = Valor de ponderacié

Es tindra en compte la reduccié del preu en relacié amb el preu maxim de licitacié. El valor de
ponderacio és 1.
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ANNEX VI

Plantilla de criteris automatics

Tecnics
Promotor |Nivells de Certificaci6 Certificats
Power Platform Fundamentals

Microsoft :

Power Bl Data Analyst Associate

Oracle Database SQL Certified Associate

Oracle Database Administrator Certified Associate
Oracle

Associate, Java Programmer (OCAJP) (1)
Professional, Java Programmer (OCPJP) (1)
Professional, Java EE Application Developer
PMI Project Management Professional (PMP)
SCRUM Master Fundamentals (2)

SCRUM Master Advanced (2)

PRINCE2

ITIL Foundation

AXELOS

(1): Per a una mateixa persona, només s’ha de presentar la certificacio de nivell superior

(Professional)
(2): Per a una mateixa persona, només s’ha de presentar la certificaciéo de nivell superior

(Advanced)
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ANNEX VII. PROTECCIO DE DADES PERSONALS

1. En el tractament de dades personals el contracte es regira pel Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades
(Reglament general de proteccio de dades) i per la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD). El contractista quedara
obligat al seu compliment i a les seves normes de desenvolupament. Aquesta obligacio té el
caracter d’obligacié essencial d’acord amb la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

2. Les dades personals que s’obtinguin dels licitadors seran tractades per I'drgan de
contractacié com a responsable del Tractament, en el sentit de I'article 4.7 del Reglament
general de proteccid de dades. La finalitat del tractament sera gestionar el procediment de
contractacié. Les dades personals del contractista es tractaran per la mateixa finalitat,
seguiment del contracte i actuacions que se’n deriven. La legitimacié del tractament es
fonamentara en el compliment de les relacions precontractuals i contractuals. Es publicaran
dades del contractista d’acord amb la normativa de transparéncia i de contractes del sector
public. Per a I'exercici dels drets reconeguts al Reglament general de proteccié de dades (accés
a les dades, rectificacio, supressio, sol-licitar-ne la portabilitat, o la limitacid o oposicié al
tractament) els licitadors es podran adrecar en qualsevol moment a I'd6rgan de contractacio.

3. El contractista s’obliga al secret professional i haura de respectar el caracter confidencial de
la informacié d’accés restringit que coneixera amb motiu de I'execucié del contracte. Aquest
deure es mantindra també amb posterioritat a la finalitzacié de la relacié contractual.

4. Atés que per I'execucié del contracte el contractista haura de tractar dades personals per
compte de I'drgan de contractacio, d’acord amb la disposicié addicional 25 apartat 2 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public el contractista tindra la consideracié
d’encarregat del tractament, en el sentit de I'article 4.8 del Reglament general de protecci6 de
dades, assumint les obligacions establertes a l'article 28 del Reglament i a larticle 33
LOPDGDD. Seguira de manera estricta les instruccions de I'd6rgan de contractacio en relacié al
tractament de les dades, mesures de seguretat, atencio a I'exercici dels drets de les persones
interessades, confidencialitat i resta d’obligacions previstes a I'esmentada normativa. El
contractista, en qualitat d’encarregat del tractament, destinara les dades exclusivament a la
finalitat derivada d’aquesta contractacio.

5. En el cas que es subcontractessin treballs propis de l'encarrec de tractament, el
subcontractista quedara obligat només davant el contractista principal que assumira, per tant,
la total responsabilitat de I'execucié del contracte davant I'Administracié, de conformitat
estrictament amb els documents descriptius del contracte i als termes del contracte. El
coneixement per part de 'Administracié dels subcontractes celebrats o les autoritzacions a la
subcontractacio que atorgui, no alteraran la responsabilitat exclusiva del contractista principal.
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6. Les obligacions del contractista com a encarregat del tractament tenen el caracter d’obligacio
essencial d’'acord amb la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public.

7. Atés que el tractament de dades per part del contractista, actuant en qualitat d’encarregat del
tractament, s’efectuara en servidors propis o contractats a I'efecte pel contractista, en
compliment de larticle 122.2.e de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public en la presentacio de I'oferta els licitadors informaran de si tenen previst subcontractar els
servidors o els serveis associats a aquests servidors, aixi com el nom o el perfil empresarial,
fent referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes. Aixi
mateix, abans de la formalitzaci®6 del contracte el licitador presentara una declaracio
responsable en la que informara de la ubicacié dels servidors i dels serveis que es prestaran
associats a aquests servidors.

ANNEX VIII. Declaracié d’abséncia de conflicte d’interessos de la persona o empresa
adjudicataria del contracte.

Expedient:

Contracte:

Organ de contractacio:

[Nom i cognoms], amb DNI [num. DNI], en nom propi 0 com a [condicié en qué declara] de [nom
de entitat] amb NIF [NIF entitat], amb el poder suficient que consta acreditat en el procediment
de contractacio indicat,
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Declaro:

Primer. Que conec amb detall els plecs que regeixen el contracte, aixi com la normativa que li
és aplicable, i que tinc coneixement que l'article 61.3, “Conflicte d’'interessos”, del Reglament
(UE, Euroatom) 2018/1046 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol (Reglament
financer de la UE) estableix que hi ha conflicte d’interessos quan I'exercici imparcial i objectiu
de les funcions es vegi compromés per raons familiars, afectives, d’afinitat politica o nacional,
d’interés econdmic o per qualsevol motiu directe o indirecte d’interés personal.

Segon. Que conec larticle 64, “Lluita contra la corrupcié i la prevencié dels conflictes
d’interessos”, de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, que defineix
el conflicte d’interessos com “qualsevol situacié en qué el personal al servei de I'drgan de
contractacié que a més participi en el desenvolupament del procediment de licitacido o pugui
influir en el seu resultat, tingui directament o indirectament un interés financer, econdmic o
personal que pugui semblar que compromet la seva imparcialitat i independéncia en el context
del procediment de licitaci6”.

Tercer. Que ni la meva persona ni, si escau, la persona juridica a la qual represento es troba
en cap situacié que pugui comprometre el compliment de les obligacions exigibles per la
participacié en el procediment de contractacié, ni que pugui comprometre el compliment
d’'aquestes obligacions en cas de resultar adjudicataria de I'expedient.

Quart. Que ni la meva persona ni, si escau, la persona juridica a la qual represento es troba en
una situacié de conflicte d'interessos, segons la definicié de I'article 61 del Reglament financer
de la UE que pugui dificultar o comprometre de cap manera el compliment de les obligacions
esmentades a l'apartat anterior.

Cinqué. Que els administradors, els representants i la resta de persones amb capacitat de presa
de decisions o control sobre [persona juridica] no es troben en la situacié de conflicte definida
a l'apartat quart.

Sisé. Que em comprometo a posar en coneixement de I'érgan de contractacié de I'expedient,
sense dilacid, qualsevol situacié de conflicte d’'interessos que comprometi 0 pugui comprometre
el compliment de les obligacions esmentades.

Seté. Que he subministrat informacio exacta, verag i completa en el marc d’aquest expedient, i
que tinc coneixement que la falsedat d’aquesta declaracié i la informacié subministrada
comporta les consequéncies contractuals, administratives o judicials que estableixi la normativa
d'aplicacié i la documentacio contractual.

[Signatura]



