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Informe de valoració dels criteris d’adjudicació avaluables de forma 

automàtica i proposta de classificació de les ofertes per 

l’adjudicació del contracte: 

SERVEI D’ASSESSORAMENT AMB ACCÉS A PLATAFORMA DE BUSINESS 

INTELLIGENCE PER A LA MESURA I BENCHMARK DE LA QUALITAT DE LA XARXA 

DE TELEFONIA MÒBIL PER A LA COPA AMÈRICA, AMB MESURES DE 

CONTRACTACIÓ PÚBLICA SOSTENIBLE. 
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1. EMPRESES AVALUADES                                                                                       

En el present contracte, que s’adjudica pel procediment obert simplificat, de tramitació abreujada, 

d’acord amb l’article 159.6 i ss de la LCSP, s’han presentat les següents ofertes: 

EMPRESES LICITADORES NIF 

Case on IT, SL B87126249 

Cumberland Solutions, SL B86458833 

 

Les empreses licitadores que han concorregut han presentat la documentació administrativa en el 
temps i forma d’acord amb els requeriments exigits, per la qual cosa es proposa l’acceptació de les 
mateixes, i s’eleva a l’Òrgan de contractació la seva admissió. 

 

2. CRITERIS  OBJECTIUS  AVALUABLES  DE  FORMA  AUTOMÀTICA     

S’aplicaran els següents criteris d’adjudicació tots avaluables automàticament relacionats per ordre 

decreixent segons la ponderació atorgada. 

 Criteris avaluables de forma automàtica .....................................fins a 100 punts 

 Preu ofert .............................................................................. fins 55 punts 

La puntuació del preu esdevé superior al 35% de la puntuació total, d’acord amb l’excepcionalitat 

prevista a la clàusula 9.4 de la Instrucció de l’Ajuntament de Barcelona de 15 de març de 2018, 

d’aplicació de la LCSP, publicada en la Gaseta del dia 16 de març de 2018, en base a la motivació i 

justificacions efectuades en l’informe justificatiu que acompanya aquest plec, exceptuant-se 

conseqüentment l’aplicació de la previsió del Decret d’Alcaldia de 24 d’abril de 2017 de contractació 

pública sostenible. 

S’atorgarà la màxima puntuació a l’empresa licitadora que formuli el preu més baix que sigui 

admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de licitació (és a 

dir, el pressupost màxim de licitació, IVA exclòs) i a la resta d’empreses licitadores la distribució de la 

puntuació es farà aplicant la següent fórmula establerta per Instrucció de la Gerència Municipal i 

aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de 

juny i modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal del 

dia 5 de març: 
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 Millora en els Acords de Nivell de Servei...........................................fins a 30 punts 

Es valorarà la millora dels nivells d’acords de servei exigits en l’apartat 7 del plec de prescripcions 

tècniques. S’atorgaran més punts a les propostes que millorin aquest aspecte, distribuint els punts en 

funció de les millores que concretin, a raó de: 

 5 punts per cada dia de menys requerit per l’indicador TDad, fins a un màxim de 10 punts. 

 5 punts per cada 4h de menys requerit per l’indicador TCons, fins a un màxim de 15 punts. 

 1 punt per cada increment de l’1% de disponibilitat del servei per l’indicador DispServ, fins a 

un màxim de 5 punts. 

 

 Experiència de l’equip tècnic assignat a l’execució del contracte .......fins a 15 punts 

 5 punts per cada any d’experiència addicional a la mínima requerida pel perfil 

Tècnic Especialista (apartat 6,2 PPT), fins a un màxim de 3 anys més (fins a un 

màxim de 15 punts). 

LIMITS PER A LA CONSIDERACIÓ D’OFERTES AMB VALORS ANORMALS O DESPROPORCIONATS 

Un diferencial de 10 punts percentuals per sobre de la mitjana del percentatge de rebaixa de 

cadascuna de les ofertes envers el preu de licitació o, en el cas d’un únic licitador, un diferencial del 

20% respecte el pressupost net de licitació. 

Si el nombre de licitadors és superior a 10, pel càlcul de la mitjana del percentatge de rebaixa de 

cadascuna de les ofertes envers el preu de licitació es prescindirà de l’oferta més baixa i/o de l’oferta 

més alta si hi ha un diferencial superior al 5 punts percentuals respecte del percentatge de rebaixa de 

l’oferta immediatament consecutiva. 

Si el nombre de licitadors és superior a 20, pel càlcul de la mitjana del percentatge de rebaixa de les 

ofertes envers el preu de licitació s’exclourà una o les dues ofertes més cares i/o una o les dues 

ofertes més baixes sempre i quan el percentatge de rebaixa sobre el preu de licitació d’una amb 

l'altre o totes dues amb la que la segueix tinguin un diferencial superior a 5 punts percentuals. 

Si diverses empreses vinculades presenten en una licitació cadascuna la seva respectiva proposició, 

tan sols es tindrà en compte pel càlcul d’anormalitat l’oferta més baixa d’entre les presentades per 

totes aquestes empreses. 

D’acord amb la previsió de l’article 149.4 LCSP, es rebutjarà l’oferta si es comprova que és 

anormalment baixa perquè no compleix les obligacions aplicables en matèria de subcontractació, 

ambiental, social o laboral establertes en el Dret de la Unió, en el Dret Nacional, els convenis 
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col·lectius sectorials vigents o per les disposicions de Dret internacional enumerades en l’annex V 

LCSP. 

A l’efecte de verificar l’adequació de l’oferta als costos salarials, es podrà requerir informe tècnic 

complementari de l’òrgan de representació de les persones treballadores o d’una organització 

representativa del sector. 

Si es produeix un empat en la puntuació total entre diverses empreses licitadores s’aplicarà el 

següent criteri de desempat tenint en compte com a data del compliment efectiu del fet de 

desempat el venciment del termini de presentació d’ofertes i havent d’aportar els licitadors les 

corresponents declaracions o documents acreditatius del seu compliment en el moment en què es 

produeixi l’empat, de conformitat amb allò establert a l’article 147.1 in fine: 

Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentació 

d'ofertes, tinguin a la plantilla un percentatge de persones treballadores amb discapacitat superior al 

que els imposi la normativa. 

En aquest supòsit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat quant a la 

proposició més avantatjosa acrediten tenir relació laboral amb persones amb discapacitat en un 

percentatge superior al que els imposi la normativa, tindrà preferència en l'adjudicació del contracte 

l’empresa licitadora que disposi del major percentatge de treballadors fixos amb discapacitat a la 

seva plantilla. 

En cas que l'aplicació d’aquest criteri no doni lloc a desempat es dirimirà mitjançant sorteig. 

 

2.1 VALORACIÓ DE LES OFERTES EN BASE A CRITERIS OBJECTIUS  

 
El contingut del sobre electrònic AC, de la proposició econòmica i altres criteris avaluables de forma 
automàtica de les empreses licitadores admeses ofereix el següent resultat corresponent a cadascun 
dels criteris: 
 

1. Oferta econòmica 
 

EMPRESES LICITADORES 
PREU OFERT 

(IVA EXCLÒS) 

 Case on IT, SL   23.335,00 € 

Cumberland  Solutions, SL 29.000,00 € 

 

2. Altres criteris avaluables de forma automàtica 

 

- Millora en els acords de nivell de servei 
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EMPRESA 

LICITADORA 

Dies de menys 

requerits per 

l’indicador TDad 

Hores de menys 

requerits per 

l’indicador TCons 

Increment de 

disponibilitat del servei 

per l’indicador DispServ 

 Case on IT, SL   3  dies de menys 16 hores 4,9% d’increment 

Cumberland 

Solutions, SL 
2  dies de menys 12 hores 5% d’increment 

 

- Millora en l’experiència de l’equip tècnic assignat 

EMPRESA LICITADORA 

Anys d'experiència addicional a la mínima requerida de 

2 anys en projectes de Business Intelligent en l’àmbit de 

les telecomunicacions utilitzant sistemes especialitzats 

en la mesura de la qualitat de la xarxa de telefonia mòbil  

per perfil de TÈCNIC ESPECIALISTA 

 Case on IT, SL   3 anys 

Cumberland Solutions, SL 3 anys 

 

Es posa de manifest que les proposicions econòmiques de les empreses licitadores no superen 

l’import màxim de licitació establert en la clàusula 2a del plec de clàusules administratives particulars 

(29.167,53 € IVA exclòs),  per la qual cosa s’admeten atès que no excedeixen el tipus de la licitació, 

així com tampoc  han  incorregut en presumpció de baixa anormal o desproporcionada, d’acord amb 

allò assenyalat en la clàusula 10 del plec de clàusules administratives particulars.   

Un cop examinades les declaracions responsables efectuades per les empreses licitadores respecte a 

l’experiència de l’equip de treball es considera que són correctes, i s’ajusten als criteris de valoració 

establerts a la clàusula 10 del plec de prescripcions administratives particulars del contracte. Per 

tant, les propostes de millora presentades per les empreses licitadores han de ser acceptades i 

valorades. 

La puntuació tant de l’oferta econòmica com dels compromisos de millora per a la ponderació dels 

criteris d’adjudicació avaluables de forma automàtica de les proposicions admeses en aquesta 

licitació, seguint els apartats fixats a la clàusula 10 del Plec de clàusules administratives particulars, 

resulta en la següent valoració: 
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1. Oferta econòmica 

EMPRESA LICITADORA 
PREU TOTAL OFERT 

(IVA EXCLÒS) 

PUNTUACIÓ 

(MÀXIM  55 PUNTS) 

 Case on IT, SL   23.335,00 €  55 ,00 

Cumberland Solutions, SL 29.000,00 € 1,58 

 

2. Altres criteris avaluables de forma automàtica 

-  Millora en els acords de nivell de servei 

EMPRESA LICITADORA 
Dies de menys requerits per 

l’indicador TDad 

PUNTUACIÓ 

(Màxim 10 punts) 

Case on IT, SL 3  dies de menys 10,00 

Cumberland Solutions, SL 2  dies de menys 10,00 

 

EMPRESA LICITADORA 

                                                     

Hores de menys requerits per 

l’indicador TCons 

PUNTUACIÓ 

(Màxim 15 punts) 

 Case on IT, SL   16 hores 15,00 

Cumberland Solutions, SL 12 hores 15,00 

 

EMPRESA LICITADORA 

                                          

Increment de disponibilitat del 

servei per l’indicador DispServ 

PUNTUACIÓ 

(Màxim 5 punts) 

 Case on IT, SL   4,9% d’increment 4,00 

Cumberland Solutions, SL 5% d’increment 5,00 
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- Millora en l’experiència de l’equip tècnic assignat 

EMPRESA 

LICITADORA 

Anys d'experiència addicional a la mínima 

requerida de 2 anys en projectes de 

Business Intelligent en l’àmbit de les 

telecomunicacions utilitzant sistemes 

especialitzats en la mesura de la qualitat 

de la xarxa de telefonia mòbil  per perfil 

de TÈCNIC ESPECIALISTA 

 

PUNTUACIÓ 

(Màxim 15 punts) 

 Case on IT, SL   3 anys 15,00 

Cumberland 

Solutions, SL 
3 anys 15,00 

 

La puntuació total obtinguda per les empreses licitadores que han resultat admeses respecte 

als criteris de valoració automàtics seria la següent: 

Empresa Licitadora 
 

Oferta econòmica 
 

Millora ANS 
Millora equip 

tècnic 
Puntuació total 

criteris 
automàtics  

 Case on IT, SL   55,00 punts 29,00 punts 15,00  punts 99,00 punts 

Cumberland 
Solutions, SL 

1,58 punts 30,00 punts 15,00 punts 46,58 punts 

 

 

3. ORDRE DE CLASSIFICACIÓ DE LES EMPRESES PRESENTADES I ADMESES A 

LICITACIÓ 

Com a conseqüència de les valoracions detallades en els apartats anteriors, del total de 100 punts 

establerts per la valoració dels criteris d’adjudicació avaluables de forma automàtica en resulta la 

següent classificació global ordenada de forma decreixent: 

 

Ordre 
EMPRESES LICITADORES PUNTUACIÓ TOTAL 

1  Case on IT, SL   99,00 punts  

2 Cumberland Solutions, SL 46,58 punts 

 

 



 
 
 
 
Institut Municipal d’Informàtica  
Direcció de serveis d’Innovació i Tecnologies de Ciutat 

 
 

9 

 

 

4. PROPOSTA PER L’ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE  D’ACORD AMB L’ORDRE 

DE CLASSIFICACIÓ DE LES EMPRESES LICITADORES 

Atès l’exposat anteriorment, des d’aquesta Direcció es proposa elevar a l’Òrgan de contractació la 

proposta de classificació de les proposicions presentades i admeses a licitació i iniciar els tràmits 

adients per tal de requerir a l’empresa Case on IT, SL  la documentació administrativa necessària per 

tal d’adjudicar-li el contracte de referència per l’import total de 28.235,35 euros, dels quals de 

23.335,00 euros corresponen al preu net i 4.900,35 euros al 21 % de l’IVA  amb càrrec al pressupost 

de l’IMI per l’exercici 2024, en haver resultat l’oferta més avantatjosa.   

Aquest informe per a la proposta d’adjudicació ha estat emès per la Sra. Virginia Espinosa Guerrero, 

tècnic responsable del contracte, adscrita a la Direcció de Serveis d’Innovació i Tecnologies  de Ciutat 

de l’IMI, amb el vistiplau de, 

 

 

 

 

     P.D. de signatura segons decret Gerent IMI 01/07/2024 

Sra. Virginia Espinosa Guerrero                    Sr. Ignasi Fernández Solé 

Tècnica responsable del contracte                 Direcció de Serveis de d’Innovació i Tecnologies  de Ciutat 


