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INFORME sobre la valoració el contingut del sobre B relatiu a les propostes de 
projectes presentats per a la contractació del servei socioeducatiu d’atenció 
diürna de Malgrat de Mar. 
 
El present informe tècnic ha estat elaborat amb l’objecte d’analitzar i avaluar les 
propostes presentades per les empreses i/o entitats concursants pel contracte per a la 
prestació del servei d’atenció socioeducatiu d’atenció diürna a infants i adolescents de 
Malgrat de Mar (SADI). Aquestes han estat: 
 

- PUNTUAJOCS, S.L. 
- EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS, S.A 

 
El document s’estructura a partir dels criteris d’adjudicació descrits en el plec de 
clàusules administratives particulars reguladores de la contractació, aprovat per Junta 
de Govern Local el dia 04/06/2024 i que son els següents: 
 
1.- Proposta d’organització, gestió de l’espai i dinàmica de funcionament del servei. 
Màxim punts: 9. 
 
2.- Proposta de programació d’activitats pedagògiques, educatives, innovadores, 
adaptades a cada grup d’edat que afavoreixin la participació, la motivació i l’òptim 
desenvolupament de l’infant. Màxim punts: 8. 
 
3.- Proposta d’organització de la coordinació interna del servei i externa del servei. 
Màxim punts: 8 
 
4.- Metodologia de intervenció i proposta de treball individualitzat amb la menor i la seva 
família. Desenvolupament del pla de intervenció (PEIF) i indicadors d’avaluació. Màxim 
punts: 8 
 
5.- Metodologia de intervenció i proposta de treball del servei amb les famílies. Màxim 
punts: 8 
 
6.-  Plantilles de registre de informació. Documents de treball de seguiment i gestió del 
servei. Indicadors d’avaluació del desenvolupament del projecte. Màxim punts: 3 
 
 
Anàlisi i valoració de les ofertes presentades en cada un dels aspectes: 
 
Proposta d’organització, gestió de l’espai i dinàmica de funcionament del servei. 
Màxim punts: 9. 
 
PUNTUAJOCS, S.L. 
Hi han errors en l’exposició de la proposta d’organització donat que l’horari de la 
intervenció directa no s’adequa a l’horari dels centres escolars i per tant no és viable la 
proposta que presenten. El quadre descrit en el punt 1.1.tampoc s’adequa donat que els 
períodes que es descriuen fan referència a anys ja transcorreguts on es parla de 
preparació i planificació que no poden correspondre al servei objecte d’aquesta licitació. 
Puntuació: 0 punts. 
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EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS, S.A. 
Fa una proposta d’organització que s’adequa al servei requerit i és adient tant en 
l’organització del servei com en la de l’equip educatiu. És complerta, té en compte el 
treball intern i està ben desenvolupada. Puntuació: 9 punts. 
 
 
Proposta de programació d’activitats pedagògiques, educatives, innovadores, 
adaptades a cada grup d’edat que afavoreixin la participació, la motivació i l’òptim 
desenvolupament de l’infant. Màxim punts: 8. 
 
PUNTUAJOCS, S.L. 
Presenten una descripció de diferents eines metodològiques com a marc teòric i 
conceptual que enuncien es farà servir per preparar la programació però no 
desenvolupen cap  programació concreta d’activitats. Descriuen un llistat d’activitats 
genèriques valorem que molt orientades a l’educació del lleure i algunes difícils de 
desenvolupar amb els infants en situació de risc que s’han de atendre al servei. 
Puntuació: 0 punts. 
 
EULEN SERVICIOS SANITARIOS, S.A. 
Presenta una programació variada i innovadora ben desenvolupada que és complerta, 
concreta i àmplia. Puntuació: 8 punts. 
 
 
Proposta d’organització de la coordinació interna del servei i externa del servei. 
Màxim punts: 8 
 
PUNTUAJOCS, S.L. 
És una proposta molt genèrica i poc concreta. Trobem a faltar la coordinació amb els 
tècnics de Serveis Socials pels plans de treball individualitzats (PEIF) i al seguiment dels 
menors en risc i les seves famílies. Plantegen una freqüència de coordinació amb 
Serveis Socials que és insuficient. No es parla del treball en xarxa i la importància de la 
coordinació a aquest nivell. Puntuació: 0 punts. 
 
EULEN SERVICIOS SANITARIOS, S.A. 
Té en compte tots els tipus de coordinacions amb els diferents professionals i serveis 
implicats. Valorem adequada la freqüència que plantegen en cada cas. Inclou les 
reunions de treball en xarxa. Denoten bon coneixement de serveis i del funcionament 
de la xarxa. Apartat ben desenvolupat i complert. Puntuació: 8 punts. 
 
 
Metodologia de intervenció i proposta de treball individualitzat amb la menor i la 
seva família. Desenvolupament del pla de intervenció (PEIF) i indicadors 
d’avaluació. Màxim punts: 8 
 
PUNTUAJOCS, S.L. 
Descriuen principis metodològics a tenir en compte en la intervenció socioeducativa però 
no concreten aquests principis conceptuals com s’apliquen a la pràctica en el dia a dia. 
Plantegen objectius generals i específics per l’elaboració dels PEIF però son teòrics i 
conceptuals. Puntuació: 2 punts. 
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EULEN SERVICIOS SANITARIOS, S.A. 
Desenvolupa de manera acurada i complerta tot l’apartat. Contextualitza adequadament 
el concepte de infància en risc social i fa un abordatge complert i concret de la  
intervenció a dur a terme tant a nivell individual, familiar com comunitari. Valorem molt 
positivament que té en compte totes les dimensions. Puntuació: 8 punts.  
 
 
Metodologia de intervenció i proposta de treball del servei amb les famílies. Màxim 
punts: 8 
 
PUNTUAJOCS, S.L. 
Exposen sis eixos metodològics de treball amb les famílies però valorem torna a ser una 
conceptualització de marc teòric que no es concreta en com s’aplicarà en el 
funcionament del servei. Puntuació: 0 punts. 
 
EULEN SERVICIOS SANITARIOS, S.A. 
Valorem molt positivament que en la proposta que presenten el treball amb les famílies 
està desenvolupat i integrat al llarg de tot els aspectes del projecte. Aporten metodologia 
concreta i innovació en un camp que de per se és difícil de treballar. Puntuació: 8 punts. 
 
 
Plantilles de registre de informació. Documents de treball de seguiment i gestió 
del servei. Indicadors d’avaluació del desenvolupament del projecte. Màxim 
punts: 3 
 
PUNTUAJOCS, S.L. 
No aporten els models de documents/plantilles concrets de registre. Aporten llistat de 
indicadors d’avaluació que valorem son majoritàriament quantitatius. Valorem poca 
profunditat i manca de valoració d’aspectes relacionats amb la qualitat de la intervenció 
dels professionals i les dinàmiques. 
 
EULEN SERVICIOS SANITARIOS, S.A. 
Aporten les plantilles adequades i necessàries pel registre i el desenvolupament del 
servei. Aporten també instruments de supervisió i avaluació de resultats del projecte. 
Valorem plantegen un seguiment continuat de la qualitat del servei. Puntuació: 3 punts. 
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Un cop analitzades i valorades les propostes presentades per les diferents empreses 
licitadores, en la següent taula se’n detallen les puntuacions obtingudes. 
 
 

 
CONCEPTES 

PUNTUAJOCS, 
SL.L. 

EULEN 
SERVICIOS 

SANITARIOS, 
S.A. 

Proposta d’organització, gestió 
de l’espai i dinàmica de 
funcionament del servei. Màxim 
punts: 9. 
 

 0 9 

Proposta de programació 
d’activitats pedagògiques, 
educatives, innovadores, 
adaptades a cada grup d’edat 
que afavoreixin la participació, la 
motivació i l’òptim 
desenvolupament de l’infant. 
Màxim punts: 8. 
 

 0 8 

Proposta d’organització de la 
coordinació interna del servei i 
externa del servei. Màxim punts: 
8. 
 

 0 8 

Metodologia de intervenció i 
proposta de treball individualitzat 
amb la menor i la seva família. 
Desenvolupament del pla de 
intervenció (PEIF) i indicadors 
d’avaluació. Màxim punts: 8 
 

 2 8 

Metodologia de intervenció i 
proposta de treball del servei 
amb les famílies. Màxim punts: 8 
 

 0 8 

Plantilles de registre de 
informació. Documents de treball 
de seguiment i gestió del servei. 
Indicadors d’avaluació del 
desenvolupament del projecte. 
Màxim punts: 3 
 

 0 3 

 
TOTAL 

 2 44 
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La proposta tècnica que ha presentat PUNTUAJOCS, SL, valorem és una proposta  
genèrica, molt teòrica, més orientada al mon de lleure que a l’atenció de la infància en 
risc, població diana del servei. Hem trobat a faltar aspectes claus i concrets de la 
intervenció especifica amb infància en risc i les seves famílies. En aquest sentit valorem 
la proposta és molt incomplerta,  genèrica i no s’adequa a l’especificitat del servei que 
es requereix. 
 
La proposta que presenta EULEN SERVICIOS SANITARIOS, S.A., valorem és una 
proposta tècnica molt elaborada, ben desenvolupada, molt complerta i innovadora, molt 
adequada per atendre a la població infantil i juvenil en situació de risc i les seves famílies. 
Concreta tots els aspectes del servei i els desenvolupa amb exemples pràctics de 
funcionament. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Silvia Comajuncosa 
Coordinadora Serveis Socials 


