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Informe juridic sobre la proposta de plecs de clausules administratives
particulars que regeixen la contractaci6 del servei de construccido i
desenvolupament de nous moduls, i servei de manteniment recurrent i sota
demanda de les aplicacions informatiques del Consorci Institut Ramon Llull.

Antecedents

El 22 de juliol de 2024, ha tingut entrada en aquesta Assessoria Juridica, la proposta
de contracte esmentada a I'encapgalament.

Consideracions previes

|. Segons s’exposa a la memoria justificativa de 17 de juliol de la Coordinadora de
Recursos Humans i Serveis, el Consorci de I'Institut Ramon Llull, necessita per al
normal funcionament, abordar la transformacié digital de les seves activitats i dels
serveis oferts a la ciutadania. Aix0 implica evolucionar les aplicacions actuals i
incorporar nous sistemes d’'informacio que facilitin i accelerin aquesta transformacié.

Per tant, és necessaria la selecci6 d'una empresa proveidora d’aplicacions
informatiques que, a més de garantir la continuitat dels serveis actuals, s'impliqui en
aquesta aposta per la innovacié i la transformacio digital. L’adjudicatari ha d’aplicar els
serveis descrits a quatre blocs; I'administracio digital amb solucions a mida, les
solucions d’entorn de treball, I'evolucié tecnologica del programari i la gestid de la
dada. L'objecte d’aquesta contractacié sera la prestacié del servei de construccio i
manteniment de nous moduls, i servei de manteniment recurrent i sota demanda de
les aplicacions informatiques de I'Institut.

La licitacio es fa per un import maxim de 612.653,18 € (IVA inclos), i un valor estimat
de 506.324,94 €. La durada inicialment prevista és des de I'1 de novembre de 2024
fins el 31 de desembre de 2026. A aquest efecte consta a I'expedient I'acord
d’aprovacio de despesa pluriennal del Consell de Direccié de I'IRL de 17 de maig de
2024.
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Consideracions juridiques

Primera.- L'apartat P del quadre de caracteristiques estableix que: el termini de
garantia contractual és fins el 31 de desembre de 2027, segons consta a la
prescripcié 3.12 del Plec de prescripcions tecniques.

Tanmateix, en aquest apartat es diu que: durant el periode de vigéncia del contracte
I'adjudicatari mantindra una garantia de 12 mesos sobre els resultats dels treballs
lliurats, comptats a partir de la data d’acceptacié del lliurament (o fins a un maxim de 6
mesos una vegada finalitzat el contracte). | afegeix una garantia de la fase de
devolucio del servei de 3 mesos.

Per tant, sembla com si es preveiés per un costat una garantia de 12 mesos fins a 31
de desembre de 2027, pero per un altra de 6 mesos un cop finalitzat el contracte. Que
a la vegada també caldria lligar amb els 3 mesos de la fase de devolucio. Cal doncs
aclarir aquest aspecte als plecs per tal que els licitadors puguin saber del cert quin
sera el termini de garantia.

Segona.- Pel que fa a la solvéncia tecnica, caldra acreditar-la segons els plecs amb:
la relacié dels principals serveis de manteniment i de desenvolupament de programari
efectuats per a la Generalitat de Catalunya en els ultims tres anys i per un import
anual superior a 100.000 €.

Atés gue la necessitat que els serveis demanats s’hagin efectuat per a la Generalitat
de Catalunya suposa una limitaci6 de la concurréncia, cal assegurar-se que realment
no es pugui prestar el servei si 'experiencia de I'empresa licitadora és en el sector
privat o fins i tot en altres Administracions Publiques.

Conclusio

S’informa favorablement la proposta de plecs de clausules administratives particulars
gue regeixen la contractacié del servei de construccio i desenvolupament de nous
moduls, i servei de manteniment recurrent i sota demanda de les aplicacions
informatiques del Consorci Institut Ramon Llull, d’acord amb les consideracions
juridiques anteriors.

Marc Serra i Serrats Esther Gonzalez Aznar
Advocada de la Generalitat



