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CONTRACTE DELS SERVEIS DE MANTENIMENT PREVENTIU I CORRECTIU DE L’EQUIP 
CIENTÍFIC ORBITRAP FUSION LUMOS IC/ETD PER A LA UNITAT D’ESPECTROMETRIA DE 
MASSES DE L’IRB BARCELONA ENTRE LA FUNDACIÓ INSTITUT DE RECERCA BIOMÈDICA 
(IRB BARCELONA) I THERMO FISHER SCIENTIFIC S. L 
 

 
R E U N I T S 

 
 
 
D’una banda, la FUNDACIÓ INSTITUT DE RECERCA BIOMÈDICA (IRB BARCELONA) (en 
endavant IRB BARCELONA), domiciliada a Barcelona (Espanya), carrer Baldiri Reixac 10 i 
amb N.I.F. núm. G63971451, representada per la Senyora Margarida Corominas Bosch en la 
seva condició de Directora de Gestió, i especialment facultada per aquest atorgament en 
virtut d’escriptura de poder autoritzada pel Notari de Barcelona, Sr. Pedro Angel Casado 
Martín, en data 18 de maig de 2018, amb el núm. 1.062 del seu protocol. 
 
I de l’altra, THERMO FISHER SCIENTIFIC SL (en endavant THERMO FISHER), amb CIF 
B28954170, domiciliada a Alcobendas (Madrid), carrer Anabel Segura, núm. 16, 
representada pel Sr. Alberto Asensio Lahuerta, en qualitat d’Apoderat, segons escriptura 
pública autoritzada davant Notari Francisco Javier Piera, en data 26 de desembre de 2023 
i amb número de protocol 3000, 
 
L’IRB BARCELONA i THERMO FISHER seran denominats en endavant conjuntament com les 
“Parts” i individualment com la “Part”. 
 
Ambdues Parts, es reconeixen mútua i recíprocament la capacitat suficient per a contractar 
i obligar-se i 
 

 
M A N I F E S T E N 

 
 
I. Que l’IRB Barcelona és una fundació fundada el mes d’octubre de 2005 per la Generalitat 
de Catalunya, la Universitat de Barcelona (UB) i el Parc Científic de Barcelona (PCB), que 
té per objectiu contribuir a la millora de la qualitat de vida per mitjà de l’aplicació dels 
avenços en l’àmbit de la ciència biomèdica bàsica i aplicada, i promoure la recerca 
multidisciplinària d’excel·lència en la interfície entre la biologia i la química, així com 
fomentar la col·laboració entre les entitats locals i els instituts de recerca institucionals, 
impulsant i coordinant la recerca interdisciplinària en biomedicina. 
 
II. En data 28 de maig de 2024, l’òrgan de contractació de l’IRB Barcelona va aprovar la 
contractació dels serveis de manteniment preventiu i correctiu de l’equip científic Orbitrap 
Fusion Lumos IC/ETD per a la Unitat d’Espectrometria de Masses de l’IRB Barcelona 
mitjançant procediment negociat sense publicitat i amb tramitació ordinària, per un 
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pressupost de licitació de 64.699,52.-€, (més 13.586,90.-€ en concepte d’IVA al tipus del 
21%), i es va convidar l’empresa THERMO FISHER. 
 
III. Finalitzat el termini de presentació d’ofertes, es va procedir a valorar l’oferta 
presentada per l’empresa convidada a la licitació, THERMO FISHER, i mitjançant informe 
de proposta d’adjudicació dels serveis tècnics encarregats de valorar l’oferta, es va 
proposar la seva adjudicació.  
 
IV. THERMO FISHER ha acreditat davant de l’IRB Barcelona la seva personalitat i capacitat 
per a contractar i obligar-se i, en especial, per a l'atorgament del present contracte, i ha 
constituït la garantia definitiva exigida en el Plec de Clàusules Particulars que regeixen la 
present contractació, la qual ha quedat a disposició de l’IRB Barcelona als efectes previstos 
en aquest contracte. 
 
V. Mitjançant Resolució de data 16 de juliol de 2024 de l’Òrgan de contractació de l’IRB 
Barcelona, es va acordar l’adjudicació del contracte objecte a l’empresa THERMO FISHER, 
per un import de contractació de 64.600,00.-€ (més 13.566,00.-€ en concepte d’IVA al tipus 
del 21%), d’acord a l’oferta presentada annexa al present informe. 
 
VI. De conformitat amb l’exposat, les Parts formalitzen el present contracte, d'acord amb 
les següents 
 
 

C L À U SU L E S 
 
 
PRIMERA.- OBJECTE 
 
Aquest contracte té per objecte regular la contractació dels serveis de manteniment 
preventiu i correctiu de l’equip científic Orbitrap Fusion Lumos IC/ETD per a la Unitat 
d’Espectrometria de Masses de l’IRB Barcelona en els termes del plec de clàusules 
administratives i prescripcions tècniques que regeixen la corresponent contractació 
pública, així com de l’oferta presentada per l’empresa THERMO FISHER. 
 
El mencionat plec i prescripcions així com l’oferta presentada, s’incorporen com a annex 
al present contracte.  
 
En tot allò no previst en aquest contracte regirà el plec de clàusules administratives i 
particulars incorporat al mateix. 
 
SEGONA.- PREU 
 
L’import total del contracte es fixa per un import de contractació de 64.600,00.-€ (més 
13.566,00.-€ en concepte d’IVA al tipus del 21%), d’acord a la proposta d’adjudicació i a 
l’oferta presentada per l’empresa.  
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Al preu del contracte s’inclouen totes les partides descrites a l’oferta. Així mateix, es 
consideren inclosos tots els costos, riscos, beneficis i impostos, tret de l’IVA, que s’indica 
com a partida independent. 
 
L’IRB Barcelona únicament abonarà a l’adjudicatari els serveis efectuats, sense que en cap 
cas l’IRB Barcelona estigui obligada a esgotar el valor estimat del contracte. 
 
THERMO FISHER ha declarat i acreditat documentalment trobar-se al corrent de les seves 
obligacions fiscals i amb la Seguretat Social que l’habiliten per a la realització de l’objecte 
del present contracte. 
 
TERCERA.- FACTURACIÓ I FORMA DE PAGAMENT 
 
L’adjudicatària facturarà els serveis trimestralment i de manera proporcional, prèvia 
presentació de factura indicant els serveis realitzats i l’IVA. 
 
El pagament efectiu de les prestacions executades es realitzarà en un termini màxim de 
30 dies naturals a comptar des de la data de l’aprovació de la factura per part de l’entitat 
contractant. D’acord amb aquest paràmetre, no es contempla el pagament per avançat 
d’una part o de la totalitat del preu del contracte. 
 
 
A les factures emeses, l’adjudicatari haurà d’indicar la següent informació: 
 
- Número de codi de l’expedient (NSPE-0524-155) i número de codi de la comanda.  
- Identificació i detall de la prestació. 
 
A continuació s’indiquen els Codis DIR per la facturació electrònica: 
 

 Administració: A09002970 

 Oficina Comptable: A09019046 

 Òrgan Gestor: A09019046 

 Unitat Tramitadora: A09019046 
 
Servei de Manteniment:  
Facturació trimestral del servei de manteniment. 
 
 
QUARTA.- VIGÈNCIA DEL CONTRACTE I LLOC DE LLIURAMENT DELS BÉNS  
 
4.1.- La durada del contracte es preveu sens perjudici del termini de garantia establert a 
l’apartat C del Quadre de Característiques del Plec de Clàusules Particulars que regeix el 
present contracte, així com de les obligacions de confidencialitat i protecció de dades 
personals que es disposen conforme a les corresponents clàusules del present contracte.  
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El termini màxim d’execució dels serveis objecte del contracte és l’establert als plecs de 
clàusules administratives i tècniques que regeixen la contractació.  
 
4.2.- El contracte es prorrogarà d’acord amb l’establert a l’apartat C.2 del quadre de 
característiques.  
 
4.3.- El lloc de realització de les prestacions serà l’establert a l’apartat D del Quadre de 
Característiques del Plec que regeix el contracte. 
 
CINQUENA.- GARANTIA DEFINITIVA 
 
5.1.- L’adjudicatària ha constituït garantia definitiva per import de 3.230,00.-€. Aquest 
import correspon  al percentatge establert a l’apartat E del Quadre de Característiques i  
a la clàusula 18 del Plec de Clàusules Particulars que regeix el contracte. 
 
5.2.- La garantia és solidària i executiva a primer requeriment amb obligació incondicional 
i renúncia expressa i solemne a tota excepció i reserva, i entre d'altres el benefici 
d'excussió, ordre i divisió. 
 
5.3.- La garantia respondrà de l'exacte compliment per part de l’adjudicatària de totes i 
cadascuna de les obligacions que li corresponguin segons preveu el present contracte, i 
estarà vigent fins el venciment del termini de garantia i acomplert satisfactòriament el 
contracte, o resolt aquest per causes no imputables al contractista i seguint el procediment 
establert al mateix. 
 
La garantia constituïda respondrà d'una eventual resolució del contracte, de la imposició 
de penalitzacions, del rescabalament de qualsevol dels danys i perjudicis derivats de 
l'incompliment de les obligacions de l’adjudicatària, amb caràcter general, del compliment 
defectuós de totes les obligacions que corresponen al contractista. 
 
5.4.- En qualsevol dels supòsits previstos en el paràgraf anterior, l’IRB Barcelona podrà 
procedir lliurement, i per la seva exclusiva determinació, contra la garantia constituïda i 
disposar, en conseqüència, de les quantitats que corresponguin, tot això sense perjudici 
de les accions, reclamacions o recursos dels que l’adjudicatària es cregui assistit, els quals, 
malgrat tot, no suspendran en cap cas, la lliure disponibilitat de la garantia per l’IRB 
Barcelona, ja que l'única obligació seria la de reintegrar en el seu dia les sumes disposades 
si així resultés procedent. 
 
5.5.- En cas d'insuficiència de l'import de la garantia per cobrir els danys i perjudicis soferts 
per l’IRB Barcelona, aquesta podrà en tot cas reclamar al contractista la diferència no 
coberta per la garantia, podent descomptar, si escau, les quantitats pendents d'abonament 
al contractista. La resta es satisfarà per l’adjudicatària directament i de forma immediata 
a la reclamació efectuada per l’IRB Barcelona. 
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SISENA.- OBLIGACIONS LABORALS I FISCALS 
 
6.1.- Caldrà que en tot moment, l’adjudicatària estigui al corrent de les obligacions que 
com a empresa li corresponguin en matèria fiscal, laboral, de Seguretat Social, sindical i 
de Seguretat i Salut, i serà responsable de l’incompliment de qualsevol d’aquestes 
obligacions. 
 
6.2.- D’acord amb la Llei 54/2003, de 12 de desembre, de reforma del marc normatiu de 
la prevenció de Riscos Laborals i pel Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, que 
desenvolupa l’article 24 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de Riscos 
Laborals, l’adjudicatària està obligada al compliment de la normativa vigent en matèria de 
prevenció de riscos laborals.  
 
6.3.- La relació entre les Parts té caràcter exclusivament mercantil, i no hi ha vincle laboral 
entre l’IRB Barcelona i el personal de l’adjudicatària encara que hagi de realitzar tasques 
en les instal·lacions de l’IRB Barcelona.  
 
Serà l’adjudicatària qui assumeixi la direcció i organització dels treballs, imparteixi, si 
escau, ordres i instruccions de treball als seus treballadors, i assumeixi les obligacions 
retributives i de cotització pròpies de l'empresari. 
 

SETENA.- RESPONSABILITAT EN L’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 
 
7.1.- Amb subjecció al que disposa aquest contracte, cada Part ha de respondre per 
l'incompliment, total o parcial, de qualsevol de les seves obligacions derivades del present 
contracte, i haurà d'indemnitzar a l'altra per qualsevol danys i perjudicis efectius causats 
per l'incompliment. 
 
La responsabilitat i obligació d'indemnització aquí establertes s'entenen sense perjudici de 
la facultat de resolució del contracte i de les penalitzacions previstes en la següent 
clàusula. 
 
En particular, l’adjudicatària serà responsable de qualsevol dany o perjudici, directe o 
indirecte, ocasionat a tercers o les pròpies instal·lacions, béns i equips de l’IRB Barcelona, 
que pugui produir-se en fase d'execució del contracte i fins a la seva recepció per part de 
l’IRB Barcelona. 
 
Serà així mateix responsable de la qualitat dels serveis realitzats, així com de les 
conseqüències que es dedueixin per a l’IRB Barcelona o per a tercers per les omissions, 
errors o mètodes inadequats en l'execució del contracte. 
 
7.2.- De la mateixa manera hauran de ser assumides per l’adjudicatària les responsabilitats 
que puguin derivar-se per danys de caràcter ambiental, d'acord amb el que disposa la Llei 
26/2007, de 23 d'octubre, de responsabilitat mediambiental i la Llei 11/2014, de 3 de juliol, 
per la qual es modifica la Llei 26/2007, de 23 d'octubre, de responsabilitat mediambiental. 
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7.3.- Serà a càrrec de l’adjudicatària l'import de les sancions que fossin imposades a l’IRB 
Barcelona com a conseqüència de l'incompliment o inobservança, per part de 
l’adjudicatària, de les condicions establertes en la documentació que revesteix caràcter 
contractual, en les llicències, autoritzacions o permisos, així com per l'incompliment o 
inobservança de la normativa municipal, autonòmica o estatal aplicable. 
 
7.4.- La valoració d'aquests danys i perjudicis la comunicarà cada Part a l'altra, segons el 
que correspongui, qui tindrà un termini de trenta (30) dies naturals per fer un descàrrec 
de responsabilitat. Altrament, es considerarà acceptada la valoració per la Part a qui es 
reclama, i la Part reclamant li emetrà la corresponent factura. 
 
VUITENA.- RÈGIM DE PENALITZACIONS 
 
8.1.- L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions contractuals, donarà lloc 
a la imposició de les penalitzacions establertes a la clàusula 27 del Plec de Clàusules 
Particulars que regeix el present contracte, les quals tenen caràcter acumulatiu i no 
substitutiu. 
 
8.2.- A l'efecte del que preveu l'article 1.153 del Codi Civil, l’adjudicatària, a més de 
satisfer la penalització en els termes que preveu el paràgraf següent, haurà de complir les 
obligacions derivades de l’execució del contracte. 
 
Les penalitzacions es detrauran de les quantitats pendents de pagament. En cas que no hi 
hagi quantitats pendents de pagament, les penalitzacions es faran efectives amb càrrec a 
la garantia definitiva prestada, si és que aquesta existís. En el cas que les penalitzacions 
s'hagin fet efectives amb càrrec a la referida garantia, l’adjudicatària estarà obligada a 
ampliar la garantia en la quantitat que correspongui fins que aquesta assoleixi el valor del 
5% de l’import d’adjudicació. 
 
L'aplicació i el pagament de les penalitzacions no exclouen la indemnització a què l’IRB 
Barcelona) pugui tenir dret per danys i perjudicis ocasionats amb motiu de l'incompliment 
imputable al contractista. 
 
NOVENA.- RESOLUCIÓ DEL CONTRACTE 
 
9.1.- El present contracte podrà ser resolt per qualsevol de les causes establertes a la 
clàusula 28 del plec de clàusules particulars. 
 
9.2.- Conseqüències de la resolució 
 
La resolució contractual, amb independència de la causa que l'hagi originat, s'entendrà 
sense perjudici dels drets adquirits, les responsabilitats contretes per falta de pagament, 
l'obligació d'indemnització per danys i perjudicis, o d'aquells altres drets i obligacions 
originades i que siguin exigibles, bé en el moment de la resolució, bé que continuïn sent-
ho després d'aquesta, segons el que estableix el present contracte. 
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Així mateix, la resolució o terminació del contracte no afectarà les obligacions establertes 
per a les Parts que, de conformitat amb la seva naturalesa o els termes d'aquest contracte, 
hagin de sobreviure a la seva finalització, especialment l'obligació de confidencialitat. 
 
A la finalització del contracte, l’adjudicatària tornarà a l’IRB Barcelona tota la 
documentació i materials que, en el seu cas, li hagin estat lliurats per l’IRB Barcelona i que 
aquella tingués en el seu poder, havent de complir en tot cas el deure de confidencialitat 
i secret al qual es refereix la clàusula de confidencialitat. 
 
La terminació del contracte per qualsevol causa diferent del transcurs del termini pactat 
o del mutu acord, només donarà lloc a la compensació a favor de contractista dels danys i 
perjudicis que li hagin estat causats mitjançant aquesta terminació quan la mateixa hagi 
estat conseqüència de l'incompliment per part de l’IRB Barcelona de les obligacions que li 
incumbeixen en virtut d'aquest contracte. 
 
 
DESENA.- RECEPCIÓ DELS SERVEIS I TERMINI DE GARANTIA. PÒLISSA DE 
RESPONSABILITAT CIVIL  
 
10.1.- L’execució del contracte es realitzarà sota el risc i ventura de l’adjudicatària. 
 
10.2.- L’adjudicatària garanteix a l’IRB Barcelona que els serveis realitzats per donar 
compliment a l'objecte del present contracte són conformes a les especificacions pactades 
per les Parts. 
  
10.3.- Un cop realitzada la prestació descrita en el present contracte, comprovada la seva 
adequació als requeriments tècnics i a l'oferta presentada per l’adjudicatària, i, en el seu 
cas, lliurada la documentació corresponent, l’IRB Barcelona procedirà al pagament de la 
factura corresponent dins del termini legalment establert.  
 
El pagament d’aquesta factura implicarà la conformitat del servei, moment a partir del 
qual s'iniciarà el còmput del termini de garantia del producte, el qual s'estableix segons la 
clàusula F del plec de clàusules particulars. 
 
En el cas que sorgissin incidències en relació als serveis realitzats, aquests no s'entendran 
recepcionats, sinó que s'atorgarà un termini màxim de deu (10) dies naturals a 
l’adjudicatària perquè procedeixi a esmenar les deficiències detectades. 
 
Transcorregut el termini indicat al paràgraf anterior, es duran a terme les oportunes 
actuacions dirigides a comprovar la conformitat dels serveis i el consegüent pagament de 
la factura. 
 
10.4.-Així mateix, durant la vigència del contracte, l’adjudicatària s’obliga a mantenir 
vigent una pòlissa d’assegurances de Responsabilitat Civil amb una companyia de 
reconeguda solvència i amb una cobertura suficient per garantir els potencials riscos 
derivats de l’execució del contracte. 
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La vigència de la pòlissa d’assegurances de responsabilitat civil esmentada al paràgraf 
anterior s’haurà d’acreditar, durant tot el termini  de vigència del contracte, incloses les 
possibles pròrrogues, aportant davant l’òrgan de contractació, còpia del rebut 
corresponent al pagament d’aquesta. 
 
 
ONZENA.- ORGANITZACIÓ. PERSONES INTERLOCUTORES DE LES PARTS CONTRACTANTS 
I NOTIFICACIONS 
 
11.1.- Per al compliment de les obligacions que deriven del present contracte, 
l’adjudicatària designa un interlocutor amb la capacitat, coneixements i experiència 
suficients als efectes de supervisar, coordinar i vetllar per la correcta prestació a executar, 
i exercir les tasques d’interlocució amb l’IRB Barcelona per al seguiment de l’execució del 
contracte.  
 
Per la seva part, l’IRB Barcelona designa una persona responsable per al seguiment de 
l’execució del contracte, amb atribucions suficients per definir i analitzar el detall de les 
prestacions a realitzar, així com coordinar-los, i validar el resultat final de la prestació 
executada.  
S’estableixen amb caràcter preferent les notificacions per mitjans electrònics, i a aquests 
efectes les Parts estableixen els següents correus electrònics:  
       

● IRB BARCELONA: marta.vilaseca@irbbarcelona.org (per comunicacions i   
notificacions relacionades amb la coordinació i seguiment de l’execució del 
contracte) ; contractacio@irbbarcelona.org (per qüestions jurídiques) ; 
invoices@irbbarcelona.org (a efectes de facturació).    
 

● THERMO FISHER SCIENTIFIC SL.: marita.beneitez@thermofisher.com (per 
comunicacions i notificacions relacionades amb la coordinació i seguiment de 
l’execució del contracte).  

 
11.2.- L’IRB Barcelona podrà sol·licitar en qualsevol moment la substitució de l’interlocutor 
designat per l’adjudicatària, sempre que hi hagi una causa justificada. En aquest cas, 
l’adjudicatària proposarà un substitut amb un perfil adequat en un termini d’un dia hàbil 
des de la notificació de la sol·licitud de substitució.  
 
11.3.- L’IRB Barcelona tindrà la facultat d’inspeccionar i de ser informada del procés 
d’execució de les prestacions objecte del contracte, podent sol·licitar la documentació 
relativa a la preparació, gestió i control de les mateixes, a fi i efecte de verificar les 
característiques tècniques de la prestació realitzada. Així mateix, podrà dur a terme els 
sistemes de control de qualitat que consideri oportuns i dictar les directius que consideri 
necessàries per a l’estricte compliment del present contracte.  
 
 
 
 

mailto:marta.vilaseca@irbbarcelona.org
mailto:contractacio@irbbarcelona.org
mailto:marita.beneitez@thermofisher.com
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DOTZENA.-  RÈGIM JURÍDIC 
 
El contracte queda subjecte a la legislació civil, mercantil i processal espanyola, sense 
perjudici de què li siguin d’aplicació les normes contingudes a la Subsecció 4ª, de la Secció 
3ª, del Títol I del Llibre II, de la LCSP, relatives a les modificacions contractuals. 
 
 
 
TRETZENA.- JURISDICCIÓ 
 
L’ordre jurisdiccional civil serà competent per a resoldre les controvèrsies entre les Parts 
en relació als efectes, compliment i extinció del contracte objecte d’aquesta licitació, 
d’acord amb allò previst a l’article 27 de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Públic. 
Les Parts, cas d’exercitar accions judicials, se sotmeten expressament a la jurisdicció i 
competència dels Jutjats i Tribunals de la ciutat de Barcelona, amb renúncia a qualsevol 
altre fur que pogués correspondre’ls. 

 
 

I, en prova de conformitat, les Parts signen el present document, en el lloc i la data que 
figura al principi d’aquest contracte. 
 
 
 

Fundació Institut de Recerca Biomèdica 
(IRB BARCELONA) 

 
 
 
 
 
 
 

Sra. Margarida Corominas Bosch 

THERMO FISHER SCIENTIFIC SL 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sr. Alberto Asensio Lahuerta 
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A N N E X O S 

  



 
 
 
 
 
 

OFERTA ECONOMICA FINAL 
 
 
 El Sr. ALBERTO ASENSIO LAHUERTA amb NIF núm 46570237K en representació de l’empresa THERMO 
FISHER SCIENTIFIC S. L , en qualitat de APODERADO i segons escriptura pública autoritzada davant Notari 
Francisco Javier Piera , en data 26 de diciembre de 2023 i amb número de protocol 3000, CIF núm. 
B28954170, domiciliada a Alcobendas (Madrid) carrer Anabel Segura, núm 16, (persona de contacte: 
Marita Benéitez, adreça de correu electrònic marita.beneitez, telèfon núm. 659034672 i fax 
núm.914845982), assabentat/da de les condicions exigides per optar a la contractació relativa al servei 
manteniment preventiu i correctiu de l’equip científic Orbitrap Fusion Lumos IC/ETD per a la unitat 
d’espectrometria de masses de l’IRB Barcelona, es compromet a portar-la a terme amb subjecció al Plec 
de Clàusules Administratives Particulars i al Plec de Prescripcions Tècniques Particulars, que acepta 
íntegrament, per un total de 64.600,00 € (IVA exclos) i pel preu següents: 
 
 
 

Servei de 
manteniment 
d’un equip 
Cientific per a la 
unitat 
d’espectrometria 
de masses: 
mateniment 
preventiu i 
correctiu 
Orbitrap Fusion 
Lumos 

OFERTA DE LICITADOR 
Preu maxim (IVA 
exclos) 

Preu ofert (IVA 
exclos) 

Import IVA 21% Preu Ofert 
(IVA inclos) 

64.699,52 €    64. 600,00 € 13.566,00 € 78.166,00 € 

 
 
 b) Millora en el termini de garantia: 
 
 

Concepte Marcar amb una X 
Ampliació del termini de garantía a 6 mesos X 
Ampliació del termini de garantía de 1 any  

 
 
 
 
 
 



 
 
 Termini de validesa de l’oferta 3 mesos 
 
 
Alcobendas, 19 de junio de 2024 
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Fundació Institut de Recerca Biomèdica (IRB BARCELONA) 
 

PLEC DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS  
CONTRACTACIÓ NO HARMONITZADA – PROCEDIMENT NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT  

 
SERVEIS DE MANTENIMENT PREVENTIU I CORRECTIU DE L’EQUIP CIENTÍFIC ORBITRAP 

FUSION LUMOS IC/ETD PER A LA UNITAT D’ESPECTROMETRIA DE MASSES DE L’IRB 
BARCELONA 

 
NÚM. EXPEDIENT: NSPE-0524-155 
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QUADRE-RESUM DE CARACTERÍSTIQUES DEL PROCEDIMENT DE LICITACIÓ 
 

 
A.- DESCRIPCIÓ DE L’OBJECTE DEL CONTRACTE: L’objecte del contracte és el servei de 
manteniment d’un equip científic per a la unitat d’espectrometria de masses de l’IRB 
Barcelona: manteniment preventiu i correctiu Orbitrap Fusion Lumos, d’acord amb les 
condicions i característiques indicades en el plec de prescripcions tècniques. 
 
A1. CODIS CPV:  
 
38433100-0    Espectròmetres de masses 
50324200-4    Serveis de manteniment preventiu 
50421000-2    Serveis de reparació i manteniment d’equips mèdics 
 
 
B.- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: CENT NORANTA-QUATRE MIL NORANTA-VUIT 
AMB CINQUANTA-SIS (194.098,56.-€), IVA exclòs  
 

Concepte Import (IVA exclòs) 

Pressupost base de licitació total 
 

64.699,52.-€ 
 

Possibles modificacions No es preveuen 

Possibles pròrrogues (2 anys) 129.399,04.-€ 

Total 194.098,56.-€ 

 
 
B.1. PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ:  78.286,42.-€ (IVA inclòs) 
 
Nota: S'informa de l'import de l'IVA calculat sobre la base d'un IVA del 21% 
 
C.- DURADA DEL CONTRACTE:  

 

CONCEPTE DURADA  

Manteniment preventiu i 
correctiu de l’equip 
científic Orbitrap Fusion 
Lumos per a la unitat 
d’espectrometria de 
masses de l’IRB Barcelona 

1 any 

 
 

El termini de durada del contracte començarà a comptar a partir de la data de signatura 
del contracte.  
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C.2.- Pròrrogues: Sí. Es preveu la possibilitat de pròrroga per dos (2) períodes addicionals 
anuals fins a una durada màxima del contracte de tres (3) anys. 
 
En cas que sigui acordada la pròrroga per part de l’entitat contractant, serà obligatòria pel 
contractista, d’acord amb el que estableix l’article 29 de la LCSP.  

 
D.- LLOC D’EXECUCIÓ DELS SERVEIS:  

 
Avda. Dr. Marañón, 6- Rampa 2 
08028 BARCELONA 
O segons indicat a comanda (Barcelona)  

 
E.- GARANTIA DEFINITIVA:  
 
Sí: 5% de l'import d’adjudicació, IVA exclòs. Aquesta serà vigent durant tota la durada del 
contracte i nomès es pot tornar o cancel·lar un cop acaba la vigència del contracte 
celebrat. 
 
F.- TERMINI DE GARANTIA: 3 mesos, a partir de la data de l’última intervenció. 
 
Així mateix, s’estableix un termini de garantia de 6 mesos de les peces, recanvis o 
dispositius que hagin estat instal·lats a l’equip per a garantir el correcte servei de 
manteniment preventiu i correctiu, a comptar a partir de la data del seu muntatge.  

 
G.- ADMISSIBILITAT DE VARIANTS I MILLORES:  

 
VARIANTS: No 
MILLORES: Sí 
 
H.- SOLVÈNCIA: Veure clàusula 12 del Plec.  
 
I.- PRESENTACIÓ DE PROPOSICIONS: Presentació telemàtica a la Plataforma de 
Contractació Pública de la Generalitat de Catalunya, prèvia invitació efectuada pels serveis 
tècnics de l’IRB Barcelona.  
 
J.- CRITERIS D’ADJUDICACIÓ DE LES OFERTES: Veure Annex núm. 3 del present Plec.   
 
K.- MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE: No es preveuen causes específiques de modificació. 
 
L.- CESSIÓ DEL CONTRACTE: No es permet la cessió del contracte. 
 
M.- TRAMITACIÓ DE L’EXPEDIENT: Ordinària, mitjançant el procediment negociat sense 
publicitat previst a l’article 168 de la LCSP. 
 
Supòsit: per falta d’existència de competència per raons tècniques i d’exclusivitat 
 
N.- SERVEI D’INFORMACIÓ I DE RESOLUCIÓ DE CONSULTES A DISPOSICIÓ DELS 
LICITADORS:  
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Els dubtes, consultes i/o sol·licituds d’informació relacionats amb el present Plec de 
clàusules administratives s’hauran de formular a la següent adreça de correu electrònic: 
contractacio@irbbarcelona.org, com a molt tard 7 dies abans de que finalitzi el termini per 
presentar les ofertes. A l’assumpte del missatge s’haurà de fer constar obligatòriament el 
codi/número de l’expedient. 
 
Les consultes relacionades amb els plecs de prescripcions tècniques es podran adreçar a  
marta.vilaseca@irbbarcelona.org, com a molt tard 7 dies abans de que finalitzi el termini 
per presentar les ofertes. A l’assumpte del missatge s’haurà de fer constar obligatòriament 
el codi/número de l’expedient. 
 
 
  

mailto:contractacio@irbbarcelona.org
mailto:marta.vilaseca@irbbarcelona.org
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PLEC DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI 
DE MANTENIMENT D’UN EQUIPAMENT CIENTÍFIC PER A LA UNITAT D’ESPECTROMETRIA 
DE MASSES DE L’IRB BARCELONA: MANTENIMENT PREVENTIU I CORRECTIU ORBITRAP 
FUSION LUMOS 

 
I. DADES RELATIVES A LA FASE DE LICITACIÓ I D’ADJUDICACIÓ: 

 
 
1.- DEFINICIÓ DE L'OBJECTE DEL CONTRACTE  
 
És objecte del present plec la contractació promoguda per la Fundació Institut de Recerca 
Biomèdica (IRB Barcelona) (en endavant, IRB), consistent en els serveis de manteniment 
preventiu i correctiu de l’equip científic Orbitrap Fusion Lumos per a la unitat 
d’espectrometria de masses de l’IRB Barcelona, d'acord amb el present plec de clàusules 
administratives particulars i el plec de prescripcions tècniques que regeixen la present 
contractació.  
 
Codi CPV: veure apartat A.1 del quadre de característiques.  
 
2.- NECESSITAT I IDONEÏTAT DEL CONTRACTE 
 
Les necessitats administratives a satisfer, la idoneïtat de l’objecte del contracte, la 
justificació del procediment, la no divisió en lots, dels criteris d’adjudicació i la resta de 
requeriments recollits a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic 
(en endavant, LCSP) estan acreditats a l’expedient. 
  
3.- PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ  
 
El pressupost base de licitació està definit a l’apartat B.1 del quadre de característiques.  

 
Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitació, 
indicant l’IVA a aplicar mitjançant partida independent.  
 
El pressupost comprèn la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no 
admetent-se cap prova d'insuficiència i porta implícits tots aquells conceptes previstos a 
l’art. 100 i concordants LCSP.  
 
Aquest pressupost inclou tots els factors de valoració i les despeses que, segons els 
documents contractuals i la legislació vigent corren per compte de l'adjudicatari, així com 
els tributs de qualsevol tipus a excepció de l'Impost sobre el Valor Afegit. 
 

El finançament per aquest procediment es portarà a terme a través de les diferents 
partides pressupostaries de que disposa l’institut en els projectes d’investigació 
finalistes i no finalistes que admetin aquest tipus de servei així com amb fons 
estructurals: 

 
o Fons Europeu de Desenvolupament Regional (FEDER) “Una manera de fer 

Europa”. 
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o Fondos de la Agencia Estatal de Investigación del Ministerio de Ciencia, 
Innovación y Universidades MICIU/AEI /10.13039/501100011033– Programa 
Estatal de Fomento de la Investigación Científica y Técnica de Excelencia - 
Centros de Excelencia Severo Ochoa ayuda CEX2023-001260-S 

 
 
4.- EXISTÈNCIA DE CRÈDIT 
 
La despesa màxima derivada d’aquesta contractació és de SETANTA-VUIT MIL DOS-CENTS 
VUITANTA-SIS AMB QUARANTA-DOS EUROS (78.286,42.-€), IVA inclòs i es farà efectiva a 
càrrec de l’exercici corresponent a l’any 2024 i 2025 del pressupost de l’IRB Barcelona. 
 
La cobertura pressupostària per a les possibles pròrrogues queda condicionada a 
l’existència de crèdit de les anualitats sobre les que operin, ascendint el valor estimat del 
contracte a 194.098,56.-€. 
 
5.- DURADA DEL CONTRACTE I POSSIBLES PRÒRROGUES  

 
La durada del contracte és la que figura a l’apartat C del Quadre de Característiques. 
 
El contracte es podrà prorrogar si així s’ha previst a l’apartat C.1 del Quadre de 
Característiques. La pròrroga s’acordarà per l’òrgan de contractació i serà obligatòria per 
a l’adjudicatari, sempre que es preavisi amb DOS (2) MESOS d’antelació a la finalització 
inicial de vigència del contracte. 

 
6.- VALOR ESTIMAT   
 
El valor estimat del contracte, als efectes d’allò que disposen l’article 101 i concordants 
de la LCSP, és el que figura a l’apartat B del quadre de característiques.  
 
7.- TRAMITACIÓ DE L’EXPEDIENT I PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ 
 
La contractació, que es tramitarà de forma ordinària, es durà a terme mitjançant 
procediment negociat sense publicitat, en virtut d’allò que estableixen els articles 168 i 
170 de la LCSP. 

 
8.- INVITACIÓ, PRESENTACIÓ DE DOCUMENTACIÓ I DE PROPOSICIONS 
 
L’òrgan de contractació convidarà, en els termes que assenyala l’article 169.2 de la LCSP, 
sempre que sigui possible a tres empreses, capacitades per executar el contracte amb les 
quals negociarà els aspectes tècnics i econòmics indicats en el present plec, de conformitat 
amb el que disposa l’article 170 de la LCSP.  
 
En el cas que el contracte es liciti per procediment negociat amb un únic empresari d’acord 
amb l’apartat M del quadre de característiques, s’invitarà a l’única empresa que pot 
realitzar la prestació per tal que presenti la seva oferta, d’acord amb l’article 170 de la 
LCSP.  
 
La presentació de les proposicions suposa implícitament la sol·licitud de participació en el 
procediment i l’acceptació incondicionada del contingut del present plec, així com del plec 
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de prescripcions tècniques per part del licitador, i la declaració conforme reuneix tots i 
cadascun dels requisits per contractar.  
 
Cada licitador no pot presentar més d’una proposició. Tampoc pot subscriure cap proposta 
en unió temporal amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unió 
temporal. La infracció d’aquestes normes dona lloc a l’exclusió de totes les propostes per 
ells subscrites.  
 
Les empreses licitadores, quan així es faci constar en l’apartat I del quadre de 
característiques, han de presentar la documentació que conformi les seves ofertes en el 
termini màxim que assenyali la invitació, mitjançant el mitjà electrònic que s’estableixi a 
l’apartat esmentat (sobre digital o presentació telemàtica dels sobres), accessible a 
l’adreça web següent: 
 
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDet
ail&idCap=2750722 
 
Les proposicions presentades fora de termini NO seran admeses, llevat que no hi hagi 
cap més oferta presentada i l’òrgan de contractació acordi l’admissió per no declarar 
desert el procediment. 
 
Les empreses estrangeres han de presentar la documentació traduïda de forma oficial al 
català i/o al castellà. 
 
Les proposicions són secretes i la seva presentació suposa l'acceptació incondicionada per 
part de l’empresa candidata del contingut del present plec, així com del plec de 
prescripcions tècniques, així com l’autorització a la mesa i a l’òrgan de contractació per 
consultar les dades que recullen el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores de la 
Generalitat de Catalunya o el  Registre oficial de licitadors i empreses classificades del 
sector públic, o les llistes oficials d’operadors econòmics d’un Estat membre de la Unió 
Europea. 
 
Cada empresa candidata no pot presentar més d’una proposició. Tampoc pot subscriure 
cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unió 
temporal. La infracció d’aquestes normes dona lloc a la no-admissió de cap de les propostes 
que hagi subscrit. 
 
 
Contingut de l’oferta (SOBRE ÚNIC) 
 
 

a) Document Europeu Únic de Contractació, de conformitat amb l’annex 1 d’aquest 
PCAP 

 
b) Declaració responsable de compliment de les condicions establertes per contractar 

amb el sector públic conforme a la normativa nacional, d’acord amb el model que 
consta com annex 2 al PCAP. 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=2750722
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=2750722
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c) Oferta econòmica i altres referències avaluables automàticament: 

 
L’empresa convidada haurà de presentar la seva millor oferta. 
 
La proposició econòmica i, si escau, la corresponent a altres criteris avaluables 
automàticament s’ha de formular, conforme al model que s’adjunta com a annex 3 a 
aquest plec. 
 
No s’acceptaran les proposicions econòmiques que tinguin omissions, errades o esmenes 
que no permetin conèixer clarament allò que es considera fonamental per valorar-les.  
 
 

d)  Altra documentació 

 
Qualsevol altra documentació que s’exigeixi en aquests plecs.  
 
Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses candidates i, en 
cas de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromís de constituir-se en UTE si 
resulten adjudicatàries, s’han de signar pels representants de totes les empreses que la 
composen. La persona o les persones que signin l’oferta ha o han de ser la persona o una 
de les persones signants de la declaració responsable.  
 
 
9. MESA DE CONTRACTACIÓ I EXAMEN DE LES OFERTES 
 
Donat que en el present procediment no procedeix la constitució de la Mesa de 
Contractació, els serveis tècnics impulsors de la present contractació hauran d’actuar 
d’acord amb allò establert a les determinacions pròpies del procediment negociat en la 
normativa en matèria de contractació pública aplicable i la LCSP. 
 
Així mateix caldrà atendre als aspectes de negociació i criteris d’adjudicació que 
s'esmenten en aquest plec i s’haurà d’emetre un informe justificatiu amb proposta de 
resolució, que integrarà una proposta de classificació, per ordre decreixent, de les 
proposicions presentades i acceptades, i d'adjudicació a favor del licitador que hagi 
presentat l’oferta econòmicament més avantatjosa. 
 
 
 
 
10. NEGOCIACIÓ 
 
Finalitzat el termini per a la presentació de les proposicions, es procedirà a l’obertura de 
les ofertes als efectes de verificar que contingui la documentació establerta a la clàusula 
8 del present Plec i procedir a qualificar la validesa formal de la mateixa. 
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L’òrgan de contractació podrà requerir al licitador que presenti la totalitat o una part dels 
documents justificatius de la seva aptitud, capacitat i solvència als efectes de verificar 
qualsevol punt de la declaració del compliment dels requisits previs, quan consideri que 
existeixen dubtes raonables sobre la vigència o fiabilitat de la declaració o quan resulti 
necessari per garantir el bon desenvolupament del procediment. El termini per aportar la 
documentació requerida serà de cinc dies naturals a comptar des de la recepció del 
requeriment. 
 
2. Seguidament, i si s’escau, es comunicarà al licitador l’existència de defectes o omissions 
esmenables, fixant-se un termini per tal que el licitador pugui presentar l’oportuna 
esmena. Aquest termini no podrà ésser en cap cas superior a tres dies a comptar des de la 
data de la referida comunicació. 
 
Es consideraran inesmenables els defectes consistents en la manca dels requisits exigits, i 
esmenables aquells que facin referència a la mera falta d’acreditació dels mateixos. El 
moment decisiu per apreciar la concurrència dels requisits de capacitat exigits per 
contractar serà el de la finalització del termini de presentació de les proposicions.  
 
Procedirà la no admissió i l’exclusió del procediment de licitació d’aquell licitador quina 
documentació presenti defectes no esmenables o aquell que no hagin esmentat els defectes 
en el termini atorgat.  
 
A més, l’òrgan de contractació podrà sol·licitar del licitador aclariments sobre els 
certificats i documents presentats o requerir-lo per a la presentació d’altres 
complementaris.  
 
3. Serà causa d’exclusió del procediment de licitació la manca de presentació d'algun dels 
documents que s'han d'incloure en l’oferta, llevat que sigui considerada esmenable per 
l’òrgan de contractació i s’hagi esmenat en el termini atorgat. 
 
Les proposicions que corresponguin a empresaris exclosos de la licitació quedaran fora del 
procediment d’adjudicació i el sobre que les contingui no serà obert. 
 
4. Una vegada examinada i qualificada la documentació general i esmenats, si s’escau, els 
defectes o omissions de la documentació presentada, es determinarà l'admissió de 
l'empresa convidada en el present procediment de contractació. 
  
5. L’òrgan de contractació iniciarà la fase de negociació de la oferta inicial, vetllant perquè 
tots els licitadors, en cas que n’hi hagués més d’un, rebin el mateix tracte i no facilitaran, 
de manera discriminatòria, informació que pugui atorgar avantatges a determinats 
licitadors respecte a la resta.  
 
L’òrgan de contractació informarà per escrit a tots els licitadors quines ofertes no hagin 
estat excloses, de qualsevol canvi en les especificacions tècniques o altra documentació 
de la contractació que no estableixi els requisits mínims a que es refereix l’article 166 de 
la LCSP i els atorgaran, en el seu cas, un termini suficient perquè presentin una nova oferta 
revisada, adaptada als nous requeriments.  
 
6. Iniciada la fase de negociació, l’òrgan de contractació, directament o a través dels seus 
serveis tècnics, negociarà amb el licitador l’oferta inicials que hagués presentat, així com 
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totes aquelles ofertes posteriors que haguessin formulat amb l’objectiu de millorar-ne el 
seu contingut i adaptar-les als requisits indicats als plecs i, en el seu cas, als documents 
complementaris.    
 
Els extrems objecte de negociació seran:  
 

- Millora en preu 

- Millora en el termini de garantia 

Les invitacions a negociar es trametran per escrit a tots els licitadors a través de mitjans 
electrònics i se’ls atorgarà un termini suficient per a que puguin reformular les seves 
ofertes. Aquest termini en cap cas serà inferior a 3 dies hàbils. 
 
7. Quan l’òrgan de contractació decideixi concloure les negociacions, informarà d’aquest 
fet a tots els licitadors, en cas de que n’hi hagués més d’un, i atorgarà un termini comú 
per a que tots ells, per darrera vegada, presentin ofertes noves o revisades. 
 
Les darreres ofertes noves o revisades que s’hagin presentat  per part dels licitadors 
tindran la consideració d’ofertes definitives. 
 
Els serveis tècnics de l’IRB Barcelona verificaran que les ofertes definitives s’ajustin als 
requisits mínims, i que compleixen tots els requisits establerts al Plec, les valorarà d’acord 
amb els criteris d’adjudicació que figuren a l’Annex  3 del present plec, proposaran la 
classificació per ordre decreixent de puntuació si és el cas i formularan la proposta 
d’adjudicació a favor del candidat que hagi obtingut la millor puntuació, que elevarà a 
l’òrgan de contractació.  
 
Per formular dita proposta de classificació es podran sol·licitar els informes tècnics que 
s’estimin pertinents.  
 
8. Un cop acceptada per l’òrgan de contractació la proposta dels serveis tècnics, el serveis 
corresponents requeriran al licitador que hagi presentat la millor oferta perquè, en el 
termini de deu (10) dies hàbils a comptar des del següent a aquell en que s’hagués rebut 
el requeriment, aporti la documentació a la que es fa referència a la clàusula 20.  
 
11. DETERMINACIÓ DE L’OFERTA AMB MILLOR RELACIÓ QUALITAT-PREU  
 
11.1 Criteris d’adjudicació del contracte 
 
Per a la valoració de les proposicions i la determinació de la millor oferta s’ha d’atendre 
als criteris d’adjudicació establerts en l’annex 4 d’aquests plecs. 
 
11.2 Pràctica de la valoració de les ofertes 
 
L’òrgan de contractació podrà sol·licitar i admetre l’aclariment o l’esmena d’errors en les 
ofertes quan siguin de tipus material o formal,  no substancials i no impedeixin conèixer el 
sentit de l’oferta. Únicament es permetrà l’aclariment o l’esmena d’errors en les ofertes 
sempre que no comportin una modificació o concreció de l’oferta, amb la finalitat de 
garantir el principi d’igualtat de tracte entre empreses candidates. 
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Seran excloses de la licitació, mitjançant resolució motivada, les empreses les proposicions 
de les quals no concordin amb la documentació examinada i admesa, les que excedeixin 
del pressupost base de licitació, modifiquin substancialment els models de proposició 
establerts en aquest plec, comportin un error manifest en l’import de la proposició i 
aquelles en les quals l’empresa candidata reconegui l’existència d’error o inconsistència 
que la fa inviable. 
 
En el cas que l’òrgan de contractació es trobi ofertes econòmiques amb alguna errada 
aritmètica, podrà admetre les proposicions si es pot deduir, amb les dades que hi figurin, 
els veritables valors ofertats. 
 
La Mesa podrà sol·licitar els informes tècnics que consideri necessaris abans de formular la 
seva proposta d’adjudicació. També podrà sol·licitar aquests informes quan consideri 
necessari verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions tècniques dels plecs. 
Les proposicions que no compleixin dites prescripcions no seran objecte de valoració. 
 
12.- SOLVÈNCIA ECONÒMICA I FINANCERA I PROFESSIONAL O TÈCNICA I ALTRES 
REQUERIMENTS  

 
El licitador haurà de disposar de la solvència següent:  
 
a) Solvència econòmica i financera:  
 
Declaració sobre el volum global de negocis i, si escau, sobre el volum de negocis en l'àmbit 
d'activitats corresponent a fi del contracte, referit com a mínim als tres últims exercicis 
disponibles en funció de la data de creació o d'inici de les activitats de l'empresari, en la 
mesura que es disposi de les referències d'aquest volum de negocis. El volum global de 
negoci anual corresponent al millor dels darrers tres exercicis haurà de ser de com a mínim 
de 194.098,56.-€.  

 
Si per raons justificades, una empresa no pogués facilitar les referències sol·licitades podrà 
acreditar la seva solvència econòmica i financera mitjançant qualsevol altra documentació 
considerada com suficient per l’entitat contractant. 
 
 
 
 
b) Solvència professional o tècnica:  

 
Una relació dels principals serveis o treballs realitzats en els darrers tres anys que inclogui 
import, dates i el destinatari, públic o privat, dels mateixos. Aquests serveis o treballs 
s’acreditaran mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan competent si el 
destinatari és una entitat del sector pública o, quan el destinatari sigui un subjecte privat, 
mitjançant un certificat expedit per aquest. A falta del certificats, es podran acreditar 
mitjançant una declaració de l’empresari. 

 
Aquest mitja de solvència no serà exigible a les empreses de recent creació, entenent com 
a tal les d’antiguitat inferior a 5 anys, en els termes previstos a l’article 90.4 de la LCSP 
(no aplicable a procediments SARHA).  
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Els empresaris hauran d’acreditar haver executat, durant l’any de major execució del 
període indicat, un import mínim (sense impostos) de 135.868,99.-€.  
 
13.- CRITERIS D'ADJUDICACIÓ  

 
Els criteris a tenir en compte a l’hora de considerar quina és la millor proposició relació 
qualitat-preu seran, de forma decreixent, els que s'indiquen a l’Annex 3 del present PCAP.  
 
14.- TERMINI PER A L’ADJUDICACIÓ 
 
L’adjudicació es realitzarà dins el termini de màxim de 2 mesos a comptar des de la data 
d’obertura de les ofertes rebudes.  
 
15.- VARIANTS  
 
Els licitadors no podran presentar en les seves ofertes variants. 
 
16.- OFERTES ANORMALMENT BAIXES 
 
Seran considerades com ofertes presumptament anormals o desproporcionades, aquelles 
ofertes que siguin inferior al pressupost base de licitació en mes d’un 25 %. 
 
17.- GARANTIA PROVISIONAL 
 
No s’exigeix la constitució de garantia provisional, de conformitat amb allò que disposa 
l’article 106 LCSP. 
 
18.- GARANTIA DEFINITIVA 
 
La garantia definitiva a constituir pel licitador proposat adjudicatari serà la corresponent 
al 5% de l’import d’adjudicació, IVA exclòs. 
 
La garantia definitiva es podrà prestar mitjançant qualsevol de les formes previstes a 
l’article 108.1 LCSP, i haurà d’estar intervinguda notarialment.   
 
En cap cas la garantia definitiva es podrà constituir mitjançant retenció del preu. 
 
19.- APTITUD PER CONTRACTAR 
 
1. Estan facultades per participar en aquesta licitació i subscriure, si escau, el contracte 
corresponent les persones naturals o jurídiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin 
les condicions següents: 
 
- Tenir personalitat jurídica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu 

l’article 65 de la LCSP;  
 
- No estar incurses en alguna de les circumstàncies de prohibició de contractar recollides 

en l’article 71 de la LCSP;  
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- Acreditar la solvència requerida, en els termes establerts en la clàusula 12 d’aquest 
plec.  

 
- Tenir l’habilitació empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a 

terme la prestació que constitueixi l’objecte del contracte; i 
 

- A més, quan, per així determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a 
l’empresa determinats requisits relatius a la seva organització, destinació dels seus 
beneficis, sistema de finançament o altres per poder participar en el procediment 
d'adjudicació, aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores. 

 
Així mateix,  les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les 
finalitats, objecte o àmbit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus 
estatuts o de les seves regles fundacionals.  
 
Les circumstàncies relatives a la capacitat, solvència i absència de prohibicions de 
contractar han de concórrer en la data final de presentació d’ofertes i subsistir en el 
moment de perfecció del contracte. 
 
2. La capacitat d’obrar dels licitadors persones jurídiques s’acredita mitjançant 
l’escriptura de constitució o modificació inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui 
exigible conforme a la legislació mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjançant 
l’escriptura o document de constitució, estatuts o acta fundacional, en què constin les 
normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial. 
També cal aportar el NIF de l’empresa. 
 
La capacitat d’obrar dels licitadors persones físiques s’acredita amb la presentació del NIF. 
 
La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unió Europea 
o signataris de l’Acord sobre Espai Econòmic Europeu s’ha d’acreditar mitjançant la 
inscripció en els registres professionals o mercantils adients del seu Estat membre 
d’establiment o la presentació d’una declaració jurada o una de les certificacions que 
s’indiquen en l’annex XI de la Directiva 2014/24/UE. 
 
La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unió Europea 
ni signataris de l’Acord sobre Espai Econòmic Europeu s’acredita amb l’aportació d’un 
informe emès per la missió diplomàtica permanent o per l’oficina consular d’Espanya del 
lloc del domicili de l’empresa, en el qual consti, prèvia acreditació per l’empresa, que 
figuren inscrites en el registre local professional, comercial o anàleg, o, en el seu defecte, 
que actuen habitualment en el tràfic local dins l’àmbit de les activitats que abasta 
l’objecte del contracte. També han d’aportar l’informe de reciprocitat al que fa referència 
l’article 68 de la LCSP. 
 
3. També poden participar en aquesta licitació les unions d’empreses que es constitueixin 
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessària formalitzar-les en 
escriptura pública fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden 
obligades solidàriament davant l’Administració i han de nomenar una persona representant 
o apoderada única amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que 
es derivin del contracte fins a la seva extinció, sense perjudici que les empreses atorguin 
poders mancomunats per a cobraments i pagaments d’una quantia significativa. 
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La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extinció. 
 
Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en 
licitacions públiques es poden trobar mitjançant la utilització de la funcionalitat punt de 
trobada de la Plataforma de Serveis de Contractació Pública de la Generalitat, que es troba 
dins l’apartat “Perfil del licitador”.  
 
4. Les empreses que hagin participat en l’elaboració de les especificacions tècniques o dels 
documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a l’òrgan de contractació durant 
la preparació del procediment de contractació, poden participar en la licitació sempre que 
es garanteixi que la seva participació no falseja la competència. 
 
20.- PRESENTACIÓ DE DOCUMENTACIÓ 
 
El licitador proposat com a adjudicatari abans de l’adjudicació i dins del termini de 10 dies 
hàbils comptadors des de l’endemà de la recepció del requeriment que preveu l’article 
150.2 de la LCSP haurà de: 
 

● Acreditar la constitució de la garantia definitiva. 
 

● Presentar els documents següents: 
 

a) La documentació que acrediti la personalitat del licitador/a, mitjançant DNI o document 
que el substitueixi. Quan no actuï en nom propi o es tracti de societat o persona jurídica, 
a més del seu DNI, haurà d’aportar l’escriptura de nomenament de càrrec social o bé el 
poder notarial per representar a la persona o entitat, i l'escriptura de constitució o 
d’adaptació, si escau, de la societat o entitat i/o aquella en què consti el darrer objecte 
social vigent, en el que hauran d’estar compreses les prestacions objecte del contracte. 
Així mateix, els actes i acords continguts en les escriptures abans assenyalades hauran 
d’estar inscrits en el corresponent Registre quan l’esmentada inscripció els sigui 
exigible. En el cas que no ho fos, la capacitat d’obrar s’acreditarà mitjançant 
l’escriptura o document de constitució, estatuts o acte fundacional, inscrits, si s’escau, 
en el corresponent registre oficial. 
 

Les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unió Europea o dels Estats signataris 
de l’acord sobre l’Espai Econòmic Europeu hauran d’acreditar la seva capacitat d’obrar, en 
els termes d’allò que disposen els articles 67 i 84 de la LCSP, mitjançant la inscripció en 
els registres comercials o professionals que s’estableixen a l’annex I del RGLCAP.  

 
La capacitat d’obrar de la resta de les empreses estrangeres s’acreditarà de conformitat 
amb el que disposen els articles 68 i 84 de la LCSP. 

 
b) Els certificats acreditatius de trobar-se al corrent del compliment de les seves 

obligacions tributàries i amb la Seguretat Social, llevat que l’IRB BARCELONA disposi 
d’aquests. 
 

c) La documentació que acrediti l’habilitació professional, la solvència econòmica i 
financera i tècnica o professional, en els termes de la clàusula 12 del present Plec.  
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d) Acreditar alguna de les condicions especials d’execució previstes a la clàusula 22 
d’aquest plec, la pòlissa de responsabilitat civil i la resta de circumstàncies consignades 
en la declaració responsable aportada i la resta que sigui exigible. 

 
Aquelles empreses que estiguin inscrites en el Registre de Licitadors de la Generalitat 
de Catalunya i/o de l’Administració General de l’Estat restaran eximides de presentar 
la documentació referida si consta en el Registre de Licitadors i es troba actualitzada. 
 
Cas de no presentar-se la documentació en el termini previst, s’entendrà que el licitador 
ha retirat la seva oferta, se li exigirà l’import del 3% del pressupost base de licitació, IVA 
exclòs, en concepte de penalitat, i es procedirà en els termes assenyalats a l’article 150 
de la LCSP. 
 
21.- FORMALITZACIÓ DEL CONTRACTE  
 
El contracte es formalitzarà de conformitat amb el que disposa l’article 153 LCSP. 
 
En tractar-se d’un contracte susceptible de recurs especial, la formalització no es produirà 
abans del transcurs dels 15 dies hàbils següents a la remissió de la notificació de 
l’adjudicació. 
 
Una vegada transcorregut el termini previst en el paràgraf anterior, l’adjudicatari s’obliga 
a formalitzar-lo mitjançant document administratiu quan sigui requerit i, en qualsevol cas, 
en un termini màxim de 5 dies naturals a comptar de l’endemà de la recepció del 
requeriment. 
 
En el supòsit que l’adjudicatari sigui una unió temporal d’empreses aquesta haurà d’estar 
formalment constituïda abans de la formalització del contracte. 
 
El contracte es perfeccionarà amb la seva formalització i aquesta serà requisit 
imprescindible per poder iniciar-ne l’execució. 
 
La formalització d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicarà en un 
termini no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de 
contractant. 
 

II. DADES RELATIVES A LA FASE D’EXECUCIÓ 
 
22.- DRETS I OBLIGACIONS DE LES PARTS 
 
Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clàusules de les dades 
específiques del contracte, aquells que resultin de la documentació contractual i la 
normativa aplicable.  
 
A més de les obligacions establertes en la normativa vigent d’aplicació, l’adjudicatari 
estarà obligat a: 
 
- Especificar, a sol·licitud de l’IRB Barcelona, les persones concretes que executaran les 

prestacions així com comunicar qualsevol substitució o modificació d'aquelles persones 
i acreditar que la seva situació laboral s'ajusta a dret.  
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- Designar una persona responsable de l’execució del contracte, que serà l’interlocutor 

habitual davant l’IRB Barcelona.  
 

- Assumir les despeses de publicitat de la licitació establertes en aquest plec. A tal 
efecte, l’entitat contractant descomptarà l'import de les esmentades despeses de la 
primera factura que s'expedeixi o de les següents, si fos necessari. 

 
- Fer una correcta gestió ambiental del seu servei, prenent les mesures necessàries per 

minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (minimitzar els impactes acústics, 
sobre l’entorn, fer una correcta gestió dels residus i els embalatges, etc.) d’acord amb 
la legislació vigent. 

 
- Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin públics o notoris i 

que estiguin relacionats amb l’objecte del contracte, dels que hagi tingut coneixement 
amb ocasió del mateix. 

 
- Respectar, en tot cas, les prescripcions del Reglament (UE) 2016/679 de 27 d’abril de 

2016 (Reglament general de protecció de dades), de la Llei Orgànica 3/2018 de 5 de 
desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals i normes que 
la desenvolupin.     

 
- Complir les disposicions vigents en matèria fiscal, laboral, social i la normativa general 

sobre prevenció de riscos laborals.  
 
- Tenir contractada una pòlissa d'assegurança de responsabilitat civil per import suficient 

per cobrir les responsabilitats de qualsevol tipus que es puguin derivar de l’execució 
del contracte. 

 
- Vetllar perquè totes les accions del present contracte garanteixin el respecte als 

principis de no discriminació i igualtat de tracte relatius a la no discriminació per raó 
de sexe, orientació sexual, identitat de gènere, ideologia, nacionalitat, raça, ètnia, 
religió, edat, diversitat funcional o de qualsevol altre índole i la dignitat i llibertat de 
les persones.  

 
- Facilitar i aportar la informació indicada en la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de 

transparència, accés a la informació pública i bon govern. 
 
- Complir les obligacions següents relatives als principis ètics i regles de conducta als 

quals les licitadores i contractistes han d’adequar la seva activitat, en 
desenvolupament de la previsió de l’article 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, 
de transparència, accés a la informació pública i bon govern: 

 
- Adoptar una conducta èticament exemplar, abstenir-se de fomentar, proposar, 

promoure o dur a terme qualsevol mena de pràctica corrupta, tant en relació al què 
el Codi Penal refereix com a corrupció com també en relació a actuacions èticament 
reprovables, posar en coneixement dels òrgans competents qualsevol manifestació 
d’aquestes pràctiques que, al seu parer, sigui present o pugui afectar el 
procediment o la relació contractual i no realitzar qualsevol altra acció que pugui 
vulnerar els principis d’igualtat d’oportunitats i de lliure concurrència. 
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- Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis 
i/o les professions corresponents a les prestacions objecte del contracte. 

- No realitzar accions que posin en risc l’interès públic en relació a l’àmbit del 
contracte o de les prestacions contractades. 

- Denunciar, durant l’execució del contracte, les situacions irregulars que es puguin 
presentar en el procés de contractació. 

- Comunicar immediatament a l’òrgan de contractació les possibles situacions de 
conflicte d’interessos, entès com qualsevol situació en la qual els membres del 
personal del poder adjudicador o d'un proveïdor de serveis de contractació que actuï 
en nom del poder adjudicador que participin en el desenvolupament del 
procediment de contractació o puguin influir en el resultat d'aquest procediment 
tinguin, directament o indirecta, un interès financer, econòmic o personal que 
pogués semblar que compromet la seva imparcialitat i independència en el context 
del procediment de contractació.  
 

- Facilitar, si és el cas, la informació relativa a les condicions dels contractes de les 
persones treballadors als que afecti la subrogació. 

 
23.- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 
 
D’acord amb l’article 202.2 LCSP s’estableix com a condició especial d’execució del 
contracte el compliment per part de l’empresa licitadora de les que s’enumeren a 
continuació:  
 
Consideracions mediambientals:  

- Compromís de reducció de les emissions de gasos d’efecte hivernacle. 
- Manteniment i millora dels valors mediambientals que puguin veure’s afectats per 

l’execució del contracte.  
 

Consideracions socials:  
- Disposar d’un pla d’igualtat efectiva entre homes i dones en el desenvolupament 

de la carrera professional  
- Disposar d’un pla de conciliació de la vida familiar i laboral.  

 
24.- MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE   

 
No es preveuen causes específiques de modificació del contracte. 
 
Aquestes modificacions són obligatòries per a l’empresa contractista. 
 
En cap cas la modificació del contracte podrà suposar l’establiment de nous preus no 
previstos en el contracte. 
 
25-. RÈGIM DE PAGAMENT  
 
L’adjudicatària facturarà els serveis trimestralment i de manera proporcional, prèvia 
presentació de factura indicant els serveis realitzats i l’IVA.  
 
El pagament efectiu de les prestacions executades es realitzarà en un termini màxim de 30 
dies naturals a comptar des de la data de l’aprovació de la factura per part de l’entitat 
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contractant. D’acord amb aquest paràmetre, no es contempla el pagament per avançat 
d’una part o de la totalitat del preu del contracte.  
 
Les factures incorporaran el Codi Unitat i la referència de contracte (NSPE-0524-155) que 
seran facilitats per l’entitat contractant. 
 
26.- REVISIÓ DE PREUS  
 
No s’admet la revisió de preus.  
 
27.- PENALITATS  
 
1. L’adjudicatària haurà de rescabalar a l’IRB Barcelona o al personal que en depèn pels 
danys i indemnitzar-la pels perjudicis derivats de dol o negligència en el compliment de les 
obligacions resultants de l’adjudicació. Igualment serà responsable dels danys i perjudicis 
ocasionats a terceres persones durant l’execució del contracte. 
 
2. En els supòsits d’incompliment o compliment defectuós de les obligacions assumides per 
l’adjudicatària, l’IRB Barcelona podrà resoldre el contracte o compel·lir-lo al compliment 
del mateix. 
 
3. L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions contractuals, donarà lloc a 
la imposició de penalitzacions. La tipificació de les faltes als efectes del present contracte, 
es descriuen a continuació a efectes enunciatius i no exhaustius: 

Lleus:  

✔ Manca de col·laboració amb el personal de l’IRB Barcelona. 
✔ L’incompliment de l’execució parcial de les prestacions definides en el contracte, 

que no constitueixi falta greu. 
✔ No avisar a l’entitat contractant de la incorporació de personal nou o si es 

produeixen canvis.  
✔ Incompliment de la normativa sobre Prevenció de Riscos Laborals, qualificats com 

a lleus per la seva normativa específica.  

Greus: 

✔ La resistència als requeriments efectuats per l’entitat contractant, o la seva 
inobservança. 

✔ L’incompliment de l’execució parcial de les prestacions definides en el contracte, 
que no constitueixi falta molt greu. 

✔ No disposar de personal suplent per a un determinat servei. 
✔ Realitzar una jornada de treball superior a la permesa laboralment, i en cas que 

això succeís per eventualitat, no informar a l’entitat contractant. 
✔ Permetre per acció o omissió, l’accés a dependències de l’entitat contractant, a 

persones alienes al servei contractat. 
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✔ La manca de lliurament, en temps i forma, de tota la informació respecte de la 
prestació del servei que li hagi estat sol·licitada per l’entitat contractant. 

✔ Reincidència en la comissió de faltes lleus. 
✔ Manca de cobertura del servei durant un període de temps, per inexistència de 

personal suplent o altres causes, sempre que no sigui incompliment molt greu. 
✔ L’incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades 

de la normativa general sobre prevenció de riscs laborals, i en especial, les del pla 
de seguretat i salut en les prestacions, qualificats com a Greus per la seva normativa 
específica.  
 

Molt greus: 

✔ Incompliment de la prestació del servei, bé sigui per abandonament o d’altres 
causes. 

✔ Passivitat, deixament i desídia en la realització del servei. 
✔ La resistència als requeriments efectuats per l’entitat contractant, o la seva 

inobservança, quan produeixi un perjudici molt greu a l’execució del contracte. 
✔ La utilització de sistemes de treball, elements, materials, maquinaria o personal 

diferents als previstos en els Plecs i en les ofertes de l’adjudicatària, si s’escau, 
quan produeixi un perjudici molt greu. 

✔ No posar a disposició personal per a l’execució dels serveis mínims establerts. 
✔ Incompliment molt greu de les prescripcions relatives a la subcontractació, si 

s’escau. 
✔ Falsejament de les prestacions consignades per l’adjudicatària a la factura. 
✔ Reincidència en faltes greus. 
✔ Incorporar personal sense cap coneixement de les seves obligacions, ni formació 

prèvia. 
✔ Incompliment de la normativa sobre Prevenció de Riscos Laborals, qualificats com 

a molt greus per la seva normativa específica, i en especial de les del Pla de 
seguretat i salut en les prestacions.  

✔ L’incompliment de les prescripcions sobre seguretat de tercers en les prestacions.  
 

En la tramitació de l’expedient, es donarà audiència a l’adjudicatària perquè pugui 
formular les al·legacions que estimi pertinents i l’òrgan de contractació de l’entitat 
contractant resoldrà. 

4. Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d’incompliment que 
no produeixi resolució del contracte i que no estigui expressament previst a l’apartat 5, 
l’IRB Barcelona podrà aplicar les sancions següents, graduades en atenció al grau de 
perjudici, perillositat i/o reiteració: 

- Faltes MOLT GREUS: 3% de l’import del contracte 
- Faltes GREUS: 1% de l’import del contracte 
- Faltes LLEUS: 0,5% de l’import del contracte 
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L’import de les penalitzacions podrà fer-se efectiu mitjançant la seva deducció en la 
factura/ les factures que s’hagi/n d’abonar a l’adjudicatària.  

L’IRB BARCELONA es reserva el dret de resoldre el contracte per reiteració en les 
deficiències d’execució del servei, si s’apliquen més de 3 de les penalitzacions 
assenyalades en els apartats anteriors d’aquest punt.  

5. Sense perjudici de l’establert a l’apartat 4 i d'aplicar, quan sigui oportú, la facultat 
resolutòria que concedeix el contracte actual a l’IRB BARCELONA, aquesta fundació tindrà 
dret a aplicar i percebre penalitzacions per les següents causes: 
 
a) Incompliments dins del període de garantia: 
 
En cas que durant el període de garantia el contractista no esmeni les deficiències o lliuri 
els productes o components de recanvi en el termini establert, l’IRB Barcelona podrà 
imposar-li una penalització del 0,5% del preu del contracte, amb un mínim de 40,00 € 
(QUARANTA EUROS) per cada dia de retard, que s'executarà sobre la garantia definitiva o 
bé mitjançant la retenció en la corresponent factura 
 
Transcorreguts 15 dies a comptar des de l’enviament del requeriment d'incompliment 
sense que el contractista hagi esmenat els deficiències, l’IRB BARCELONA podrà optar 
entre: 
 

● Executar la garantia concedida o descomptar de la factura corresponent els 
imports, despeses i qualsevol altra cost en què hagi incorregut a l'efecte de, per si 
mateixa o mitjançant tercers, procedir a la reparació i/o rectificació de tot allò 
que sigui necessari perquè ocorri un conjunt de béns útils i en perfecte estat per a 
la destinació per a la qual van ser concebuts, i/o finalitzar, adequar o arreglar els 
components que siguin necessaris per al seu correcte funcionament, així com 
adquirir a tercers els béns que no hagin estat lliurats pel contractista en aquest 
període. 
 

● Continuar imposant al contractista els penalitzacions previstes en aquest apartat, 
fins que compleixi l'obligació corresponent. 

 
En aquest cas, l’IRB BARCELONA podrà rescabalar-se les despeses que li hagi originat 
l'incompliment, executant la quantitat corresponent de la garantia definitiva o bé 
descomptant aquest import de la factura. 
 
b)   Defecte de qualitat dels elements: 
 
Els defectes dels productes/components, per falta de compliment de les especificacions 
tècniques, donarà lloc a la seva devolució. Excepcionalment, en cas que es poguessin 
acceptar, donaran lloc a rebaixes percentuals del 50% de cada unitat mal executada. 
 
La quantia de cada penalitat no podrà ser superior al 10% del preu del contracte, IVA 
exclòs, ni el total de les mateixes superar el 50% del preu del contracte. 
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c) Incompliment del termini de primera visita tècnica al laboratori des de la comunicació 
d’una incidència correctiva: 
 
El temps de primera visita tècnica al laboratori en comunicar-se una incidència correctiva 
ha de ser de 72 hores des de la recepció de la incidència correctiva.  
 
En cas de superar-se aquest termini, l’IRB Barcelona podrà imposar una penalització de 
fins a 190€ / dia a partir del desè dia hàbil des de la notificació de la incidència correctiva 
i fins a un màxim de 10.000€ en total. 
 
La quantia de cada penalitat no podrà ser superior al 10% del preu del contracte, IVA 
exclòs, ni el total de les mateixes superar el 50% del preu del contracte. 
 
28. CAUSES DE RESOLUCIÓ  
 
1. El present contracte podrà ser resolt per qualsevol de les causes establertes a l’article 
211 i 313 de la LCSP.  
 
2. A banda de les establertes a l’esmentat article i les ja previstes en el present plec, 
constitueixen causes específiques de resolució: 
 

- La demora en l’inici de les prestacions. 
- L’incompliment o compliment defectuós de les condicions d’execució del contracte 

establertes en aquest Plec i en el Plec de condicions tècniques. 
- L'incompliment de les obligacions contractuals essencials. 
- La manifesta incapacitat tècnica o negligència, provada, en relació amb el 

desenvolupament de les tasques objecte del present contracte, la negativa o 
resistència manifesta de l’adjudicatària a ajustar-se a les indicacions efectuades per 
l’IRB BARCELONA per tal d'ajustar el contracte a les seves necessitats, la no 
compareixença reiterada a les reunions de treball, la manca de compliment en els 
terminis parcials que es puguin establir, l'omissió d'informació i qualsevol actitud o 
negligència que pugui afectar el desenvolupament del contracte. 

- Per una situació prevista com a causa de prohibició de contractar que esdevingui una 
vegada perfeccionat el contracte. 

- Trobar-se en una situació de control o d'associació respecte a altres candidats o 
licitadores, haver-se posat d'acord amb altres participants en el procediment de 
licitació i haver subcontractat alguna tasca a altres empreses participants en aquesta 
licitació sense l’autorització de l’entitat contractant. 

- No haver guardat la deguda reserva respecte a les dades o antecedents que no siguin 
públics o notoris i que estiguin relacionats amb l’objecte del contracte, dels que 
hagi tingut coneixement amb ocasió del contracte. 

- L’incompliment de l’execució parcial de les prestacions definides en el contracte 
quan produeixi un perjudici molt greu. 

- L’incompliment reiterat de qualsevol de les condicions especials d’execució 
establertes en aquest plec que no tinguin caràcter d’obligació contractual essencial. 

- L’incompliment per qualsevol de les parts de qualsevol obligació contractual, sense 
perjudici d’allò que disposa la clàusula referida a les penalitats 
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29.- TERMINI DE RECEPCIÓ DE LES PRESTACIONS DEL CONTRACTE  
 
No s’estableix termini especial de recepció i regirà el termini general d’un mes a comptar 
des de la realització de l’objecte del contracte, recepció que s’haurà de formalitzar 
mitjançant el corresponent document acreditatiu. 
 
30.- GARANTIA DEL CONTRACTE  
 
Veure apartat F del quadre de característiques.  
 
31.- CESSIÓ  
 
No s’admet la cessió atesa la naturalesa del contracte. 
 
 
32.- SUBCONTRACTACIÓ  
 
No s'admet la subcontractació, atesa la naturalesa i les condicions de la contractació. 

 
33.- CONFIDENCIALITAT DE LA INFORMACIÓ 
 
La declaració de confidencialitat dels licitadors ha de ser necessària i proporcional a la 
finalitat o interès que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els 
documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials.  
No s’admeten declaracions genèriques o no justificades del caràcter confidencial. 
 
No tenen en cap cas caràcter confidencial l’oferta econòmica de l’empresa, ni les dades 
incloses en el DEUC o declaració anàloga. 
 
En el cas de manca d’indicació, s’entendrà que la documentació facilitada no té caràcter 
confidencial. 
 
D’acord amb l’article 133.2 LCSP, el contractista haurà de respectar el caràcter 
confidencial de la informació a la qual tingui accés degut a l’execució del contracte. 
 
En cas que l'IRB BARCELONA requereixi uns nivells de confidencialitat més elevats dels aquí 
previstos, el contractista haurà de signar un acord de confidencialitat específic pel servei 
contractat. 
 
El deure de confidencialitat tindrà una vigència de cinc anys a comptar des del coneixement 
de la informació de referència. 
 
De conformitat amb l’article 133.1 LCSP, l’òrgan de contractació no podrà divulgar la 
informació facilitada pels licitadors i designada, de forma expressa i justificada, per 
aquests com a confidencial.  
 
 
34.- RÈGIM JURÍDIC DE LA CONTRACTACIÓ 
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1. L’IRB BARCELONA està subjecta a les disposicions de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, 
de Contractes del Sector Públic, per la qual es traslladen a l'ordenament jurídic espanyol 
les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de 
febrer de 2014 (en endavant, “LCSP”), relatives a la contractació no harmonitzada que 
com a poder adjudicador que no té el caràcter d’Administració Pública li són aplicables.  
 
2. En relació a les eventuals modificacions contractuals que es puguin produir, serà 
d’aplicació el règim previst a la subsecció 4ª de la Secció 3ª del Capítol I del Títol I del 
Llibre Segon de la LCSP.  
 
3. El contracte té la consideració de contracte privat i queda subjecte, en quant als seus 
efectes i extinció, al dret privat, regint-se per aquest Plec, pel contracte i documentació 
annexada, i en tot allò no previst, per la legislació civil i mercantil aplicable.  
 
A la preparació i adjudicació del present contracte li resulta d’aplicació allò previst al Títol 
I del Llibre Tercer de la LCSP.  
 
4. Per resoldre qualsevol discrepància que pogués sorgir de la preparació, adjudicació i 
modificacions contractuals, quan aquestes últimes es fonamentin en l’incompliment d’allò 
establert als articles 204 i 205 de la LCSP, quan s’entengui que dita modificació hauria 
d’haver estat objecte d’una nova adjudicació, les parts es sotmetran a l’ordre 
jurisdiccional contenciós administratiu.  
 
Per resoldre qualsevol discrepància que pogués sorgir en relació als efectes i extinció del 
present contracte, les parts se sotmetran a l’ordre jurisdiccional civil 
 
5. L’òrgan de contractació del present contracte, per raó de la quantia del mateix, són la 
Sra. Margarida Corominas Bosch i el Sr. Francesc Posas Garriga, d’acord amb el que 
s’estableix a l’escriptura d’ apoderament atorgada davant el notari de Barcelona Sr. Pedro 
Ángel Casado Martín en data 18 de maig de 2018, amb el número 1062 de protocol. 
 
35.- NOTIFICACIONS I ÚS DE MITJANS ELECTRÒNICS 
 
Les notificacions derivades de l’expedient de contractació s’efectuaran per mitjans 
electrònics. 
 
S’efectuaran mitjançant el sistema e-NOTUM, un sistema que garanteix la posada a 
disposició i l’accés al seu contingut. El sistema enviarà un correu electrònic a l’adreça 
electrònica que a tal efecte s’indiqui, en el qual s’informarà del dipòsit de la notificació.  
 
Les notificacions electròniques s'entendran rebutjades a tots els efectes si, un cop s'ha 
acreditat la seva posada a disposició, han transcorregut 10 dies naturals sense que s’hagi 
accedit al seu contingut.  
 
L’ús de mitjans electrònics en aquest procediment seguirà les instruccions accessibles al 
Perfil de Contractant. 
 
36.- OBLIGACIONS LABORALS, SOCIALS, FISCALS, DE PROTECCIÓ DE DADES PERSONALS, 
I MEDIAMBIENTALS DEL CONTRACTISTA 
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El contractista restarà obligat al compliment de les disposicions vigents en matèria laboral, 
de seguretat social, de seguretat i salut en el treball, de prevenció de riscos laborals, 
d'integració social de les persones amb discapacitat, d’igualtat efectiva de dones i homes,  
fiscal, de protecció de dades personals, i en matèria mediambiental. 
 
 
 
 
 
 
37.- ASSEGURANCES   
 
El contractista s’obliga a disposar d’una pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil.  
 
38.- LLOC DE PRESTACIÓ DE OBJECTE DEL CONTRACTE 
 
El lloc fixat per a la prestació dels serveis objecte del contracte és el que s’indica a 
l’apartat D del Quadre de Característiques. 
 
39.- RESPONSABLE DEL CONTRACTE 
 
Es designa responsable del contracte, amb les funcions previstes a l’article 62 LCSP, a la 
Sra. Marta Vilaseca i Casas, Head of the Mass Spectrometry and Proteomics Core Facility 
de l’IRB Barcelona. 
 
El responsable del contracte no podrà, en cap cas, ni per compte propi ni aliè, intervenir 
en aquest procés de contractació com a licitador. 
 
En qualsevol cas, la impossibilitat d’intervenció abastarà les persones jurídiques en quin 
capital aquell o els seus cònjuges, convivents i/o descendents sobre els que tinguin 
representació legal ostentin una participació superior al 10% i/o en siguin administradors. 
 
40.- PROTECCIÓ DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL  

 
En compliment del què disposa el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del 
Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al 
tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga 
la Directiva 95/46/CE, així com la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció 
de Dades Personals i garantia dels drets digitals, i normes que la desenvolupin, en els que 
es regula el dret d’informació en la recollida de les dades de caràcter personal, es deixa 
constància del següents extrems: 
  
a. La documentació requerida per a licitar en el present procediment que contingui dades 
de caràcter personal és necessària per la participació en el mateix. 
 
b. En relació amb la documentació presentada pels licitadors que contingui dades de 
caràcter personal de persones físiques (treballadors, personal tècnic, col·laboradors, etc.), 
el licitador garanteix que ha obtingut prèviament el consentiment de les persones 
interessades per facilitar la referida informació a l’entitat contractant amb la finalitat de 
licitar en el present procediment. 
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c. La documentació presentada pels licitadors que contingui dades de caràcter personal 
serà dipositada a les oficines de l’entitat contractant, ubicades a Baldiri Reixac 10, 08028 
BARCELONA i serà tractada per l’entitat contractant per la qualificació, valoració i 
comparació de les proposicions dels licitadors i per donar compliment a les finalitats 
establertes a la normativa de contractació pública que sigui d’aplicació a l’entitat 
contractant. Els destinataris d’aquesta informació seran la pròpia entitat contractant, així 
com aquells tercers que realitzin tasques de fiscalització o aquells tercers que, en 
l’execució del contracte, necessàriament hagin d’accedir a la mateixa. 
 
d. La presentació de l’oferta i la documentació sol·licitada implica que el licitador 
autoritza a l’entitat contractant a tractar la referida informació en els termes informats i, 
en cas que resulti adjudicatari, en el marc de l’execució del contracte. Les dades 
proporcionades es conservaran durant els anys necessaris per complir amb les obligacions 
legals. 
 
e. Els interessats podran exercitar els drets d’accés, rectificació, supressió, limitació i 
oposició dirigint-se a l’entitat contractant, com entitat responsable del tractament, a 
l’adreça indicada a la lletra c) anterior, adjuntant una còpia del Document Nacional 
d’Identitat o altre Document Oficial que acrediti la identitat de la persona que exerciti el 
dret. L’interessat podrà també presentar una reclamació davant l’autoritat de control 
competent. 

 
III. DADES ESPECÍFIQUES 

 
 
41.- SISTEMA DE DETERMINACIÓ DEL PREU DEL CONTRACTE  
 
El preu del contracte s’ha determinat, d’acord amb la justificació que consta en 
l’expedient, en base als preus referits a unitats d'execució o de temps. 
 
42.- COMPROVACIONS EN EL MOMENT DE LA RECEPCIÓ DE LA QUALITAT DE L'OBJECTE 
DEL CONTRACTE 
 
L’IRB BARCELONA es reserva la realització de comprovacions sobre la qualitat de l’objecte 
del contracte, a la seva recepció. 
 
43.- FACULTAT DE L’IRB BARCELONA SOBRE MANTENIMENT D’ESTÀNDARDS DE 
QUALITAT EN LA PRESTACIÓ DEL SERVEI  
 
El contractista haurà de mantenir els estàndards de qualitat i les prestacions equivalents 
als criteris econòmics que van servir de base per a l'adjudicació del contracte i el personal 
que adscrigui a la prestació del servei haurà d'observar els nivells mínims de comportament 
i les regles de decòrum adients a la prestació contractada; quan alguna de les persones no 
observi aquests nivells i regles, L’IRB BARCELONA n’informarà a l’adjudicatari i aquell 
haurà de substituir-la en el termini més breu possible. 
 
L’adjudicatari haurà de disposar de personal suplent amb la formació i l'experiència 
suficients per poder substituir les persones que prestin els serveis objecte del contracte en 
supòsits de vacances, absències i/o malalties. 
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44.- PLANIFICACIÓ PREVENTIVA EN CAS DE CONCURRÈNCIA EMPRESARIAL  
 
No és procedent. 
 
45.- INFORMACIÓ SOBRE LES CONDICIONS DE SUBROGACIÓ EN CONTRACTES DE TREBALL 

 
No és procedent. 
 
46.- PROPIETAT DELS TREBALLS 
 
No és procedent. 
 

 

 

 

Barcelona, a data de la signatura electrònica. 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

Margarida Corominas Bosch          Francesc Posas i Garriga  
Directora de Gestió      Director  
 
 
FUNDACIÓ INSTITUT DE RECERCA BIOMÈDICA (IRB BARCELONA) 
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ANNEX 1 
 
 
 

DECLARACIÓ RESPONSABLE SEGUINT EL MODEL DEL DOCUMENT EUROPEU ÚNIC DE 
CONTRACTACIÓ (DEUC) 

 
 
 

*El podeu descarregar a través del següent enllaç: 
https://contractacio.gencat.cat/ca/contractar-administracio/deuc/ 

 
 

**(Document complementari: els licitadors que comptin amb més de 250 treballadors 
han d’aportar juntament amb el DEUC un pla d’igualtat conforme amb el que disposa 

l’article 45 de la Llei Orgànica 3/2007, de 22 de març, per a la igualtat de dones i 
homes.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://contractacio.gencat.cat/ca/contractar-administracio/deuc/
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ANNEX 2 AL PCAP 
 

Model de declaració responsable per al compliment de normativa nacional 
 

A INSERIR EN EL SOBRE ÚNIC 
 
 

"El Sr./La Sra. ......................................... amb DNI/NIF núm. ................, en nom 
propi / en representació de l’empresa .............. (NIF ...................) en qualitat de 
........, i segons escriptura pública autoritzada davant Notari ......, en data ..... i amb 
número de protocol......................., opta a la contractació relativa a …………………………… 
i DECLARA RESPONSABLEMENT: 
 

− Que les facultats de representació que ostenta són suficients i vigents (si s’actua 
per representació); que reuneix totes i cadascuna de les condicions per 
contractar establertes legalment i no incorre en cap de les prohibicions per 
contractar amb l’Administració previstes als articles 65 a 97 de la LCSP. 

 
− Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributàries i amb la 

Seguretat Social. 
 
− Que disposa de l’habilitació empresarial o professional, així com de la solvència 

econòmica i financera i tècnica o professional exigides en els termes de la 
clàusula dotzena del PCAP.  

 
− Que, en el cas de recórrer a solvència externa, compta amb el compromís per 

escrit de les entitats corresponents per a disposar dels seus recursos i capacitats 
per a utilitzar-los en l’execució del contracte. 

 
− Que no ha celebrat cap acord amb altres operadors econòmics destinats a 

falsejar la competència en l’àmbit d’aquest contracte i que no coneix cap 
conflicte d’interessos vinculat a la seva participació en aquest procediment de 
contractació. 

 
− Que, en cas que es tracti d’empresa estrangera, es sotmet a la jurisdicció dels 

Jutjats i Tribunals espanyols, amb renúncia expressa al propi fur. 
 
− Que, en el cas que formulin ofertes empreses vinculades, el grup empresarial a 

què pertanyen és (indicar les empreses que el composen).  
 
− Que, cas de resultar proposat com a adjudicatari, es compromet a aportar la 

documentació assenyalada en la clàusula 20 del PCAP. 
 

− Es designa com a persona/es autoritzada/es per a rebre l’avís de les 
notificacions, comunicacions i requeriments per mitjans electrònics a:   

 
Persona/es 
autoritzada/es* 

DNI* Correu 
electrònic 

Mòbil 
professional 
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professional* 
    
    

 
*Camps obligatoris. 
 
 Si l’adreça electrònica o el número de telèfon mòbil facilitats a efectes d’avís de 
notificació, comunicacions i requeriments quedessin en desús, s’haurà de comunicar 
la dita circumstància per escrit a l’IRB Barcelona, per tal de fer la modificació 
corresponent. 
 
 El licitador/contractista declara que ha obtingut el consentiment exprés de les 
persones a qui autoritza per rebre les notificacions, comunicacions i requeriments 
derivades d’aquesta contractació, per tal que l’IRB BARCELONA pugui facilitar-les 
al servei e-Notum a aquests efectes. 
 

 
 

(Data i signatura i nom empresa). 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANNEX 3 
 

MODEL OFERTA ECONÒMICA I ALTRES REFERÈNCIES AUTOMÀTIQUES 
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a) Oferta econòmica:  

"El Sr./La Sra.......................................... amb NIF núm................., en nom propi 
/ en representació de l’empresa .............., en qualitat de ..., i segons escriptura pública 
autoritzada davant Notari ......, en data ..... i amb número de protocol .../o document 
..., CIF núm. .............., domiciliada a........... carrer ........................, núm.........., 
(persona de contacte......................, adreça de correu electrònic ................, telèfon 
núm. ............... i fax núm.. .. .....................), assabentat/da de les condicions 
exigides per optar a la contractació relativa al servei manteniment preventiu i correctiu 
de l’equip científic Orbitrap Fusion Lumos IC/ETD per a la unitat d’espectrometria de 
masses de l’IRB Barcelona, es compromet a portar-la a terme amb subjecció al Plec de 
Clàusules Administratives Particulars i al Plec de Prescripcions Tècniques Particulars, que 
accepta íntegrament, per un total de ................ (indicar import màxim sense IVA) i  pel 
preu següents: 
 

 
  OFERTA DE LICITADOR 
Servei de manteniment 
d’un equip científic per 

a la unitat 
d’espectrometria de 
masses: manteniment 
preventiu i correctiu 

Orbitrap Fusion Lumos 

Preu màxim 
(IVA exclòs) 

Preu ofert 
(IVA exclòs) 

Import IVA 
21% 

Preu ofert 
(IVA inclòs) 

64.699,52.-€ 

   

 
 

b) Millora en el termini de garantia: 
 

 
Concepte 

 
Marcar amb una X 

Ampliació del termini de garantia a 6 mesos 
 

 

Ampliació del termini de garantia a 1 any 
 

 

Termini de validesa de l’oferta............2 mesos 
 
 
(Data i signatura i nom empresa). 
 
 
 
 
 

ANNEX 4 CRITERIS D’ADJUDICACIÓ 
 
 
1. CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA (100 punts) 

1.1. OFERTA ECONÒMICA (fins a 80 punts) 
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S’atorgarà la màxima puntuació a l’empresa licitadora que formuli el preu més baix 
que sigui admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el 
pressupost net de licitació; d’acord amb la següent fórmula: 

�
 𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃 𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑃𝑃𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙ó − 𝑃𝑃𝑜𝑜𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑙𝑙 𝑙𝑙 𝑣𝑣𝑙𝑙𝑙𝑙𝑃𝑃𝑃𝑃𝑙𝑙𝑃𝑃

𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃  𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑃𝑃𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙ó − 𝑃𝑃𝑜𝑜𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑙𝑙 𝑚𝑚é𝑃𝑃 𝑃𝑃𝑙𝑙𝑃𝑃𝑒𝑒ò𝑚𝑚𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙
 � 𝑥𝑥80 = 𝑃𝑃𝑃𝑃𝑒𝑒𝑃𝑃𝑃𝑃𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙𝑙ó 𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑃𝑙𝑙𝑃𝑃𝑙𝑙𝑒𝑒𝑃𝑃 

 

1.2. AMPLIACIÓ DEL TERMINI DE GARANTIA (fins a 20 punts) 

S’estableix un termini de garantia dels treballs realitzats de tres mesos a comptar 
de la data de l’última intervenció. No obstant, es podrà presentar oferta sobre 
aquest concepte i l’assignació de la puntuació es basarà en els següents criteris: 

● Per l’ampliació del termini de garantia a 6 mesos.......................10 punts 

● Per l’ampliació del termini de garantia a 1 any..........................20 punts 
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1. OBJETO: 
 

El objeto de la presente memoria es la definición de las prestaciones del Servicio de 

Mantenimiento indicado en el ANEXO 2 para los equipos reflejados en el ANEXO 1 de 

l’Institut de Recerca Biomèdica (IRB Barcelona), con el ámbito y alcance que se indican a 

continuación para garantizar el nivel de prestaciones, la continuidad del funcionamiento y 

la durabilidad del equipo mediante la realización de las operaciones de mantenimiento 

preventivas y correctivas. 

 
La presente contratación debe incluir  todos los mantenimientos necesarios, así como el 

suministro del material que en su caso resultara necesario para realizarlos. 

 
El contratista se compromete a mantener, en correcto estado de funcionamiento, el 

equipamiento identificado en el ANEXO 1 durante la vigencia del contrato indicada en el 

ANEXO 2. 

 
 

2. DEFINICIONES: 
 

Mantenimiento preventivo: Se define como mantenimiento preventivo el conjunto de las 

operaciones, programadas y de realización periódica que deben efectuarse sobre la 

totalidad de los equipamientos científicos comprendidos en el ANEXO 1, con el objeto de 

mantenerlos en las mejores condiciones de trabajo a fin de que no produzcan interrupciones 

de uso, alteraciones en su función o perturbaciones en sus parámetros de funcionamiento y 

/ o resultados. Dicho servicio está basado en las necesidades específicas de cada máquina, 

equipo y dispositivo en particular. 

 
Mantenimiento correctivo: Se define como las intervenciones no sistemáticas originadas por 

la detección de averías o anomalías y destinadas a su resolución. Se entenderá como avería 

o anomalía: 

- La interrupción del servicio prestado para los equipos identificados en el ANEXO 1. 

- El funcionamiento irregular, insuficiente o fuera de los parámetros normales de servicio. 

- El funcionamiento en condiciones que puedan generar daños al mismo equipo o perjuicios de 

cualquier tipo. 



  
 

5  

 

3. FINALIDAD DEL SERVICIO: 
 
El servicio indicado en el ANEXO 2 tiene como finalidad el de mantener el equipo científico 

del IRB Barcelona en perfecto estado de funcionamiento, mediante la ejecución de 

diferentes operaciones y tareas de mantenimiento como son: 

- Mantenimiento preventivo 

 
- Mantenimiento correctivo 

 

 
Se pretende alcanzar los objetivos de calidad que se indican a continuación: 

 

Conseguir el mejor estado de conservación de las partes y elementos, mediante la realización 

de mantenimientos preventivos y asegurando la calidad de las reparaciones. 

Las reparaciones y cuando sea necesaria el suministro del material que se requiera para 

poder efectuarla, con el fin de que los equipos estén en perfectas condiciones de 

funcionamiento. 

- Asegurar el funcionamiento continuo del equipo objeto del contrato, minimizando las 

posibles paradas como consecuencia de averías. 

- Adecuar el equipo objeto del contrato a las necesidades actuales, manteniendo un correcto 

equilibrio entre las prestaciones que proporcionan y su coste, colaborando con el centro en 

la evaluación del grado de obsolescencia del equipo. 

- La seguridad integral a que se refieren los aspectos técnicos de este equipo. 

- El cumplimiento de la normativa referente al equipo objeto del contrato. 

- Asesorar al centro en prestaciones, mantenimiento y normativa del equipo. 

 

 

 

4.  ÁMBITO DEL SERVICIO: 
 

Se considera incluido por la prestación del servicio de mantenimiento del equipo científico 

propiedad del IRB Barcelona, en sus dependencias en el Parque Científico de Barcelona (PCB) 

de la calle Baldiri Reixac 10, de Barcelona el equipo científico descrito en el ANEXO 1 con 

su número de serie y el laboratorio donde se encuentra ubicado. 
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5. ALCANCE DEL SERVICIO: 
 

El contratista realizará operaciones del mantenimiento indicado en el ANEXO 2 con los 

ajustes, pruebas y vigilancia necesaria para garantizar la conservación y / o mejora del 

equipo,  con objeto de asegurar en todo momento su fiabilidad y su correcto funcionamiento. 

 
El contratista deberá poner de manifiesto cualquier defecto del equipo detectado que 

disminuya su funcionalidad o rendimiento, aumente el gasto energético, o de consumibles o 

fluidos, o pudiera ser motivo de futuras averías o anomalías o afecte a la integridad del 

propio equipo, instalaciones o personal humano, por lo que deberá entregar los 

correspondientes informes técnicos. 

 
Cualquier modalidad de mantenimiento descrita incluirá los medios técnicos  y humanos 

necesarios así como equipos y herramientas especiales con las que el contratista cuenta 

para ofrecer un servicio de primera calidad, así como incluir el coste de desplazamiento, 

dietas, mano de obra, ajustes, reparaciones, reemplazo de partes, piezas y partes inservibles 

y / o deterioradas, etc. 

 

6. PROCEDIMIENTOS: 
 

Para la coordinación de las relaciones de trabajo entre el IRB Barcelona y el contratista, 

éste último designará un representante, que podrá ser el propio técnico o no. Éste, junto 

con el responsable de cada laboratorio y Maintenance Officer del IRB, serán los interlocutores 

habituales. 

 
El representante del contratista contactará directamente con el responsable del propio 

laboratorio para acordar una fecha de la intervención, para comunicar cualquier incidencia 

o aspecto técnico, para resolver las acciones a realizar, así como su implantación técnica y 

administrativa y comunicar el inicio y finalización de los trabajos exponiendo los resultados 

obtenidos presentando los informes oportunos. La validación de los mismos deberá reflejarse 

mediante la firma del parte de trabajo por parte del responsable del laboratorio. El 

Maintenance Officer del IRB (IRB Maintenance) deberá estar informado en todo momento por 

el contratista de forma paralela de estos aspectos mediante correo y/o llamada, y una vez 
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el parte de trabajo esté firmado por el responsable del laboratorio éste se presentará 

también al Maintenance Officer para su validación y entrega de copia. 

 

En caso de que la avería no se resuelva o quede en observación se informará directa y 

diligentemente al usuario de la situación de no finalización o equipo en observación.  Se 

enviará el parte de finalización de servicio por correo al usuario una vez se finalice. 

 
El IRB Barcelona ejercerá las funciones de seguimiento, inspección y control de la prestación 

del servicio de mantenimiento, tomando las medidas que considere oportunas para el 

correcto cumplimiento de las obligaciones a que se somete el contratista como consecuencia 

del presente Pliego, así como el contrato que se deriva. 

 
Para ejercer las funciones de seguimiento, control, inspección y administración del 

contrato, el IRB Barcelona estará representado por el departamento de contratación del IRB 

Barcelona. 

 

 
A continuación, se hará referencia a los procedimientos que rigen los servicios de 

mantenimiento preventivo y correctivo: 

 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
 

- Las operaciones de mantenimiento preventivo se realizarán dentro de una programación  

específica para  cada  equipo  de  acuerdo  con  las  necesidades    de funcionamiento. Una 

vez realizado el servicio, se informará al representante del laboratorio y a IRB 

Maintenance. 

- El número de visitas que requiere el IRB como mínimo para garantizar un adecuado servicio 

de mantenimiento preventivo por parte del contratista, queda fijado el ANEXO 2 

- Las revisiones de mantenimiento se efectuarán en las instalaciones donde esté ubicado el 

equipo indicado en el ANEXO 1 e incluirán los trabajos descritos en el ANEXO 2. Durante la 

vigencia del contrato indicada en el ANEXO 2, los gastos de las visitas programadas, 

incluyendo mano de obra, desplazamientos, dietas  y todas las piezas de recambio sustituidas 

serán sin cargo al cliente así como los trabajos de sustitución o cambio de piezas y su 

realineación con el equipo. 
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MANTENIMIENTO CORRECTIVO 

 
Las operaciones de mantenimiento correctivo se realizarán por el contratista a partir de la 

admisión de una notificación de incidencia, la cual dará lugar a la exploración, diagnóstico 

y corrección de los problemas. Una vez resuelta la avería, se dará cuenta de su resolución 

al representante del servicio del laboratorio y posteriormente al Maintenance Officer de 

IRB Maintenance. 

 

En caso de las reparaciones, resolución de incidencias o revisiones que su realización 

produzca el trastorno a las actividades de investigación del centro se plantearán fechas y 

horarios alternativos orientados a evitarlos, y se someterá a criterio del representante del 

laboratorio del IRB Barcelona.  

 
 
 
DESCRIPCION DEL SERVICIO 

 
El personal técnico atenderá todos los avisos de avería que pudieran surgir en el equipo 

ANEXO 1. Durante la vigencia de este contrato (ANEXO 2) quedan incluidos todos  los 

gastos derivados por desplazamientos, mano de obra y recambios indicados en el mismo. 

 
El tiempo de respuesta en días hábiles por parte del contratista a partir de la notificación 

de la incidencia por parte del IRB Barcelona, así como el plazo máximo de reparación o 

sustitución de piezas estándar (elementos propios del equipo y sus accesorios) se indican en 

el ANEXO 2 

 
En caso de superar el TIEMPO DE PRIMERA VISITA TÉCNICA EN EL LABORATORIO TRAS 

COMUNICAR UNA INCIDENCIA CORRECTIVA (ANEXO 2) el IRB Barcelona podrá imponer una 

penalización de hasta 190€ por día, a partir del 10º día hábil desde la notificación de la 

incidencia correctiva y hasta un máximo en total de 10.000€. 

 

La necesidad o no del compromiso de préstamo de equipos de sustitución mientras el 

equipo esté parado por avería o mantenimiento por parte del contratista, así como la 

descripción de los equipos de sustitución (o cualquiera de sus componentes), se describe 

en el ANEXO 2. 
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En el caso de que la reparación de las unidades, partes o módulos incluidos este contrato 

deban enviarse a reparar a proveedor, el contratista actuara diligentemente contribuyendo 

en todo lo posible para acelerar el proceso de reparación de los elementos incluidos en el 

contrato. 

 
Previo a la formalización del contrato, el contratista deberá facilitar los siguientes datos 

para la comunicación o el aviso de las averías: Persona de contacto o departamento, 

teléfono directo y correo electrónico u otro medio equivalente, por ejemplo, formulario 

web con sistema de acuse de recibo. 

 

Todas las intervenciones de mantenimiento se realizarán preferentemente en las 

instalaciones del IRB y, en caso de que fuera indispensable, en los talleres del contratista. 

En caso que el equipo/s objeto del contrato deba ser reparado fuera de las instalaciones del 

IRB el contratista se encargará de todo el proceso: desinstalación, embalaje, envío a 

taller, reparación, envío al IRB e instalación. 

 
Cuando los plazos sean superiores a los mencionados, se informará al responsable del 

laboratorio y posteriormente a IRB Maintenance, explicando el motivo del retraso, equipo, 

avería y previsión de resolución 

 
 
La ejecución de la realización del mantenimiento y reparación del equipo objeto del contrato 

de conformidad al programa de servicio preventivo y correctivo deberá efectuarse, siempre 

que su realización no afecte a las actividades de investigación del centro, dentro del horario 

laboral del IRB Barcelona (de 9.00 a 18.00 horas de Lunes a Viernes). La hora específica en 

la que se ejecutará la intervención deberá ser la acordada entre las partes mencionadas, y 

en el comentado horario efectuarán las reparaciones, correcciones y ajustes necesarios cada 

vez que el IRB Barcelona así lo requiera. El IRB se reserva el derecho de modificar las fechas 

acordadas por motivos de cargas de trabajo, en cuyo caso se avisará con antelación salvo 

causas de fuera mayor, preferiblemente 48 horas antes. 
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7. COMUNICACIÓN: 
 
 

Será responsabilidad del laboratorio y/o adjudicatario comunicar a los responsables del 

contrato designado por el IRB Barcelona las intervenciones preventivas o de otra índole que 

deban levarse a cabo de forma planificada en equipos, especialmente cuando el equipo es 

único en el centro y puede afectar al normal funcionamiento de la investigación del IRB 

Barcelona. 

 
Las solicitudes correspondientes a las prestaciones de servicios de los mantenimientos  

preventivos y correctivos podrán ser gestionadas telefónicamente o por correo, pero será 

estrictamente necesaria la constancia escrita de las mismas así como la firma de conformidad 

final del responsable del laboratorio y sello de IRB Maintenance del parte de trabajo una vez 

se  finalicen los trabajos. 

 
En todos los documentos que emita el contratista al IRB deberá aparecer: 

Marca, modelo y número de serie del equipo en cuestión,  

Nombre del laboratorio donde está ubicado,  

Número de incidencia emitida por el IRB,   

Número de presupuesto si procede,    

Número de OT del contratista y así como hacer referencia al trabajo a realizar.  

 

En el caso de las OT al finalizar los trabajos además también habrá que indicar las acciones 

realizadas, incidencias surgidas, horas de trabajo, de desplazamiento y referencias de 

piezas sustituidas, así como el checklist de comprobación final. 

 
 

8. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: 
 

Todas las intervenciones que impliquen sustitución de piezas o recambios, deben efectuarse 

necesariamente con originales o garantizadas por el proveedor. 

 

En el desarrollo de los trabajos será responsabilidad del contratista el cumplimiento de la 

normativa legal de carácter técnico, administrativo, de seguridad y salud laboral 

actualmente vigente, así como la que se dicte durante el transcurso del contrato. Serán 
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también de aplicación obligatoria las normativas que establezca el Centro por razones de 

funcionalidad y / o asepsia, siendo obligatoria la utilización por parte del contratista de los 

protocolos o precauciones que se establezcan (vestuario, máscaras, etc.). 

El personal que realice las operaciones de mantenimiento correctivo y/o preventivo, deberá 

estar entrenado, certificado y calificado por el fabricante original del equipo. Cuando el 

mencionado personal empleado por el contratista no proceda con la debida corrección, 

evidencie incapacidad, sea poco cuidadoso en el desarrollo de sus funciones, o desatienda 

el procedimiento de trabajo del IRB Barcelona, o no sea proactivo en la comunicación con el 

responsable del laboratorio e IRB Maintenance entonces el representante del IRB Barcelona 

podrá exigir al contratista la sustitución del trabajador. 

 

9. MATERIALES 
 
 

 
MATERIAL DE MANTENIMIENTO 

 
El contratista, durante el período de vigencia del presente contrato, se obliga a asegurar y 

proveer con la prontitud requerida y sin ningún tipo de coste adicional, los repuestos, 

dispositivos (tanto software como hardware) y / o piezas necesarias para garantizar un buen 

nivel de mantenimiento y operatividad del equipo. 

 
Los recambios, dispositivos, componentes y / o piezas serán incorporados a los equipos 

objeto del contrato a perpetuidad, hasta que culmine su vida útil o por cualquier otra causa 

que comporte a su reemplazo. 

 
Pasarán a ser propiedad del IRB Barcelona las piezas o repuestos que se instalarán en los 

equipos en cumplimiento de este contrato. Las partes retiradas del equipo reparado pasarán 

a ser propiedad del contratista. 

 
Las entregas de material serán efectuados en el almacén del que dispone el institución en 

Avda. Gregorio Marañón, n 6, Rampa 2, Barcelona (08028). El horario de dicho servicio de 

recepción / expedición es: 

 
- Lunes a Viernes de 8.00 a 14.00 horas y de 15.00 a 18.00 horas 
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- Meses julio y agosto de Lunes a Viernes de 8.00 a 15.00 

 
Las entregas / recogidas de materiales voluminosos deben ser efectuados con camiones que 

dispongan de plataforma elevadora, ya que el almacén no dispone de muelle de carga / 

descarga. 

 

 
MATERIAL DE EQUIPAMIENTO 
 

El contratista queda obligado a aportar todo el instrumental, herramientas, equipos de 

medida, medios auxiliares y de seguridad necesarios para la prestación del servicio, así como 

a uniformar por su cuenta el personal que utilice para la ejecución de los trabajos objeto de 

este contrato. 

 

10. MODIFICACIONES DEL EQUIPO PARA MEJORAR SU RENDIMIENTO 
 
 

Si el contratista desarrolla actualizaciones de software o aplicaciones, y / o mejoras en los 

programas de mantenimiento a fin de incrementar la calidad, mantenimiento y / o 

funcionamiento en el equipo objeto del contrato, lo suministrará e instalará sin coste 

adicional para el IRB Barcelona. 

 
El IRB Barcelona facilitará, en la medida de lo posible, la realización en el equipo de las 

instalaciones de cambio y de las mejoras en los programas básicos, dentro del horario y día 

convenidos. 

 

11. MANTENIMIENTO Y REPARACIONES POR CAUSAS NO IMPUTABLES AL CONTRATISTA 

 

Los daños, desperfectos o averías, ocasionados al equipo objeto del contrato como 

consecuencia de un mal uso, o por causas ajenas a la utilización racional del equipo, o por 

la acción de fenómenos de naturaleza tales como: terremotos, maremotos, inundaciones, 

huracanes, acontecimientos políticos y sociales, y en general, por hechos de terceros ajenos 

a la voluntad de las partes, pueden, a petición del IRB Barcelona, ser resueltos o reparados 

por el contratista con las tarifas vigentes para el momento de la prestación del servicio. 
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12. PLAN DE FORMACIÓN 
 

 
El contratista establecerá planes de formación para la Facility del IRB.  Dicho programa de 

formación se basará en el mantenimiento básico, limpieza y lubricación e identificación y 

gestión de mensajes de error del equipo, y para un mejor cuidado del equipo a nivel de 

mantenimiento. Asimismo, se establecerá un programa de formación a los usuarios 

respecto a la utilización de nuevas aplicaciones o actualizaciones realizadas en los 

equipamientos y para un mejor cuidado del equipo en su uso a nivel usuario.  Dichos 

planes de formación se recogen en el ANEXO 2. 

 

 

13. SERVICIO DE MANTENIMIENTO REALIZADO POR EL IRB BARCELONA 

 

El IRB Barcelona no efectuará ninguna operación de mantenimiento o reparación del equipo 

objeto del contrato, sin la previa autorización por escrito del contratista.  Si contraviniera 

esta obligación, serán de su cuenta y riesgo las consecuencias resultantes. El IRB Barcelona 

podrá realizar por su propia cuenta, cuando fuera necesario, sujeto a la autorización, 

entrenamiento, instrucciones y directrices del contratista, las operaciones de 

mantenimiento, reparación o cualquier otro que las partes así decidan por mutuo acuerdo y 

por escrito. 

 
 

14. CALIDAD DEL SERVICIO 
 
 
Los parámetros considerados críticos en la valoración de la calidad del servicio son los 

descritos a continuación.  (ANEXO 2) 

 
- Tiempo de respuesta telemática tras la notificación de una intervención 
 
-Tiempo en presentarse el técnico si se requiriese 
 
- Tiempo en resolución de averías 

 
- Realización, programación y seguimiento de los mantenimientos preventivos. 

 
- Plazo estándar de suministro de los materiales de mantenimiento. 
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Para realizar un correcto seguimiento de las intervenciones preventivas y correctivas, el 

contratista informará en todo momento de manera proactiva al responsable del laboratorio 

y al Maintenance Officer del IRB Barcelona: 

 

El contratista entregará por correo al responsable del laboratorio y al Maintenance Officer 

el informe final de cada intervención preventiva o correctiva 

 

 

15. GARANTÍA 
 

 

El contratista deberá garantizar los trabajos realizados por un periodo de 3 meses a partir 

de la fecha de la última intervención. 

 
Las piezas, repuestos o dispositivos que hayan sido instalados en el equipo por parte del 

contratista, para garantizar un correcto servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, 

deberán disponer de una garantía mínima de 6 meses a partir de la fecha de su montaje.  

 

 

16. TRASLADO DE EQUIPOS 
 

 

TRASLADO EQUIPAMIENTO CONSECUENCIA DE UNA REPARACIÓN. 
 
En caso de que sea necesario trasladar o movilizar el equipo objeto del contrato desde el 

lugar que se encuentren instalado en el taller del contratista éste se hará cargo de la 

movilización del equipo, embalaje, transporte, seguro del equipo a transportar, 

reparación y reinstalación del equipo objeto del contrato sin coste adicional. 

 
REUBICACIÓN Y TRASLADO DEL EQUIPO EN EL MISMO CENTRO O EN OTRO EDIFICIO PARA 

SOLICITUD DE LA IRB BARCELONA 

En caso de que fuera necesario trasladar o movilizar el equipo objeto del contrato desde el 

lugar que se encuentren instalado, ambas partes deben acordar previamente las condiciones 

en que tales acciones deben ser efectuadas y sus implicaciones técnicas y consecuencias 

resultantes para a las obligaciones que las partes asumen en este contrato. El contratista 



  
 

15  

supervisará la movilización del equipo y procederá a su reinstalación en base a sus tarifas 

vigentes. 

 
 

17. PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES 
 
 

El contratista garantizará todos los medios de seguridad necesarios, obligándose al 

cumplimiento de toda la legislación vigente en materia de salud laboral, en particular la 

normativa de prevención de riesgos laborales (Ley 31/1995 y normativa de desarrollo). 

 
El contratista atenderá las indicaciones aportadas por el personal del IRB Barcelona sobre 

las condiciones de seguridad en la realización de los trabajos. 

 

 

 

18. RESPONSABILIDAD LABORAL 
 
 

 

El presente contrato no crea ni genera relación jurídica laboral entre el IRB Barcelona y el 

personal contratado o subcontratado por el contratista para la ejecución del servicio. El IRB 

Barcelona no asumirá ninguna responsabilidad por las obligaciones que contraiga el 

contratista para su ejecución. 
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19. ANEXOS 
 
 
 
 

 
ANEXO 1 - EQUIPO OBJECTO DEL CONTRATO 

 

 

 
EQUIPO 

NºACTIVO 

IRB 

NÚMERO DE SÈRIE / 

DESCRIPCIÓN 

 
LABORATORIO / 
UBICACIÓN 

 
  Equipo/módulo:  

 
Orbitrap Fusion 
Lumos IC/ETD 
 
 

 
 
 
 
02141-1265 

 
 
 

 
FSN20142 

 
  MASS SPECTOMETRY 

MARTA VILASECA 

EM01B32 

 
Equipo/módulo:  

 
 
NCS-3500 RS 
 

 
 
 
 
02141-1265 

 
 
 

8109546 

 
  MASS SPECTOMETRY 

MARTA VILASECA 

EM01B32 

 
  Equipo/módulo:  

 
NCP-3200 RS 

 
 
 02141-1265 

 
 
      8110144 

 

  MASS SPECTOMETRY 

MARTA VILASECA 

  EM01B32 

Equipo/módulo:  

 

  WPS-3200 

 
 
 
02141-1265 

 
 
 
     8111525 

 
  MASS SPECTOMETRY 

MARTA VILASECA 

  EM01B32 
 

Equipo/módulo: 
 
Torre CPU Dell 
Optiplex 9020 

(Incluye licencia 
windows, software 
de workstation y 
pantalla) 
 

 
 
 
 
02141-1265 

 
 
 
     177220723302 

 
 MASS SPECTOMETRY 

MARTA VILASECA 

EM01B32 

Equipo/módulo: 
 
Torre CPU 
Precission Tower 
5810  

(Incluye licencia 
windows, software 
de workstation y 
pantalla) 
 

 
 
 
 
02141-1 
265 

 
 
 
 
      6W10J82 

 
 
    MASS SPECTOMETRY 

  MARTA VILASECA 

    EM01B32 
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ANEXO 2 -  TIPO Y DESCRIPCIÓN DEL CONTRATO 
 

 

LABORATORIO DONDE 
PRESTAR EL CONTRATO 
PERSONA RESPONSABLE Y 
CONTACTO 

  MASS SPECTROMETRY & PROTEOMICS 
 
  Ubicación: EM01B32 
 
  Dra.Marta Vilaseca 
  marta.vilaseca@irbbarcelona.org 
  93 40 39815 
 
 
 

TIPO DE CONTRATO 
(Preventivo / Correctivo) 

Preventivo y Correctivo. 

NOMBRE DEL SERVICIO 
CONTRATADO 

 
Cobertura Essential Contract: 

 UNITY ESSENTIAL SUPPORT PLAN-
MSPEC-LC-M (ORBITRAP FUSION LUMOS, 
ETD READY) 

 UNTY ESSENTIAL PLAN CHROM LC DNX 
(NCS-3500RS CAP NANO-CAP-SYSTEM) 

 UNTY ESSENTIAL PLAN CHROM LC DNX 
(NCP-3200RS NANO/CAP PUMP) 

 UNTY ESSENTIAL PLAN CHROM LC DNX 
(WPS-3000TPL RS AUTOSAMPLER) 

CONTRATISTA 
 
EMPRESA QUE PRESTA EL 
SERVICIO, PERSONA 
RESPONSABLE 
DESIGNADO POR EL 
CONTRATISTA Y 
CONTACTO 

Thermo Fisher Scientific S.L.U 

Avda. de la Vega 1 Edificio 1 planta 4 

28108 Alcobendas Madrid 

VIGENCIA DEL 
CONTRATO 

 
Anual, prorrogable anualmente hasta un 
máximo de 2 prórrogas 

OPERACIONES DE 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO INCLUIDAS 

Indicar excepciones si las 
hubiera 

Todas las tareas de Mantenimiento Preventivo 
Planificado recomendadas. 
Los resultados y conclusiones se presentarán al 
laboratorio. 
 
El cliente se compromete a estar disponible en 
el momento de la revisión de los resultados del 
mantenimiento. 

https://www.irbbarcelona.org/es/unit/mass-spectrometry
mailto:marta.vilaseca@irbbarcelona.org
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NÚMERO DE VISITAS DE 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO INCLUIDAS 

Indicar fechas 

 

 
1 revisión anual.  Fechas a concretar con el usuario. 

RECAMBIOS Y 
COMPONENTES 
INCLUIDOS EN EL 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO 

Indicar excepciones si las 
hubiera 

 

 
Todas las piezas incluidas. 

 
 

DIETAS 
DESPLAZAMIENTOS Y 
MANUTENCION 
INCLUIDAS EN EL 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO 

 
Todas las dietas, desplazamientos y manutención incluidas 

OPERACIONES DE 
MANTENIMIENTO 
CORRECTIVO INCLUIDAS 

Indicar excepciones si las 
hubiera 

 
 
Todas incluidas 

NÚMERO DE 
INTERVENCIONES DE 
MANTENIMIENTO 
CORRECTIVO INCLUIDAS 

 
Ilimitadas pudiendo ser telefónica, vía soporte 
remoto o presencialmente según se requiera. 

RECAMBIOS Y 
COMPONENTES 
INCLUIDOS EN EL 
MANTENIMIENTO 
CORRECTIVO 

Indicar excepciones si las 
hubiera 

 
 
 
Todas las piezas incluidas. 

DIETAS 
DESPLAZAMIENTOS Y 
MANUTENCION 
INCLUIDAS EN EL 
MANTENIMIENTO 
CORRECTIVO 

 
 
 Todas las dietas, desplazamientos y manutención 
incluidos. 
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ASISTENCIA TELEFÓNICA 
Y/O REMOTA INCLUIDA EN 
EL CONTRATO 
 
TIEMPO DE RESPUESTA 
TELEFONICA Y/O 
TELEMATICA 

 
Asistencias telefónicas y/o telemáticas ilimitadas.   
 
 
Tiempo de respuesta telefónica/telemática de <24h desde 
la recepción de la incidencia 

TIEMPO DE PRIMERA VISITA 
TÉCNICA EN EL 
LABORATORIO TRAS 
COMUNICAR UNA  
INCIDENCIA CORRECTIVA 

 
 
72 horas desde la recepción de la incidencia correctiva.   
 
 

TIEMPO DE PRESENCIA 
TÉCNICA EN EL 
LABORATORIO TRAS 
COMUNICAR UNA  
INCIDENCIA PREVENTIVA 

 
 
 Las intervenciones preventivas se acuerdan con el usuario 
(>72h) 

PROGRAMA DE 
FORMACIÓN PARA 
USUARIOS Y FECHA 

 
Según cláusula 12 y a concretar con el usuario 

PROGRAMA DE 
FORMACIÓN PARA IRB 
FACILITY Y FECHA 

 

 
Según cláusula 12 y a concretar con el usuario 

Plazo estándar de  
suministro de los 
materiales de 
mantenimiento. 

 
  No aplicable. 

 
TIEMPO DE RESPUESTA 
TRAS NOTIFICACIÓN DE 
INCIDENCIA 

 
Correspondiente al 

concepto de "notificación y 

recepción" (se define como 

aquel que transcurre entre 

la comunicación de la 

avería o solicitud del 

servicio del mantenimiento 

preventivo, y el momento 

en que se hace cargo de la 

misma el contratista). 

 
 

 

 

 

Se le dará la máxima prioridad 
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TIEMPO DE RESOLUCION 
EFECTIVA DE LA 
INCIDENCIA 

 
Comprende desde el aviso y 

la reparación total, siendo 

este último concepto 

concebido como el 

momento en que se ponen 

nuevamente en servicio los 

equipos objeto del 

contrato. 

 
 
 
 
 
 
 

 
Se le dará la máxima prioridad 

 
ACTUALIZACIONES DE 
SOFTWARE Y/O 
HARDWARE 

 
 
Actualizaciones de software y firmware incluidas  
 
 

 
OTROS ELEMENTOS O 
ACCIONES INCLUIDAS 

 
  Los descritos anteriormente 
 

 

 
OTROS ELEMENTOS 
EXPRESAMENTE 
EXCLUIDOS 

 
El Multiplicador se considera un consumible y no queda 
cubierto por el contrato.  
 
Se suele sustituir solamente cuando la frecuencia está 
alta, la mano de obra y el desplazamiento para sustituirlo 
si está cubierto por el contrato. 

 
 

Barcelona, 22 de Abril de 2024 
Dr. Marta Vilaseca Casas 
Mass Spectrometry and Proteomics 
Core Facility Manager 
IRB Barcelona 
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