Ajuntament d'IguaIada

ACTA DE CLASSIFICACIO DE PLIQUES PRESENTADES PER A L'ADJUDICACIO, MITJANCANT
PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT ABREUJAT, DE LA CONTRACTACIO DEL SERVEI
D’IMPLEMENTACIO D’UN_NOU CANAL DE TRAMITACIO | ATENCIO CIUTADANA PER
VIDEOTRUCADA, EN EL MARC DEL PROGRAMA DE MODERNITZACIO DELS SERVEIS D’ATENCIO
CIUTADANA (LINIA 1 ACTUACIO 3) DEL PLA DE RECUPERACIO, TRANSFORMACIO | RESILIENCIA,
FINANCAT PER LA UNIO EUROPEA — NEXT GENERATION EU (EXP. 34/2024)

A lgualada, 30.07.2024, a les 13:00 hores es constitueix la Mesa de Contractacio a la Sala de vidre de la
5a planta de I'’Ajuntament, composta per:

- President: Regidor de Relacions Institucionals i Agermanaments

- Vocals:

a) Cap del Servei d'Organitzacié i Tecnologies de la Informacio

b) Secretaria accidental de la Corporacio

c) Interventora accidental de la Corporacio

- Secretaria de la mesa: nomenada per decret d’Alcaldia de data 27.05.2016

A continuacié comenga l'acte.

La Secretaria accidental de la Corporacié informa que, d’acord amb l'informe técnic del Cap del Servei
d'Organitzacio i Tecnologies de la Informacié de I'’Ajuntament d’'lgualada de data 26.07.2024, 'empresa
VIDEOATENCION SL ha justificat la viabilitat de la seva oferta economica. S’adjunta I'informe técnic a
l'acta.

Seguidament, la Secretaria accidental de la Corporacié déna compte de les puntuacions atorgades a cada
licitadora i I'ordre en que han restat classificades.
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1 | VIDEOATENCION SL 5.581€ 50,61 70,00 10,00 | 10,00 5,00 5,00 | 100,00
2 | Ambiser Innovaciones SL 7.600 € 32,74 57,49 10,00 | 10,00 5,00 0 82,49

Resulta, en consequeéncia, que la plica presentada per 'empresa VIDEOATENCION SL ha estat admesa i
valorada en 100,00 punts, ocupa el 1r lloc de la classificacié per ordre decreixent dels licitadors, i s’acorda
elevar proposta a I'érgan competent que, sota el seu criteri, requereixi I'aportaci6 de documents de
conformitat amb els articles 140 i 150.2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public.

No havent-hi més assumptes, el President dona l'acte per acabat, a les 13:10 hores, el qual s'aixeca la

present acta que jo la secretaria de la Mesa de Contractacié sotmeto a la signatura del President i vocals
en prova de conformitat. Dono fe.
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INFORME

Expedient 34/2024 - CDNTRACTACI&! DEL SERVEI D'IMPLEMENTACIO D'UNM MOU CAMNAL DE
TRAMITACIO | ATENCICI CIUTADANA PER VIDEOTRUCADA, EN EL MARC DEL PROGRAMA DE
MODEFINI'IZACID DELS SERVEIS DIATENC.IO CIUTADANA (LiNIA 1 ACTUACIO 3) DEL PLA DE
RECUPERACIO, TRANSFORMACIO | RESILIENCIA, FINANCAT PER LA UHIO EUROPEA - NEXT
GENERATION EU.

Aguest informe presenta la valoracio del document “10.07.2024_Justificacio Igualada_VIDEOATENCION
SL.pdf” presentat per I'empresa VIDEOATENCION S.L.

En data 01.07.2024, la Mesa de contractacio va procedir a l'obertura del sobre Gnic (sobre 1), que conté la
documentacio relativa a les ofertes econdmigues. En el mateix acte, la Mesa de contractacio, informa que
Ioferta economica presentada per la licitadora VIDEQATEMNCIOMN SL. t& wvalors anomals o
desproporcionats.

De conformitat amb I'acta de la Mesa de contractacio de data 01.07.2024 i segons indica la clausula 14
apartat 2 del plec de clausules administratives particulars, £3 va atorgar un termini d'audiéncia de 5 dies
habils a la licitadora VIDEQATEMCION 5.L., per tal que pugués informar en relacid a la viabilitat de la seva
oferta, en condicions d'eficacia per executar el servei de referéncia i complint els termes del plecs de
condicions | demés normativa d'aplicacio.

En data 10.07.2024, I'empresa VIDEOATENCION 5.L. va presentar en temps i forma el document
“10.07.2024 _Justificacio Igualada_YVIDEOATENCION SL.pdf on exposa detalladament la justificacio de
preus per donar compliment al requeriment efectuat.

Valoracio de la justificacio presentada

El document de justificacio s'estructura d'acord a vuit punts, que gueden agrupats dins dels segients
apartats:

1. INTRODUCCIO
2. JUSTIFICACIO DE PREUS
2.1. PREUS EN RELACIO A D'ALTRES ADJUDICACIONS.
2.2. DESPLEGAMENT EN LA INFRAESTRUCTURA PROPIA DE L'AJUNTAMENT.
2.3. TECNOLOGIES APLICADES | EL SEU DESPLEGAMENT.
2.4. COSTOS DEL DESPLEGAMENT | PREU HORA DEL PERSOMAL.

En el punt *2.1 Preus en relacio a d°altres adjudicacions” I'empresa licitadora es ratifica en la seva oferta de
5.581 € + IVA | manifesta que aguest preu &s molt similar a 'adjudicacio gue els hi va fer [Ajuntament
d’Esplugues de Llobregat (requeriments i dimensid de la instal.lacido molt semblant a la nostra).

En el punt“2.2 Desplegament en la infraestructura propia de I'4juntament” es manifesta que el desplegament
del projecte utilitzant la infraestructura TIC propia de I'Ajuntament (enlloc d’haver de contractar una
infraestructura al ndvol) i gue el desenvolupament propi mitiangant eines de codi obert que han realitzat de
tota la plataforma de tramitacid per videotrucada i que els evita d’haver de pagar drets a tercers per (s de
llibreries o licéncies propistaries de programar suposa un gran estalvi sobre les implementacions d'altres
empreses, que si fan Us d'aguestes llibreries o llicéncies propietaries.

En el punt “2.3 Tecnologies aplicades i el seu desplegament” es descriu la metodologia de configuracio i
posada a disposicid de la plataforma de tramitacié per videotrucada. Al ser aguesta configuracié altament

automatitzada els permet afirmar gue com a maxim necessiten 16 hores per tenir lliurada i configurada la
zolucid.
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En &l punt “2.4 Costos del desplegament i preu hora del personal” es descriuen els costos del programa de
formacio al persenal municipal i les hores anuals estmades del manteniment de la plataforma. Manifesta la
licitadora el fet que estan pagant sous superiors al que marca el conveni de consultoria, al qual estan acollits
i que al tractar-ge d'una micropime catalana (propera) les seves despeses d'organitzacié son molt baixes.

Conclusions

A la vista de la documentacid presentada per Fempresa VIDEOATENCION SL el técnic que subscriu
considera que la seva justificacio s raonable d'acord amb alld gque determina la normativa d'aplicacio.

Per tot aixd es proposa acceptar la proposta de justificacio de |la baixa anormal o desproporcionada de
I'empresa VIDEQATENCION SLiincloure la seva oferta en la valoracio final del procediment de contractacio.

Igualada, 26 de juliol de 2024

Jaume Simo
Dalmau - DNI
46587146W
(TCAT)
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