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MEMORIA/ INFORMEJUSTIFICATIU PROPOSTA D'INICI DE LICITACIO PER LA
CONTRACTACIO DEL SERVEI DE GESTIO | MONITORATGE DEL PROGRAMA D’ACTIVITATS
ESPORTIVES PER A LA GENT GRAN DE SANTA COLOMA DE GRAMENET

1.- ANTECEDENTS | NECESSITATS

L’article 43.3 de la Constitucio, el qual fa referéncia directa a I'esport estableix que “...els poders publics
fomentaran I'educacio sanitaria, I'educacio fisica i 'esport.... Aixi mateix, facilitaran 'adequada utilitzacio
de l'oci”.

L’article 148.1 de la Carta Magna espanyola disposa que: “Les comunitats autbnomes podran assumir
competéncies en les seglients matéries: ... 192. Promocié de I'Esport i 'adequada utilitzacié de I'oci”.

La Generalitat de Catalunya té la competéncia exclusiva en el camp de I'esport i el lleure, tal com
estableix I'article 134 de I'Estatut d’Autonomia de Catalunya.

De conformitat amb l'article 25 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local, el
municipi, per a la gestid dels seus interessos i en I'ambit de les seves competéncies, pot promoure
activitats i prestar serveis publics que contribueixen a satisfer les necessitats i aspiracions de la
comunitat veinal en els termes previstos en aquest article. Aixi mateix, el municipi ha d’exercir en tot cas
com a competencies propies, entre altres matéries, les de promocioé de I'esport i instal-lacions esportives
i d’'ocupacio del temps lliure.

Les entitats locals, basicament els Ajuntaments, sén els principals gestors dels serveis esportius publics,
degut fonamentalment a dos fets: el grau de proximitat al domicili de les persones usuaries i el major
coneixement i Us de les instal-lacions esportives locals. Els Ajuntaments sén les entitats locals que mésii
millor afavoreixen i possibiliten el desenvolupament i foment de I'activitat esportiva base a I'ambit local a
través de les escoles esportives municipals, patronats esportius i entitats associatives esportives de
caracter local. Les competéncies de les entitats locals en matéria esportiva es poden resumir en les
seguents:

- Reservar en els plans d'urbanisme el sOl necessari per a la construccié d’instal-lacions
esportives.

- Construir, en col-laboraciéo amb altres administracions publiques, les instal3lacions esportives
locals i gestionar-les.

- Desenvolupar programes de promocio esportiva per a totes les edats.

- Ajudar als clubs esportius ubicats al seu territori.

Sota el paraiglies dels principis rectors d ela Llei de 'Esport de “Fomentar 'activitat fisica i 'esport com a
habit de salut”, i de la politica esportiva de la Secretaria General de I'Esport que té entre els seus eixos
basics d’actuacio “I'esport com a font de salut i benestar”, es desenvolupa el segiient marc d’actuacio:

- El Pla Nacional de Promocioé de I'Activitat Fisica (PNPAF)

Entre els seus objectius generals té incrementar I'activitat fisica de la poblacié catalana en totes les
franges d’edats, aconseguir dades estadistiques especifiques en relacié a I'activitat fisica en general,
augmentar la conscienciacié social de la necessitat de ser actiu i sensibilitzar a la poblacio,
homogeneitzar i universalitzar el consell / prescripcié d’activitats fisica.

En I'ambit territorial del municipi de Santa Coloma de Gramenet les funcions que la Cartera de Serveis
d’Esports encomana al Departament d’Esports és la de vetllar per donar suport a les iniciatives
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ciutadanes encaminades a la promocié i practica de I'esport, promoure i organitzar programes d’activitat
fisica, a fomentar accions de transmissié dels valors sobre les que es sostenen les politiques esportives
municipals i a facilitar instal-lacions esportives per a que les entitats, esportistes, col-lectius i ciutadans de
Santa Coloma puguin realitzar les seves activitats.

En aquesta linia I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet executa el programa d’activitats fisiques per
la gent gran, programa que consta d’una llarga trajectoria d’implantacié al municipi de Santa Coloma,
amb un alt volum de participacié i de satisfaccio.

Respecte les necessitats, 'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet té entre els seus objectius la
d’organitzar programes d’activitats fisiques per a col-lectius especifics i fomentar campanyes de
promocié de lactivitat fisica, d’habits saludables, missions descrites a la citada Carta de Serveis
d’Esports.

En aquesta linia d’actuacié6 s’emmarca el programa d’activitats fisiques dirigides per a la gent gran.
Aquest s’executa anualment de caracter ordinari i consta de 'organitzacié de cursos d’activitats fisiques
adrecades a la Gent Gran (majors de 60 anys).

La finalitat basica del programa és la de promoure habits de vida saludable, la seguretat i d’altres que
afavoreixin una millor qualitat de vida en les persones majors de 60 anys. Aquest, que s'implanta
territorialment a cada districte de la ciutat, fet que facilita la proximitat als usuaris i usuaries, s’ofereix amb
diverses cobertures horaries que garanteixen la facilitat de participacié, i a més a més, a un preu que
permet apropar la practica esportiva regular a aquest col-lectiu de la nostra ciutat.

Les activitats emmarcades dins del Programa son les segiients:

e Cursos d’activitats fisiques per a la gent gran.
e Caminades pel medi natural i altres esdeveniments esportius.
e Activitats puntuals i xerrades formatives.

Entre les funcions necessaries per a portar a terme la gestio i execucié del Programa d’activitats
esportives de la gent gran esta la de disposar de monitoratge especialitzat i la de gestionar diversos
procediments del servei per prestar el servei amb garanties.

El personal propi no permet cobrir els serveis de gestid i monitoratge especialitzar en I'execucié
d’'activitats fisiques especifiques en el col-lectiu de gent gran, i per aix0, és del tot necessaria la
contractacié d'un servei extern que realitzi aquesta funcio.

Aquest contracte té com a objectiu seguir una linia continuista respecte I'anterior, ja que els resultats de
participacio6 i satisfaccio dels usuaris ha sigut molt notable. Actualment s’ofereix el servei a més de 1.000
persones del municipi amb més de 60 anys. Per tant, ha esdevingut un programa d’activitats molt
sol-licitat entre aquest segment de la poblaci6. Es per aquest motiu que es considera convenient iniciar
una nova licitacié amb I'objectiu de donar continuitat a una iniciativa tant beneficiosa per la societat i pel
municipi de Santa Coloma de Gramenet.

2.- TRAMITACIO | PROCEDIMENT

Tramitacio: X] Ordinaria

PROCEDIMENT DE LICITACIO TERMINI PRESENTACIO OF.
Procediment obert 15 dies naturals
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3.- DEFINICIO DE L’OBJECTE DEL CONTRACTE I DIVISIO EN LOTS

L’objecte de contracte d’aquesta licitacio és la prestacié del servei de gestio i monitoratge del Programa
d’activitats esportives per a la gent gran de Santa Coloma de Gramenet que es determinen pel plec de
prescripcions técniques que regiran aquest contracte.

Com a objecte de contracte complementari, cal destacar la formacidé del personal que executara les
activitats com a millora social. La formacié estara orientada a entendre el col-lectiu al qual s’ofereix el
servei, aixi com la forma d’actuar respecte I'atencio i necessitats especials que requereix el segment
objectiu. Es a dir, I'objecte global del contracte és la prestacié d’un servei integral de gestié i monitoratge
d’activitats esportives per a un col-lectiu que requereix necessitats especials.

Els destinataris del programa sera el col-lectiu de persones majors de 60 anys. Els llocs on es prestara el
servei, els horaris, els grups i activitats estan descrites al Plec de Prescripcions Tecniques.

CPV: 92600000-7 (Serveis esportius)

Possibilitat de licitar en lots i/o partides:

X No.

El contracte es realitza sense dividir el seu objecte en lots, en aplicacioé de I'excepcio a la divisié en lots
que preveu l'article 99, apartat 3.b) de la Llei 9/2017 de contractacié de contractes del sector public, “El
fet que la realitzacié independent de les diverses prestacions compreses en I'objecte del contracte en
dificulti I'execucié correcta des del punt de vista técnic; o bé que el risc per a I'execucié correcta del
contracte procedeixi de la naturalesa del seu objecte, en implicar la necessitat de coordinar I'execucio de
les diferents prestacions, qiesti6 que es podria veure impossibilitada per la seva divisié en lots i
I'execucio per una pluralitat de contractistes diferents”.

Aquesta licitacié per a la prestacié del servei de gestio i monitoratge del programa d’activitats esportives
per a la gent gran, no presenta divisio en lots ja que la prestacié objecte del contracte, per la seva propia
naturalesa, respon a una Unica unitat funcional i operativa per a la idonia optimitzacié del control de
'execucié global del contracte.

En el suposit de que es licités per lots amb diferents empreses adjudicataries, s’impossibilitaria técnica i
funcionalment la correcta consecucid de I'objecte del contracte, a més, és perdria eficacia i eficiéncia en
el servei i dificultaria técnicament la tasca de gestié i monitoratge de les activitats ja que suposaria la
duplicitat d’interlocucié amb les empreses prestataries del servei, doble comptabilitat, factures i informes
de seguiment duplicats i en definitiva una major complexitat per controlar i fer un seguiment del servei,
una tasca complicada tenint en compte els recursos limitats de I'ajuntament. A més, resultaria més
complicat identificar responsabilitats, especialment, davant d’'incompliment en matéria de prestacio i
qualitat del servei.

La existéncia d’'un Unic interlocutor permet evitar la descoordinacid, simplificar els tramits i reduir el
termini de resolucié de problemes per la desaparicié d’interessos de diferents empreses i lots, facilitant
també als usuaris 'accés al servei i millorant d’aquesta manera també la seva percepcié en quan a la
labor organitzadora al unificar el servei i simplificar la seva gestié i consulta.



Pel que fa des del punt de vista economic la divisio en lots suposaria un encariment dels costos previstos
ja que les despeses d’estructura de cada empresa repercutirien en el preu i no es podrien aplicar
economies d’escala. En aquest sentit cal assenyalar la limitacié dels recursos de I'administracié i la
obligacié d’aquesta de ser eficient en la gestié d’aquests recursos

Amb la no divisié en lots es compleixen els requisits de procediment i publicitat, i els principis d’'igualtat i
no discriminacio establerts en la normativa de contractacio.

4.- PRESSUPOST DE LICITACIO. SISTEMA DE DETERMINACIO DEL PREU

Sistema de determinacio de preu: PREU TOTAL.
X] Pressupost total del contracte: (pressupost 4 anys de contracte, sense incloure prorroga)

Pressupost del contracte | VA 10 %* Pressupost base de licitacio
316.097,44 € 31.609,74 € 347.707,18 €

*IVA REDUIT D’acord amb I'art. 91, apartat 1, 2, 7&, que remet a l'art. 20, apartat 1, nim. 8 de la llei de
VA

Import
COSTOS DIRECTES
PERSONAL* 275.118,45 €
Monitoratge activitats (Técnic d'activitats dirigides especials) 164.145,19 €
Atencid al public (Auxiliar administratiu) 7.561,28 €
Coordinacio (Coordinador d'activitats dirigides o director técnic) 20.143,48 €
Seguretat social 63.310,48 €
Absentisme i substitucions 12.758,02 €
Formacid i prevencio riscos 7.200,00 €
ALTRES COSTOS DIRECTES: Equipament de treball 2.160,00 €
TOTAL COSTOS DIRECTES 277.278,45 €
COSTOS INDIRECTES
GESTIO 6% s/CD 16.636,71 €
Laboral, administrativa, fiscal, comptable i legal
BENEFICI INDUSTRIAL 8% s/CD 22.182,28 €
TOTAL COSTOS INDIRECTES 38.818,99 €
TOTAL 316.097,44 €
IVA 10%** 31.609,74 €
TOTAL AMB IVA 347.707,18 €

** Cost de personal en base al conveni d'Empreses i entitats privades que gestionen
equipaments i serveis publics afectes a [lactivitat esportiva i de lleure (nim.
79001905012002). El conveni no fa distincions per rad de génere.

Valor Estimat de Contracte (VEC) (IVA exclos): Total 468.609,38 €. Segons el detall segiient:

Pressupost licitacio Prorrogues Modificacio
316.097,44 € | 89.292,45 € 63.219,49 €
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5.-CONTRACTE RESERVAT

6.- APLICACIO PRESSUPOSTARIA

El crédit d’aquest contracte queda compromés amb carrec a I'aplicacié pressupostaria 7900 34100
2279915 “Activitats esportives Gent Gran”, del pressupost municipal de I'any 2024, 2025, 2026.

Aplicaci6 pressupostaria Projecte comptable (si hi ha) Anualitats
7900 34100 2279915 2024, 2025, 2026, 2027
Activitats esportives Gen Gran i 2028

Ates que el present contracte per a la realitzacié de serveis a executar durant els exercicis economics
de 2024, 2025, 2026, 2027 i 2028 comporta despeses de caracter plurianual, la seva autoritzacié o
realitzacio es subordina al credit que per cada exercici autoritzi els respectius pressupostos municipals,
tal com preveu l'article 174 del RD Legislatiu 2/2004, del Text Refés de la Llei Reguladora de les
Hisendes Locals, que permet adquirir compromisos per a despeses que afectin exercicis posteriors a
aquell en el que s’autoritzen.”

PERIODE Pressupost IVA TOTAL
licitacio

2024 (des) 7.894,43 € 789,43 € 8.683,86 €
2025 80.608,58 € 8.060,86 €| 88.669,44 €
Contracte 2026 85.238,56 € 8.523,86 €| 93.762,43€
inicial 2027 88.780,39€|  8.878,04€| 97.658,43 €
2028 (juliol) 53.575,48 € 5.357,55€| 58.933,02 €
Total contracte inicial | 316.097,44€| 31.609,74€| 347.707,18 €

7.- TERMINI O DURADA DEL CONTRACTE

El termini total de vigéncia d’aquest contracte sera de 3 anys i 8 mesos des de la formalitzacié del
mateix. La data d’inici del servei sera I'1 de desembre de 2024, o des de la data de formalitzacié del
contracte si és posterior. En qualsevol cas la data de finalitzacié del contracte sera el 31 de juliol.

X] Prorroga. La prorroga sera d’'un any i és obligatoria pel contractista quan aquesta se li hagi
comunicat amb una antelacié minima de 6 mesos a la finalitzacié del contracte.

8.- ESPECIAL HABILITACIO. SOLVENCIA 1/0 CLASSIFICACIO EMPRESARIAL




Especial HABILITACIO empresarial o professional

X NO []sI

SOLVENCIA
8.1.- Solvéncia econdomicai financera

Els licitadors hauran d’acreditar la solvéncia econdmica i financera aportant el compliment de les
condicions seguents:

X Volum anual de negocis en | ‘ambit a qué es circumscriu aquest contracte referit als 3 Gltims exercicis
disponibles en funcié de la data de creacié o d'inici d’activitat del licitador. Com a minim, s’exigira que els
licitadors hagin obtingut un volum de negocis en I'ambit al qual es refereix el contracte, igual o superior a
50.000 € anuals en el millor dels 3 ultims exercicis.

A criteri de I'drgan de contractacio, es podran acceptar mitjans equivalents per acreditar que es pot fer
front a aquesta responsabilitat professional.

8.2.- Solvénciatecnica o professional

Els licitadors hauran d’acreditar la solvéncia economica i financera aportant el compliment de les
condicions seguents:

X Declaraci6 indicant la relacié dels principals serveis realitzats en els dltims 3 anys que inclogui
import, dates, lloc d’execucié i nimero de participants i destinatari, pablic o privat.

Com a minim, s’exigira que els licitadors hagin realitzat en els ultims 3 anys 1 treball amb un objecte del
contracte similar a “gestié i monitoratge en un programa d’activitats esportives” a grups que el total de
participants sigui com a minim de 50 persones.

Els serveis o treballs efectuats s'acreditaran mitjancant certificats de bona execucié expedits o visats per
I'drgan competent, quan el destinatari és un subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per aquest o,
a falta d'aquest certificat, mitjangant una declaracio, en la que s’especifiqui el nombre d’'usuaris i el
col-lectiu del que formen part.

X] Declaracié del compromis d’adscriure i aportar els mitjans personals i materials suficients per a
I'execucié d’aquest contracte i segons s’exigeixi en el Plec de Prescripcions Técniques.

Aquest compromis haura de constar que el licitador es compromet a aportar la plantilla de personal
necessari segons les categories professionals que s’adscriuran a I'execucié del contracte. Aixi mateix,
haura de constar que el licitador es compromet a aportar el personal suplent amb formacio i I'experiéncia
suficients per poder substituir les persones que prestin els serveis objecte del contracte en el suposit de
vacances, malalties, abséncies i/o altres possibles eventualitats.

8.3.- Classificaci6 del contractista.
X No.
8.4.- Adscripcio de mitjans materials i/o personals a I’execucioé del contracte.

Els mitjans personals minims que s’adscriuran a I'execucié del contracte estan descrits al Plec de
Prescripcions Técniques del present contracte.
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1. Mitjans PERSONALS:

X si.

a) El personal asubrogar: Annex |
b) El personal a cobrir les noves necessitats:

FUNCIO/CATEGORIA TITULACIO EXPERIENCIA (en anys i en la DEDICACIO
categoria o funcio requerida) (en %)
Minim de 3 anys d’experiéncia en 25 % de la
Grup 1. Director/a Grau en Ciencies de , . v P s jornada (10
. n g c I'execucioé de programes d’activitat
Esportiu/va I'Activitat Fisica i f . mesos a
, fisica i esport en col-lectius de gent | ,
'Esport (CAFE) . . any)
gran i/o equivalents.

L’experiencia s’haura d’acreditar mitjangant I'aportacié dels curriculums d’aquests professionals. Aixi
mateix, s’hauran de lliurar les titulacions i formacions dels professionals, aixi com els certificats
d’acreditacio o habilitacié dels organismes corresponents.

2. Mitjans MATERIALS:

X]I NO.

8.5.- Subcontractacié , certificats dels licitadors i altres declaracions a especificar pels
licitadors.

n/a

9.- CRITERIS D’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE.

Criteris Punts
Criteris de valor discrecional 40 punts
Projecte Técnic 40 punts
1. Projecte de gestio 22 punts
2. Programa esportiu 18 punts
Criteris de valor automatic 60 punts
Oferta economica 30 punts
Material Esportiu 15 punts
Formacié 15 punts
TOTAL 100 punts

a) Criteris de valoracio discrecional.




Criteris de valoracio judici de valor Punts Valoracio

1. Projecte técnic 40 Judici de valor

1. Projecte Técnic: fins a 40 punts

e 1. Projecte de Gesti6. Defineix les linies generals de la gesti6 i estableix I'organitzacié dels
recursos humans, els procediments i processos necessaris per a la gestié satisfactoria del
1= A= TR O PP PPP PP PPPR P Fins a 22 punts.

Aspectes a Valorar

1.1 Descripcio de la Proposta de Recursos Humans

Es valorara la descripci6 de [l'organitzacié definint clarament les funcions i
responsabilitats.

e Relaci6 de Personal i Organigrama Funcional (Fins a 1 punts)

e Distribuci6 i assignaci6 de tasques (Fins a 1 punts)
e Protocols d’actuacié del personal (Fins a 1 punt)
e Quadrant horari dels grups i assignacio dels

monitors (cobertura d’espais i horaris) (Fins a 1 punt)

Fins a 4 punts

1.2 Disposar d’un Sistema de seguiment del servei en relaci6 als indicadors
de gestio

Es valorara el model de seguiment del servei amb suport informatic, que ha de
contemplar també els avisos, notificacions, comunicacions i la coordinacié entre el
contractista i l'entitat contractant. Obtindran més puntuacié els sistemes de
comunicacio i seguiment proposats que posin a disposicié de I'entitat contractant
informacio immediata sobre les activitats realitzades i que els models de comunicacio
siguin agils i concrets.

e Sistema de control d’assisténcia a les activitats i registre (Fins a 1 punts)
e Proposta de gestio i registre d’incidéncies (Fins a 1 punts)
e Model d’analisi del grau de satisfaccié dels usuaris (Fins a 3 punts)
e Sistema de gesti6 documental del servei i seguiment

d’altres indicadors (Multimédia, comunicacid, protocols,

bases de dades) (Fins a 1 punts)

Fins a 6 punts

1.3.Descripcid de la Proposta d’atencié a I'usuari i usuaria

e Sistemes i protocols d’atencio i informacié al public (Fins a 1 punts)
e Sistemes de gesti6é de queixes i suggeriments (Fins a 1 punts)

Fins a 2 punts

1.4. Descripci6 de la Proposta d’actuacioé en accidents

o |dentificacié dels tipus d’accidents i protocol d’actuacié (Fins a 1 punt)
e Descripcio d’accions preventives (Fins a 1 punt)

Fins a 2 punts

1.5.Descripcié de la Proposta i Circuit que garanteixi la gestié de les
inscripcions al programa

e Proposta de gestio de les inscripcions (altes, baixes,

continuitat) al programa (Fins a 2 punt)
e Circuit/diagrama de gesti6é del procés d’inscripcid (Fins a 1 punt)
e Sistemes de comunicaci6 als participants en relacié

Fins a 4 punts
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al procés d’inscripcio (Fins a 1 punt)

1.6.

Proposta i Circuit que garanteixi les substitucions i la puntualitat del
monitoratge

Protocol per a garantir la puntualitat del monitoratge a les

sessions (Fins a 2 punts)
Protocol i sistema per garantir la substitucié del monitoratge

en cas d’alguna problematica i/o incidéencia per

cobrir el servei (Fins a 2 punts)

Fins a 4 punts

2. Programa Esportiu. Defineix les linies generals i especifiques del programa esportiu que

aplicara a I'objecte del contracte. FinS ...

...... 18 punts.

Aspectes a Valorar

1.1

Descripcio del procés d’execucié d’activitats fisiques en la gent gran

Caracteristiques de I'activitat esportiva en la gent gran (Fins a 3 punts)
Elements clau i consideracions de la prestacio de
serveis esportius en la gent gran (Fins a 2 punt)

Fins a 5 punts

1.2

Descripci6 dels criteris claus en les activitats fisiques ordinaries anuals
per alagent gran

Objectius, metodologia (Fins a 2 punts)
Tipus d’activitats esportives, exercicis i adaptacions (Fins a 2 punts)
Avaluacio del grau d’assoliment dels objectius esportius

dels grups (Fins a 2 punts)
Programacio en el temps dels objectius/continguts

esportius a treballar (Fins a 2 punts)

Fins a 8 punts

1.3

Presentacio d’una proposta esportiva i els criteris claus en les activitats
extraordinaries del programa activitat fisica de la gent gran

Numero, tipus d’activitats i objectius (Fins a 2 punts)
Justificacidé, adequacié i impacte d’aquestes

activitats al programa (Fins a 2 punts)
Calendaritzacio de les activitats en el temps (Fins a 1 punt)

Fins a 5 punts

Per acreditar els requisits esmentats i a fi de procedir a la valoracié dels criteris d’adjudicacié del
contracte, els licitadors hauran de presentar un projecte técnic en el qual es detallin, segons I'ordre
establert en aquest apartat, els elements a valorar per a I'adjudicacio, aixi com tots aquells documents
gue acreditin el compliment per part del licitador, dels requisits exigits.

Aspectes formals de la presentacié del projecte tecnic:

El projecte haura d’estar indexat i correctament paginat.




La proposta técnica s’haura de presentar en un document d’'un maxim de 20 pagines a una cara.
La part de les propostes que superi el limit maxim establert no sera objecte de valoracio.

El tipus de lletra haura de ser Arial, mida 10 i amb un interlineat minim de 1,15.

La proposta tecnica a presentar ha de ser respectar el mateix ordre que el de la taula valoracio
descrita en aquest punt.

La puntuacié de cada apartat es realitzara tenint en compte Unicament la descripcié aportada pels
licitadors a la proposta técnica i en funcié del major compliment dels requisits i especificacions indicades
al Plec de prescripcions técniques.

Es puntuara valorant cada apartat i finalment sumant la puntuacio6 de tots els apartats:

Molt o bastant satisfactori: Propostes totalment o molt adequades amb contingut coherent,
concretes, que permetin justificar la seva viabilitat i/o possibilitat d’execucid, i ben plantejades,
detallades de forma clara i precisa, que suposin assolir millores substancials, proposades per
assolir una correcta u optima execucié del contracte, innovadores, que aportin valor afegit, o
gue es consideri que sén millors que la resta de propostes en aquest apartat, sense que es
produeixen incongruéncies i/o aspectes no resolts i que incloguin tota la informacié preceptiva
detallada i adaptada a la realitat del municipi., sense incongruéncies i/o aspectes no resolts, es
donara entre el 75 i el 100% de la puntuacié de cadascuns dels aspectes a valorar.
Satisfactori: Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan plenament les
necessitats del servei, i expliquen de forma basica i suficient els seus recursos, objectius amb
millores no substancials 0 amb benefici limitat per assolir la correcta execucié del contracte i que
incloguin tota la informaci6 preceptiva detallada es donara entre el 50 i el 75% de la puntuacio de
la puntuacié de cadascuns dels aspectes a valorar.

Poc o molt poc satisfactori: Propostes amb continguts basics, poc rellevants, poc aplicables,
amb objectius i millores no substancials i amb benefici limitat, o que detallen de forma insuficient
0 poc clara alguns aspectes de I'objecte del contracte, o que aportin informacié o elements
irrellevants, es donara entre el 0 i el 50% de la puntuacié total de de la puntuacié de cadascuns
dels aspectes a valorar.

No seran avaluables les propostes que:

b)

1.

No respectin de manera rigorosa I'index establert, d’acord amb els criteris d’adjudicaci6 indicats
en aquest plec.

Sigui confus i la seva redacci6 dificulti o impedeixi el treball de valoracié técnica per part dels
tecnics municipals.

Quan de I'examen de la licitacié, es dedueixi que el licitador ha presentat un projecte genéric ,
indiferenciat o corresponent a altres administracions i en conseqiiéncia, no ajustat a les
caracteristiques tecniques del programa i a les exigencies funcionals d’aquest Ajuntament.

No compleixin les indicacions formals descrites anteriorment.

Criteris de valoracié automatica. (60 punts)

Millor oferta economica justificada: fins a 30 punts.

Es valorara el preu unitari de jornada de I'equip ofertat sense IVA degudament justificat, fins a un maxim
de 30 punts, d’acord amb la seglient formula:

on:

(Brmax—B;)"
Pi. = Pmax_ Pmax' [Lnl

Bma.\:

Pmax és la puntuacié maxima i sén 30 punts
Bmax és la baixa maxima en % respecte al pressupost tipus
Bi és la baixa en % de I'oferta que es puntua.
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e n s’estableix en 2.

Totes les baixes econdmiques es presentaran amb dos decimals i es valoraran amb I'lVA exclos. En
I'aplicacio de les formules el valor s’arrodonira només amb els dos primers decimals.

Justificaci6: Declaracié de conformitat amb el model de I'annex 2. PROPOSICIO ECONOMICA. A
efectes de la seva valoracio, la oferta econdmica presentada haura d’estar degudament justificada
mitjancant el detall ofert segons cada categoria del personal, les hores de dedicaci6 i el preu, i detall
d’altres conceptes que formin part de la oferta proposada.

La férmula de calcul que s’estableix per aquest concurs és una corba que mira d’afavorir les ofertes que
tinguin la millor relacié qualitat-preu. Per tal de garantir una proporcionalitat molt més adequada per igual
qualitat de servei s’ha establert n=2. Es considera que aquesta férmula és molt més proporcional per
valorar la baixa econdmica, no provocant una diferéncia excessiva de puntuacio per una qualitat similar
de servei. A més introdueix un terme de qualitat, ja que una baixa important no es trasllada d’igual forma
a la puntuacid, afavorint d’aquesta forma una major qualitat del contracte.

2. Aportacid anual de material esportiu: fins a 15 punts.

Al punt 1.6 del PPT s’indica el material esportiu necessari per al desenvolupament correcte de I'activitat
i que la seva substitucié anira a carrec de I'ajuntament. En aquest apartat es valorara que I'adjudicatari
es comprometi a incrementar, al seu carrec i de conformitat amb les instruccions del responsable
municipal, el material esportiu necessari per al desenvolupament correcte de les activitats durant els
guatre anys de durada del contracte i la seva possible prorroga. Aquest responsable ordenara la
substitucié del material i determinara la quantitat, la qualitat i la valoracié, que es fara en funcié dels
preus de mercat obtinguts de 3 proveidors diferents.

La relacié de punts obtinguts per import de material és la segiient:

Material esportiu Punts
Valor 100-200€ 3 punts
Valor 201-300€ 5 punts
Valor 301-500€ 9 punts
Valor 501-750€ 12 punts
Valor 751-1.000€ 15 punts

Justificacié: Declaracié responsable.

3. Programa de formacio anual dels treballadors/es assignats al contracte: fins a 15 punts.

Es valora com a millora de qualitat la formacié addicional del personal adscrit al contracte:

Es valora la formaci6 segons el detall que consta, per sobre de les 10 hores anuals, a tot el personal
adscrit al contracte i que es referira exclusivament a formacio en;

= tractament d’emergencies i primers auxilis
*= en atenci6 al pablic

* en comunicacio inclusiva

»= en gestid de conflictes
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= formacié en catala.

Es valora amb 3 punts per cada curs de formacié d’entre les detallades, fins un maxim de 15 punts. La
durada minima de cada curs de formacié ha de ser de 2,5 hores

Justificacié: Declaracio de conformitat amb el model de 'annex 2. PROPOSICIO ECONOMICA on consti
el detall de I'acci6 formativa. Caldra que el licitador presenti un cronograma on es pugui apreciar que tot
el personal adscrit al contracte realitzara la formacié addicional, indicant terminis i formacié.

10.- CRITERIS PER A LA DETERMINACIO DE BAIXA ANORMAL

Es consideraran, en principi, com anormals les ofertes inicialment admeses i considerades valides que
es trobin en els seglients suposits:

% Si es presenta un licitador, quan el preu ofert sigui inferior en un 25% respecte el
pressupost de licitacio.
% Si es presenten dos licitadors, quan el preu ofert sigui inferior al 20% a I'altra oferta.

% Sies presenten tres o més licitadors/res, quan les ofertes siguin inferiors al 5% de la mitjana
aritmeética de les ofertes presentades.

L’aplicacié d’aquests percentatges es realitzara sobre les ofertes econdomiques (IVA exclos) en €, no
sobre el percentatge de baixa de I'oferta.

A més, quan el salari dels treballadors adscrits al contracte inferiors al que estableix el conveni col-lectiu
sectorial vigent d’aplicacié.

11. GARANTIA DEFINITIVA

X si

El contractista que resulti adjudicatari haura de depositar una garantia definitiva equivalent al 5% del
preu d’adjudicacio, IVA exclos.

12.- CESSIO DEL CONTRACTE

X] No s'admet per les caracteristiques del contracte.

13.- SUBCONTRACTACIO

X SI. El servei justifica la subcontractacié de les tasques administratives, ja que no es consideren
tasques critiques. Les funcions sén les que engloben I'atencié a l'usuari i la gestié d’inscripcions.
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Les tasques de monitoratge NO es poden subcontractar ja que es consideren tasques critiques del
contracte. La gesti6 dels monitors i monitores ha de ser una relacio directe i en cap cas interferida per
terceres persones, amb I'objectiu que la comunicacio sigui agil, efectiva i coherent. A més cal tenir en
compte que hi ha tractament de dades personals, no sent possible la seva subcontractacio.

No es requereix solveéncia especifica de la tercera empresa, els licitadors han de declarar aquest/a
professional dins les seves condicions de solvéncia.

14.- ALTRES OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

X] Assegurances.

L’empresa o entitat ha de contractar una asseguranga de responsabilitat civil que cobreixi el risc de
l'activitat o esdeveniment esportiu davant de tercers amb uns capitals minims de 150.000,00 euros per
victima i 600.000,00 euros per sinistre. Als efectes d’aquesta disposicié també es consideren tercers els
propis esportistes participants i d’altres intervinents. Aquesta obligacid és condicié essencial del
contracte.

15.- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE DE CARACTER SOCIAL, ETIC,

MEDIAMBIENTAL O D’ALTRE ORDRE:

Es determina com a condicié especial d’execucié la seguent:

Condici6é de tipus social i relativa al treball:

o El llenguatge utilitzat per 'empresa en la seva relacié amb els usuaris i usuaries i en els seus
comunicats i informes ha de ser inclusiu.

L’'empresa contractista haura de presentar la documentacié prevista a l'apartat 2.1.5 del Plec de
prescripcions técniques.

16.- CONFIDENCIALITAT . PROTECCIO DE DADES

X si
Objecte de I’encarrec del tractament i descripcio del mateix

El RESPONSABLE DEL TRACTAMENT contracta a 'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT el servei de gestio i
monitoratge del programa d’activitats esportives per a la gent gran de Santa Coloma de Gramenet.

El Servei a desenvolupar per 'TENCARREGAT DEL TRACTAMENT consistira en:

Entre les funcions vinculades al servei de gestié i monitoratge del programa d’activitats esportives per a la gent gran,
esta establera la gestié de les inscripcions al programa. La metodologia d’aquesta funcio és la segient:
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e En cas que l'usuari/a ja hagi realitzat I'activitat del programa I'any anterior, no se li demanara dades i
quedara inscrit automaticament. D’aquesta manera s’evita realitzar inscripcions cada any en les persones
gue segueixen les activitats.

e Per altre banda, si l'usuari/a s’inscriu per primera vegada, es fara una inscripci6. El full d’inscripcio
mitjangant el qual es recullen les dades tant personals com per a realitzar els pagaments és l'impres
seguent: “Ordre de domiciliaci6 SEPA”. Aquest procediment es fa de forma manual amb I'objectiu de
facilitar el tramit a persones d’'un segment de la societat amb més dificultats a I'hora de fer tramits en linia.
El model d’imprés es pot trobar a la seu electronica de la pagina web municipal de I’Ajuntament de Santa
Coloma de Gramenet, a I'apartat d’Hisenda. L’Ajuntament proporciona impresos a TENCARREGAT DEL
TRACTAMENT per tal que gestioni les inscripcions.

La tipologia de dades personals als quals 'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT tindra accés per a I'execucié del
Servei son els segiients:

IZ Dades de caracter identificatiu: DNI o NIF; Namero SS o mutualitat; Nom i cognoms; Adreca postal o
electronica; Telefon; Signatura; Imatge o veu; Numero de registre personal; Marques fisiques; Signatura
electronica.

|Z| Dades de caracteristiques personals: Estat civil; Dades familiars; Data de naixement; Lloc de
naixement; Edat; Sexe; Nacionalitat; Caracteristiques fisiques; Llengua materna.

IZ Dades de circumstancies socials: Allotjiament o habitatge; Propietats o possessions; Aficions i estils
de vida; Clubs i associacions; Llicencies, permisos...

|:| Dades académiques i d’associacions col-legials: Formacid i titulacions; Historial académic;
Experiéncia professional; Col-legis o associacions professionals.

|:| Dades d’ocupacié i professionals: Cos; Escala; Categoria; Grau; Llocs de treball; Dades no
economiques de nomina; Historial laboral.

[ ] Dades economicofinanceres i d’assegurances: Activitats i negocis; Llicéncies comercials;
Subscripcions a publicacions; Creacions artistiques, cientifiques, etc...

IZ Dades de transaccions de béns i serveis: Ingressos, rendes; Inversions, patrimoni; Credits, préstecs,
avals; Dades bancaries; Assegurances; Dades de nomina; Impostos, deduccions; Plans de pensio,
jubilacio; Hipoteques; Subsidis, beneficis; Historial, crédits; Targetes de credit.

[ | Dades d’informacié comercial: Béns subministrats; Béns rebuts; Transaccions financeres;
Compensacions, indemnitzacions

|:|Categories especials de dades: Dades personals que revelin I'origen étnic o racial, les opinions
politiques, les conviccions religioses o filosofigues o la afiliacié sindical, dades genétiques; dades
biométriques destinades a identificar de manera univoca una persona fisica.; dades relatives a la salut;
dades relatives a la vida sexual o les orientacions sexuals; dades sobre violéncia de genere.; dades sobre
infraccions administratives; dades sobre infraccions penals.

Les dades son dels usuaris del servei, normalment persones de més de 60 anys que participen en alguna de les
activitats ofertes en el programa esportiu de gent gran.

Subcontractaci6. LENCARREGAT DEL TRACTAMENT podra subcontractar cap de les prestacions que formin

part de I'objecte del Contracte que comportin el tractament de dades personals, excepte prévia autoritzacid expressa
i atorgada per escrit per part del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT.

X si
[ INO
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Desti de les dades personals a la finalitzacié del contracte. El RESPONSABLE DEL TRACTAMENT es reserva
la potestat de decidir com s’haura de procedir amb les dades personals emmagatzemades dels tractaments
realitzats per 'TENCARREGAT DEL TRACTAMENT amb motiu de la prestacio del servei, per aixo podra indicar una
de les tres opcions seglents, la qual caldra que sigui notificada de manera obligatoria per part del RESPONSABLE
DEL TRACTAMENT abans de la finalitzacio del contracte:

|Z| L’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT haura de destruir la totalitat de les dades en qualsevol tipus de
suport, una vegada complerta la prestacio. Una vegada destruides, 'TENCARREGAT DEL TRACTAMENT
haura de certificar la destruccid per escrit i haura d’enviar el certificat al RESPONSABLE DEL
TRACTAMENT.

|:|L‘ENCARREGAT DEL TRACTAMENT transferira a una nova empresa encarregada del tractament, que
el RESPONSABLE DEL TRACTAMENT designi, per escrit les dades de caracter personal i, si escau, els
suports on constin, una vegada finalitzada la prestacié. Aquesta transferéncia a una nova empresa
encarregada de tractament ha de comportar obligatoriament la destruccié de les copies i I'esborrat total de
les dades existents en els equips informatics utilitzats per 'TENCARREGAT DEL TRACTAMENT sortint.

[JL’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT retornara al RESPONSABLE DEL TRACTAMENT les dades de
caracter personal i, si escau, els suports on constin, una vegada complerta la prestacid. La devolucié ha de
comportar la destruccié de les copies i I'esborrat total de les dades existents en els equips informatics
utilitzats per '/ENCARREGAT DEL TRACTAMENT.

Sense aquesta notificacid 'TENCARREGAT DEL TRACTAMENT no podra procedir a la destruccié de les dades i les
haura de conservar bloquejades. No obstant el que disposen els paragrafs anteriors, LENCARREGAT DEL
TRACTAMENT podra conservar una copia de les dades degudament bloquejades, mentre es puguin derivar
responsabilitats per I'execucio del contracte.

17.- MODIFICACIONS PREVISTES DEL CONTRACTE

X si. Es preveuen modificacions previstes conforme a I'article 204 de la LCSP.

L’'import total de les modificacions previstes es fara en base al preu inicial del contracte que a efectes del
VEC, suposen un increment del 20% que representa un import total de 63.219,49 €, respecte al
pressupost de licitacio.

Les circumstancies previstes de modificacié del contracte son les seglients:

De manera excepcional es podra sol-licitar un refor¢ d’hores dels serveis prestats. Concretament, quan
les necessitats reals i d’'interés public fossin superiors a les estimades inicialment, per exemple, que hi
hagi una major demanda en I'assisténcia als cursos o per desenvolupar-los es proposin canvis en les
activitats que requereixen I'ampliacio d’horaris o durada.

ABAST DE LES MODIFICACIONS PREVISTES: Augment de la despesa de personal.

CONDICIONS DE LA MODIFICACIO: En cas de detectar les circumstancies esmentades, es demanara
informe tecnic de la modificacié que han de comptar amb el vist i plau del responsable del

contracte i dels serveis implicats, aixi com un pressupost d’acord amb les necessitats addicionals de
monitoratge i el cost en base al calcul del preu/hora resultant en la licitacio.

S’aplicaran els preus establerts en el PPT aplicant la baixa oferta pel contractista.

La tramitacié de les modificacions previstes no suposara en cap cas la fixacié de preus nous.
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18.- PREUS CONTRADICTORIS./ REVISIO DE PREUS

PREUS CONTRADICTORIS
Xl NO
REVISIO DE PREUS

X NO. Durant el termini del contracte no podran revisar-se els preus resultants de I'adjudicacio, al
haver-se considerat per a la determinacio del pressupost de licitacié la possible evolucié dels costos
associats a totes les prestacions objecte del contracte.

19.- ABONAMENTS AL CONTRACTISTA. FORMA DE PAGAMENT

La forma de pagament sera mitjangant factura, amb un import equivalent a les hores programades en
cadascuna de les anualitats, repartides en els 10 mesos en que s’efectua el servei a I'any (tots els
mesos excepte juliol i agost), la qual haura de ser conformada pel servei gestor i el responsable
municipal d’aquest contracte, i prévia comprovacié de quantitats i qualitats subjectes als preus i
condicions establerts en el contracte.

Com a requisit previ al pagament, la factura mensual i l'informe de les prestacions que hagin estat
convingudes seran rebudes, revisades i conformades pel responsable assignat pel Departament
d’Esports.

Només s’abonaran els encarrecs fets explicitament.

El contractista haura d’introduir a la factura obligatoriament la referéncia comptable que li haura indicat el
servei gestor de 'Ajuntament.

Temporada Hores Preu anualitat | Preu mensual Pré l:n?el\r/]il)]al
Anualitat 1 (des 24 a juny 25) 2.072,00 55.261,04 € 7.894,43 € 8.683,88 €
Anualitat 2 (set 25 a juny 26) 3.116,00 83.104,93 € 8.310,49 € 9.141,54 €
Anualitat 3 (set 26 a juny 27) 3.316,00 88.439,01 € 8.843,90 € 9.728,29 €
Anualitat 4 (set 27 a juny 28) 3.348,00 89.292,46 € 8.929,25 € 9.822,17 €
TOTAL 11.852,00 316.097,44 €

20 .- PENALITATS ESPECIFIQUES

Es sancionaran les accions i omissions del contractista que suposin un perjudici al programa d’activitats
fisiques per la gent gran, a les instal-lacions en general i 'incompliment de les exigencies del plec de
prescripcions técniques, al plec de clausules administratives i els compromisos inclosos a l'oferta
presentada per la empresa que resulti adjudicataria.
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Les omissions d’informacié com a conseqiéncia de les incidéncies del servei que puguin afectar al
correcte desenvolupament de la gestio del servei també seran sancionables.

Les infraccions presentaran una classificacié variable en funcié de la seva gravetat pel que fa als
incompliments de les normes, de la qualitat, de lla quantitat de la prestacio.

A més de les descrites al Plec de clausules administratives particulars, s’identifiquen les segulents:
Seran infraccions molt greus:

¢ Realitzacio de copies de claus no autoritzada.
¢ Modificacié d’un servei sense causa justificada, i sense motivacio prévia per escrit.

Seran infraccions greus:

e Ocupacié del personal de I'empresa adjudicataria en tasques diferents de les propies dels
serveis contractats, durant la prestacié d’aquesta.

e Omissi6 del deure de comunicar situacions contraries al bon desenvolupament del servei i les
instal-lacions.

o Disputes o baralles del personal del servei, entre ells o amb tercers, i molt especialment amb
empleats de I'’Ajuntament encarregats de supervisar la prestacio del servei.

e Prestaci6 incorrecta del servei, observada pels responsables de I'Ajuntament.

e Manca de comunicat de forma immediata a I'Ajuntament en els suposits en que, per
emergencies empresarials o altres motius analegs, no pugui realitzar-se el servei, ja sigui
ordinari o extraordinari, en les condicions establertes en els plecs.

e Impedir la inspeccid, supervisio de la prestacio del servei per part dels técnics municipals.

e Les actuacions de I'empresa i dels seus treballadors/es que causin lesions a la salut, seguretat,
la salubritat i els interessos legitims de les persones, respectant sempre la lliure voluntat de les
persones.

Les quanties de les sancions son les que es determinen al Plec de clausules administratives particulars.

21- RECEPCIO DEL CONTRACTE. TERMINI GARANTIA

Dos mesos des de la recepcio del servei o informe favorable equivalent, previ lliurament de I'informe final
i revisat pel responsable del contracte.

22- PER CONTRACTES DE SERVEIS. SUBROGACIO.

X Si. El llistat del personal aixi com les seves caracteristiques, segons la informacio facilitada per
I'actual contractista (categoria, antiguitat, tipus de contracte, etc.). Consta a I'annex 3 del PPT.

Aquesta informacio es facilita en compliment de I'article 130 de la LCSP, es unicament informativa de
les condicions del personal que presta el servei.
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23.- PLA ANUAL DE CONTRACTACIO

Aquesta licitacio esta prevista al pla anual de contractacio per al 2024

24.-SERVEI GESTOR | TECNICS MUNICIPALS RESPONSABLES

Responsable Carrec e-mail Ext.
Telefonica/
mobil
Del contracte | José Velasco Martinez | Director de Cultura, Esports, | velascomj@gramenet.cat 2742
Solidaritat i Cooperacio
De la partida José Velasco Martinez | Director de Cultura, Esports, | velascomj@gramenet.cat 2742
Solidaritat i Cooperaci6

Santa Coloma de Gramenet, a data de la signatura electronica,

José Velasco Martinez
Director de Cultura, Esports, Solidaritat i Cooperacio



