
ANNEX 4
MODEL DE FITXA DE PETICIÓ

ACORD MARC RELATIU ALS SERVEIS D’ASSESSORAMENT EN DIVERSOS ÀMBITS DE LA GESTIÓ DE DADES PER A LA UNIVERSITAT OBERTA DE

CATALUNYA

EXP: DER2/HSE32023/L3

LOT 3: DESPLEGAMENT DE LA COMUNITAT DE PRÀCTICA

CONTRACTACIÓ BASADA

FITXA DE PETICIÓ

A OBJECTE DEL CONTRACTE DERIVAT B VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

Títol: Capacitació equip govern dada de la comunitat en Design Thinking

Número d’expedient: (Exp. DER2/HSE32023/L3)

Lot: 3

Codi CPV:72322000-8 Serveis de gestió de dades

72300000-8 Serveis relacionats amb dades

72316000-3 Serveis d’anàlisi de dades

Deu mil cinc-cents cinquanta-tres euros amb divuit cèntims (10.553,18 €), IVA

exclòs.

El valor estimat del contracte s’ha calculat partint (i) dels preus unitaris més

elevats segons els descomptes oferts pels proveïdors homologats que han

estat convidats (ii) considerant una possible variació del 10% en l’estimació

d’esforços necessaris per a la realització dels serveis..

Concepte cost (aplicant preu unitari màxim)

Estimació projecte

(vegeu apartat C)

9.593,80 €

Possible variació fins al 10% per

preus unitaris ex art. 309 LCSP

959,38 €

IMPORT TOTAL

(IVA exclòs)

10.553,18 €

Dins d’aquesta xifra

☒No hi ha inclòs cap import destinat a modificacions contractuals.

Adiccionalment, tenint en compte que la configuració del pressupost es

realitza en base a preus unitaris, no tindrà la condició de modificació

contractual la variació de fins al 10% del volum d’unitats derivada de la

correcta execució del contracte d’acord amb l’article 309 LCSP.

En d’aquesta xifra

☒No hi ha inclòs cap import destinat a modificacions contractuals.



C PRESSUPOST I PREUS APLICABLES D DURADA I PRÒRROGUES

Pressupost base de licitació: Onze mil sis-cents vuit euros amb cinquanta

cèntims (11.608,50 €), IVA inclòs.

Concepte Import

IVA exclòs

IVA

(21%)

Import

IVA inclòs

Capacitació equip

govern de la dada de

la comunitat en

Design Thinking

9.593,80 € 2.014,70 € 11.608,50 €

El pressupost base de licitació s’ha calculat partint (i) dels preus unitaris més

elevats segons els descomptes oferts pels proveïdors homologats que han

estat convidats i (ii) El valor estimat del contracte amb 20 hores d’un perfil de

cap de projecte,140 hores Dinamitzador Comunitat de Pràctica

Es preveuen preus unitaris?: SÍ☒
Preus unitaris MÀXIMS aplicables:

Perfil Unitat

s

previst

es

Preu

unitari

IVA

exclòs

Import

IVA

Preu

unitari

IVA

inclòs

TOTAL

IVA

exclòs

Cap de Projecte 20

hores

67,88 € 14,25 € 82,13 €

€/h

1.357,6

0 €

Dinamitzador

Comunitat de

Pràctica

140

hores

58,83

€/h

12,35 € 71,18

€/h

8.236,2

0 €

TOTAL 9.593,8

0 €

Preus unitaris MÀXIMS aplicables: Els preus unitaris MÀXIMS aplicables

individualment són els presentats per cadascun dels proveïdors homologats

en el procediment d’homologació. En aquest sentit, cada proveïdor homologat

haurà de presentar una oferta igual o millor que aquella presentada en el marc

de l’homologació.

Els preus unitaris MÀXIMS aplicables són els següents, resultat d’aplicar el %

de descompte ofertat per cadascun dels proveïdors homologats en el

procediment d’homologació:

Durada: 20 dies

Es preveu la possibilitat de pròrroga (pròrrogues): SÍ☐NO ☒



Cap de projecte

G2 Gobierno y Gestión (9,50%): 67,88 € Iva Exclòs

Ibermática (26,67%): 55,00 € Iva Exclòs

KPMG (13,00%): 65,25 € Iva Exclòs

Opentrends (22,67%): 58,00 € Iva Exclòs

SDG Consulting: (12,00%): 66,00 €Iva Exclòs

Dinamitzador Comunitat de Pràctica

G2 Gobierno y Gestión (9,50%): 58,83 € Iva Exclòs

Ibermática (15,38%): 55,00 € Iva Exclòs

KPMG (20,00%): 52,00 € Iva Exclòs

Opentrends (15,38%): 55,00 €Iva Exclòs

SDG Consulting (12,00%): 57,20 € Iva Exclòs

Facturació d’imports per part del contractista:

Facturació en la data de finalització del projecte.

Criteris de facturació:

En rebre la factura corresponent, i després de validar el lliurament del

projecte, si no es detecta cap incidència o error, es procedirà a abonar l’import

que pertoqui en el termini de seixanta (60) dies, mitjançant una transferència

bancària al número de compte que el contratista hagi indicat.

La factures emesa contindrà la següent informació:

• Període de realització del servei que s’està facturant

• Identificació del nombre de tasques, hores, o unitats en què es

mesuri la prestació (o prestacions) que seran objecte de facturació en el

període esmentat.

• Imports incorreguts en desenvolupament de les tasques, hores o

unitats en què es mesuri la prestació (o prestacions) contractual, així com el

seu desglossament en cas que existeixin diverses prestacions o que regeixin

diversos tipus de preus unitaris.

• IVA correctament desglossat aplicable a cada base imposable.

• Codi de centre de responsabilitat i número de comanda. Aquesta

informació serà indicada per la UOC.

L’enviament de les factures s’ha de fer per un dels dos canals següents a

l’atenció de l’Àrea d’Economia i Finances:

• En format digital, a la bústia de correu electrònic factures@uoc.edu

• En format electrònic, al web https://seu-electronica.uoc.edu, des

del qual es pot accedir a l’espai https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorId=16

Per a la cessió o endós de qualsevol factura emesa en relació amb els

subministraments i serveis objecte de contractació caldrà la conformitat prèvia

de la UOC.



Règim de facturació:mensualment.

E ÀMBIT DEL SERVEI I NECESSITAT

CONTEXT: Capacitació equip govern dada de la comunitat en Design Thinking.

La capacitació en Design Thinking és una inversió clau per a l'Oficina de la Dada, facilitant l'adquisició d'habilitats innovadores que potenciaran la seva capacitat

per resoldre problemes complexos i millorar la gestió de dades. La durada de la capacitació es de dos dies. L’objectiu és conèixer i habilitar en la metodologia

de Design Thinking als membres de l'Oficina del Dada.

Contingut del Curs

Dia 1: Introducció i Empatia

● Registre i Benvinguda

○ Presentació de l'agenda.

○ Dinàmica d'integració.

● Introducció a Design Thinking

○ Definició i principis bàsics.

○ Exemples d'èxit en diverses indústries.

● Fase d'Empatia

○ Importància de l'empatia en la innovació.

○ Tècniques per comprendre als usuaris: entrevistes, observacions i enquestes.

● Taller Pràctic d'Empatia

○ Realització d'entrevistes fictícies.

○ Anàlisi de resultats i discussió.

● Profundització en la Fase d'Empatia

○ Mapa d'empatia i creació de perfils d'usuari.

○ Identificació de necessitats i problemes.

● Reflexió i Preguntes del Dia 1

○ Espai per a preguntes i comentaris.

○ Resum dels aprenentatges.

Dia 2: Definició, Ideació, Prototipat i Test

● Recapitulació del Dia 1

○ Revisió de conceptes clau.

○ Compartir experiències i aprenentatges.

● Fase de Definició

○ Formulació de problemes clars i precisos.

○ Eines per a la definició: How Might We i POV.

● Fase d'Ideació

○ Tècniques de generació d'idees: brainstorming, SCAMPER, mind mapping.

○ Selecció i priorització d'idees.

● Fase de Prototipat

○ Importància del prototipat ràpid.

○ Creació de prototips bàsics (paper, digital).

● Fase de Test

○ Mètodes de test amb usuaris.

○ Recol·lecció i anàlisi de feedback.

○ Iteració i millora del prototip.

● Tancament i Avaluació

○ Reflexió sobre el procés de Design Thinking.

○ Avaluació del taller i entrega de certificats.

○ Plans per implementar Design Thinking a l'Oficina del Dada.

Requisits Addicionals

1. Dinamitzadors: Es requereix que els perfils que dinamitzin les sessions i actuin com a facilitadors amb experiència comprovada en l'ensenyament de

Design Thinking, preferiblement amb antecedents en el sector de dades i anàlisi.

2. Materials: L'oferta ha d'incloure tots els materials necessaris per a les activitats del taller, com papereria, eines digitals i recursos per al prototipat.

3. Lloc: La proposta ha de tenir en compte que les sessions es duran a terme en un espai adequat per realitzar la formació offsite, que faciliti un ambient

creatiu i col·laboratiu. Aquest espai serà gestionat per la UOC.

4. Avaluació: El curs ha d'incloure mecanismes d'avaluació per mesurar l'impacte de l'aprenentatge en els participants.



5. Certificació: En finalitzar la formació, s'han de lliurar certificats de participació a tots els assistents.

Detalls de la Capacitació.

Durada: 20 dies entre capacitació i treballs previs i addicionals a la capacitació

Dates Proposades: Octubre/ Novembre 2024

Nombre de Participants: 6-8

F DATA MÀXIMA DE PRESENTACIÓ D’OFERTES I INSTRUCCIONS DE

PRESENTACIÓ
G MESA DE CONTRACTACIÓ

DIA I HORA MÀXIM DE PRESENTACIÓ DE LES OFERTES: 15 abril

DATA I HORA MÀXIMA: 9 de setembre de 2024 HORA: 13:00:00

INSTRUCCIONS DE PRESENTACIÓ:

☒Hi ha Sobre 2 i 3

Enviament de les ofertes:

Formats de documents electrònics admissibles:

Format .pdf o formats similars que admetin signatura electrònica

President: Alexandre Hernández Ossó, director del Grup Operatiu

Jurídic-Contractual, Assessoria Jurídica, o persona que el substitueixi.

Secretari: Jordi Vidiella Curto, advocat de l’Assessoria Jurídica, o persona que

el substitueixi.

Vocal 1: Josep Mª Labraca Gui, Tècnic Oficina de Dades, o persona que el

substitueixi.

Vocal 2: Bàrbara Serna Gimeno, tècnic especialista en Contractació Pública de

l’Assessoria Jurídica, o persona que la substitueixi.

H CONTINGUT DEL SOBRE 2 I CRITERIS DE VALORACIO DEL SOBRE 2

⌧ Hi ha Sobre 2

CONTINGUT DEL SOBRE 2

1. Metodologia en la prestació del servei

El licitador ha de proposar una descripció detallada de la metodologia

que seguirà per donar resposta als requeriments i particularitats dels

treballs capacitació inclosos en l’àmbit del lot corresponent, segons

allò que es desprengui del Plec de prescripcions tècniques de l’Acord

Marc i de la fitxa de contractació basada. Així mateix, s’acompanyarà

la relació del temari i de tasques a desenvolupar, activitats, mitjans i

recursos que s’utilitzaran durant la durada del corresponent contracte

basat per tal de garantir l’adequació dels processos i activitats que

desenvolupa la UOC a la normativa vigent de cada moment. De les

activitats que s’identifiquin com a més destacades en funció d’allò

indicat a la fitxa de petició, exposarà els factors claus de forma

raonada que l’han portat a exposar aquestes respectant en tot cas

allò indicat a la fitxa.

1.1 Temari i Procés metodològic

El licitador presentarà els següents elements:

1) Una descripció del temari amb índex dels continguts.

2) La proposta docent metodològica del curs

3) La proposta d’activitats pels continguts.

Així mateix, per a la valoració dels elements definits com a criteris

d’adjudicació, es prendrà en consideració:

(i) el grau d’adequació del temari

(ii) el grau de coherència de les activitats

⌧ Hi ha Sobre 2

TOTAL DE PUNTS que s’adjudiquen mitjançant e

criteris d’aquest apartat
Fins a 40 Punts

Criteris desglossats

1. Metodologia en la prestació del servei. Fins a 40 punts

1.1. Index Temari i Procés metodològic Fins a 24 punts

1.2. Tasques , mitjans i recursos Fins a 16 punts

1. Metodologia en la prestació del servei (Fins a 24 punts)

1.1 Index Temari Procés metodològic (Fins a 24 punts)

El licitador presentarà la descripció del procés metodològic docent i el temari

proposat atenent als requeriments i particularitats dels treballs inclosos en

l’àmbit del lot, segons s’indica.

Criteri de valoració

Per a la valoració els elements definits com a criteris d’adjudicació en l’apartat

h) relatiu al contingut del sobre 2, es prendrà en consideració: (i) el grau

d’adequació del temari, (ii) el grau de coherència de les activitats, (iii) el grau



(iii) el grau de detall del procés metodològic proposat pel licitador, en

atenció als requisits i particularitats dels treballs de capacitació

inclosos en l’apartat e) que descriu l'àmbit del servei i les necessitats

El licitador preserntarà una descripció del temari amb índex dels

continguts. Aixíí com la proposta docent metodològica del curs amb la

proposta d’activitats pels conceptes.

1.2 Tasques, mitjans i recursos

El licitador presentarà la descripció i identificació de les tasques a

desenvolupar i dels mitjans i recursos oferts durant la durada del

contracte, tenint en compte el que s’indica en l’apartat e) que descriu

l'àmbit del servei i les necessitats.

El licitador presentarà els següents elements:

1) La descripció i identificació de les tasques a desenvolupar

2) Els mitjans i recursos oferts durant la durada del contracte,

tenint en compte el que s’indica en l’apartat e) que descriu l'àmbit del

servei i les necessitats.

Així mateix, per a la valoració dels elements definits com a criteris

d’adjudicació , es tindrà en consideració:

(i) el nivell d’abast i de detall en la identificació de les tasques més

habituals.

(ii) la identificació dels mitjans i expertesa dels recursos oferts pel

licitador durant la durada del contracte.

(iii) nivell de coherència raonada entre les tasques més habituals, els

mitjans i els recursos posats a disposició de la UOC i la metodologia

proposada.

Extensió màxima del contingut del Sobre 2?

☒SÍ

Nombre màx. de pàg: 12  (Font ARIAL 10)

Incloure en el Sobres 2 (Proposició avaluable mitjançant judicis de valor)

informació rellevant relativa al Sobre 3 (Proposició avaluable mitjançant

fórmules) o incloure informació rellevant respecte a les proposicions

mitjançant fórmules en un Sobre diferent del qual correspongui comportarà

una infracció del caràcter secret de l'oferta i, per tant, l'exclusió del licitador.

de detall del procés metodològic proposat pel licitador, en atenció als requisits i

particularitats dels treballs de capacitació inclosos en l’apartat e) que descriu

l'àmbit del servei i les necessitats. Segons el següent desglossament:

24 punts: La proposta cobreix tots els elements demanats en

l'apartat e) permetent assegurar de forma clara el compliment dels

requeriments del servei, incorporant elements complementaris que

aporten un valor afegit amb relació a les necessitats incloses en

l’apartat e) que descriu l'àmbit del servei i les necessitats

12 punts: La proposta cobreix tots els elements demanats en

l'apartat e) permetent assegurar de forma clara el compliment dels

requeriments del servei però no incorpora elements complementaris

que aportin un valor afegit amb relació a les necessitats demanades

al plec de prescripcions tècniques i a la fitxa de contractació basada,

així i tot permet l’adequació de la solució a les necessitats

específiques del servei demanat.

6 punts: La proposta no és completa o té mancances de detall i/o

adequació en almenys dos dels elements objecte de valoració que

fa que no permeti assegurar l'adequació de la solució a les

necessitats específiques del servei demanat.

0 punts: La proposta té mancances en tots els elements objecte de

valoració que no permeten assegurar la prestació mínima del servei

en condicions, o no presenta detalls d'adequació respecte als

requeriments específics del servei, o es tracta d’una simple

transcripció de l’apartat e) que descriu l'àmbit del servei i les

necessitats

1.2 Tasques, mitjans i recursos (Fins a 16 punts)

El licitador presentarà la descripció i identificació de les tasques a

desenvolupar i dels mitjans i recursos oferts durant la durada del contracte,

tenint en compte el que s’indica en l’apartat e) que descriu l'àmbit del servei i

les necessitats.

Criteri de valoració

Per a la valoració dels elements definits a l’apartat h) que descriu el contingut

del sobre 2, es pendrà en consideració: (i) el nivell d’abast i de detall en la

identificació de les tasques més habituals, (ii) la identificació dels mitjans i

expertesa dels recursos oferts pel licitador durant la durada del contracte, (iii)

nivell de coherència raonada entre les tasques més habituals, els mitjans i els

recursos posats a disposició de la UOC i la metodologia proposada. Segons el

següent desglossament:

16 punts: La proposta cobreix tots els elements demanats en

l'apartat e) permetent assegurar de forma clara el compliment dels

requeriments del servei, incorporant elements complementaris que

aporten un valor afegit amb relació a les necessitats demanades.

Les tasques estan alineades amb la metodologia proposada, els

recursos són els adients i els perfils professionals tenen

l'experiència apropiada per les tasques proposades i aporten

certificacions que validen la seva expertesa.

10 punts: La proposta cobreix tots els elements demanats en

l'apartat e) permetent assegurar de forma clara el compliment dels

requeriments del servei, però no incorpora elements

complementaris que aportin un valor afegit amb relació a les

necessitats demanades, així i tot, permet l’adequació de la solució a

les necessitats específiques del servei demanat. Les tasques estan

alineades amb la metodologia proposada, els recursos són els

adients i els perfils professionals tenen l'experiència apropiada per



les tasques proposades i/o aporten certificacions que validen la

seva expertesa.

4 punts: La proposta no és completa o té mancances de detall i/o

adequació en almenys un dels elements objecte de valoració que fa

que no permeti assegurar l'adequació de la solució a les necessitats

específiques del servei demanat.

0 punts: La proposta té mancances en tots els elements objecte de

valoració que no permeten assegurar la prestació mínima del servei

en condicions, o no presenta detalls d'adequació respecte als

requeriments específics del servei, o es tracta d’una simple

transcripció de l’apartat e) que descriu l'àmbit del servei i les

necessitats

J CONTINGUT DEL SOBRE 3 K CRITERIS DE VALORACIÓ DEL SOBRE 3

OFERTA ECONÒMICA aportada mitjançant l’annex 1 d’aquesta fitxa

d’invitació.

⌧ Hi ha Sobre 3

TOTAL DE PUNTS que

s’adjudiquen mitjançant els

criteris d’adjudicació el valor dels

quals es determina mitjançant

l’aplicació de fórmules

60 Punts

Cap de projecte 15

Dinamitzador Comunitat de

pràctica

45

Mètode: Es donarà la màxima puntuació a l’oferta més econòmica i la resta es

valorarà proporcionalment segons la següent fórmula:

L DOCUMENTACIÓ INFORMATIVA ADDICIONAL M CONSULTES I DUBTES

La documentació informativa addicional que acompanya aquesta fitxa és la següent:

☐ Plantilla per a la proposta tècnica

⌧ Plantilla per a la proposta econòmica

Les empreses licitadores poden dirigir-se a l’òrgan de contractació per sol·licitar els

aclariments relatius a l’establert a la fitxa als plecs o la resta de documentació que puguin

sorgir durant l’elaboració de la seva proposta, a través de l’apartat de preguntes i

respostes del tauler d’avisos de l’espai virtual de la licitació:



☐ Documentació addicional:

La UOC recollirà tots els dubtes i consultes formulats a l’apartat de preguntes i respostes

de l’espai virtual de la licitació i publicarà un anunci al tauler d’avisos del Perfil del

contractant de l’entitat, amb el document que recull els aclariments i la informació

addicional sol·licitats per les empreses licitadores.

La data màxima per poder enviar les consultes finalitzarà tres dies abans de la data

màxima de presentació de propostes. Posteriorment, la UOC no atendrà consultes

addicionals.

N RÈGIM D’IMPUGNACIONS

En atenció a si el valor estimat del contracte resulta inferior a 100.000 euros, els actes qualificats indicats en l’article 44 de la LCSP poden ser objecte

de:

⌧ Recurs d’alçada impropi en el termini màxim d’un (1) mes a comptar des del dia següent al de la notificació de l’acte que s’impugni, d’acord amb allò establert

als articles 44.6 i 47 de la LCSP i als articles 121 i 122 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques.

.



Annex I. Model de proposició econòmica

En/Na ............................................................................., amb domicili a l’efecte de notificacions a

................................ c/ ............................... , Núm. ................ amb DNI ................................ en representació de

................................................ amb CIF ................................ assabentat/da de les condicions i requisits que

s’exigeixen per a l’adjudicació de la contractació derivada DER2/HSE32023/L3 , del Lot 2 de l’Acord marc per a la

prestació del servei d’assessorament en diversos àmbits de la gestió de dades a la Universitat Oberta de Catalunya.

(exp. HSE00003/2023), faig constar que:

1. Conec els plecs que serveixen de base al contracte i els accepto íntegrament.

2. Que DECLARO sota la meva responsabilitat, que concorren en l’empresa que represento els mateixos

requisits de capacitat i aptitud per contractar que van servir per a l’adjudicació de l’Acord marc per a la

prestació del servei d’assessorament en diversos àmbits de la gestió de dades a la Universitat

Oberta de Catalunya (exp. HSE00003/2023).

3. Em comprometo a portar a terme l’objecte del contracte amb els preus unitaris màxims indicats en els

annexos indicats a continuació:

Perfil Unitats previstes Preu unitari

IVA exclòs

Import

IVA

Preu unitari

IVA inclòs

Cap de Projecte 20 hores ___€/h ___€/h ___€/h

Dinamitzador

Comunitat de

Pràctica

140 hores ___€/h ___€/h ___€/h

I perquè consti, signo a ..............................., ...... de ........................... de ............

Signatura del/de la declarant


