
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONTRACTE BASAT RELATIU ALS SERVEIS D´ASSESSORAMENT, ACTUALITZACIÓ, I MILLORA DEL MODELARI DE LA DOCUMENTACIÓ JURÍDICA 

DELS EXPEDIENTS DE CONTRACTACIÓ PÚBLICA AMB DESTÍ A BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS I EMPRESES QUE HI PARTICIPEN 

 
PROCEDIMENT BASAT EN L’ACORD MARC PER A LA SELECCIÓ DE PROVEÏDORS PER A LA PRESTACIÓ DE SERVEIS EXTERNS D´ASSISTÈNCIA, 

ASSESSORAMENT I SUPORT JURÍDIC EN DIFERENTS ÀMBITS DEL DRET PER A   BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, S.A. 

 
 

LOT 1: DRET PÚBLIC 

NÚM. EXPEDIENT 2021AJ0098ACV9 
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I.- ANTECEDENTS 

 
El present informe conté la valoració de les ofertes presentades en el marc del Contracte basat relatiu als serveis d´assessorament, actualització, i millora 

del modelari de la documentació jurídica dels expedients de contractació pública amb destí a Barcelona de Serveis Municipals i empreses que hi 

participen, procediment derivat de l´Acord Marc per a la selecció de proveïdors per a la prestació de serveis externs d´assistència, assessorament i 

suport jurídic en diferents àmbits del dret per a Barcelona de Serveis Municipals, SA. Lot 1: Dret Públic. 

 
 

II.- RELACIÓ D’OFERTES PRESENTADES 
 

En el present contracte derivat, en tractar-se d’un contracte basat de valor estimat no superior a 40.000.-€ (ABANS IVA), s’ha convidat a tres dels 

proveïdors homologats en el Lot 1 de l’Acord Marc, tal i com consta en la clàusula 24 del Plec de Bases de l’Acord Marc i de la declaració d’acceptació 

de proveïdor seleccionat: BARCELONA ESPAI LEGAL, ADVOCATS, S.L.P; BUFET VALLBÉ, SLP I TORNOS ABOGADOS, SLP. 

A la finalització del termini, les 3 empreses han presentat oferta. 

 
III.- CRITERIS D’ADJUDICACIÓ AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR 

 
En l’Annex 3 del Plec de Clàusules Particulars regulador de la licitació, s’exposen els criteris d’adjudicació per avaluar les ofertes mitjançant judici de 

valor, que es reprodueixen a continuació: 

 
A. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ QUINA AVALUACIÓ DEPÈN DE L’APLICACIÓ D’UN JUDICI DE VALOR: fins a 45 punts 

 

c.1) Proposta de tipologia de modelari: fins a 20 punts 
 

Les propostes s’avaluaran per comparació, amb l’objectiu de valorar les propostes en funció dels següents criteris (no ordenats per ordre de 

d’importància): 

 Es valorarà la coherència i l’eficiència de forma raonada entre les tasques, mitjans i recursos. 

 
 Es valorarà la facilitat i la practicitat de la proposta, de manera que es tindrà en compte especialment aquelles que de manera raonada, es 

considerin especialment eficients. 

 Es valorarà que les propostes siguin de qualitat i on la col·laboració entre especialitats es realitzi de manera eficient i transversal. 

 
 També s’avaluarà l’adequació de les mateixes a les necessitats i activitat que és desenvolupa a B:SM. 

 
En el cas de què es consideri que la proposta no respon adequadament a les necessitats i/o l’objecte de l’activitat que desenvolupa a les entitats, la 
informació facilitada no sigui rellevant o consisteixi en la simple repetició de la informació existent als plecs de bases, la puntuació que s’atorgarà en el 
criteri afectat serà de 0 punts 

 
 

c.2) Proposta per dur a terme la gestió del canvi: fins a 20 punts 
 

Les propostes s’avaluaran per comparació, amb l’objectiu de valorar les propostes en funció dels següents criteris (no ordenats per ordre de 

d’importància): 



 Es valorarà la coherència i l’eficiència de forma raonada entre les tasques, mitjans i recursos. 

 

 Es valorarà que les propostes siguin de qualitat i on la col·laboració entre  especialitats es realitzi de manera eficient i transversal. 

 

 També s’avaluarà l’adequació de les mateixes a les necessitats i activitat que és desenvolupa a B:SM. 

 

En el cas de què es consideri que la proposta no respon adequadament a les necessitats i/o l’objecte de l’activitat que desenvolupa a les entitats, 
la informació facilitada no sigui rellevant o consisteixi en la simple repetició de la informació existent als plecs de bases, la puntuació que 
s’atorgarà en el criteri afectat serà de 0 punts. 

 
 

c.3) Proposta d´un pla d´assegurament de la qualitat i satisfacció: fins a 5 punts 
 

Les propostes s’avaluaran per comparació, amb l’objectiu de valorar les propostes en funció dels següents criteris (no ordenats per ordre de 

d’importància): 

 Es valorarà la idoneïtat de les mesures proposades per a garantir la qualitat del servei en funció de l’adequació i eficiència per mantenir a l’entitat degudament 

informada. 

 Es valorarà la coherència i l’eficiència de forma raonada entre les tasques, mitjans i recursos posats a disposició de les entitats. 

 

 Es valorarà la congruència dels objectius i actuacions en funció de la més adequada per a les entitats. 

 
En el cas de què es consideri que la proposta no respon adequadament a les necessitats i/o l’objecte de l’activitat que desenvolupa a les entitats, la 
informació facilitada no sigui rellevant o consisteixi en la simple repetició de la informació existent als plecs de bases, la puntuació que s´atorgarà en 
el criteri afectat serà de 0 punts. 
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IV.- APLICACIÓ DELS CRITERIS D’ADJUDICACIÓ AMB JUDICI DE VALOR A L’OFERTA PRESENTADA: PUNTUACIÓ OBTINGUDA 

 
1.- Proposta de tipologia de modelari: Fins a 20 Punts 

 

Les propostes s’avaluaran per comparació, amb l’objectiu de valorar les propostes en funció dels següents criteris (no ordenats per ordre de 

d’importància): 

 Es valorarà la coherència i l’eficiència de forma raonada entre les tasques, mitjans i recursos. 

  
 Es valorarà la facilitat i la practicitat de la proposta, de manera que es tindrà en compte especialment aquelles que de manera raonada, es 

considerin especialment eficients. 

 Es valorarà que les propostes siguin de qualitat i on la col·laboració entre especialitats es realitzi de manera eficient i transversal. 

 
 També s’avaluarà l’adequació de les mateixes a les necessitats i activitat que és desenvolupa a B:SM. 

 
En el cas de què es consideri que la proposta no respon adequadament a les necessitats i/o l’objecte de l’activitat que desenvolupa a les entitats, la 
informació facilitada no sigui rellevant o consisteixi en la simple repetició de la informació existent als plecs de bases, la puntuació que s’atorgarà en el 
criteri afectat serà de 0 punts 

 
 
BEL ADVOCATS, SLP 

 

BEL presenta una proposta molt correcte amb desglossament de temps dels diferents agents que intervenen, i una metodologia basada en la 

estandardització de models en funció de categories de contractes per reduir el temps de tramitació, així com serveis d´assistència i assessorament 

jurídic en la tramitació dels expedients, però sense contemplar tantes mesures d´eficiència ni tenir el focus en l´activitat de BSM, quelcom que es 

valora negativament en comparació amb la proposta millor valorada en aquest apartat. 

 

TORNOS ABOGADOS, SLP 

 
TORNOS presenta una proposta metodològica acurada i coherent guiada pel Design Thinking amb el focus en la ciutadania. El procés de definició 

del modelari amb les seves fases està molt ben detallat i amb el focus en 3 àmbits d´actuació de BSM; mobilitat, oci i ciutadania per garantir la 

tramitació amb la major eficiència possible Es valora molt positivament les mesures d´eficiència que contempla. 

 

BUFET VALLBÉ, SLP 

 
VALLBÉ presenta una proposta de tipologia de modelari amb diferenciació segons tipus de procediments de contractació i llistat detallat i molt 

exhaustiu de models fet que es valora positivament,  però no contempla mesures d`eficiència en la gestió ni adequació a l´activitat de BSM, quelcom 

que es valora negativament en comparació amb la proposta millor valorada en aquest aparta. 

 

 
Per tot l’exposat, el resultat de la puntuació obtinguda en el present apartat és el següent: 

 
LICITADOR Total 

 

(màx. 20 punts) 

BEL ADVOCATS 15 

TORNOS 20 

BUFET VALLBÉ 10 

 
 

2 Proposta per dur a terme la gestió del canvi: fins a 20 punts 
 

Les propostes s’avaluaran per comparació, amb l’objectiu de valorar les propostes en funció dels següents criteris (no ordenats per ordre de 

d’importància): 



 Es valorarà la coherència i l’eficiència de forma raonada entre les tasques, mitjans i recursos. 

 

 Es valorarà que les propostes siguin de qualitat i on la col·laboració entre  especialitats es realitzi de manera eficient i transversal. 

 

 També s’avaluarà l’adequació de les mateixes a les necessitats i activitat que   és desenvolupa a B:SM. 

 

En el cas de què es consideri que la proposta no respon adequadament a les necessitats i/o l’objecte de l’activitat que desenvolupa a les entitats, 
la informació facilitada no sigui rellevant o consisteixi en la simple repetició de la informació existent als plecs de bases, la puntuació que 
s’atorgarà en el criteri afectat serà de 0 punts. 

 

BEL ADVOCATS 
 

BEL presenta una proposta tècnica adequada amb 3 fases d´actuació, i amb bona assignació de rols i de recursos materials, no obstant sense 

contemplar les característiques i circumstàncies concretes de l´entitat, a diferència de la proposta millor valorada. Aquest fet implica que, en el seu 
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conjunt, la proposta d´aquest licitador es consideri menys adequada a les necessitats i característiques de l´entitat, el que també aporta un valor 

estratègic inferior a BSM.  

 

 
TORNOS ABOGADOS, SLP 

 

TORNOS presenta una proposta organitzativa  basada en una implementació gradual i eficient per fases i amb la veu del client intern incorporada, 

el que s´ajusta adequadament a les necessitats de BSM, sent els propis licitadors els testadors de la nova documentació. La implementació 

proposada en els contractes no considerats de caràcter crític i el recull d´incidències detectades al final, entre d´altres, fa que la proposta d´aquest 

licitador es consideri la més adequada a les necessitats i circumstàncies  concretes de l´entitat. 

 

BUFET VALLBÉ, SLP 

 
VALLBÉ presenta una proposta correcta amb cinc fases molt pautades i amb un bon consens en la preparació i revisió de la documentació amb 

l´entitat. Presenta un acompanyament en l´aplicació del modelari en els dos primers procediments on s´utilitzi el nou modelari i àmplia 

disponibilitat per a reunions, no obstant es troba a faltar en comparació amb l´oferta més valorada un plantejament més adequat a les necessitats 

i activitats de BSM. 

 
Per tot l’exposat, el resultat de la puntuació obtinguda en el present apartat és el següent: 

 
LICITADOR Total 

 

(màx. 20 punts) 

BEL ADVOCATS 15 

TORNOS 20 

BUFET VALLBÉ 15 

 
 
 

3 Proposta d´un pla d´assegurament de la qualitat i satisfacció: fins a 5 punts 
 

Les propostes s’avaluaran per comparació, amb l’objectiu de valorar les propostes en funció dels següents criteris (no ordenats per ordre de 

d’importància): 

 Es valorarà la idoneïtat de les mesures proposades per a garantir la qualitat del servei en funció de l’adequació i eficiència per mantenir a l’entitat degudament 

informada. 

 Es valorarà la coherència i l’eficiència de forma raonada entre les tasques, mitjans i recursos posats a disposició de les entitats. 

 

 Es valorarà la congruència dels objectius i actuacions en funció de la més adequada per a les entitats. 

 
 

En el cas de què es consideri que la proposta no respon adequadament a les necessitats i/o l’objecte de l’activitat que desenvolupa a les entitats, la 
informació facilitada no sigui rellevant o consisteixi en la simple repetició de la informació existent als plecs de bases, la puntuació que s´atorgarà en 
el criteri afectat serà de 0 punts. 

 

BEL ADVOCATS 

 
BEL presenta un Pla d´assegurament de la qualitat molt correcte a partir d´un model de control setmanal, i supervisió del lletrat coordinador i 

reunions de seguiment amb client. Afegeixen mesures per garantir LOPD i un protocol de comunicacions segures. En comparació amb la proposta 

millor valorada, aquest licitador proposa un número de mesures inferior en termes de millora continua i reajustament del servei objecte de 

contracte. 

 

TORNOS ABOGADOS, SLP 
 

TORNOS presenta un Pla d´assegurament de la qualitat molt complert a partir de Comitès de seguiment amb el client, interns i un pla d´auditories, 

així com un conjunt de mecanismes de correcció, i reajustament del servei encaminats a la millora contínua. Resulta major el nombre de mesures 

proposades  

 

 

    BUFET VALLBÉ, SLP 

 

VALLBE presenta un Pla d´assegurament adequat i molt complert amb reunions setmanals, seguiment de processos i qualitat amb la cap 

d´administració i serveis, i amb una auditoria de processos així com un conjunt de mesures de reajustament i control de la correcte execució. En 

comparació amb la proposta millor valorada, proposa un número de mesures inferior. 
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LICITADOR Total 
 

(màx. 5 punts) 

BEL ADVOCATS 3 

TORNOS 5 

BUFET VALLBÉ 3 

 
 

 

V.- QUADRE PUNTUACIÓ RESUM DE LA VALORACIÓ DE LA PROPOSTA MITJANÇANT ELS CRITERIS D’ADJUDICACIÓ AVALUABLES MITJANÇANT JUDICIS 

DE VALOR 

 

LICITADOR CRITERI 1 
 

(màx. 20 p.) 

CRITERI 2 
 

(màx. 20 p.) 

CRITERI 3a 
 

(màx. 5 p.) 

TOTAL 
 

MÀX. 45 PUNTS 

BEL ADVOCATS 15 15   3 33  

TORNOS 20  20  5 45  

BUFET VALLBÉ  10 15 3 28 

 

 
Totes les empreses assoleixen el llindar mínim de 25 punts, procedint-se a l’obertura del sobre 2. 

 

 
Barcelona,  
 
 
 

 

 

Mª del Carmen Sanz López 

Cap Àrea d´Assessorament Jurídic a la Contractació 

BARCELONA SERVEIS MUNICIPALS, S.A. 


