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1. OBJECTE DEL PLEC 

 

El present Plec de Prescripcions Tècniques Particulars té com objectiu definir les 
condicions necessàries per la contractació del servei d’operacions duaneres de 
despatxos de mercaderies béns i/o serveis d’importacions/exportacions, que efectuï 
Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya (en endavant FGC). 

Aquest plec complementa allò especificat en el Plec de Clàusules Administratives 
Particulars. 

 

Els licitadors trobaran com a documentació annexa al present plec: 

 

Annex I - Relació dels principals Centres de treball i adreces d’FGC 

Annex II – Barems d’honoraris d’importacions 

 

2. ÀMBIT D’ACTUACIÓ I VOLUM D’OPERACIONS 

  
Aquest servei està destinat a qualsevol àrea o centre de treball d’FGC independentment 
de la seva ubicació geogràfica. En l’annex 1 es descriuen els principals centres de 
treball d’FGC. 

 
FGC realitza les operacions necessàries en funció de les seves necessitats, en aquest 
sentit i a títol orientatiu no limitatiu, s’han estimat les següents operacions: 
 

Importacions: 
 

Valor de la mercaderia 
importada 

Operacions 
estimades anuals 

per categoria 

Igual o inferior a 3.005,061 € 7 

De 3.005,062 a 6.661,133€ 8 

De 6.661,134 € a 12.020,242 € 8 

De 12.020,243 € a 31.853,642 € 3 

Igual o superior a 31.853,643 € 8 
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Exportacions: 
 

Concepte 
Operacions 

estimades anuals 

Exportació, incloses les 
temporals 

20 

 
El volum de trameses estimades anuals indicat és orientatiu, per tal de calcular el 
pressupost de licitació. El nombre real de trameses que són objecte del contracte 
s’ajustarà durant la vigència del contracte en funció de les necessitats reals d’FGC, ja 
sigui a l’alça o a la baixa.  
 
El nombre de serveis que han servit de base per fer el seu càlcul, són considerats 
estimatius, a títol indicatiu no limitatiu, de tal forma que FGC no estarà obligada a 
consumir la totalitat de la bossa prevista ni un percentatge determinat, sense que aquest 
fet doni dret a l’adjudicatari a ser compensat o rescabalat.  
 

 

3. DESCRIPCIÓ DEL SERVEI  

 
FGC per la seva activitat realitza importacions i exportacions de béns, materials, 
equipaments i elements relacionats amb la seva activitat ferroviària i d’estacions d’esquí, 
tant per la compra d’aquests com per la seva reparació i actualització. 
 
A tal efecte, FGC necessita la contractació per realitzar la gestió professional d’una 
empresa que efectuï la tramitació del servei d’operacions duaneres de despatxos de 
mercaderies, béns i/o serveis pel conjunt de les instal·lacions i dependències d’FGC, 
tant a nivell d’importacions, importacions temporals, exportacions, exportacions 
temporals, així com aquells serveis connexos compresos dins l’àmbit de matèria 
duanera de comerç exterior. 
 
Així mateix dins aquest servei l’empresa haurà d’acomplir la normativa vigent per la 
correcta tramitació d’aquestes operacions i representar a FGC davant l’Agència 
Tributària en la Direcció General de Duanes i Impostos Especials i d’altres organismes. 

 
Per l’empresa adjudicatària haurà de realitzar de forma orientativa i no limitativa, les 
actuacions següents: 
 

• Despatx de mercaderies que siguin objecte d'importació o exportació, efectuant 
les transaccions comercials. 
 

• Representació per la tramitació d’operacions davant la Direcció General de 
Duanes i Impostos Especials. 

 

• Coordinació i seguiment de les tramitacions i operacions de pagament. 
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• Seguiment de la mercaderia en origen i fins l’arribada a destí.  
 

• Inspeccions duaneres en destinació, Recursos i Reclamacions Tributàries-
duaneres.  
 

• Assessorament en la legislació duanera de d’operacions pròpies d’FGC. 
 

• Assessorament como Operador logístic. 

• Altres serveis i assessoraments relacionats amb importacions i exportacions i amb 
el trànsit de mercaderies. 

 
A llarg del període contractual, FGC generarà els encàrrecs de serveis segons les seves 
necessitats i seran d’aplicació les condicions econòmiques i tècniques resultants 
d’aquesta licitació. 

 

4. CONDICIONS DEL SERVEI 

 
• El servei es prestarà en dies hàbils, de dilluns a divendres, en un horari que 

comprendrà com a mínim des de les 8.00 hores a les 17.00 hores. 
  

• L’adjudicatari adscriurà al contracte com a mínim dos agents duaners que estaran 
inscrits en el Registre de Representants Duaners, i d’altres organismes que 
l’acrediten com a agents o representants duaners. 
 
 

• FGC autoritza a l’adjudicatari, per tal que exerceixi de representant en totes aquelles 
declaracions, actes i formalitats establertes en la normativa duanera. 
 

• Les despeses derivades de la prestació del servei en les operacions duaneres 
(importació/exportació), recolliran tots els honoraris i conceptes associats a l’operació 
duanera, tant d’importacions, com d’exportacions, al marge si es temporal o no, 
segons el següent: 
 
a) Importacions/Exportacions 
 
Per a operacions d’importacions i exportacions de béns i/o serveis que FGC efectua 
als seus proveïdors fora del país, i especialment per aquells proveïdors no membres 
de la Comunitat Econòmica Europea.  
 
FGC comunicarà a l’adjudicatari, generalment per e-mail, de les operacions 
d’importacions/exportacions que s’han de cobrir, facilitant sempre còpia del document 
de comanda que FGC ha realitat amb el seu proveïdor, on prèviament ha pactat les 
condicions de subministrament. Juntament amb aquest document, es facilitarà 
l’adreça exacta del destinatari/remitent de  l’importació/exportació, amb referència a 
la persona assabentada de l’operació.  
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L’adjudicatari en funció de les condicions de subministrament i les normes 
INCOTERMS pactades, es responsabilitzarà de que l’operació 
d’importació/exportació arribi a les instal·lacions i/o dependències d’FGC 
consignades, aplicant la normativa vigent, així com  les taxes, comissions, forfaits, 
etc . 
 
Cada concepte que s’apliqui a la factura haurà d’estar degudament argumentat; en el 
cas de la comissió, si fa esmena a la comissió mínima, o a la base o percentatge que 
li  pertoqui segons els barems d’honoraris d’aplicació detallats en l’Annex II i, 
posteriorment, amb aplicació de l’oferta que presenti l’adjudicatari. 
 
Per a les despeses de consignatari, forfet i assegurança, s’haurà d’argumentar la 
base reguladora de l’import. 
 
 
Com a suport documental de cadascuna de les factures de despeses comercials, 
l’adjudicatari haurà d’acompanyar de l’albarà valorat, factura proforma o factura 
comercial del proveïdor d’FGC, així com del document DUA. “Document Únic 
Administratiu” 
 
b) Exportacions temporals 
 
Per a operacions en les quals FGC envia o recull mercaderia i/o béns per a reparar. 
 
Per a Exportacions temporals, FGC facilitarà a l’adjudicatari les dades de l’empresa 
destinatària, amb una factura proforma, valorada, amb descripció de les mides i pes 
del material que s’ha d’enviar, valor estadístic de la mercaderia que s’envia i temps 
previst de la reparació. 

 
L’adjudicatari haurà de fer el seguiment de l’exportació temporal, per si procedeix, i  
amb conformitat d’FGC, es realitzi l’importació temporal, en les mateixes condicions 
com si es tractés d’una importació.  
 
c) Altres despatxos/ Inspeccions 

 
Per a situacions d’operacions excepcionals que no corresponguin als apartats 
anteriors, aquestes seran prèviament consensuades amb FGC.  
 
L’ADJUDICATARI  haurà d’assistir si FGC ho demana, a qualsevol inspecció per part 
de duanes o l’Agencia Tributària, posant a disposició la documentació que se li 
demani. 

 
 

5. SEGUIMENT DEL SERVEI 

 
Des de l’àrea d’Aprovisionaments i Contractació es realitzarà un seguiment de totes les 
operacions demanades a l’adjudicatari fins a la seva finalització. 
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L’ adjudicatari haurà de presentar a l’interlocutor d’FGC, amb freqüència trimestral, un 
llistat de les operacions duaneres en curs, especificant el tipus d’operació, Nº 
d’identificació, data de sol·licitud, àrea gestora d’FGC, import estimat, proveïdor, i una 
breu descripció del estatus de la gestió. 
 
En aquest sentit, per al seguiment del tancament anual de les operacions, durant el mes 
de gener l’adjudicatari haurà de enviar a l’interlocutor d’FGC un resum amb totes les 
operacions ultimades durant l’any anterior, i un altre, amb aquelles que estiguin pendents 
de finalitzar. 
 

6. FACTURACIÓ DEL SERVEI 

 
L’adjudicatari, com a requisit indispensable abans d’emetre qualsevol factura, aquesta 
haurà d’estar explícitament aprovada per l’Àrea responsable de FGC de l’operació 
duanera realitzada. 
 
L’adjudicatari I de forma trimestral, haurà de presentar un llistat que recollirà les factures 
proforma de cadascuna de les operacions duaneres efectuades. 
 
Facturació de tributs davant l’Agència Tributària 
 
Aquestes factures correspondran única i exclusivament al pagament de l’impost de l’IVA, 
taxes, aranzels o altres conceptes tributaris a l’agencia Tributaria Espanyola, de 
cadascuna de les operacions d’importacions que realitzi FGC. 
 
Aquest impost serà abonat a l’Agència Tributària.  

 
Tant aviat com l’adjudicatari sigui coneixedor que és d’aplicació el pagament de l’impost 
de l’IVA, taxes, aranzels o altres conceptes tributaris, haurà d’enviar a FGC el document 
de pagament emès per l’Agència Tributaria (model 031) o el que sigui d’aplicació, 
juntament amb tota la documentació disponible. 

 
FGC serà l’encarregada de realitzar el pagament de tributs corresponent i posteriorment 
facilitarà a l’adjudicatari el corresponent comprovant de pagament per tal de continuar 
amb la tramesa d’importació/exportació. 
 
L’Adjudicatari podrà proposar, prèvia autorització d’FGC, vies alternatives al pagament de 
de l’impost de l’IVA, taxes, aranzels o altres conceptes tributaris a l’agencia Tributaria 
Espanyola, de cadascuna de les operacions d’importacions que realitzi FGC. 
 
 

7. INTERLOCUCIÓ 

 
Amb caràcter general, l’Àrea d’Aprovisionaments i Contractació d’FGC actuarà com a 
interlocutor amb l’adjudicatari per a la gestió d’aquest servei. 
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ANNEX I 
 

RELACIÓ DE LES PRINCIPALS  DEPENDÈNCIES DE FERROCARRILS DE LA 
GENERALITAT DE CATALUNYA 

 
 

Dependència Adreça C.P. Població 

Oficines Centrals (NEO) Carrer dels Vergós, 44 08017 - Barcelona 

Taller Central de Rubí 
(COR) 

Antoni Sedó, s/n 08191 - Rubí 

Taller de Martorell Avda. Verge de Montserrat, s/n 08760 - Martorell 

Estació de Sant Boi Avda. Torras i Bages, s/n 
08830 - Sant Boi  de 
Llobregat 

Taller del Pla de 
Vilanoveta 

Partida Les Canals, s/n, 25191 
Lleida 

25191 - Lleida 

Estació de Balaguer Carrer Noguera Pallaresa, 1 25600 - Balaguer 

Estació de Muntanya de 
Vall de Núria 

Avda. Estació, 3 17534 - Queralbs 

Estació de Muntanya de 
La Molina 

Edifici Telecabina, s/n 17537 - La Molina 

Estació d’Esquí  d’Espot Crta. Berradé, s/n 25597 - Espot 

Estació d’Esquí de Port 
Ainé 

Estació de Muntanya Port Ainé 
cota 2000 

25594 - Rialp 

Estació d’Esquí de 
Vallter 2000 

Pla de Morens, s/n 17869 - Setcases 

Parc Astronòmic del 
Montsec 

Parc Astronòmic Montsec 
Camí del Coll d’Ares, s/n 

25691 – Àger 

Estació d’Esquí de Boí 
Taüll 

Pla de Vaques, s/n 25528 – Vall de Boí 

Qualsevol estació i instal·lació de la Línia Barcelona-Vallès, Llobregat-Anoia, Lleida-La 
Pobla de Segur, així com d’altres línies d’FGC. 

Qualsevol estació de muntanya o instal·lació de turisme d’FGC. 
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ANNEX II 

 
 

 
Barems d’honoraris d’importacions 
 

Valor de la mercaderia 
 Import fix 
sobre la 
tramesa  

% d'aplicació sobre el valor 
de la mercaderia a sumar a 

l’import fix 

Igual o inferior a 3.005,061 € 9,38 € 2,55% 

De 3.005,062 a 6.661,133€ 22,90 € 2,10% 

De 6.661,134 € a 12.020,242 € 78,43 € 1,26% 

De 12.020,243 € a 31.853,642 € 144,54 € 0,71% 

Igual o superior a 31.853,643 € 281,51 € 0,28% 

 


