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ANUNCI DE LICITACIO

De l'Ajuntament de Viladecans pel qual es fa publica la licitacié del contracte administratiu de
subministrament, instal-lacié, posada en marxa i desinstal-laci6 de 5 espais “Showroom” a
diferents comergcos de Viladecans, aixi com dels serveis de formacié i de creacié i gestié6 de
continguts als espais “Showroom” i altres pantalles de la ciutat, finangat parcialment per la Unioé
Europea, Next Generation EU, mitjangant el foment de la contractaciéo de persones amb dificultats
particulars d’insercié al mercat laboral i amb mesures de contractacié publica sostenible.

1.- Poder adjudicador
a) Nom: Ajuntament de Viladecans.

b) Numero d’identificacié (CIF): P-0830200B

c) Direccio: ¢/ Jaume Abril, num. 2, CP-08840 Viladecans (Barcelona)

d) Codi NUTS: ES511

e) Teléfon: 936 351 800

f)  Fax: 936 37 41 40.

g) Adreca d’Internet de I'entitat: www.viladecans.cat

h) Perfil del contractant: accessible des de www.viladecans.cat (Seu Electronica / Perfil del

Contractant) o directament des de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la
Generalitat de Catalunya
(https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/Viladecans)
i) Tipus de poder adjudicador: Administracio Local.
j)  Principal activitat del poder adjudicador: serveis publics generals
k) Central de compres o qualsevol altra forma de contractacié conjunta: No.
I) Dependéncia que tramita I'expedient:
i.  Areade Serveis Generals (Departament de Compra Publica).
ii. Direccio: C/ de les Sitges, num. 6 2a. planta.
iii. Adreca electronica: contractacio@yviladecans.cat
iv. Teléfons: 936 351 800 (centraleta) i +34 672 111 023 +34 672 111 021 +34 672 111 026
+34 672 111 012

2.- Obtencié de documentacio i informacio

a) Expedient nim.: AOE/AGI/Contractacio/2024/34-13/2024/CSERV

b) Adrega d’Internet on estan disponibles els plecs i demés documentacié de la licitacié: Perfil del
contractant de I'Ajuntament de Viladecans integrat a la Plataforma de Serveis de Contractacio
Pudblica de la Generalitat de Catalunya: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/VILADECANS

c) Aclariments i/o consultes als Plecs o al a resta de documentacio: A través de l'apartat de
preguntes i respostes del tauler d’avisos de I'espai virtual de la licitacié. Aquestes preguntes i
respostes seran publiques i accessibles a través del tauler esmentat, residenciat en el perfil de
contractant de I'organ de contractacio.
En el cas en que per problemes técnics no sigui possible realitzar les consultes mitjan¢ant aquest
sistema, aquestes podran realitzar-se a través de I'adrecga electronica
contractacio@viladecans.cat.

d) Data limit d’obtencié de documentacio i informacio: Fins el dia fixat al perfil del contractant a les
14:00:00 hores.

3.- Objecte del contracte

a)Tipus: Contracte administratiu mixt de serveis i subministrament.

b)Descripcié: és objecte de la present licitacié adjudicar el contracte administratiu de subministrament,
instal-lacio, posada en marxa i desinstal'laci6 de 5 espais “Showroom” a diferents comergos de
Viladecans, aixi com dels serveis de formacio i de creacié i gestié de continguts als espais “Showroom” i
altres pantalles de la ciutat, finangat parcialment per la Unié Europea, Next Generation EU, mitjangant el
foment de la contractacid de persones amb dificultats particulars d’insercié al mercat laboral i amb
mesures de contractacié publica sostenible.

Un espai “Showroom” és un espai fisic dins d’un equip digital que permet al comerg exhibir productes o
serveis de forma interactiva i atractiva, permetent a I'establiment obtenir meétriques d’utilitat i a 'usuari
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explorar productes, obtenir informacié sobre caracteristiques i preus dins d'una experiéncia
personalitzada.

Es destaca que aquest projecte té caracter pilot, i un cop es dugui a terme la seva desinstal-lacid, es dura
a terme l'avaluacio de lI'impacte generat. Aquesta avaluacié ajudara a determinar la continuitat del projecte
i les seves possibles adaptacions en el futur.

L'estrateégia del projecte es divideix en dues fases principals. La primera fase, prevista per al 2024,
consistira en un pilot inicial amb cinc comergos seleccionats per testar la viabilitat i I'efectivitat dels espais
“Showroom”. Aquesta fase incloura la instal-lacié dels equips, la creaci6 i gestié de continguts, la formacié
dels gestors i la mesura dels resultats.

- Fase1:
Durant I'anualitat del 2024, es dura a terme la compra de cincs espais “Showroom” per a dur a terme la
primera fase pilot a cinc comergos seleccionats. Aquesta fase pilot finalitzara el 13 de desembre de 2024,
tenint una durada aproximada de 7 setmanes durant les quals també es contractara un servei de creacio i
gestié de continguts. Aquest servei s'encarregara de garantir que la informacié presentada als espais
“Showroom” sigui rellevant, atractiva i d'alta qualitat, per tal d'atreure i retenir l'interés dels usuaris.

Paral-lelament al subministrament i servei d’'instal-lacié, posada en marxa i desinstal-lacié, també és
objecte de contracte la formacié especifica als gestors dels equips subministrats. Aquesta formacio sera
clau per assegurar que el personal estigui capacitat per gestionar els espais “Showroom” de manera
efectiva i treure'n el maxim profit.

Al final del periode pilot, mesurarem els resultats del projecte utilitzant el Return of Investment com a
principal indicador d'éxit. A partir de les dades obtingudes, identificarem arees de millora per optimitzar les
futures fases del projecte.

- Fase 2:
Amb els resultats i I'experiéncia obtinguts durant la fase 1 durant el 2024, la Fase 2 del projecte
s'implementara al llarg del 2025 en quinze nous comergos, en el que participaran 5 comergos nous a cada
pilot. Aquesta fase estara dividida en tres pilots diferents per tal de poder avaluar i ajustar les estrategies
en cada etapa. A continuacié es detallen els passos i I'organitzacio de la Fase 2:

Organitzacioé dels Pilots:

Segon Pilot:
o Periode: Febrer, marg i abril de 2025
o Durada: 3 mesos
o Objectius: Implementar les millores identificades a la Fase 1, recollir dades inicials
sobre I'efectivitat de les millores, i ajustar les estrategies en temps real.
Tercer Pilot:
o Periode: Maig, juny i juliol de 2025
o Durada: 3 mesos
o Objectius: Continuar amb les estratégies millorades del segon pilot, avaluar la seva
efectivitat a llarg termini i fer ajustos addicionals segons les dades recollides.
Quart Pilot:
o Periode: Setembre, octubre i novembre de 2025
o Durada: 3 mesos
o Objectius: Finalitzar la implementacié de millores basades en els resultats anteriors,
assegurar la sostenibilitat de les estratégies aplicades i preparar un informe final amb
recomanacions per a futures fases del projecte.
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Cadascun d'aquests pilots seguira una estructura similar a la del primer pilot, amb la instal-lacié, posada
en marxa i desinstal-lacié dels espais “Showroom”, la creacio i gestié dels continguts, la formacié dels
gestors i la corresponent mesura dels resultats.

c)Divisio per lots: No es considera adient la seva divisio en lots, pels motius que es justifiquen a l'informe i
memoria justificativa del contracte que obra a I'expedient.

d)Lloc: Viladecans (08840) Barcelona.

e)Vigéncia del contracte:

El lliurament, instal-lacié i posada en marxa dels 5 espais “Showroom” corresponents al pilot de I'any

2024 (primer pilot) s’haura de realitzar en 5 dies habils des de la formalitzacié del contracte. La
desinstal-lacié d’aquests 5 espais “Showroom” s’haura de realitzar entre el 9 de desembre i el 13 de
desembre de 2024.

La instal-lacié i posada en marxa dels 5 espais “Showroom” de cadascun dels tres pilots de I'any 2025
(segon pilot: febrer, marg, abril; tercer pilot: maig, juny, juliol; quart pilot: setembre, octubre, novembre)
s’haura de realitzar en els 5 primers dies habils de cada mes d’inici de pilot. La desinstal-lacié d’aquests
5 espais “Showroom” s’haura de realitzar 3 dies habils abans de la finalitzacié de cada darrer mes de pilot.

La vigéncia del servei de creacio i gestié de continguts als espais “Showroom” en cadascun dels
pilots coincidira amb el termini comprés entre la instal-laci6 i posada en marxa dels 5 espais “Showroom” i
la desinstal-laci6 dels equips de cadascun dels pilots.

La vigéncia del servei de creacid i gestié de continguts a altres pantalles de la ciutat coincidira amb
el termini comprés entre la instal-laci6 i posada en marxa dels 5 espais “Showroom” del primer pilot (2024)
i la desinstal-lacié d’aquests equips.

El servei de formacié s’haura d’impartir en el termini de 7 dies habils, a comptar des de la instal-lacio i
posada en marxa dels espais “Showroom” de cadascun dels pilots, d’acord amb allo previst a 'apartat 2.4
(“Descripci6 del servei formacio”) del plec de prescripcions técniques.

f) Admissié de prorroga: No es preveu.

g)Contractes periddics: No.

h)CPV:

ElI CPV principal del contracte és el seglent:

51612000-5 Serveis d’instal-lacio d’equips per processament de la informacio.

Addicionalment, cobreixen les tasques de subministraments i serveis els segients codis:

32351200-0 Pantalles.

72212480-7 Serveis de desenvolupament de programari de vendes o marqueting i d'intel-ligéncia
empresarial.

4.- Tramitacio i procediment
a) Tramitacio: Ordinaria.
b) Procediment: Obert simplificat abreujat.

5.- Valor estimat del contracte: 99.472,59 € (IVA exclos), d’acord amb el seglient detall:

Import (IVA exclds)

Pressupost base de licitacio 94.735,80 €

Possibles modificacions previstes art. 204 LCSP (5%)(" 4.736,79 €

Valor Estimat del Contracte (VEC) = 99.472,59 €
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() De conformitat amb larticle 101 de la LCSP, I'import corresponent a les possibles modificacions
indicat es facilita a efectes de calcular el Valor Estimat del Contracte (VEC). En aplicacio de l'article
204 de la LCSP, I'import maxim per a la totalitat de les modificacions previstes durant I'execucio6 del
contracte sera el resultat d’aplicar el percentatge fixat (5%) sobre el preu del contracte.

6.- Pressupost base de licitacio: 114.630,31 € (inclos I'IVA), d’acord amb el segiient detall:

- Pressupost base de licitacié (IVA exclos): 94.735,80 €
- Import corresponent a I'lVA (21%): 19.894,51 €

El present contracte inclou prestacions propies del contracte administratiu de subministrament i del
contracte de serveis, essent la prestacié principal i la que t¢ més importancia des del punt de vista
economic la part del servei, d’acord amb el seglent detall:

- Import corresponent als serveis: 89.081,16 € (IVA inclos)
- Import corresponent als subministraments: 25.549,15 € (IVA inclos)

El pressupost base de licitacio té caracter de maxim i les ofertes presentades pels licitadors no el podran
superar en cap cas. La presentacié d’ofertes que superin aquest import maxim seran desestimades
automaticament.

7.- Admissio de variants: No.

8.-Garanties exigides

a)Provisional: No procedeix.

b)Definitiva: No procedeix la constitucié de garantia definitiva, de conformitat amb I'establert a I'article
159.6 f) de la LCSP.

9.- Requisits especifics del contractista

a) Classificacio: No procedeix.

b) Solvéncia economica, financera, técnica i professional: la que es ressenya al plec de clausules
administratives particulars.

D’acord amb I'informe nim. 12/2019 de 3 d’octubre, emés per la Junta Consultiva de Contractacié
Administrativa de la Generalitat de Catalunya no és obligatoria la inscripcié dels licitadors en el
Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya (RELI) o en el Registre
oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public (ROLECSP) per la participacié en
els procediments oberts simplificats abreujats.

De conformitat amb el previst a la part general del present plec i en l'article 159.6 b) de la LCSP els
licitadors estan exempts d’haver d’acreditar la solvéncia econdmica, financera i técnica o professional. No
obstant, hauran de comptar amb la solvéncia exigida com a minima en el plec de clausules
administratives particulars, malgrat estiguin exempts d’haver-la d’acreditar.

Resum:

b.1) Solvéncia Econdomica i Financera:

El criteri minim de solvéncia econdmica i financera del present contracte que han de complir els licitadors
és comptar amb un volum anual de negocis del licitador que, referit al millor exercici dins dels tres ultims
disponibles en funcio de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de I'empresari i de presentacié de les
ofertes, haura de ser almenys una vegada i mitja el valor estimat del contracte (igual o superior a
149.208,89 €).

b.2) Solvencia Técnica o Professional:
Els criteris minims de solvéncia técnica o professional que han de complir els licitadors i I'adjudicatari del
present contracte son els seguents:

a) Relacié de treballs similars. Haver realitzat 2 serveis o treballs de caracteristiques similars als de
I'objecte del contracte (aix0 és, subministrament, instal-lacié i desinstal-lacié de 5 espais “Showroom®,
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aixi com el servei de formaci6 i de creacid i gestid de continguts als espais “Showroom”) en els
darrers TRES (3) ANYS.

10.- Criteris d’adjudicacio:

Criteris d’aplicacié automatica (fins a 100 punts):

1) Millor preu ofert pel licitador. Fins a 40 punts.

2) Ampliacié del termini de garantia dels equips subministrats. Fins a 25 punts.

3) Funcionalitats de la solucio oferta. Fins a 25 punts.

4) Compromis de contractar persones amb dificultats particulars d’'insercié al mercat laboral per a
I'execucio del contracte. Fins a 10 punts.

11.- Condicions especials d’execucio del contracte:

b)

c)

d)

a) Clausula ética: Els licitadors, els contractistes i subcontractistes assumeixen les
obligacions seguents:

1. Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte del contracte.

No realitzar accions que posin en risc l'interés public.

Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractacio
publica o durant I'execucié dels contractes.

4. Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d’'impedir,
restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments col-lusoris o de
competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacié de mercats,
rotacio d’'ofertes, etc.).

Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

Col-laborar amb I'0rgan de contractacid en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la informacio
que li sigui sol'licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de transparéncia i els
contractes del sector public imposen als adjudicataris en relaci6 amb I'’Administracié o
administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de
transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

@ N

oo

Clausula social: Proteccié de les condicions salarials i condicions generals de convenis dels
treballadors i treballadores adscrites a I'execucio del servei:

Qualsevol contractacid o subcontractacié dels serveis o treballs objecte del contracte haura de
respectar, com a minim, i en tot moment, el nivell salarial i les condicions generals establertes en el
conveni collectiu sectorial corresponent a I'ambit d'activitat del treballador o treballadora adscrit al
servei, sense perjudici que aquestes condicions puguin ésser millorades en el conveni col-lectiu
d'empresa que pugui resultar d'aplicacid, o les condicions ad personam que corresponguin
individualment als treballadors i treballadores. No es podra produir la inaplicacié del conveni en virtut
d'allo disposat als articles 82 i 41 de L'Estatut dels Treballadors, excepte en els casos d'acord entre la
representacio dels treballadors i treballadores i la representacié de I'empresa.

Clausula relativa a la proteccio de dades: L’execucié del present contracte requereix de la cessio de
dades per part de 'Ajuntament de Viladecans al contractista, corresponents a dades i informacions
necessaries per redactar el projecte, pel que el contractista esta obligat a sotmetre’s a la normativa
nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccié de dades. Aixi mateix, aquesta obligacio té el
caracter d’obligacié contractual essencial als efectes del regim de resolucié del contracte.

Clausula ambiental: Els contractistes hauran de realitzar una correcta gestié ambiental en I'execucio

dels treballs objecte del contracte, prenent les mesures necessaries per minimitzar els impactes que
aquest pugui ocasionar (minimitzar els impactes acustics sobre I'entorn, fer una correcta gestio dels
residus i dels embalatges, del consum d’energia i altres mesures que siguin adients a I'objecte del
contracte) d’acord amb la legislacio vigent.
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e) Els embalatges que continguin els productes subministrats hauran de ser minims, tot garantint la
conservacio optima dels materials fins al seu desti. Hauran de ser reutilitzables, a fi de minimitzar la
generaci6 de residus. A poder ser estaran fabricats amb material reciclat i seran mono materials, a fi
de facilitar el seu reciclatge.

12.- Data i referéncia de publicacions anteriors en el “Diari Oficial de la Unié Europea”: No
procedeix.

13.- Data d’enviament de I’'anunci al “Diari Oficial de la Unié Europea”: No procedeix.
14.- ACP (Acord sobre Contractacié Publica) aplicable al contracte: No.

15.- Presentacié d’ofertes:

a) Data limit de presentacio: Fins el dia fixat al perfil del contractant a les 14:00:00 hores.

b) Modalitat de presentacié: en format electronic i mitjancant presentacié telematica amb la
funcionalitat de que disposa la Plataforma de serveis de contractacié publica, accessible a I'adreca
web seguent: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/Viladecans

c) Documentacié a presentar: la que es ressenya als plecs de clausules administratives particulars i de
prescripcions tecniques.

d) Termini durant el qual el licitador estara obligat a mantenir la seva oferta: 2 MESOS, comptadors des de
la data d’obertura de proposicions.

16.- Obertura telematica de proposicions

a) Entitat: Ajuntament de Viladecans. Area de Serveis Generals.

b) Adreca: c/ de les Sitges num. 6, 4a. planta.

c¢) Localitat i codi postal: Viladecans 08840.

d) Obertura telematica de la proposicio dels licitadors: una vegada transcorregut el termini de presentacio
de ofertes, garantint que l'obertura no es realitza fins que hagi finalitzat el termini per a la seva
presentacio.

e) Persones autoritzades a assistir a I'obertura: I'acte d’obertura de les proposicions no és public.

17.-Llengiies per a redactar ofertes o sol-licituds: Catala o castella.

18.- Recurs
a) Els actes de preparacio i d’adjudicacio, i els adoptats en relacié amb els efectes, la modificacio i
I'extinciéd d’aquest contracte, aixi com els acords que adopti I'drgan de contractacié en I'exercici
de les prerrogatives de I'’Administracio sén susceptibles del recurs potestatiu de reposicié davant
del mateix drgan que ha dictat I'acte o ha adoptat I'acord.
b) Adreca: C/ Jaume Abril, 2. 08840 Viladecans.
c)Termini per presentar el recurs: un mes comptat a partir del dia segient al de la recepcié de la
notificacié o publicacié.
d)No procedeix la interposicié del recurs especial en matéria de contractacié, d’acord amb el que estableix
I'article 44.1 a) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, per la qual s’aprova la LCSP.

19.- El contracte relacionat amb un projecte o programa finangat amb fons de la Uni6é Europea: El
present contracte es finanga parcialment amb fons procedents del Pla de Recuperacio, Transformacio i
Resiliencia (“PRTR”). En concret, 48.829,34 € del pressupost de licitacid del present contracte
administratiu en relacié amb l'anualitat 2024 (és a dir, els subministraments i els serveis de 2024, IVA
exclos) provenen de la subvencié del projecte titulat “Plan para la reactivaciéon, el fomento de la
innovacioén y la mejora competitiva del sector comercial de Viladecans” concedida pel Ministeri d’Industria,
Comerg i Turisme en el marc del component 13, inversion 4 del PRTR.

Per limport restant del pressupost base de licitacié referent a Il'anualitat 2024 (és a dir, els
subministraments i els serveis de 2024) (10.254,16 €), corresponent a I'IVA, existeix consignacio
pressupostaria per atendre la despesa.

Altrament, la totalitat de les despeses en relaci6 als serveis a realitzar per I'anualitat de 2025 seran
finangcades amb fons propis de I'Ajuntament a carrec de la partida 20202/43200/22707 (DINAMITZACIO
COMERC | TURISME).
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20.- Altres informacions
Les que es ressenyen en els plecs de clausules administratives particulars i de prescripcions técniques.

Viladecans, a la data de la signatura electronica
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