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MEMORIA LICITACIO

LICITACIO DEL CONTRACTE DEL SERVEI DE SIAD

PRIMER. Qualificacid del contracte.

L'article 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public, diu que “Son contractes de serveis aquells lobjecte dels quals son
prestacions de fer consistents en el desenvolupament d'una activitat o dirigides a
lobtencid d'un resultat diferent d'una obra o subministrament, inclosos aquells en
qué l'adjudicatari s'obligui a executar el servei de manera successiva i per un
preu unitari”.

La memoria valorada, d’‘acord amb larticle 233 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public (endavant LCSP), consta del propi
projecte aixi com els planols, pla d'obra, pressupost i memoria.

En base a larticle 18 de la LCSP el contracte és considera mixt de serveis, obres i
subministrament malgrat tot la prestacié principal és la del servei no tant per
limport si no per la importdncia que es dona a qué la installacid quedi
efectivament, posada en marxa en condicions.

La part d'obra s'emmarca en el grup b) de larticle 232 de la Llei 9/2017 de 8 de
novembre de Contractes del Sector Public.

SEGON. Objecte del contracte.

L'objecte del contracte és el servei de gestid i desenvolupament del servei
d'informacié i atencié a les dones (SIAD) al municipi de Martorelles.

A fi de donar resposta l'abordatge de les violencies masclistes i de génere, que
tenen rostre femeni. Aixi com oferir un suport especialitzat en situacid de dols
traumatics, a les dificultats de pérdua i dol generades per la pandemia del
COVID, s'endegd el servei de suport psicoldgic per a dones, families, homes, que
des de serveis socials es valora la necessitat d’oferir aquest servei. 'any 2021 es
va donar inici a un servei municipal de suport psicolodgic especialitzat com a
prova pilot.
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Com a conseqgiéncia de lentrada en vigor de la Directiva 2004/18/CE del
Parlament Europeu i del Consell de 31 de mar¢ de 2004, resulta necessari ajustar
la identificacid dels contractes a la nomenclatura CPV. En particular, Uarticle 76
de la citada directiva obliga tots els governs dels estats membres, a identificar
pel seu codi CPV, els contractes adjudicats, que han de ser objecte de
comunicacio a la Comissio Europea.

A fi d'gjustar el Registre Public de Contractes a les obligacions establertes per
lesmentada directiva la transposicio de la qual ha estat efectuada per la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transporten a l'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i
del Consell 2014/23/UE y 2014/24/UE de 26 de febrer de 2014, per identificar
l'objecte dels contractes adjudicats a partir de Uany 2009 es codificaran amb la
taula CPV08 establerta en el Reglament (CE) num. 213/2008 de la Comissio, de 28
de novembre de 2007.

Per tot lexposat anteriorment, al present contracte li correspondrd el seguent
codi:

Nomenclatura CPV:
Codi CPV: 8500000-9 "Serveis de Salut i assisténcia social".
Serveis inclosos en 'Annex IV LCSP.

TERCER. Dades econdmiques.

Pressupost de licitacio

El pressupost de licitacio per al present contracte es fixa en 11.536,22 euros
exempts d'IVA! i inclou tota l'execucié inicial del contracte que serd de 2
anys.

Estudi de costos:

HORES PER
SETMANES SETMANA PREU HORA TOTAL PREU SALARI
24 6 2512 € 3.617,28 €
TOTAL SOU BRUT
ANUAL 3.617,28 €

! Exempt d'IVA en base a l'article 20.3 de la Llei 37/1992 de 28 de desembre de l'Impost sobre el
Valor Afegit
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SEGURETAT SOCIAL | 34% 1.229,88 €
TOTAL SOU 4.847,16 €
BENEFICI INDUSTRIAL 13% 630,13 €
DESPESES GENERALS 6% 290,83 €
TOTAL CONTRACTE ANUAL EXEMPT D'IVA 5.768,11 €

El preu maxim de la unitat/hora s'ha estimat en base a tres procediments
de cdalcul diferenciats, determinant finalment el preu a partir de 'obtencid
de la mitjana aritmética dels seguents procediments:

- Procediment A. Calcul en base a l'aplicacio, per analogia, de les taules
salarials vigents en el Conveni collectiu de treball de Catalunya d'accié
social amb infants, joves, families i d’altres en situacié de risc per als anys
2013-2018 (codi de conveni num. 79002575012007), a les quals shan afegit
proporcionalment el corresponent augment d'IPC, les despeses derivades
de les aportacions a la seguretat social, les despeses indirectes
d'estructura empresarial i el benefici empresarial. El preu unitat/hora
obtingut per aquest procediment ha estat de 36,39 euros.

- Procediment B. Calcul en base al preu unitat/hora establert en '‘anterior
licitacio municipal per a la prestacio del mateix servei vigent actualment
augmentat proporcionalment en base a lincrement de UIPC. El preu
unitat/hora obtingut per aquest procediment ha estat de 37,69 euros.

- Procediment C. Cdalcul en base a la mitjana aritmetica dels preus
unitat/hora estimats en les licitacions per la prestacid de serveis amb
similars caracteristiques, en 13 administracions locals de Catalunya. El preu
unitat/hora obtingut per aquest procediment ha estat de 46,12 euros.

La mitjana aritmética dels tres procediments dona com a resultat una
estimacié de preu unitat/hora de 40,07 euros.

Valor estimat

El valor estimat del contracte és de 11.536,22 euros IVA a part. El valor
estimat recull de tota l'execucid del contracte i inclou la prorroga prevista
de dos anys i les modificacions que preveuen els plecs a la clausula
corresponent.

Anualitats

\ ANY | Pressupost | Pressupost | SUMA  exempt \
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contracte inicial eventuals dIVA
IVA exclos prorrogues IVA
exclos
2024 2.097,50 euros 2.097,50 euros
2025 5.768,11 euros 5.768,11 euros
2026 3.670,60 euros 3.670,60 euros

QUART. Necessitat, idoneitat i insuficiencia de mitjans.

Les causes que justifiquen la necessitat i la idoneitat de contractar aquest
Servei, d'acord amb linforme del servei técnic proposant aquesta licitacio
son:

Necessitats gue motiven 'objecte del contracte

La violéncia masclista és una greu vulneracio dels drets de les dones que
son drets humans. Aguesta violéncia suposa un impediment perquée les
dones puguin assolir la plena ciutadania, Uautonomia i la llibertat.

El masclisme és el concepte que de forma meés general defineix les
conductes de domini, control i abus de poder dels homes sobre les dones
i que, alhora ha imposat un model de masculinitat que encara és valorat
per una part de la societat com a superior.

La violencia contra les dones és l'expressid mes greu i devastadora
d'aquesta cultura, que no nomes destrueix vides, sind que impedeix el
desenvolupament de drets, la igualtat d’oportunitats i les libertats de les
dones.

En aquest sentit les actuacions politiques dels ens locals en l‘abordatge
d'aquesta problemdatica han estat pioneres, desplegant mesures
especifiques des de fa molts anys. La responsabilitat dels ens publics en
leradicacié d'aquesta xacra social ha fet necessari la creacid de serveis
d’'informacio, atencio i suport a les dones en situacions de violéncia.

La llei 5/2008, de 24 d'abril, del dret de les dones a eradicar la violéencia
masclista reconeix aquesta importancia historica de les iniciatives dels ens
locals en labordatge del fenomen i recull, en el seu article 56, els Serveis
d'Informacio i Atencid a les Dones (SIAD’s), com a serveis que formen part
de la Xarxa d’Atencid i Recuperacio Integral per a dones que pateixen
violéncia masclista.
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Aquest servei s’‘encabiria des de dues vessants com a competencia
municipal: en lapartat e) de larticle 252 de la LRBRL, sobre l'avaluacio i
informacié de situacions de necessitat social i latencid immediata a
persones.

D'altra banda, U'Ajuntament té la competéncia per a crear, programar,
prestar i gestionar el Servei d'Informacio i Atencié a les Dones (SIAD),
d'acord amb alld que preveuen els articles 56 i 63 de la Llei 5/2008.

Idoneitat de l'objecte del contracte i tractament de les dades de cardcter
personal

Dins dels principis rectors que s'‘especifiquen a la Llei 12/2007, d
d'octubre, de serveis socials s‘estableix que els poders publics han de
garantir entre altres mesures promoure politiques preventives i
comunitaries.

Aquest principi queden recollit al seu art. 5 h) Prevencid i dimensio
comunitaria:

Les politiques de serveis socials han d'actuar sobre les causes dels
problemes socials i han de prioritzar les accions preventives i 'enfocament
comunitari de les intervencions socials. | a lapartat i) Foment de la
cohesio social: Els serveis socials han de contribuir a la cohesio social
incorporant elements que afavoreixin la inclusio i la integracié social.

El contracte és, efectivament, per a la prestacid del servei de SIAD i no
conté cap element alié.

L'empresa adjudicataria s'obliga al compliment de tot alld que estableix la
Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccid de dades de
caracter personal (LOPD) i el Reial decret 1720/2007, de 21 de desembre,
pel qual s‘aprova el Reglament de mesures de seguretat dels fitxers que
continguin dades de caracter personal, en relacid6 amb les dades
personals a les quals tingui acces durant la vigéncia d’aquest contracte.

Insuficiencia de mitjans personals

D’'acord amb les previsions de larticle 116.4 f) de la LCSP, els mitjans
personals de qué disposa UAjuntament no disposen de la qualificacio
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professional especifica per tal de dur a terme el servei objecte de
contractacio, per poder prestar el servei de gestio i desenvolupament del
SIAD per donar continuitat a la implementacid d’aquest al municipi, com a
eina fonamental per desenvolupar correctament les funcions i tasques
encomanades, motiu pel qual és necessari contractar una empresa externa
per dur-los a terme.

D'acord amb les previsions de larticle 3082 de la LCSP, en cap cas
aquest contracte suposa la contractacid de personal per part de
Ugjuntament, sind unicament i exclusivament la contractacio de la
prestacio d'un servei per les raons exposades en lacte d'inici i per no
disposar dels mitjans per portar-los a terme. A lextincid del contracte no
es produird cap consolidacid de les persones que hagin realitzat els
treballs objecte del contracte com a personal propi de l'Ajuntament.

CINQUE. Procediment d’‘adjudicacio.

Donada la caracteristica i el valor del servei, es considera com a més
adequat per a la seva adjudicacid el procediment obert, en base al qual tot
empresari interessat pot presentar una proposicio, i queda exclosa tota
negociacio dels termes del contracte amb els licitadors.

El Valor Estimat del Contracte n'inclou tota l'execucié inicial del contracte.
No inclou modificacions perqué no es preveuen per si les possible prorrogues.

En ser limport del VEC inferior al llindar establert a larticle 22 de la Llei
de Contractes del Sector Public (214.000,00 euros), el contracte no estd subjecte a
regulacid harmonitzada.

SISE. Divisié en lots.

El contracte no es divideix en lots per:

- Amb la divisid en lots de l'objecte del contracte es perd la coordinacié de
l'execucio de les prestacions.

SETE. Criteris d’adjudicacio.

A lobjecte destablir la valoracid de les ofertes presentades, UAjuntament
valorard els segients aspectes i amb les seglents puntuacions maximes:

Puntuacidé

Criteris .
m&xima

Criteris que depenen d'un judici de valor
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Puntuacié méaxima del criteris que depenent d'un judici de valor 49
Projecte 49
Criteris avaluables amb l'aplicacié de férmules (Sobre B) 5]
1. Preu total ofert 4]

2. Criteris qualitatius 10
Puntuacié méxim de criteris avaluables amb l'aplicacié de féormules 100
TOTAL 100

Es descriuen a continuacid la manera concreta de valoracid dels criteris de
quantificacié automdatica.

CRITERIS DE QUANTIFICACIO AMB JUDICI DE VALOR (Fins a 49 punts)

1 Qualificacions i Experiéncia del Personal (fins a 15 punts)

- Formacié Académica: A partir del grau /o master en
Psicologia. Especialitzacio en psicologia clinica, de la salut, o
altres especialitats rellevants.

- Experiéncia Professional: Anys d'experiencia treballant amb
dones, especialment en situacions de violéncia de génere o
altres circumstancies vulnerables.

- Formacié Complementaria: Curs d'especialitzacid en génere,
violéncia masclista, terdpia de trauma, etc.

- Certificacions: Acreditacions oficials, col-legiacid professional,
etc.

2 Metodologia i Enfocament Terapéutic (fins a 11 punts)

- Models Terapéutics: Descripcid dels models terapéutics i
tecniques utilitzades (terapia cognitivo-conductual, terdpia
humanista, EMDR, etc.).

- Enfocament de Génere: Capacitat per incorporar la perspectiva
de génere en les intervencions terapéutiques.

- Programes Especifics: Programes especifics per a dones que
han patit violeéncia de génere, estratégies d'empoderament, etc.

3 Qualitat del Pla d'Intervencié (fins a 10 punts)
- Diagnostic Inicial: Procediments per avaluar i diagnosticar les
necessitats de les usudries.
- Plans Individualitzats: Capacitat per desenvolupar plans de
tractament individualitzats, incloent objectius terapéutics clars i
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mesurables.
- Seguiment i Avaluacié: Metodes per avaluar el progrés i
l'efectivitat de les intervencions.

4 Accessibilitat i Disponibilitat del Servei (fins a 7 punts)

- Horari d’Atencio: Flexibilitat horaria per atendre les necessitats
de les usudries, incloent atencid fora de lhorari laboral
estandard.

- Temps d'Espera: Compromis per mantenir temps d'espera minims
per a les primeres cites i seguiments.

5 Coordinacié i Collaboracié amb Altres Serveis (fins a 4 punts)

- Treball en Xarxa: Capacitat per coordinar-se amb altres serveis
del SIAD (uridic, laboral, etc) i amb altres entitats externes
(centres de salut, serveis socials, etc.).

- Derivacions: Procediments clars per a la derivacid de casos a
altres serveis especialitzats quan sigui necessari.

- Experiéncia en servei igual o similar, i a territori/Ajuntament.

6 Propostes de Millora i Innovacio (fins a 2 punts)
- Innovacid Terapéutica: Propostes de noves metodologies o
técniques terapéutiques.
- Millora Continua: Plans per a l'actualitzacié i millora continua
del serveij, incloent formacidé continua del personal.

CRITERIS DE QUANTIFICACIO AUTOMATICA (Sobre B) (Fins a 70 punts)

. Proposicié econdmica (méxim 41 punts) (es parteix d'11.536,22 euros
exempts d'IVA)

S‘assignard la maxima puntuacié al licitador que ofereixi 'Oferta Econdmica mes
baixa. La resta de puntuacions es calcularan aplicant la segient férmula:

Ov'om 1
e[ (22 () ]
I M

P, = Puntuacio de loferta a Valorar
P = Punts criteri econdmic
O, = Oferta Millor
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O, = Oferta a Valorar
IL = Import de Licitacio
M = Factor de Modulacio

El factor de modulaci¢ s'estableix en 0,5

2. Compromis de formacié continuada al personal que executi el contracte
(fins a 10 punts). Es puntuard amb 10 punts 'empresa que es comprometi a
realitzar una formacié continuada al personal que executi el contracte.

N Q— 10 punts
NO oo, 0 punts

Justificacidé de la férmula: Pel que fa a la formula a aplicar pel cdalcul de la
puntuacié del criteri econdmic és una féormula que compleix amb els requisits de
proporcionalitat en base a linforme de la Generalitat de Catalunya del 23 de
juny de 2017.

SETE. Solvéncies.

La solvéncia que es demang, tant econdmica com técnica, és la que es descriu
en larticle 89 i seglents de la LCSP.

VUITE. Adjudicacio.

L'adjudicacid serd motivada i es notificard als candidats i es publicara
simultdniament en el perfil de contractant de UAjuntament.

D'acord amb l'article 8 del Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures
urgents en materia de contractacio publica, el contracte s’haurd d’adjudicar en el
termini maxim d'un mes a comptar des de l'endema de la finalitzacié del termini
de presentacio d'ofertes.

La notificacid contindra tota la informacid necessaria per permetre al
candidat descartat interposar recurs suficientment fundat contra la decisio
d’adjudicacio.

En particular, els extrems segients:

— En relacid6 amb els candidats descartats, lUexposicid resumida de les
raons per les quals es desestima la seva candidatura.

— Respecte dels licitadors exclosos del procediment d’adjudicacio, també
en forma resumidaq, les raons per les quals no s‘admeti la seva oferta.
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— En tot cas, el nom de ladjudicatari, les caracteristiques i els avantatges
de la proposicid de ladjudicatari determinants per seleccionar la seva oferta
amb preferéncia a les presentades per la resta de licitadors les ofertes dels quals
shagin admes.

S'indicarda el termini en qué cal procedir a la seva formalitzacid en la
notificacié i en el perfil de contractant.

La notificacid es fard per qualsevol dels mitjans que permeten deixar
constancia de la seva recepcid per part del destinatari. En particular, podr&
efectuar-se per correu electronic a ladre¢ca que els licitadors o candidats hagin
designat al presentar les seves proposicions. El termini per considerar refusada la
notificacio, serd de cinc dies.

Per tot aixd s'informa favorablement els plecs de clausules administratives,
donat que compleixen amb tot alld que es descriu a la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public.

Martorelles, data de la signatura electronica
Adria Soler i Escola
Contractacio

Amb el vist i plau de la Secretaria Accidental
Montserrat Torrents Pedragosa



