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REFERENCIA: MS-0100000-2022-53
CODI CONTRACTE: 08/2024

EXPEDIENT NUM.: 1403-1460/2023

Contracte que té per objecte SERVElI DE PLANIFICACIO, DISSENY |
EXECUCIO DEL PLA DE CONTINGUTS DELS ELEMENTS DE
SENYALETICA PER A LA DINAMITZACIO TRANSVERSAL DEL SECTOR
DEL COMERC DE LA CIUTAT, DINS DEL PROJECTE “TARRAGONA
CENTRE COMERCIAL OBERT. PROJECTE DE TRANSFORMACIO |
DIGITALITZACIO COMERCIAL EN UN NOU ESPAI URBA COMERCIAL
AMPLIAT DE TARRAGONA.” COMPONENT 13, INVERSIO 4 DEL PLA DE
RECUPERACIO, TRANSFORMACIO | RESILIENCIA, FINANCAT PER LA
UNIO EUROPEA AMB FONS NEXT GENERATIONEU

Procediment: obert no subjecte a regulacié harmonitzada
Pressupost base de licitacio: 28.000,00 € sense IVA / 33.880,00 € amb IVA

VALORACIO DE DE LA DOCUMENTACIO TECNICA DEL SOBRE A

Rebut per part del secretari de la mesa la documentacié presentada per les tres
persones juridiques licitadores que van presentar propostes en el present
procediment, la persona que subscriu informa de la valoracié dels criteris
aportats per INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
SLU, GARAMOND PUBLICITAT SLU i AGENCIA YOHO SLP per qué siguin
sotmesos al coneixement i valoracio de la mesa.

Es procedeix a valorar els aspectes formals i técnics del sobre A segons el que
es disposa a diferents clausules del plec de clausules administratives i tecniques

de la contractacio6 referenciada a I'encapgalament:

Aspectes formals:

a) Segons l'apartat J del plec de clausules administratives, amb relacio als
criteris d’adjudicacié l'avaluacié dels quals depén d'un judici de valor
puntuada amb fins a 25 punts:
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L’oferta estara formada per una memoria descriptiva on s’expliqui breument la
conceptualitzacio de la tipologia de continguts i una proposta general de
planificacié/calendaritzacio diaria i mensual del pla de continguts (maxim 10 fulls
dinA4 Arial).

b)

La memoria presentada per INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION SLU disposa de 10 pagines (incloent portada, index i
contraportada).

La tipologia de lletra i la seva mida sén els indicats.

La memoria presentada per GARAMOND PUBLICITAT SLU esta
formada per 13 pagines, incloent una pagina de portada, una pagina index
i una pagina contraportada. EI PCAP del vigent contracte estableix a la
seva pagina 10 que “no es computara en el nimero maxim de fulls les
portades, index o similars, que no aportin informacié addicional”, per la
qual cosa, la memoria presentada per GARAMOND PUBLICITAT SLU no
excedeix el numero de fulls a valorar.

La tipologia de lletra i la seva mida sén els indicats.

La memoria presentada per AGENCIA YOHO SLP disposa de 12
pagines, incloent una primera pagina que actua de portada i index.
Aquesta memoria excedeix en un full el limit establert per a les memories
descriptives, per la qual cosa, no es valorara la ultima pagina del treball.

La tipologia de lletra i la seva mida son els indicats.

Segons la clausula J del plec de clausules administratives, amb relacié als
criteris d’adjudicacié I'avaluacio dels quals depén d’'un judici de valor:

Els licitadors hauran de presentar una proposta de serveis adequada a les
necessitats d’aquest servei i d’acord amb el previst al PPTP. En aquest sentit,

caldra

1.

gue aporti una memoria descriptiva amb el segiient contingut:

Proposta d’un esbos de pla de continguts adequat a l'objectiu general del
contracte (fins a 5 punts)

Proposta de calendaritzacié mensual i d’un dia tipus (fins a 5 punts)
Descripcio de la tipologia de continguts i formats (fins a 5 punts)

MERCATS
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4. Proposta grafica d’'una tipologia concreta de contingut (fins a 10 punts)

- La memoria presentada per INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION SLU disposa dels segiients apartats:

1. Propuesta de esbozo de plan de contenidos adecuado al objectivo
general del contrato
Propuesta de calendarizacidn mensual y de un dia tipo
Descripcion de la tipologia de contenidos y formatos
Propuesta grafica de una tipologia concreta de contenido
Metodologia de Trabajo

ok wn

La memoria presenta els apartats demanats i els millora incloent la
metodologia de treball.

- Lamemoria presentada per GARAMOND PUBLICITAT SLU disposa dels
seguents apartats:
1. Antecedents
Pla de continguts
Proposta de calendaritzacié d’'un dia
Proposta de calendaritzacié mensual
Descripcio de la tipologia de continguts i formats
Proposta grafica
Metodologia de treball
Referencies campanyes promocionals

©NOOAEWDN

La memoria presenta els apartats demanats i els millora incloent, uns
antecedents i una metodologia de treball. L'apartat 8, es tracta d’'un enllag
a un portfoli d’altres treballs de 'empresa licitadora que no seran objecte
de valoraci6 pel trobar-se fora de la memoria descriptiva.

- Lamemoria presentada per AGENCIA YOHO SLP disposa dels segiients
apartats:
1. Introduccié
2. Linies tematiques
3. Formats a desenvolupar
4. Cronograma
a. Visio del calendari semestral
b. Visié del calendari mensual

MERCATS
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c. Visi6 del calendari diari

5. Exemple de campanya
6. Equip

&8 Taraagona

La memoria esta estructurada amb uns apartats diferents als demanats al
PCAP. No obstant aix0, aquests son equivalents. L’apartat 6 no sera
objecte de al trobar-se a la darrera pagina i fora del limit establert de les

10 pagines

Aspectes técnics:

Segons consta al plec de clausules administratives, la sistematica per a cada un
dels criteris exigits sera la que es descriu a la segient taula:

MERCATS

DESCRIPCIO

QUALIFICACIO

PERCENTATGES SOBRE
LA PUNTUACIO BASE

Es considera quan exposa els apartats definits
anteriorment, els desenvolupa de manera clarai
entenedora, en millora substancialment alguns
dells i s'ajusta de forma coherent a les
caracteristiques de les linies estratégiques del
PPTP

Excel-lent

100%

Es considera quan exposa els apartats definits
anteriorment, els desenvolupa de manera clarai
entenedora, sense aportar millores substancials
a aquests continguts, ajustant-se a les linies
estratégiques del PPTP

Bona

75%

Es considera quan exposa els apartats definits
anteriorment, desenvolupant gairebé tots els
continguts, i sempre que els no desenvolupats o
poc desenvolupats no tinguin consideracio
d'essencials en les caracteristiques de les linies
estrategiques del PPTP

Correcta

50%

Es considera quan no exposa els apartats definits
anteriorment, i/o el desenvolupament d'aquests
sigui escas 0 practicament inexistent en
continguts considerats essencials per les
caracteristiques de les linies estratégiques del
PPTP

Escassa

25%

Es considera quan no exposa els apartats definits
anteriorment, i/o el desenvolupament d'aquests
sigui molt escas o inexistent en continguts

Insuficient

0%




Finangat per i ~

28 o @lsg|7  MINISTERIO
la Unié Europea b ?’3\7 DE ECONOMIA, COMERCIO
NextGenerationEU a @; Y EMPRESA

Pla de Recuperacié, 'Eé > el .}:"':"/‘
W\ Transformacié i Resiliéncia 8 TARRAgOI'IA MERCATS

Pl M PUEDE,~

considerats essencials per les caracteristiques
de les linies estrategiques del PPTP

Es valora apartat per apartat el contingut en cadascun dels punts de la memoria
aportada per les empreses licitadores:

A) INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION SLU

APARTATS DE LA MEMORIA

QUALIF
ICACIO

PUNTU
ACIO

JUSTIFICACIO

1. Proposta d’un esbés de pla
de continguts adequat a
I'objectiu general del contracte
(5 punts)

Bona

3,75

L’apartat fa una analisi de la situacié actual,
descriu alguns objectius del contracte,
marca una estratégia de continguts basada
en set blocs, proposa una segmentacié en
funci6 de Tl'hora del dia, zona i public,
estableix KPls, proposa una frequéncia de
la rotacié de les campanyes i contempla la
integracido amb altres canals comunicatius.

El contingut de I'apartat és genéric, falta
concrecié i adaptar els punts al projecte
Tarragona Centre Comercial Obert o, en el
seu defecte, posar exemples.

2. Proposta de calendaritzacio
mensual i d’un dia tipus (5
punts)

Bona

3’75

L’apartat presenta una proposta de
calendaritzacié tant mensual com d’un dia
tipus. En el primer cas, estructura la
proposta de contingut en 4 setmanes i els
7 dies setmanals establint una tematica
general per setmana i set més especifiques
per dia. Algunes de les propostes
(promocion de la realidad augmentada en
la experiencia de compra, feria de
innovacién tecnologica en el mercado,
demostracion de kioskos de autoservicio...)
no fan referencia als serveis o necessitats
de Mercats de Tarragona exposats al plec
tecnic.

La proposta de calendaritzacié diaria esta
estructurada per franges de dues hores i
una franja nocturna, cobrint totes les hores
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del dia. Té en compte els habits de consum
dels usuaris potencials a ’hora de proposar
els diferents continguts.

L’apartat recull quatre grans blocs tematics:
- Cultura, Sociedad y Retalil

- Alimentacion Saludable

- Economia Circular

- Productos y Servicios de Proximidad

Estableix tres formats de contingut:

3. Descripci6 de latipologia de - Creativitat estatica
. . Bona 3,75 o oo
continguts i formats (5 punts) - Creativitat dinamica
- Videos

Aquest apartat aporta una proposta del
repartiment per formats, de les campanyes
objecte del contracte. Es detecta que
practicament la totalitat dels formats
proposats son estatics.

L’apartat inclou el ‘mock up’ duna
creativitat estatica a una cartelleria digital
de [l'exterior del Mercat Central, de la
tematica Cultura, Societat i Retail. Amb
musica i sense veu en off.

4. Proposta grafica d’una
tipologia concreta de contingut Excel-lent 10
(fins a 10 punts)

S’adapta a la imatge corporativa del
projecte i esta escrita en catala tal i com
marca el plec técnic.

El contingut és genéric i tot i que fa
referéncia al consum sostenible, només
presenta un ‘claim’ sense desenvolupar la
idea.

PUNTUACIO TOTAL (sobre 25) 21,25

B) GARAMOND PUBLICITAT SLU

QUALIF PUNTU JUSTIFICACIO

APARTATS DE LA MEMORIA ICACIO ACIO
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1. Proposta d’un esbés de pla
de continguts adequat a
I'objectiu general del contracte
(5 punts)

Excel-lent

La memoria planteja 7 eixos vertebradors
dels quals penjaran les diferents
campanyes, ampliant els 5 eixos proposats
al plec técnic amb:

- Civisme

- Dinamitzacié comercial

- Responsabilitat social corporativa

Cada un dels eixos exposats persegueix
un objectiu concret que queda recollit a
l'apartat i els diferents subapartat i que
estan alineats amb els objectius generals
gue estableix el plec de condicions
tecniques.

2. Proposta de calendaritzacio
mensual i d’un dia tipus (5
punts)

Excel-lent

L’'apartat presenta una proposta de
calendaritzacié d'un dia agafant com a
referencia un totem de I'exterior del Mercat
Central i un 25 de novembre (proxim a l'inici
de la campanya de Nadal). Divideix el
contingut per blocs. Cada bloc esta dividit
en seqiéncies de campanyes. Un grafic
explica com es combinaran els blocs
perqué durant tot el dia hi hagi un contingut
d’interés. Es proposa que durant la franja
de matinada el llum de les pantalles
disminueixi per aconseguir un estalvi
energetic.

A la proposta de calendaritzacié6 mensual,
agafant com a referencia el mes de
novembre, s’introdueixen continguts
especifics de dies assenyalats, alineats
amb els objectius generals del plec.

3. Descripci6 de latipologia de
continguts i formats (5 punts)

Bona

3,75

L’apartat estableix tres tipus de format de
contingut:

- Estatics

- Animats

- Video amb imatges reals
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Contempla fer adaptacions per a les
xarxes socials i el web de Mercats de
Tarragona.

No descriu la tipologia dels continguts, tot i
que en els apartats previs ha quedat
descrita i especificada.

4. Proposta grafica d’una

L’apartat presenta una proposta creativa
de I'eix “promocié d’habits de consum” amb
un storytelling treballat i adaptat al Mercat
Central de Tarragona. S’inclou una
animacié, amb veu en off i subtitulada.

S’adapta a la imatge corporativa del

tipologia concreta de contingut Excel-lent 10 projecte i esta escrita en catala tal i com
(fins a 10 punts) marca el plec técnic.
S’adapta a la imatge corporativa del
projecte i esta escrita en catala tal i com
marca el plec técnic. S'ajusta de forma
coherent a les caracteristiques de les linies
estratégiques del PPTP.
PUNTUACIO TOTAL (sobre 25) 23,75
C) AGENCIA YOHO SLP
. QUALIF PUNTU JUSTIFICACIO
APARTATS DE LA MEMORIA ICACIO ACIO
1. Proposta d’un esbés de pla Es correspon al punt 2 de la memoria
de continguts adequat a presentada “Linies tematiques”. En aquest
I'objectiu general del contracte punt s’enumeren els temes objecte de les
(5 punts) campanyes, fixats al plec técnic, i es
relacionen amb els diferents objectes del
Escassa 1,25

contracte, establerts també al contracte.

No proposa un pla de continguts més
ampli que les tematiques proposades al
plec.
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2. Proposta de calendaritzacio
mensual i d’un dia tipus (5
punts)

Bona

3,75

Es correspon al punt 4 de la memoria
presentada “Cronograma”. A banda
d’aportar un calendari mensual i un diari,
incorpora un cronograma semestral per
justificar com es publicaran les 40
campanyes minimes exigides al plec.
Segons el calendari mensual, es preveu
difondre en bucle vuit campanyes al dia.
Segons el calendari d’un dia tipus, s’agafa
com a referencia el 21 de setembre.

Es tracta d’'una proposta genérica i sense
exemples, resulta complicat valorar com
s’executara la proposta i com es donara
cobertura a una emissio de 24 hores al dia
els 365 dies a la setmana.

3. Descripcié de latipologia de
continguts i formats (5 punts)

Correcta

2,5

Es correspon amb el punt 3 de la memoria
presentada “Formats a desenvolupar’.
Proposa tres formats de campanyes:

- Dinamiques

- Amb video

- Estatiques

Es classifiquen les tematiques de les
campanyes en funcié del format en el qual
es produiran.

4. Proposta grafica d’una
tipologia concreta de contingut
(fins a 10 punts)

Bona

7,5

Es correspon amb I'apartat 5 de la memoria
presentada “Exemple de Campanya”.
Descriu  un exemple de campanya,
concretament la promocié de formes de
consum sostenible i habits de consum
saludables. Estableix I'is de continguts
dinamics, estatics i es valora I'is de videos.
Proposa I'is de codis QR per redirigir a
pagines amb més informacio.

Posa en valor la video analitica de la
cartelleria i proposa tres frames de
campanya diferents, en funci6 de 'edat i el
geénere de l'usuari.
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PUNTUACIO TOTAL (sobre 25) 15,5

Es per tot 'exposat, que la persona que subscriu aquest informe proposa, en

relacid amb els criteris subjectius d’adjudicacié exposats a la clausula J1 del

Quadre de caracteristiques del Plec de Clausules Administratives que regeixen

la licitacié referenciada a 'encapgalament, la seglient puntuacio (sobre un total

de 25 punts):

INDRA GARAMOND AGENCIA
SOLUCIONES PUBLICITAT YOHO SLP
APARTATS DE LA MEMORIA TECNOLOGIAS SLU
DE LA
INFORMACION
SLU
1. Proposta d’un esbds de pla de continguts
adequat a I'objectiu general del contracte (5 3,75 5 1,75
punts)
2; Pro.po.sta de calendaritzaci6 mensual i 3.75 5 3.75
d’un dia tipus (5 punts)
3. Descripcio de la tipologia de continguts i 375 3.75 25
formats (5 punts)
4. Proposta grafica d’una tipologia concreta
de contingut (fins a 10 punts) 10 10 7.5
TOTAL 21,25 23,75 15,5

Segons els punts exposats:

- La memoria del servei de INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION SLU, obté una puntuacié total de 21,25 punts. Aquesta
supera el 50 per cent de la total, 12,5 punts.

- La memoria del servei de GARAMOND PUBLICITAT SLU, obté una
puntuacié total de 15,5 punts. Aquesta supera el 50 per cent de la

puntuacio total, 12,5 punts.

- La memoria del servei ’AGENCIA YOHO SLP, obté una puntuacio total
de 13,75 punts. Aquesta supera el 50 per cent de la puntuacio total, 12,5

punts.




Pla de Recuperacié, .Sé > AJUNTAMENT DE '@
W Transformacié i Resiliéncia é’ T‘“‘RAQONA MERCATS

bl _H “ | PUEDE.~

£ F  MINISTERIO
WA  DE ECONOMIA, COMERCIO
B L YEMPRESA

Finangat per
la Unié Europea
NextGenerationEU

[ISw=1}

Per tant, les propostes s’ESTIMEN i les persones juridiques licitadores superen
el llindar de puntuacié de I'obertura del sobre A.

Signa el present informe, Sra. Esther Blasco Jiménez, representant de I'oficina
técnica de digitalitzacio del projecte “Tarragona Centre Comercial Obert” de
Mercats de Tarragona SA financat pels fons Next Generation i Vocal de la Mesa
de contractaci6 del present expedient.

A Tarragona, en la data de la signatura electronica



