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MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESSITAT DE CONTRACTACIÓ 
 
Mònica Andreu Ferré, tècnica municipal de BENESTAR SOCIAL I FAMILIA en relació a la naturalesa 
de les necessitats que pretenen cobrir-se mitjançant la contractació de Licitació Formacions Servei 
d'Acollida, emeto el present informe sobre els criteris i condicions de licitació. 
 
1.1 Justificar la necessitat de contractar   
 
L’ajuntament de Cambrils va iniciar l’any 1998 l’atenció a les persones migrades, la formació 
d’acollida es va començar a prestar l’any 2008 i aquesta s’ha anat adaptant segons les necessitats 
de la població o la legislació vigent. 
  
La formació vinculada a l’acollida esta regulada per la Llei 10/2010, de 7 de Maig, d’acollida de les 
persones immigrades i de les retornades a Catalunya, la qual estableix l’aplicació, a tot Catalunya, 
d’un servei de primera acollida que permeti a la persona nouvinguda establir un primer contacte 
amb la cultura, la llengua i el mercat de treball del país.  
 
La llei té la finalitat de garantir l’adquisició de competències lingüístiques bàsiques i el coneixement 
de la societat i de l’ordenament jurídic, amb l’objectiu de fer efectiu el principi d’igualtat 
d’oportunitats de les persones immigrades i de les retornades, i assolir una major cohesió social. 
 
Concretament, l’article 8 estableix que “els continguts mínims de les accions formatives són: 
competències lingüístiques bàsiques; coneixements laborals, i coneixement de la societat catalana i 
del seu marc jurídic”, i l’article 9 de la citada llei fa referència a les competències primera acollida 
comença per l’adquisició de les competències bàsiques en llengua catalana, ja que el català és la 
llengua comuna per a la gestió de les polítiques d’acollida i d’integració. I també és la llengua 
vehicular de la formació i la informació, instrument bàsic per a la plena integració. 
Amb el Decret 150/2014, de 18 de novembre, dels serveis d’acollida de les persones immigrades i 
de les retornades a Catalunya, les administracions locals i la Generalitat han de garantir l’accés al 
Servei de Primera Acollida a les persones que tinguin dret a accedir-hi. 
 
Aquest Servei es configura com un conjunt de recursos, equipaments, projectes i programes dirigits 
a garantir la satisfacció de les necessitats inicials de formació i informació de les persones 
immigrades i les retornades. 
 
El bloc de formació inclou un primer mòdul en competències lingüístiques bàsiques en 
llengua catalana i castellana (Mòduls A1 i A2 respectivament), un segon mòdul de coneixements 
laborals (Mòdul B) i un tercer de coneixement de la societat catalana i el seu marc jurídic (Mòdul 
C), el qual realitza dins les seves funcions el tècnic d’acollida municipal.  
 
L’objecte d’aquest contracte és la prestació del mòdul de llengua catalana i el mòdul de 
coneixements laborals.  

1.2 Justificar la impossibilitat d’executar el contracte emprant mitjans propis  
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En tant que es tracta d’un contracte de serveis, i en compliment del que disposa l’art. 63.3 a) de la 
LCSP, s’escau informar de la insuficiència de mitjans: es posa de manifest que l’ajuntament no 
disposa de personal en la plantilla que pugui realitzar aquesta actuació.  
 
Per dur a terme les accions d’aquest servei és necessari acudir a la licitació per al prestació dels 
serveis per part d’una empresa que ho pugui desenvolupar de manera satisfactòria i òptima, 
especialista en el treball de la formació d’adults. El nostre ens no compta amb els mitjans humans 
ni materials per a fer-ho, essent indispensable la contractació del servei en els termes i condicions 
redactats en els plecs corresponents. Respon aquest procediment a la vegada a la idoneïtat del 
contracte que es planteja per donar resposta a la necessitat social detectada. 

1.3 Indicar el Codi CPV: la nomenclatura Vocabulari Comú de Contractes (CPV) de la Comissió 
Europea és: 85300000-2 Serveis d’assistència social i serveis afins 

1.4 Solvència econòmica: De conformitat amb l’article 159.6.b) LCSP no és exigible l’acreditació de 
la solvència en la modalitat simplificada abreujada del procediment obert. 
 

1.5 Subcontractació: SÍ 
 
1.6 Solvència  tècnica, si s’escau, classificació del contractista:  
 
En relació a l’adscripció de mitjans personals per a la prestació del servei es requereix de perfil 
professional següent:  
 
Un/a professional amb el títol universitari de Grau en Ciències Socials i experiència en projectes 
vinculats a l’objectiu d’aquest contracte, preferentment en formació i capacitació de col·lectius en 
situació de vulnerabilitat, inserció social i laboral i projectes d’acció comunitària, a fi de 
desenvolupar l’execució del contracte.  
 
De conformitat amb l’article 159.6.b) LCSP no és exigible l’acreditació de la solvència en la 
modalitat simplificada abreujada del procediment obert. 
 
1.7 Responsable del contracte: Tècnica responsable del Pla de Ciutadania, o persona que ocupi el 

seu lloc. 

1.8 Lots  

De conformitat amb l’art. 99.3. de la LCSP s’escau la justificació de la inexistència de lots.  
En aquest cas, la divisió del contracte en lots dificultaria la seva correcta execució ja que no resulta 
viable fragmentar l’objecte del contracte.  
El present contracte no es dividirà en lots degut a la naturalesa de l’acció formativa objecte de 
licitació, la qual constitueix una unitat funcional i la seva preparació i execució ha de tenir una 
coherència global. 

 

1.9 Durada del contracte  + possibles pròrrogues  

 
El contracte, un cop formalitzat, tindrà una durada de 2 anys a comptar des de l’inici de la prestació 
objecte del contracte, que serà del mes d’octubre del 2024.  
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Tot i la previsió inicial, la data d’inici de la prestació del servei es fixarà en el contracte d’acord amb 
l’article 35.1.g) LCSP.  
 
El contracte podrà ser objecte d’una prorroga d’un any de durada. 

 
1.10 Dades econòmiques: 

Per a determinar el Pressupost Base de licitació s’han tingut en compte els contractes que 
l’Ajuntament ha tingut els últims anys en matèries de formació vinculada a l’acollida  i s’han 
consultat licitacions similars d’altres municipis. 
 
Costos directes: habitualment formats pel cost de la mà d’obra directa i el consum de mercaderies i 
de materials utilitzats en la prestació del servei. 
 
Costos indirectes: estan formats per la resta de partides; és a dir, les altres despeses generals 
d’explotació (que inclouen serveis exteriors, subministraments, costos d’estructura, etc.), les 
amortitzacions de l’immobilitzat i la resta de les despeses de personal que no són directes. Un cop 
analitzades les empreses d’aquest mateix sector i tenint en compte les tasques necessàries per a 
dur a terme aquest servei, es considera adient aplicar un 7% de benefici industrial o benefici 
d’explotació i un 15% de despeses generals.  
 
L’estimació dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referència el I Conveni col·lectiu 

autonòmic d’ensenyament i formació no reglada de Catalunya (codi de conveni núm. 

79100215012020, publicat el 22/06/2020 al DOGC núm. 8159 (Resolució TSF/1396/2020, de 8 de 

juny, per la qual es disposa la inscripció i la publicació del I Conveni col·lectiu autonòmic 

d’ensenyament i formació no reglada de Catalunya). Aquesta indicació no prejutja el conveni 

laboral que hi sigui d’aplicació. 

 

L’expressat preu es considera preu cert contractual, i inclou totes les despeses directes i indirectes 
que el contractista hagi de realitzar. Aquest preu inclou totes les despeses necessàries per al 
compliment de les prestacions així com són els beneficis, assegurances, i tots els impostos que 
pugui pertocar-li com a conseqüència de la contractació. 
 
S’ha optat per un preu unitari màxim per curs: 
 
Preu unitari per curs Mòdul A de Llengua Catalana de 45 hores: 1.694 IVA inclòs 
 

Cost personal salarial 
 

1092€ 
 

Benefici industrial 
 

98€ 
 

Despeses generals  
 

210€ 
 

Total sense IVA  1400€ 

+ 21% 1694 € 
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Preu unitari per curs Mòdul B de 15 hores: 470 €568,7 
 

Cost personal salarial 366,6€ 

Benefici industrial 70,5€ 

Despeses generals  32,9€ 

Total sense IVA 470€ 

+ 21 % 568,7 € 

 
 
El Pressupost Base de licitació es de 13.576,20 € desglossat de la següent manera:  
 

Concepte Import (sense IVA) 

Eines per accés al català (3 mòduls de 45h cadascun) 4.200,00 € 

Eines per a la recerca de feina (3 mòduls de 15h cadascun) 1.410,00 € 

Total 1r any contracte 5.610,00 € 

Total 2n any contracte 5.610,00 € 

Subtotal 11.220,00 € 

IVA 21% 2.356,20 € 

Total Pressupost Base de Licitació  13.576,20 € 

 
 
 
 
Valor estimat del contracte: 20.196,00 EUR (més l’IVA que li correspongui al tipus vigent), als efectes 
d’allò que disposa l’article 101 LCSP, que es desglossa de la manera següent: 
 
 

Concepte Import (sense IVA) 

Eines per accés al català (3 mòduls de 45h cadascun) 4.200,00 € 

Eines per a la recerca de feina (3 mòduls de 15h cadascun) 1.410,00 € 

Total 1r any contracte 5.610,00 € 

Total 2n any contracte 5.610,00 € 

Total 1r any pròrroga 5.610,00 € 

Subtotal 16.830,00 € 

Modificacions contractuals (20%) 3.366,00 € 

Total Valor Estimat del Contracte  20.196,00 € 
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1.11 Indicar partida pressupostària i import aplicable a cada exercici pressupostari  

Any   

   

núm. de partida cost sense IVA cost 21% IVA 

2024 231002279909 

ADM.GRAL.BENESTAR 

SOC. FORMACIO CPS 

1.870 2.262,70  

2025 231002279909 

ADM.GRAL.BENESTAR 

SOC. FORMACIO CPS 

5610 6.788,1  

2026 231002279909 

ADM.GRAL.BENESTAR 

SOC. FORMACIO CPS 

3.740,00 4.525,40 

 

 

1.12 Modificats de contracte 

Es pot preveure una modificació del contracte fins un 20% només en el cas que els supòsits de 
modificació es puguin concretar de manera clara, precisa i inequívoca els supòsits i condicions que 
poden donar lloc a la modificació. Si la concreció no és possible, no s’estableixen modificacions al 
plec.  
En funció del nombre d’inscripcions o d’altres circumstàncies (manca d’inscripcions, baixa del 
professionals responsable d’impartir el taller, etc.) que concorrin es podrà suprimir o afegir noves 
activitats. Es podrà veure incrementat el contracte si augmenten el número d’usuaris fins un 
màxim del 20% de la despesa màxima estimada. 

L’increment es calcularà en funció del preu per hora ofertat. 
 

1.13 Forma de pagament. Facturació per cada mòdul realitzat. 

 

1.14 Penalitats i motius de resolució del contracte:  

 

RÈGIM DE PENALITATS ( IVA exclòs ) ADMINISTRATIVES GENERALS D’APLICACIÓ sense perjudici del 
que disposen els articles 192 a 196 de la LSCP:  
  
Penalitats per compliment defectuós: L’incompliment de les obligacions dels plecs suposarà la 
imposició d’una penalitat del 3 % del preu del contracte (IVA exclòs), podent arribar fins el màxim 
legal del 10%, sense que el total de les mateixes pugui superar el 50% del preu del contracte. La 
reiteració en l’incompliment es tindrà en compte per valorar la gravetat. 
 
Penalitats per incompliment de les condicions especials d’execució i de les obligacions essencials del 
contracte: Com a regla general, la seva quantia serà la corresponent al 3 % del preu del contracte 
poden arribar fins el màxim legal del 10%, sense que el total de les mateixes pugui superar el 50% 
del preu del contracte. La reiteració en l’incompliment es tindrà en compte per valorar la gravetat, 
sens perjudici que l’incompliment de les obligacions essencials del contracte puguin donar lloc a la 
resolució del contracte, d’acord amb el que disposa l’article 211.1.f). 
 
MOTIUS DE RESOLUCIÓ DEL CONTRACTE:  
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Són causes de resolució del contracte les recollides en els articles 211 i 306 de la LCSP així com 
l’incompliment de les obligacions essencials del contracte previstes. 
 
1.15 Criteris de valoració  

Criteris d’adjudicació avaluables de forma automàtica mitjançant fórmules: fins a 100 punts.  

L’oferta guanyadora es determinarà tenint en compte la millor relació qualitat-preu. 
La puntuació màxima de la totalitat de criteris d’adjudicació és de 100 punts. 
S’aplicaran els següents criteris d’adjudicació tots avaluables automàticament ordenats per ordre 
decreixent segons la ponderació atorgada. 
 

1. EXPERIÈNCIA DEL PERSONAL ADSCRIT:    (fins a 40 punts) 
Per tal de valorar aquest criteri, es tindrà en compte l’experiència del personal encarregat 
d'executar el contracte, ja que la qualitat del personal empleat pot afectar de manera significativa 
a l'execució del contracte. Així doncs, es valorarà l’experiència en serveis adreçats a la formació de  
formació i capacitació de col·lectius en situació de vulnerabilitat, inserció social i laboral i projectes 
d’acció comunitària.   
 
Per poder-ho valorar es tindrà en compte el nombre formacions impartides de més de 14 hores 
vinculades a la formació i capacitació de col·lectius en situació de vulnerabilitat, inserció social i 
laboral i projectes d’acció comunitària.   
 
Nombre de formacions impartides durant els anys 2021, 2022 i 2023 
Puntuació:  
Formacions impartides de 14 a 40 hores 5 punts per curs.  
Per cursos de 41 a 80 hores 10 punts per curs. 
Per cursos de 81 a 250 hores 15 punts per curs. 
Per cursos de més de 250 hores 20 punt per curs 
 
L’acreditació s’efectuarà aportant una declaració responsable on consti les dates en què s’ha 
impartit la formació, l’entitat organitzadora de la formació i el nombre d’hores de la formació 
impartida. En el moment de l’adjudicació del contracte, l’Ajuntament  podrà requerir la 
documentació per a la constatació i comprovació de l’experiència declarada. 
 
 
2. FORMACIÓ DEL PERSONAL ADSCRIT: (fins a 20 punts) 
 
Es valorà haver cursat formació específica (tallers, cursos, jornades, especialització universitària) en 
matèria d’acollida, interculturalitat i immigració, perspectiva de gènere, capacitació en formació 
d’adults, inserció laboral i aprenentatge de llengües.  
 
Es valorarà de la següent manera: 
Per cursos de 20 a 40 hores 5 punts per curs.  
Per cursos de 41 a 80 hores 10 punts per curs. 
Per cursos de 81 a 250 hores o postgraus 15 punts per curs. 
Per cursos de més de 250 hores o màsters 20 punts per curs. 
 
2. PROPOSICIÓ ECONÒMICA (fins a 40 punts): 
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Es donarà la màxima puntuació (40 punts) a l’oferta econòmica que proposi dur a terme el 
contracte per un preu més baix.  
 
La resta d’ofertes es puntuaran mitjançant l’aplicació de la fórmula matemàtica que s’indica a 
continuació, amb la finalitat de vetllar pels recursos públics: 

 
P = 40 x Ofm / Of 
P = puntuació obtinguda per l’oferta valorada  
Ofm = preu de l’oferta més econòmica  
Of = preu de l’oferta valorada 

 
S’exclouran les ofertes que superin el pressupost base de licitació o el preu màxim establert per 
cada mòdul de formació. 

 

 
1.16 Condicions especials d’execució: s’estableix la condició especial següent a la qual s’atribueix 

el caràcter d’obligació contractual especial d’execució del contracte: 

Aplicació de mesures que fomentin la igualtat d’homes i dones en el treball: l’empresa acreditar{ 

que disposa d’accions efectives de conciliació de treball i la vida familiar, que disposa d’un protocol 

de prevenció, detecció i intervenció enfront de l’assetjament sexual, que retribueix de manera 

equitativa els seus treballadors sense discriminació de gènere, i que té elaborat el pla d’igualtat 

efectiva, cas que d’acord amb la Llei 17/2015, hi estigui obligada.  

 

L’incompliment d’aquesta condició especial d’execució donar lloc a l’aplicació d’una penalitat 

consistent en 1% del pressupost anual d’adjudicació del contracte. 

 
1.17 Obligacions Essencials del Contracte:  
 
És obligació essencial de l’empresa contractista per a l’execució del contracte la següent: 
 

- L’adjudicatari assumirà plena responsabilitat davant l’Administració i davant de tercers dels 
danys i perjudicis que els ocasioni com a conseqüència de l’execució del contracte, per si mateix o 
pels seus empleats. Referent a això, queda obligat a disposar i mantenir actualitzada durant la 
vigència del contracte una pòlissa de responsabilitat civil que cobreixi les activitats realitzades per 
l’empresa contractista, amb un capital assegurat mínim de 100.000 € per sinistre i any o, si s’escau, 
una assegurança de riscos professionals. Una còpia de la pòlissa vigent serà lliurada a l’Ajuntament 
abans de la signatura del contracte o, en el seu cas, abans de l’acceptació de l’adjudicació. 
 

- L’adjudicatari haurà de presentar en finalitzar cadascun dels mòduls realitzats de la 
formació (i com a molt tard 15 dies més tard de la data de la darrera sessió formativa) una 
memòria tècnica que reculli tota la informació estadística sobre els serveis prestats en la 
qual s’inclogui la informació següent: Relació de les persones assistents en cada sessió, 
relació de persones assistents que obtenen el certificat d’aprofitament (per tant haurà de 
realitzar una prova) i valoració de la formació rebuda per part dels participants. 

 
L’incompliment d’aquestes  obligacions que es configuren  com d’essencial constituiran causes de 
resolució del contracte, sens el perjudici que s’imposi pel seu incompliment una penalitat.  
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1.18 Protecció de dades:  

 

Tractament de dades: 
 
Donat que l’ajuntament lliurarà les dades personals de les persones que faran la formació (Nom i 
cognoms i núm. d’identificació, el contractista donarà compliment al que estableix l’article 28 del 
Reglament Europeu 679/2016 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a 
la protecció de les persones físiques pel que respecta al tractament de dades personals i a la lliure 
circulació d’aquestes dades i pel que es deroga la Directiva 95/46/CE i la Llei orgànica 3/2018, de 5 
desembre de Protecció de dades personals i garantia dels drets digitals. 
 

Accés a dades de caràcter personal: 

Jurisdicció: 
En matèria de protecció de dades de caràcter 
personal, l’adjudicatari estarà sotmès a la legislació 
espanyola 

El contractista té accés a dades 
personals: 

Sí  

Actua com encarregat del tractament  Sí  

Dades i finalitat: 

Es gestionaran les següents dades de caràcter 
personal: 

 Dades personals dels alumnes: nom, 
cognoms, i número d’identificació 
(NIE/Passaport) 
 

La finalitat és el funcionament ordinari dels cursos 
en quant al seguiment de l’assistència i 
l’aprofitament dels mateixos.  No es permet la seva 
exportació fora del sistema sense autorització 
prèvia, per escrit i signada per l’òrgan competent. 
 

Es cedeixen dades personals Sí  

Finalitat Fer el seguiment de l’assistència als cursos  

Es permet cedir dades a tercers No 

Es permet ubicar infraestructura 
informàtica, que contingui dades 
personals, fora del territori espanyol 

Únicament en UE. 

Es permet subcontractar infraestructura 
TIC 

Sí, però amb les limitacions indicades en l’apartat 
anterior. 
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Accés a dades de caràcter personal: 

Subcontractació 

Els serveis subcontractats, en cap cas, poden tenir 
accés a dades personals sense l’autorització, per 
escrit, i signada digitalment per l’òrgan competent. 
 
Amb caràcter previ, haurà d’identificar l’empresa 
subcontractada i els treballadors que  tinguin accés 
a dades personals. Els subcontractats estaran 
obligats, en matèria de protecció de dades, a 
l’establert en el plec, especialment pel que fa a la 
jurisdicció. 
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