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PLEC DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE REGEIX EL CONTRACTE 
DE SERVEIS QUE S’HA D’ADJUDICAR MITJANÇANT CONTRACTACIÓ BASADA EN 
L’ACORD MARC DE SERVEIS DE GESTIÓ I INSERCIÓ DE PUBLICITAT INSTITUCIONAL EN 
ELS MITJANS DE COMUNICACIÓ QUE PORTI A TERME L’ADMINISTRACIÓ DE LA 
GENERALITAT DE CATALUNYA MITJANÇANT ELS SEUS DEPARTAMENTS I ELS 
ORGANISMES I ENTITATS QUE EN DEPENEN (Exp. EC 2022 32) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Títol: Serveis de gestió i inserció en mitjans de la campanya de publicitat institucional per a la 

promoció dels Certificats de Professionalitat. 

Número expedient: ED-2024-2047. 

Òrgan de contractació: La secretària general, per delegació de la consellera d’Educació (d’acord 

amb la resolució EDU/1355/2022, de 5 de maig de 2022 (DOGC núm. 8665 d’11.05.2022)).  

Adreça del perfil de contractant: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/Educacio 
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QUADRE DE CARACTERÍSTIQUES DEL CONTRACTE BASAT EN L’ACORD MARC DE 
SERVEIS DE GESTIÓ I INSERCIÓ DE PUBLICITAT INSTITUCIONAL EN ELS MITJANS DE 
COMUNICACIÓ QUE PORTI A TERME L’ADMINISTRACIÓ DE LA GENERALITAT DE 
CATALUNYA (2 LOTS). 
 
Exp. núm. ED-2024-2047 
 
A. Objecte 
 
A.1 Descripció: Serveis de gestió i inserció en mitjans de la campanya de publicitat institucional 
per a la promoció dels Certificats de Professionalitat. 
 
A.2 Lots: No.  
 
El fet de realitzar independent les prestacions compreses a l'objecte del contracte suposaria un 
risc per a la correcta execució del contracte atès que implica la planificació i la inserció de la 
publicitat a la televisió de manera conjunta, qüestió que podria veure's impossibilitada per la seva 
divisió en lots i execució per una pluralitat de contractistes diferents. 
 
Degut a les característiques multimèdia de les insercions publicitàries es considera que les 
insercions en diferents mitjans s’engloben en un únic objecte que dona forma i utilitat a la 
campanya de creativitat de l’expedient ED-2023-1137 i no com ens autònoms o divisibles, per tant, 
no es considera adient dividir en lots aquest procediment a fi d’assegurar la correcta execució i 
compliment de l’objecte del contracte. 
 
A.3 Codi CPV: 79341200-8 (Serveis de gestió publicitària). 
 
B. Dades econòmiques  
 
D’acord amb l’informe econòmic justificatiu de preus de l’annex 3 del document de licitació, signat 
el 8 de juliol de 2024 pel cap de l’Oficina de Comunicació. 
 
B.1 Determinació del preu: preus unitaris (preu unitari màxim adjudicat segons les condicions 
econòmiques presentades per les empreses adjudicatàries de l’Acord Marc, en cadascun dels 
suports i formats d’inserció). 
 
B.2 Valor estimat del contracte i mètode aplicat per al seu càlcul: 826.446,28 € IVA exclòs, calculat 
a partir del pressupost base de licitació (€ IVA exclòs) i sense modificacions ni pròrrogues. 
 
B.3 Pressupost base de licitació:  
 

Import de licitació, 
IVA exclòs 

Import IVA 
(21%) 

Import total,  
IVA inclòs 

826.446,28 € 173.553,72 € 1.000.000,00 € 

 
El càlcul del pressupost base de licitació es desglossa a la taula de l’annex Excel d’aproximació 
pressupost total, en la que s’indica una estimació d’insercions, en els diferents suports i formats 
previstos, que s’han multiplicat per la mitjana de preus i descomptes oferts per les empreses 
homologades al lot 1 de l’Acord Marc. 
 
Aquest pressupost s’exhaurirà o no en funció del nombre d’insercions finals que s’hagin dut a terme 
durant la vigència del contracte. 
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TELEVISIÓ    94.860 €  

Durada Espot (en segons): 30  

Suport Tipologia de compra i Format 
Import 
Aprox. 

nº ins. Detall 
Total 

Aprox.Ppost 

TV3 GRP 20"* indiv.+16, mínim 45% PT.  292 € 100 grps 43.800 € 

324 passi Espot 160 € 20 espots 4.800 € 

E3 passi Espot 150 € 20 espots 4.500 € 

33 passi Espot 150 € 20 espots 4.500 € 

BTV passi Espot Prime Time 90 € 20 espots 2.700 € 

LA XARXA passi Espot Prime Time 140 € 20 espots 4.200 € 

TDI passi Espot 610 € 20 espots 18.300 € 

TVLOCAL.CAT passi Espot 80 € 20 espots 2.400 € 

CTPL passi Espot 290 € 20 espots 8.700 € 

Plataforma d’intercanvi 
d’arxius 

(pujada i baixada 1 espot) 80 € 12   960 € 

 

IMPRESOS    165.130 €  

Suport Tipologia de compra i Format 
Import 
Aprox. 

nº ins. Detall 
Total 

Aprox.Ppost 

La Vanguardia Pàgina Color Senar Lab     17.810 €  1 insercions 17.810 € 

El Periódico de Cat. Pàgina Color Senar Lab     15.210 €  1 insercions 15.210 € 

El Punt Avui Pàgina Color Senar Lab       6.520 €  1 insercions 6.520 € 

Ara Pàgina Color Senar Lab       6.180 €  1 insercions 6.180 € 

El País Pàgina Color Senar Lab       5.440 €  1 insercions 5.440 € 

El Mundo Pàgina Color Senar Lab       2.020 €  1 insercions 2.020 € 

ABC Pàgina Color Senar Lab          830 €  1 insercions 830 € 

La Razón Pàgina Color Senar Lab       1.370 €  1 insercions 1.370 € 

Diari de Tarragona Pàgina Color Senar Lab       3.250 €  1 insercions 3.250 € 

Diari de Girona Pàgina Color Senar Lab       2.370 €  1 insercions 2.370 € 

Segre Pàgina Color Senar Dm-Dv       3.190 €  1 insercions 3.190 € 

La Mañana Pàgina Color Senar       2.460 €  1 insercions 2.460 € 

Regió 7 Pàgina Color Senar Lab       1.780 €  1 insercions 1.780 € 

El 9 Nou Pàgina Color Senar Dv       2.190 €  1 insercions 2.190 € 

Diari de Sabadell Pàgina Color Senar Lab       1.090 €  1 insercions 1.090 € 

Diari de Terrassa Pàgina Color Senar Lab       1.090 €  1 insercions 1.090 € 

20 Minutos  Pàgina Color Senar Lab       5.220 €  1 insercions 5.220 € 

Més Tarragona Pàgina Color Senar Lab       2.950 €  1 insercions 2.950 € 

El Mundo Deportivo Pàg.Color Senar secció Barça       5.980 €  1 insercions 5.980 € 

Sport Pàg.Color Senar secció Barça       5.960 €  1 insercions 5.960 € 

Marca Pàgina Color Senar       1.310 €  1 insercions 1.310 € 

As Pàgina Color Senar          910 €  1 insercions 910 € 

L'Esportiu Pàgina Color Senar       1.910 €  1 insercions 1.910 € 

Suports d'ACPC 
Pàgina Color Senar a 17 setmanals 
i 4 quinz. 

    12.693 €  21 insercions 12.693 € 

Suports d'AMIC 
Pàgina Color Senar a 20 setmanals 
i 12 quinz. 

    20.390 €  32 insercions 20.390 € 

Suports d'APPEC Pàgina Color Senar a 5 setmanals     10.017 €  5 insercions 10.017 € 
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Expansión Pàgina Color Senar       1.710 €  2 insercions 3.420 € 

Cinco Días Pàgina Color Senar       1.020 €  2 insercions 2.040 € 

Línies Pàgina Color Senar          930 €  21 insercions 19.530 € 

 

RÀDIO    113.175 €  

Durada Falca (en segons): 30          

Suport Tipologia de compra i Format 
Import 
Aprox. 

nº ins. Detall 
Total 

Aprox.Ppost 

Catalunya Ràdio Falca Dl-Dv (7h-10h)          450 €  25 falques 16.875 € 

Rac 1 
Falca El Mon a Rac 1/La 
Competència/El Barça juga a 
Rac1 

         980 €  25 falques 36.750 € 

Rac 105 Falca Dl-Dv (7h-11h)          160 €  22 falques 5.280 € 

Flaixbac 
Falca Dl-Dv (6h-11h)  
+ Va de Barça 

         180 €  28 falques 7.560 € 

Flaix FM Falca 20" Dl-Dv (6h-11h)          150 €  28 falques 6.300 € 

Ser Regional Cat. Falca Dl-Dv (6h-10h)          440 €  12 falques 7.920 € 

Ser Catalunya Falca Dl-Dv (7h-12h)            80 €  20 falques 2.400 € 

Los 40 Cat. Falca Dl-Dv (6h-11h)          250 €  8 falques 3.000 € 

Dial Cat. Falca Dl-Dv (6h-11h)            70 €  20 falques 2.100 € 

Los 40 Classic Cat. Falca Dl-Dv (7h-11h)            60 €  20 falques 1.800 € 

Europa FM Cat. Falca Dl-Dv (7h-11h)          160 €  16 falques 3.840 € 

Onda Cero Cat. Falca Dl-Dv (7h-11h)          300 €  8 falques 3.600 € 

Melodia FM Cat. Falca Dl-Dv (7h-10h)            20 €  24 falques 720 € 

Cadena 100 Cat. Falca Dl-Dv (6h-11h)            90 €  20 falques 2.700 € 

Cope Cat. Falca Herrera en la Cope          390 €  8 falques 4.680 € 

Rock FM Cat. Falca Dl-Dv (6h-14,30h)            50 €  30 falques 2.250 € 

Ràdio Tele Taxi Falca Tota la graella          100 €  24 falques 3.600 € 

Kiss FM Cat. Falca Dl-Dv (6h-11h)            20 €  30 falques 900 € 

Los 40 Urban Falca Dl-Dv (8h-12h)            20 €  30 falques 900 € 

 

EXTERIOR    137.400 €  

Durada Espot (en segons): 20          

Circuit Tipologia de compra i Format 
Import 
Aprox. 

nº ins. Detall 
Total 

Aprox.Ppost 

Cinema Moviedis Cost per Mil Espectadors (CPM) 40 € 200.000  espectadors 8.000 € 

Cinema 014 Medios Cost per Mil Espectadors (CPM) 40 € 200.000  espectadors 8.000 € 

Opis Metro Circuit 1 setmana 185 Opis paper 13.300 € 2  Circuit 26.600 € 

Opis Renfe Circuit 1 setmana 95 Opis paper 4.900 € 2  Circuit 9.800 € 

Opis FGC Circuit 1 setmana 60 Opis paper 4.100 € 2  Circuit 8.200 € 

Opis Barcelona Life (CLEAR 
CHANNEL) 

Circuit 1 setmana 73 Opis Digital 13.200 € 2 Circuit 26.400 € 

Opis BCN AM (JC DECAUX) Circuit 1 setmana 147 Opis paper 11.200 € 2  Circuit 22.400 € 

Autobusos Promedios 
Circuit 1 setmana 5 autobusos 
Darrera Integral + Lateral Plus 

4.400 € 2  Circuit 8.800 € 

Autobusos Publicesa 
Circuit 2 setmanes 5 autobusos 
Darrera Integral + Lateral Plus 

5.300 € 1  Circuit 5.300 € 
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Autobusos Alpha Publicidad 
Preu Net 5 autobusos Darrera 
Integral + Lateral Plus; 1 Setmana 

2.100 € 1  Circuit 2.100 € 

Cinema Moviedis Producció 1.400 € 1  producció 1.400 € 

Cinema 014 Medios Producció 400 € 1  producció 400 € 

Opis Metro Producció 900 € 1  producció 900 € 

Opis Renfe Producció 600 € 1  producció 600 € 

Opis FGC Producció 400 € 1  producció 400 € 

Opis BCN AM (JC DECAUX) Producció 700 € 1  producció 700 € 

Autobusos Promedios Producció 5 Autobusos 2.600 € 1  producció 2.600 € 

Autobusos Publicesa Producció 5 Autobusos 2.500 € 1  producció 2.500 € 

Autobusos Alpha Publicidad Producció 5 Autobusos 2.300 € 1  producció 2.300 € 

 

DIGITAL    315.881 €  

Suport IP, Tipologia de compra i Format 
Import 
Aprox. 

nº ins. Detall 
Total 

Aprox.Ppost 

Webs grup CCMA IP Cat.  CPM* Video In-Stream 12 € 300.000 impressions 3.600 € 

Webs grup ATRESMEDIA 
IP Cat.  CPM* Preroll/Midroll espot 
20"/25" 

10 € 300.000 impressions 3.000 € 

Webs grup MEDIASET 
IP Cat.  CPM* Preroll/Midroll espot 
20"/25" 

10 € 300.000 impressions 3.000 € 

Spotify IP Cat.  CPM* Falca+Cover 4 € 600.000 impressions 2.400 € 

Smartclip IP Cat.  CPM* Preroll/Inread 9 € 300.000 impressions 2.700 € 

Sunmedia IP Cat.  CPM* Preroll/Inread 10 € 300.000 impressions 3.000 € 

Acuity IP Cat.  CPM* Preroll/Inread 10 € 300.000 impressions 3.000 € 

Compra Programàtica IP Cat.  CPM* Formats display IAB 2 € 600.000 impressions 1.200 € 

Compra Programàtica IP Cat.  CPM*  Video Preroll 6 € 150.000 impressions 900 € 

Facebook IP Cat.  CPM* Page Post Photo 1 € 3.000.000 impressions 3.000 € 

Facebook IP Cat.  CPM* Page Post Video 1 € 3.000.000 impressions 3.000 € 

Instagram IP Cat.  CPM* Page Post Photo 1 € 1.500.000 impressions 1.500 € 

Instagram IP Cat.  CPM* Page Post Video 1 € 1.500.000 impressions 1.500 € 

Instagram IP Cat.  CPM* Story 1 € 1.500.000 impressions 1.500 € 

X (Twitter) IP Cat.  CPM* Promoted Tweet 1 € 3.000.000 impressions 3.000 € 

X (Twitter) IP Cat.  CPM* Video Card 1 € 3.000.000 impressions 3.000 € 

Linkedin IP Cat.  CPC* Sponsored Updates 2 € 1.500 clics 3.000 € 

Google IP Cat.  CPM* Google Ads 1 € 3.000.000 impressions 3.000 € 

Youtube IP Cat.  CPM* Preroll 3 € 1.050.000 impressions 3.150 € 

Webs grup CCMA IP Cat.  CPM* Doble Roba 5 € 600.000 impressions 3.000 € 

LaVanguardia. (GODÓ) IP Cat.  CPM* Preroll/Inread 9 € 300.000 impressions 2.700 € 

LaVanguardia. (GODÓ) IP Cat.  CPM* Doble Roba 8 € 600.000 impressions 4.800 € 

LaVanguardia. (GODÓ) Brand Day Cost fixe 18.000 € 2 unitat 36.000 € 

MundoDeportivo. (GODÓ) IP Cat.  CPM* Doble Roba 8 € 300.000 impressions 2.400 € 

MundoDeportivo. (GODÓ) Brand Day Cost fixe 9.000 € 1 unitat 9.000 € 

ElPeriodico (PRENSA IBÉRICA) IP Cat.  CPM* Doble Roba 6 € 600.000 impressions 3.600 € 

ElPeriodico (PRENSA IBÉRICA) Brand Day Cost fixe 12.000 € 2 unitat 24.000 € 

Sport (PRENSA IBÉRICA) IP Cat.  CPM* Doble Roba 6 € 480.000 impressions 2.880 € 

Sport (PRENSA IBÉRICA) Brand Day Cost fixe 12.000 € 1 unitat 12.000 € 

ElPuntAvui. (HERMES) IP Cat.  CPM* Doble Roba 9 € 300.000 impressions 2.700 € 
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ElPuntAvui. (HERMES) Brand Day Cost fixe 5.070 € 1 unitat 5.070 € 

LEsportiuDeCatalunya. 
(HERMES) 

IP Cat.  CPM* Doble Roba 9 € 300.000 impressions 2.700 € 

Ara. IP Cat.  CPM* Doble Roba 6 € 600.000 impressions 3.600 € 

Ara. Brand Day Cost fixe 3.105 € 2 unitat 6.210 € 

ElPais. (PRISA) IP Cat.  CPM* Doble Roba 7 € 300.000 impressions 2.100 € 

As. (PRISA) IP Cat.  CPM* Doble Roba 8 € 300.000 impressions 2.400 € 

CincoDias. (PRISA) IP Cat.  CPM* Doble Roba 8 € 300.000 impressions 2.400 € 

Abc. (VOCENTO) IP Cat.  CPM* Doble Roba 5 € 450.000 impressions 2.250 € 

ElMundo. (UNIDAD 
EDITORIAL) 

IP Cat.  CPM* Doble Roba 7 € 300.000 impressions 2.100 € 

Marca. (UNIDAD EDITORIAL) IP Cat.  CPM* Doble Roba 7 € 300.000 impressions 2.100 € 

Expansion. (UNIDAD 
EDITORIAL) 

IP Cat.  CPM* Doble Roba 7 € 300.000 impressions 2.100 € 

LaRazon. IP Cat.  CPM* Doble Roba 10 € 180.000 impressions 1.800 € 

20Minutos. IP Cat.  CPM* Doble Roba 5 € 600.000 impressions 3.000 € 

20Minutos. Brand Day Cost fixe 4.800 € 1 unitat 4.800 € 

Publico. IP Cat.  CPM* Doble Roba 7 € 450.000 impressions 3.150 € 

Publico. Brand Day Cost fixe 2.667 € 2 unitat 5.334 € 

Webs d'ElNacional. IP Cat.  CPM* Doble Roba 10 € 450.000 impressions 4.500 € 

Webs d'ElNacional. Brand Day Cost fixe 5.250 € 1 unitat 5.250 € 

Webs de NacioDigital. IP Cat.  CPM* Doble Roba 8 € 450.000 impressions 3.600 € 

Webs de NacioDigital. Brand Day Cost fixe 4.500 € 2 unitat 9.000 € 

Webs de Vilaweb. IP Cat.  CPM* Doble Roba 7 € 300.000 impressions 2.100 € 

Webs de Vilaweb. Brand Day Cost fixe 4.000 € 1 unitat 4.000 € 

Webs d'ElMon. IP Cat.  CPM* Doble Roba 7 € 300.000 impressions 2.100 € 

Webs d'ElMon. Brand Day Cost fixe 2.800 € 1 unitat 2.800 € 

Webs de LaRepublica. IP Cat.  CPM* Doble Roba 8 € 300.000 impressions 2.400 € 

Webs de l'ACPC IP Cat.  CPM* Doble Roba 8 € 450.000 impressions 3.600 € 

Webs de l'AMIC IP Cat.  CPM* Doble Roba 13 € 600.000 impressions 7.800 € 

Webs de l'APPEC 
IP Cat.  CPM* Net div. formats 
Display 

12 € 150.000 impressions 1.800 € 

Webs de CronicaGlobal. IP Cat.  CPM* Doble Roba 6 € 480.000 impressions 2.880 € 

Webs d'ElDiario. IP Cat.  CPM* Doble Roba 9 € 300.000 impressions 2.700 € 

Webs d'ElDiario. Brand Day Cost fixe 3.000 € 1 unitat 3.000 € 

ElEconomista. IP Cat.  CPM* Doble Roba 13 € 150.000 impressions 1.950 € 

EconomiaDigital. IP Cat.  CPM* Doble Roba 7 € 300.000 impressions 2.100 € 

Viampresa. 
IP Cat.  Cost Fixe 1 Setmana Doble 
Roba 

1.400 € 3 setmana/es 4.200 € 

TheNewBcnPost. 
IP Cat.  Cost Fixe 1 Setmana Doble 
Roba 

400 € 3 setmana/es 1.200 € 

DiariDeTarragona. IP Cat.  CPM* Doble Roba 29 € 90.000 impressions 2.610 € 

DiariDeTarragona. Brand Day Cost fixe 2.800 € 2 unitat 5.600 € 

DiariDeGirona. IP Cat.  CPM* Doble Roba 9 € 210.000 impressions 1.890 € 

DiariDeGirona. Brand Day Cost fixe 1.764 € 2 unitat 3.528 € 

Segre. IP Cat.  CPM* Doble Roba 11 € 210.000 impressions 2.310 € 

Segre. Brand Day Cost fixe 800 € 2 unitat 1.600 € 

LaManyana. IP Cat.  CPM* Doble Roba 10 € 210.000 impressions 2.100 € 

LaManyana. Brand Day Cost fixe 1.950 € 1 unitat 1.950 € 
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Regio7. IP Cat.  CPM* Doble Roba 10 € 210.000 impressions 2.100 € 

Regio7. Brand Day Cost fixe 650 € 2 unitat 1.300 € 

El9Nou. 
IP Cat.  Cost Fixe 1 Setmana Doble 
Roba 

640 € 3 setmana/es 1.920 € 

DiariDeTerrassa. IP Cat.  CPM* Doble Roba 8 € 300.000 impressions 2.400 € 

DiariDeTerrassa. Brand Day Cost fixe 1.320 € 2 unitat 2.640 € 

DiariDeSabadell. IP Cat.  CPM* Doble Roba 8 € 300.000 impressions 2.400 € 

DiariDeSabadell. Brand Day Cost fixe 1.568 € 2 unitat 3.136 € 

DiariMes. IP Cat.  CPM* Doble Roba 6 € 210.000 impressions 1.260 € 

DiariMes. Brand Day Cost fixe 250 € 2 unitat 500 € 

Instagram (Reels) IP Cat.  CPM* Reels 1 € 1.500.000 impressions 1.500 € 

TikTok IP Cat.  CPM* Video In Feed 1 € 3.000.000 impressions 3.000 € 

COST TECNOLÒGIC         2.513 € 

 

C. Existència de crèdit 
 
C.1 Partida pressupostària: El finançament de les obligacions econòmiques va a càrrec de la 
posició pressupostària D/226000300/1210/0072 FPAOFP del centre gestor EN01 del pressupost 
del Departament de l'any 2023 prorrogat per al 2024. 
 
C.2 Expedient d’abast pluriennal: No. 
 
D. Termini de durada del contracte 
 
D.1 Termini de durada:  
 
La prestació dels serveis objecte d’aquesta contractació s’haurà de realitzar des de la data de 
notificació de la resolució d’adjudicació i fins al 31 de desembre de 2024. 
 
El lliurament de la planificació de mitjans s’haurà de realitzar en el termini màxim de 8 dies des de 
la data de la notificació de la resolució d’adjudicació. 
 
D.2 Possibilitat de pròrrogues: No. 
 
E. Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació 
 
E.1 Forma de tramitació: Ordinària, d’acord amb l’article 116 de la LCSP.  
 
E.2 Procediment d’adjudicació: Licitació d’accés restringit basada en l’Acord marc de serveis de 
gestió i inserció de publicitat institucional en els mitjans de comunicació que porti a terme 
l’Administració de la Generalitat de Catalunya, mitjançant els seus departaments i els organismes 
i entitats que en depenen (EXP. EC 2022 32). 
 
Se seguirà la tramitació prevista a l’article 221 de Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes 
del sector públic (LCSP) i a la clàusula 31, i següents, del plec de clàusules administratives de 
l’Acord marc per a la tipologia de contractació nova licitació. 
 
En aquest expedient es consultarà a la totalitat d’empreses adjudicatàries del Lot 1 (Multimèdia) 
de l’Acord Marc esmentat. Concretament es consultarà a les empreses detallades a continuació: 
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Empresa NIF Correu electrònic 

HAVAS MEDIA GROUP 
SPAIN, SAU  

 A78809662  marta.mfont@havasmedia.com 

montserrat.costa@havasmedia.com 

eva.barrios@havasmedia.com 

melania.delpino@havasmedia.com 

CARAT ESPAÑA SAU A28343358  silvia.riera@carat.com 

cristina.illa@carat.com 

cristina.mellado@dentsu.com 

Meritxell.marce@dentsu.com 

WAVEMAKER PUBLICIDAD 
SPAIN, SL 

B81173171 rosa.lobo@wmglobal.com 

cristina.valls@wmglobal.com 

ruth.pedraza@wmglobal.com 

laura.palomo.ext@wmglobal.com 

UTE ITAN MEDIA SL–
GESMEDIA CONSULTING, 
SAU. Union temporal de 
empresas Ley 18/1982 

U09967852 lmartin@gesmedia.es 

alex@itanmedia.com 

ferran@itanmedia.com 

maria@itanmedia.com 

 
 
E.3 Presentació electrònica d’ofertes: Sí, mitjançant l’eina de presentació telemàtica 
d’ofertes, disponible a la part superior esquerra de la pàgina de l’anunci d’aquesta licitació, dins 
del Perfil de Contractant. 
 
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?department=15000&reqCo
de=viewDetail&keyword=&idCap=202184&ambit=1& 
 
Les empreses licitadores disposen d’una “Guia de presentació telemàtica d’ofertes”, en el següent 
enllaç: 
 
https://www.aoc.cat/knowledge-base/guia-de-presentacion-telematica-dofertes-no-ensobrades/ 
 
Aquesta eina no permet suprimir o modificar les ofertes un cop presentades; sí és possible en 
qualsevol moment anterior a l’enviament de l’oferta. En cas que una empresa licitadora presenti 
dues o més ofertes a un mateix contracte dins del termini de presentació d’ofertes, pretenent que 
l’última substitueixi a una o unes ofertes anteriors, ha d’informar-ho així fefaentment a l’òrgan de 
contractació i aquest o, en el seu cas, la mesa de contractació, valorarà el que procedeixi respecte 
d’aquestes ofertes. 
 
E.4. Contracte subjecte a regulació harmonitzada: No.  
 
F. Solvència i classificació empresarial 
 
No es requereix cap solvència ni classificació addicional a les requerides a l’Acord marc, que eren 
les següents: 
 
F1. Criteris de selecció relatius a la solvència econòmica i financera i tècnica o professional:  
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a) Solvència econòmica i financera: 
 
Xifra anual de negocis en l’àmbit d’activitats corresponent a l’objecte del contracte, referit al millor 
exercici dins dels tres darrers disponibles en funció de les dates de constitució o d’inici d’activitats 
de l’empresari i de presentació de les ofertes, per un import igual o superior a 5.000.000,00 euros.  
 
b) Solvència tècnica: 
 
En aplicació de l’establert a l’article 90.1.e) LCSP cal acreditar les titulacions acadèmiques i 
professionals de l’empresari i dels directius de l’empresa i, en particular, del responsable o 
responsables de l’execució del contracte, així com dels tècnics encarregats directament d’aquesta.  
Concretament,  per  a  aquest  expedient  es  requereix  que  a  la  declaració s’especifiqui el nom 
i cognoms de cadascuna de les persones que formen part de l’equip de treball, les seves titulacions 
acadèmiques i professionals i la seva experiència. 
 
La descripció dels requisits mínims necessaris de l’equip de treball per a aquest expedient es recull 
a continuació: 
 
Lot 1. Multimèdia: 
 
1 director/a i/o cap de planificació, amb titulació universitària de grau mig o superior o cicle formatiu 
de grau superior o cursos especialitzats en comunicació, màrqueting, publicitat i/o planificació de 
mitjans amb un còmput d’hores lectives mínimes de 30 hores per curs i amb una experiència 
mínima en projectes similars a l’objecte de contracte de 5 anys. 
 
2 planificadors/res (mínim un/a dels quals de nivell sènior, és a dir, amb una experiència mínima 
en projectes similars a l’objecte de contracte de 5 anys). L’altre planificador pot ser una persona 
amb una experiència mínima en projectes similars a l’objecte de contracte d’1 any. 
 
2 persones especialitzades en els mitjans digitals i les xarxes socials (mínim un/a dels quals de 
nivell sènior, és a dir, amb una experiència mínima en projectes similars a l’objecte de contracte 
de 5 anys). L’altre planificador pot ser una persona amb una experiència mínima en projectes 
similars a l’objecte de contracte d’1 any. 
 
L’experiència s’acreditarà mitjançant una declaració responsable que inclogui la presentació    d’un 
CV de cada membre de l’equip de professionals, detallant: 
 
Experiència: els anys de treball a la/es empresa/es on ha desenvolupat la seva feina i els clients 
més rellevants per als quals ha treballat / treballa. 
Càrrec: el càrrec que està desenvolupant actualment a l’empresa, el càrrec que desenvoluparà a 
l’equip per a la Generalitat de Catalunya i quina serà la responsabilitat assignada. 
Titulacions acadèmiques: titulacions i/o cursos especialitzats.  
 
Així mateix les empreses hauran de tenir contractades per a cada lot, com a mínim, les fonts 
d’informació bàsiques que es detallen a continuació del sector per tal de desenvolupar, avaluar i 
controlar les campanyes. 
 
Les empreses que hagin formalitzat l’Acord marc hauran de contractar les fonts d’informació 
bàsiques del sector requerides com a solvència mínima per tal de desenvolupar, avaluar i controlar 
les campanyes, en funció de cada lot. És a dir, no només tenir l’accés a les dades obertes 
publicades per    cada font, sinó l’accés i l’explotació (mitjançant el software específic) d’aquelles 
dades exclusives per als associats. 
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Lot 1. Multimèdia: 
 
-Oficina de Justificació de la Difusió (OJD) i Publicacions gratuïtes exemplars distribuïbles (PGD). 
Ambdues son divisions de l’empresa auditora Introl SA: auditoria de les tirades i difusions dels 
mitjans impresos 
 
-Infoadex i/o Arce Media: control de les inversions publicitàries 
 
-Estudi General de Mitjans (EGM) + Associació per a la Investigació de Mitjans de Comunicació 
(AIMC Marcas): audiències, perfils dels mitjans i estudis dels públics 
 
-Kantar Media: audiències de televisió (o la font oficial utilitzada pels principals operadors de 
televisió i per les principals agències de mitjans per a mesurar les audiències de televisió en cas 
de canvi durant la vigència d’aquest Acord marc) 
 
-Geomex: dades d’audiència del mitjà exterior 
 
-Tracking IOPE (per l’empresa TNS) i Tracking Top of mind (per l’empresa IMOP): notorietat 
publicitària 
 
-COMSCORE o la font designada per la comissió formada per la IAB Spain (Interactive Advertising 
Bureau) i l’AIMC (Associació per a la Investigació de Mitjans de Comunicació) com a font oficial 
online durant la durada de l’Acord marc. 
 
Caldrà presentar una declaració responsable per a cadascuna de les fonts acreditant  l’accés a les 
dades a fi de poder donar resposta a tots els serveis que es detallen  al segon apartat del PPT 
(Contingut dels serveis a prestar). 
 
F2. Classificació empresarial d’aportació voluntària:  

 
 
 
 

 
F3. Adscripció de mitjans materials i/o personals a l’execució del contracte: Sí. S’adscriuran a 
l’execució d’aquest contracte els mitjans personals i materials declarats com a solvència tècnica a 
l’Acord Marc, i el responsable de l’empresa davant de l’Oficina de Comunicació del Departament 
d’Educació tal com s’indica al plec de prescripcions tècniques del contracte. 
 
G. Sobres a presentar i contingut:  
 
Es presentarà un únic sobre, amb el següent contingut: 
 
a) Declaració responsable de vigència de dades, d’acord amb el model que consta a l’annex núm. 

1 d’aquest plec, i del que es facilita una plantilla a la pàgina de l’anunci d’aquesta licitació dins 
del perfil de contractant: 

 
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?department=15000&req
Code=viewDetail&keyword=&idCap=202184&ambit=1& 

 
b) Oferta econòmica i reducció en el termini d’entrega de la panificació, d’acord amb el model que 

consta a l’annex núm. 2 d’aquest plec, i del que es facilita una plantilla a la pàgina de l’anunci 

Grup: T  
Subgrup: 1 
Categoria: 5 
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d’aquesta licitació dins del perfil de contractant, emplenat tenint en compte les instruccions de 
l’annex esmentat. 

 
c) El full de càlcul de la proposició econòmica desglossada omplert i signat. Es tracta de l’oferta 

detallada de preus unitaris (preus o costos nets, descomptes, recàrrecs i comissions 
d’agència). 

 
H. Garantia provisional: No.  
 
I. Mesa de contractació: No. 
 
J. Comitè d’experts: No.  
 
K. Criteris d’adjudicació 
 
 CRITERIS        PONDERACIÓ (%) 
a) preu          95% 
b) criteri de millora reducció del termini d’entrega de la planificació.   5 % 
 
K.1) Criteris d’adjudicació quantificables mitjançant la mera aplicació de fórmules :fins a 100 
punts, desglossats d’acord amb els següents barems: 
 
A) Criteris econòmics: fins a 95 punts. 
 
Es valoraran els diversos preus o costos, descomptes i recàrrecs detallats i també es valorarà la 
comissió d’agència per a formats convencionals i la comissió d’agència per a formats especials. 
Amb un màxim de 95 punts es puntuaran les ofertes presentades per les empreses licitadores 
comparant-les entre elles, amb la finalitat de seleccionar la més avantatjosa econòmicament.  
 
En aquest sentit, el recàrrec o la comissió d’agència, en ser un recàrrec sobre el preu i suposar un 
cost econòmic, té una valoració diferenciada com un cost més, així ho fa el propi Acord marc. És 
a dir, que s’ha de valorar com un preu més atès que és un cost intrínsec dels servei que ofereix 
l’agència de mitjans. 
 
A l’hora de fer la valoració de les propostes, es compararan els preus unitaris oferts per les 
empreses licitadores amb el preu unitari més avantatjós econòmicament i a partir d’aquí la 
puntuació màxima s’atorgarà a aquelles propostes que ofereixin la millor oferta optimitzada per a 
cadascun dels mitjans (menor preu o cost, major descompte, menor recàrrec o menor comissió 
d’agència). La resta d’ofertes obtindran menys puntuació, en proporció a l’augment de l’oferta 
respectiva. 
 
Cadascun dels apartats de l’oferta econòmica es valorarà per separat, aplicant la fórmula que 
correspongui en cada cas, i el desglossament de la puntuació per suport i format es detalla al 
document Excel de la proposta econòmica desglossada (annex del PPT). 
 
La puntuació total obtinguda per cada licitador serà el resultat de la suma dels punts obtinguts en 
cadascun dels apartats.  
 
D’acord amb el que s’especifica a la clàusula trenta-unena del plec de clàusules administratives 
particulars de l’Acord marc, quan es valorin preus o costos nets (preu net per inserció, cost GRP, 
cost per mil (CPM), cost per clic (CPC), cost per engatjament (CPE), cost per visionat (CPV), etc) 
* resultants la fórmula per calcular la puntuació és: 
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Puntuació = (Puntuació màxima) x (preu o cost net per inserció més baix) 
(Preu o cost net per inserció que es puntua) 
 
(*) Pel que fa referència a la valoració dels costos tecnològics, les propostes que ofereixin un valor de 0 €, donada la 
impossibilitat d'aplicar la fórmula anterior, rebran la màxima puntuació. La resta d'ofertes obtindran una puntuació de 
0. 

 
Quan es valorin descomptes la fórmula per calcular la puntuació és:  
 
Puntuació =  (Puntuació màxima) x (1- el descompte més alt) 

(1 - el descompte que es puntua) 
 
Quan es valori el recàrrec o la comissió d’agència* (tant per formats convencionals com per formats 
especials) la fórmula per calcular la puntuació és:  
 
Puntuació = (Puntuació màxima) x (1 + el recàrrec o la comissió més baixa) 

(1 + el recàrrec o la comissió que es puntua) 
 

(*) Aquesta fórmula és equivalent a la que valora el descompte però a la inversa, ja que en aquest cas es tracta d’un 
recàrrec als preus.  

 
La utilització d’aquestes fórmules d’inversa proporcional atribueix la major puntuació a l’oferta més 
econòmica i la menor a la menys econòmica, evita que petites diferències en el preu suposin grans 
diferències de puntuació i assigna els punts d’una manera adequada i proporcional. Per tant, dona 
la puntuació més alta al percentatge de comissió més baix i la puntuació més baixa al percentatge 
més alt. 
 
B) Criteris qualitatius: fins a 5 punts.  
 
Es valorarà la reducció del termini de lliurament de la planificació. 
 
Segons l’apartat D.1 del quadre de característiques d’aquest plec, el termini màxim de lliurament 
de la planificació de mitjans de la campanya és de 8 dies des de la data de la notificació de la 
resolució d’adjudicació.  
 
La ponderació d’aquest apartat es farà d’acord amb la següent distribució:  
 
• En un termini igual o inferior a 3 dies naturals des de la data de la notificació de la resolució 

d’adjudicació: 5 punts. 
• En un termini igual o inferior a 5 dies naturals i superior a 3 dies naturals de la notificació de la 

resolució d’adjudicació: 3 punts. 
• En un termini inferior a 8 dies naturals i superior a 5 dies naturals de la notificació de la resolució 

d’adjudicació. 2 punts. 
 
Els criteris de desempat són els establerts a la clàusula 11.3 d’aquest plec. 
 
L. Criteris per a la determinació de l’existència d’ofertes anormalment baixes 
 
Per a l'apreciació d'ofertes desproporcionades o temeràries es tindrà en compte l'oferta 
considerada en el seu conjunt i, en cap cas, exclusivament el preu. 
 
Es valorarà si una oferta és desproporcionada o amb valors anormals a partir de la relació entre la 
puntuació obtinguda pels criteris que no són preu i l’oferta econòmica, d’acord amb  les magnituds 
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obtingudes de les variables següents, calculades en relació amb els criteris d'adjudicació que no 
són preu: 
 

1. La mitjana aritmètica de la puntuació obtinguda per les empreses licitadores en el   conjunt 
d’aquests criteris d’adjudicació. 

2. Desviació de cada una de les puntuacions obtingudes per les empreses licitadores  respecte 
a la mitjana de les puntuacions. 

3. Càlcul de la mitjana aritmètica de les desviacions obtingudes, en valor absolut, és a  dir, 
sense tenir en compte el signe més o menys. 
 

Podrà trobar-se una oferta incursa en un valor anormal o desproporcionat, als efectes de  l'article 
149 LCSP, quan concorrin els dos supòsits següents: 
 
 Que la puntuació obtinguda pel conjunt de criteris d’adjudicació que no són preu sigui            b     superior 

al valor que resulti de la suma de les variables números 1 i 3. 
 
 I que, al mateix temps, la seva oferta econòmica (preu) estigui per sota de la mitjana de les 

ofertes econòmiques presentades per les empreses licitadores que concorren, en un 
percentatge del 15%. En aquest cas, el valor que es prendrà com a referència de l’oferta 
econòmica de cada empresa licitadora serà l’import resultant de sumar tots els preus unitaris 
oferts segons model de annex al PCAP.  

 
 
M. Garantia definitiva: Sí. El 5% del pressupost base de licitació, IVA exclòs. 
 
Garantia complementària: No. 
 
N. Obligacions contractuals essencials: D’acord amb el que disposa la clàusula quaranta-
unena del PCAP de l’Acord marc, les empreses contractistes tenen el deure de afiliació i alta, 
durant tota l’execució del contracte, de tot el personal que destinaran a l’execució dels diferents 
contractes. 

 
Si l’empresa subcontracta part de la prestació ha d’exigir a les empreses subcontractistes els 
justificants d’aquesta obligació i lliurar-los a l’Administració contractant. 
 
O. Condicions especials d’execució 
 
D’acord  amb la clàusula vint-i-novena del plec de clàusules administratives particular que regeix 
l’Acord Marc: 

 
L’adjudicatari es compromet a facilitar la informació que sigui necessària per donar compliment a 
les obligacions establertes per la Llei del Parlament de Catalunya 19/2014, de 29 de desembre, 
de la transparència, accés a la informació i bon govern. 
 
Així mateix, d’acord amb l’esmentada Llei, els licitadors i els contractistes han de seguir els 
principis ètics i regles de conducta que s’indiquen a continuació: 
 

1. Han d’adoptar una conducta èticament exemplar, abstenir-se de realitzar, fomentar, 
proposar o promoure qualsevol mena de pràctica corrupta i posar en coneixement dels 
òrgans competents qualsevol manifestació d’aquestes pràctiques que, al seu parer, sigui 
present o pugui afectar el procediment o la relació contractual. Particularment s’abstindran 
de realitzar qualsevol acció que pugui vulnerar els principis d’igualtat d’oportunitats i de 
lliure concurrència. 
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2. Amb caràcter general, els licitadors i contractistes, en l’exercici de la seva activitat, 

assumeixen les obligacions següents: 
 

a) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis 
i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes. 

 
b) No realitzar accions que posin en risc l’interès públic en l’àmbit del contracte o de les 

prestacions a realitzar. 
 

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de 
contractació pública o durant l’execució dels contractes. 

 
3. En particular els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions següents: 

 
a) Comunicar immediatament a l’òrgan de contractació les possibles situacions de 

conflicte d’interessos. Constitueixen en tot cas situacions de conflicte d’interessos les 
contingudes a l’article 24 de la Directiva 2014/24/UE. 

 
b) No sol·licitar, directament o indirectament, que un càrrec o empleat públic influeixi en 

l’adjudicació del contracte. 
 

c) No oferir ni facilitar a càrrecs o empleats públics avantatges per a ells mateixos o per a 
terceres persones amb la voluntat d’incidir en un procediment contractual. 

 
d) Respectar els principis de lliure mercat i de concurrència competitiva i abstenir-se de 

realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte d’impedir, restringir 
o falsejar la competència, com per exemple els comportaments col·lusoris o de 
competència fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació d’ofertes, assignació de 
mercats, rotació d’ofertes, etc.). 

 
e) No utilitzar informació confidencial, coneguda mitjançant el contracte i/o durant la 

licitació, per obtenir, directament o indirectament, un avantatge o benefici. 
 

f) Col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi per al 
seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment facilitant la 
informació que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats. 

 
g) Complir les obligacions de facilitar la informació que la legislació de transparència i els 

contractes del sector públic imposen als adjudicataris en relació amb l’Administració o 
administracions de referència, sens perjudici del compliment de les obligacions de 
transparència que els pertoquin de forma directa per previsió legal. 

 
h) Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin comportar una infracció 

de les obligacions contingudes en aquesta clàusula. 
 
Principis ètics i regles de conducta als quals els licitadors i contractistes han d’adequar la 
seva activitat 
 
Els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions següents: 
 

a) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis i/o les 
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes. 
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b) No realitzar accions que posin en risc l’interès públic. 
c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de 

contractació pública o durant l’execució dels contractes. 
d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte 

d’impedir, restringir o falsejar la competència, com per exemple els comportaments 
col·lusoris o de competència fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació d’ofertes, 
assignació de mercats, rotació d’ofertes, etc. 

e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat. 
f) Col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi per al 

seguiment i/o l’avaluació del compliment de l’acord marc, particularment facilitant la 
informació que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats i que la legislació de 
transparència i els contractes del sector públic imposen als adjudicataris en relació amb 
l’Administració o administracions de referència, sens perjudici del compliment de les 
obligacions de transparència que els pertoquin de forma directa per previsió legal.  
 

D’acord amb les previsions de l’Acord Marc són condicions especials d’execució d’aquest 
contracte les següents:  
 
1. El que està previst a la clàusula trenta d’aquest plec. 
 
2. L’obligació d’aplicar a la plantilla que executi el contracte les condicions de treball establertes 
per l’últim conveni col·lectiu sectorial vigent en què s’enquadri i desenvolupi la prestació 
contractual, sens perjudici de les millores que es pugui establir.  
 
3. Les següents consideracions mediambientals a fi de contribuir a complir l’objectiu que estableix 
l’article 88 de la Llei 2/2011, de 4 de març, d’economia sostenible; el manteniment o la millora dels 
valors mediambientals que es puguin veure afectats per l’execució del contracte:  
 
• Reduir les impressions el màxim possible i lliurar tots els documents generats preferentment en 
format electrònic. Quan sigui necessari imprimir, utilitzar preferentment paper 100% reciclat i 
fabricat amb un procés lliure de clor, fer les impressions a doble cara i en blanc i negre.  
 
• Separar i gestionar correctament les diferents fraccions de residus generats i implementar 
mesures d’estalvi d’aigua i energia a l’oficina.  
 
• Realitzar els desplaçaments imprescindibles per l’execució del contracte, prioritàriament en 
transport públic o amb vehicles de baixes emissions: elèctrics, híbrids o de gas (bifuel de gasolina). 
 
Aquestes obligacions tenen la consideració de condicions especials d’execució. 
 
P. Modificació del contracte: No es preveuen causes específiques.  
 
Q. Penalitats:  En cas de demora del termini total o parcial, o d’incompliment parcial de les 
prestacions del contracte per causes imputables al contractista, s’aplicaran les penalitats que es 
recullen en la clàusula trenta-cinquena del plec de clàusules administratives particulars que regeix 
l’Acord marc. 

 
R. Cessió del contracte: Sí, sempre que es compleixin els requisits establerts a la clàusula trenta-
sisena del PCAP de l’Acord marc.  

 
S. Subcontractació:  
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Els serveis que no es podran subcontractar ja que es consideren tasques crítiques són els 
següents:  
- Servei d’assessorament i anàlisi previ.  
- Servei d’elaboració i planificació de l’estratègia que haurà de complir i donar resposta a les 
conclusions resultants de l’anàlisi prèvia i a l’objectiu de comunicació  
- Servei de negociació i optimització dels espais publicitaris recomanats en la planificació.  
- Servei de tancament de campanya.  
- Servei de gestió integral del mitjà internet, noves tecnologies i nous dispositius  
- Servei d’intermediació en la contractació d’espais publicitaris en el cas d’insercions puntuals que 
no requereixen planificació prèvia.  
- Servei de control de la inversió.  
 
Aquests serveis tenen la consideració de crítics perquè són les tasques que exigeixen els 
coneixements tècnics i els plantejaments estratègics necessaris per aconseguir el servei més 
rendible, eficient i amb la millor estratègia comunicativa. La resta d’actuacions tenen la 
consideració de no crítiques i poden ser subcontractades. 
 
Obligació d’indicar en les ofertes la part del contracte que es té previst subcontractar, amb la 
indicació de l’import i el/s nom/s o perfil/s professional/s, definits per referència a les condicions de 
solvència tècnica o professional, dels subcontractistes a qui se n’encomani la realització: Sí.  
 
Pagaments directes als subcontractistes: No. 
 
T. Revisió de preus: No, d’acord amb el que preveu la clàusula vint-i-quatrena del PCAP de 
l’Acord Marc.  
 
U. Termini de garantia: No escau, per la naturalesa del contracte. 
 
V. Responsable del contracte: Cap de l’Oficina de Comunicació. 

 
Unitat encarregada del seguiment i execució del contracte: L’Oficina de Comunicació. 
 
W. Destinatari de la factura  
 
a) Òrgan administratiu amb competències en matèria de comptabilitat pública: Intervenció  
General.  
b) Òrgan de contractació: La secretària general, per delegació de la consellera d’Educació, d’acord 
amb la resolució EDU/1355/2022, de 05.05.2022 (DOGC núm. 8665 d’11.05.2022).  
c) Destinatari: Oficina de Comunicació. 
 
Per a consultes de caire administratiu, 
adreceu-vos a: 

Per a consultes de caire tècnic, adreceu-
vos a: 

Departament d’Educació 
Servei de Contractacions 
Via Augusta, 202-226, planta 4A 
08021 Barcelona 
 
Sra. Lluïsa Ortega López 
Secció de Contractacions 
Telèfon: 93 400 69 00 ext. 3762 
/ lluisa.ortega@gencat.cat 
contracta.educacio@gencat.cat 

Departament d’Educació 
Oficina de Comunicació  
Via Augusta, 202-226, planta 5  
08021 Barcelona 
 
Joana Masip Piñol 
Tècnica de l’Oficina de Comunicació 
Telèfon: 93 400 69 00 ext. 6969 
joanamasip@gencat.cat   
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I. DISPOSICIONS GENERALS  
 
Primera. Règim jurídic 
 
1.1 Aquest contracte és basat de l’Acord Marc de serveis de gestió i inserció de publicitat 
institucional en els mitjans de comunicació que porti a terme l’Administració de la Generalitat de 
Catalunya, mitjançant els seus departaments i els organismes i entitats que en depenen, 
(expedient EC 2022 32), a partir d’ara “l’Acord marc”. 
 
Les parts queden sotmeses expressament a la normativa següent: 
 
a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es transposen a 

l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (d’ara endavant, “LCSP”). 

 
b) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 

30 d’octubre, de contractes del sector públic. 
 

c) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions públiques, aprovat pel Reial 
decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot allò no modificat ni derogat per les dues disposicions 
esmentades anteriorment (d’ara endavant, “RGLCAP”). 

 
d) Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matèria de contractació pública (d’ara 

endavant, “DL 3/2016”), en la part no afectada per la LCSP. 
 

e) Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets 
digitals. 
 

f) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu 
a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure 
circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE. 
 

g) Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de notificacions 
electròniques de l’Administració de la Generalitat de Catalunya i del seu sector públic.  
 

h) Reial decret 203/2021, de 30 de març, pel qual s’aprova el Reglament d’actuació i 
funcionament del sector públic per mitjans electrònics. 

 
Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector públic en 
l’àmbit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicació.  
 
Supletòriament al contracte li resulten d’aplicació les normes de dret administratiu i, en el seu 
defecte, les normes de dret privat. 
 
El desconeixement de les clàusules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres 
documents contractuals que en formen part, i també de les instruccions o altres normes que 
resultin d’aplicació en l’execució de la cosa pactada, no eximeix l’adjudicatari de l’obligació de 
complir-les. 
 
Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneïtat del contracte 
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La naturalesa de les necessitats que cal satisfer mitjançant la corresponent contractació, així com 
la idoneïtat del seu objecte i el contingut per satisfer-les s’especifiquen a la memòria justificativa 
del contracte i al plec de prescripcions tècniques.  
 
Tercera. Objecte del contracte  
 
3.1 L’objecte del contracte és la prestació dels serveis que es descriuen a l’apartat A del quadre 
de característiques. 
 
3.2 L’objecte del contracte no es divideix en lots, tal com s’indica a l’apartat A del quadre de 
característiques.  
 
3.3 L’expressió de la codificació corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comú de 
Contractes (CPV) és la que consta a l’apartat A del quadre de característiques. 
 
Quarta. Dades econòmiques del contracte i existència de crèdit  
 
4.1 El sistema per a la determinació del preu del contracte és el que s’indica a l’apartat B1 del 
quadre de característiques. 
 
4.2 El valor estimat del contracte i el mètode aplicat per al seu càlcul són els que s’assenyalen a 
l’apartat B2 del quadre de característiques. 
 
4.3 El pressupost base de licitació és el que s’assenyala a l’apartat B3 del quadre de 
característiques. Aquest és el límit màxim de despesa (IVA inclòs) que, en virtut d’aquest 
contracte, pot comprometre l’òrgan de contractació, i constitueix el preu màxim que poden ofertar 
les empreses que concorrin a la licitació d’aquest contracte. 
 
4.4 El preu del contracte és el d’adjudicació i ha d’incloure, com a partida independent, l’Impost 
sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els cànons de 
qualsevol tipus que siguin d’aplicació, així com totes les despeses que s’originin com a 
conseqüència de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant l’execució 
del contracte.  
 
4.5 S’han complert tots els tràmits reglamentaris per assegurar l’existència de crèdit per al 
pagament del contracte. La partida pressupostària a la qual s’imputa aquest crèdit és la que 
s’esmenta a l’apartat C1 del quadre de característiques. 
 
El termini d’execució d’aquest contracte no compren més d’un exercici pressupostari , com es fa 
constar a l’apartat C2 del quadre de característiques. 
 
 
 
Cinquena. Termini de durada del contracte 
 
El termini de durada del contracte és el que s’estableix a l’apartat D.1 del quadre de 
característiques, que comença comptar des del dia en que es notifiqui la resolució d’adjudicació. 
 
El contracte no es podrà prorrogar , tal com s’ha previst a l’apartat D.2 del quadre de 
característiques. 
 
Sisena. Òrgan de contractació, unitat tramitadora i perfil del contractant 
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L’òrgan de contractació és la consellera del Departament d’Educació, d’acord amb l’article 45 de 
la Llei 16/2008, del 23 de desembre, de mesures fiscals i financeres. No obstant, l’exercici de la 
competència en aquest contracte està delegat a la secretària general, d’acord amb la resolució 
EDU/1355/2022, de 5 de maig de 2022 (DOGC núm. 8665 d’11 de maig de 2022), al tractar-se 
d’un contracte amb pressupost base de licitació d’import superior a 300.000,00 euros (IVA exclòs). 
 
El perfil del contractant del Departament d’Educació, amb seu a la Plataforma de serveis de 
contractació pública (en endavant perfil del contractant), es troba a l’adreça d’internet següent: 
 
 https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/202037?categoria=0 
 
D’acord amb la disposició addicional 16a LCSP, el conjunt de tràmits, actuacions i comunicacions 
que es facin durant la fase de licitació, d’adjudicació i durant la vigència d’aquest contracte entre 
les empreses licitadores, la contractista i l’administració contractant es realitzaran per mitjans 
electrònics, informàtics i telemàtics i es dirigiran a l’adreça de correu electrònic que el licitador hagi 
indicat.  
 
La publicació al perfil del contractant deixa constància fefaent de l’autenticitat, la integritat i de la 
data i hora de la publicació, de conformitat amb el que estableix la disposició addicional 16a, punt 
1, apartat d) LCSP, tot respectant els principis de confidencialitat i integritat de les ofertes i igualtat 
entre els licitadors. 
 
La presentació d'ofertes i sol·licituds de participació es durà a terme utilitzant mitjans electrònics, 
de conformitat amb els requisits establerts a la disposició addicional 15a LCSP i la clàusula novena 
d’aquest plec.  
 
La tramitació dels procediments d'adjudicació de contractes comportarà la pràctica de les 
notificacions i comunicacions per mitjans exclusivament electrònics (DA 15.2 LCSP). D’acord amb 
les previsions establertes en aquesta disposició, les notificacions s’efectuaran per mitjans 
electrònics a través sistema de notificació e-NOTUM. 
 
Quan es practiqui la notificació electrònica, el destinatari rebrà un correu electrònic a l’adreça 
indicada avisant que la notificació corresponent està a la seva disposició en l’e-NOTUM, moment 
a partir del qual l’empresa podrà accedir a la notificació esmentada. Els terminis a comptar de la 
notificació es computaran des de l'avís de notificació sempre que l'acte objecte de notificació s'hagi 
publicat el mateix dia en el Perfil de contractant de l'òrgan de contractació. En cas contrari els 
terminis es computaran des de la recepció de la notificació per l'interessat. 
 
En aquest sentit cal recordar que les empreses licitadores i la que resulti adjudicatària han de 
complir el que preveu la disposició addicional 16.1, apartat f) LCSP, això és que les condicions 
d’utilització de les signatures electròniques han de reunir els requisits establerts 
reglamentàriament. 
 
Setena: Capacitat per contractar 
 
Estan facultades per subscriure aquest contracte les persones físiques o jurídiques, espanyoles o, 
que tinguin personalitat jurídica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l’article 65 
LCSP; que no incorrin en cap de les prohibicions de contractar recollides a l’article 71 LCSP; que 
disposin de la solvència que es requereixi en l’apartat F del quadre de característiques del 
contracte la qual cosa es pot acreditar per qualsevol dels mitjans establerts en l’article 75.2 LCSP; 
i que gaudeixin de l’habilitació empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a 
terme l’activitat o prestació que constitueixi l’objecte del contracte. 
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Així mateix, cal que la finalitat o l’activitat de les persones jurídiques tingui relació directa amb 
l’objecte del contracte, segons resulti dels seus estatuts o regles fundacionals, i s’acrediti 
degudament. Les empreses, a més, han de disposar d’una organització amb elements personals 
i materials suficients per executar correctament el contracte. 
 
 
La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones jurídiques s’acredita mitjançant 
l'escriptura o document de constitució, els estatuts o l'acta fundacional, en què constin les normes 
per les quals es regula la seva activitat, degudament inscrits, si s'escau, en el Registre públic que 
correspongui, segons el tipus de persona jurídica de la que es tracti (art. 84.1. LCSP). Les 
empreses també hauran de disposar d’un NIF d’empresa. La capacitat d’obrar de les persones 
físiques, de nacionalitat espanyola, s’acredita amb un NIF. 
 
No poden concórrer a la licitació les empreses que hagin participat en l’elaboració de les 
especificacions tècniques o dels documents preparatoris del contracte, sempre que aquesta 
participació pugui provocar restriccions a la lliure concurrència o suposar un tracte privilegiat 
respecte a la resta de les empreses licitadores. 
 
Les circumstàncies relatives a la capacitat, solvència i absència de prohibicions de contractar han 
de concórrer en la data final de presentació d’ofertes i subsistir en el moment de perfecció del 
contracte. 
 
Vuitena. Solvència del contractista i classificació  
 
En l’apartat F del quadre de característiques es detalla les condicions de solvència i la 
classificació empresarial. 
 
D’acord amb el que disposa l’article 77.1.b) LCSP, no serà exigible la classificació empresarial per 
a aquesta contractació. 
 
Per tant, els licitadors han de justificar que compleixen els requisits de solvència econòmica i 
financera i la seva solvència tècnica, de conformitat amb allò establert a l’apartat F del quadre 
de característiques d’aquest plec. No obstant i en funció del codi CPV del contracte detallat en 
l’apartat A3 del quadre de característiques d’aquest plec, es podrà aportar la classificació 
empresarial en el grup o subgrup de classificació assenyalat en l’apartat F del quadre de 
característiques d’aquest plec per acreditar la seva solvència econòmica i financera i la seva 
solvència tècnica (articles, 77.1.b), 87 i 90 LCSP). 
 
 
Les empreses licitadores han de dedicar o adscriure a l’execució del contracte els mitjans 
personals previstos a l’apartat F3. 
 
Les empreses licitadores poden recórrer per a l’execució del contracte a les capacitats d'altres 
entitats, amb independència de la naturalesa jurídica dels vincles que tinguin amb elles, per tal 
d’acreditar la seva solvència econòmica i financera i tècnica i professional, sempre que aquestes 
entitats no estiguin incurses en prohibició de contractar i que les empreses licitadores demostrin 
que durant tota la durada de l’execució del contracte disposaran efectivament dels recursos 
necessaris mitjançant la presentació a tal efecte del compromís per escrit de les entitats 
esmentades. 
 
Novena. Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació 
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9.1 La forma de tramitació de l’expedient i el procediment d’adjudicació del contracte són els 
establerts a l’apartat E del quadre de característiques. 
 
9.2 D’acord amb la disposició addicional 15.3 LCSP, els licitadors han de presentar la seva 
proposició en un únic sobre, per mitjans electrònics. En aquest sentit, l’Ordre ECO/33/2023, de 21 
de febrer, d'aprovació de l'aplicació de la Plataforma de serveis de contractació pública i de les 
eines de licitació electrònica integrades, el Sobre digital i l'Oferta telemàtica aprova l'aplicació de 
les eines de licitació electrònica que hi té integrades, de Sobre digital i Oferta telemàtica, que 
constitueixen mecanismes electrònics d'enviament i custòdia de les proposicions en els 
procediments de contractació pública de forma segura. 
 
El Servei de Contractació convidarà les empreses mitjançant la publicació d’un anunci de licitació 
d’accés restringit en el perfil del contractant. La presentació telemàtica és accessible per a les 
empreses licitadores mitjançant l’accés restringit que es facilitarà per correu electrònic.  
 
El termini màxim de presentació d’ofertes s’estableix a l’anunci de licitació d’accés restringit del 
perfil del contractant. Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap 
concepte. 
 
Les empreses licitadores hauran d’omplir un formulari amb les dades de l’empresa i les de l’oferta, 
que hauran d’adjuntar en un únic arxiu. 
 
L’empresa ha de signar els documents que formen part de l’oferta. La signatura es fa fora de l’eina 
de presentació telemàtica. Per poder signar els documents de l’oferta l’empresa ha d’utilitzar 
alguna eina disponible al mercat que permeti signar documents en format PDF (per exemple, 
Adobe Reader) amb un certificat de signatura avançada basada en un certificat qualificat o 
reconegut admès pel CAOC.  
 
Les adreces electròniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari de la presentació 
telemàtica seran les empleades per enviar correus electrònics relacionats amb l’ús de l’eina de 
presentació telemàtica, i han de ser les mateixes que les que designin en la declaració responsable 
de l’Annex 1 del PCAP per a rebre els avisos de notificacions mitjançant l’e-NOTUM. 
 
Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informàtics i de qualsevol tipus de programa o 
codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines 
corporatives de la Generalitat de Catalunya. Així, és obligació de les empreses contractistes 
passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves ofertes amb virus, 
serà responsabilitat d’elles que l’Administració no pugui accedir al contingut d’aquests. 
 
En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmès, en blanc, o 
sigui il·legible, la unitat tramitadora valorarà, en funció de quina sigui la documentació afectada, 
les conseqüències jurídiques respecte de la participació d’aquesta empresa en el procediment, 
que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de l’oferta. 
En cas de tractar-se de documents imprescindibles per conèixer o valorar l’oferta, es podrà acordar 
l’exclusió de l’empresa.  
 
En cas que la unitat tramitadora acordi demanar finalment els documents esmentats en el paràgraf 
anterior, es sol·licitarà a les empreses licitadores una còpia de seguretat dels documents 
electrònics presentats en suport físic electrònic, per tal de poder accedir al seu contingut.  
 
Finalment, les empreses que hagin presentat documents afectats per algun virus informàtic seran 
automàticament excloses de la licitació, per la impossibilitat tècnica de poder fer la comparació de 
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les empremtes electròniques i, per tant, de poder garantir la no modificació de les ofertes un cop 
finalitzat el termini de presentació. 
 
En cas de fallida tècnica de l’Administració que impossibiliti l’ús de l’eina de licitació electrònica el 
darrer dia de presentació de les proposicions, es podrà ampliar, sense necessitat d’una decisió 
prèvia expressa de l’òrgan de contractació, el termini pel temps que es consideri imprescindible 
per tal que les empreses licitadores puguin completar la tramitació corresponent per a la 
presentació de l’oferta. 
 
Les especificacions tècniques necessàries per a la presentació electrònica d’ofertes es troben 
disponibles a l’apartat Material d'ajuda per a persones usuàries de la Plataforma de Serveis de 
Contractació Pública: 
 https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari. 
 
9.3 Les proposicions són secretes i s’han de presentar en el termini que s’assenyali a l’anunci de 
licitació. Les proposicions registrades fora de termini no seran admeses sota cap concepte. 
 
La presentació de proposicions suposa l’acceptació incondicionada per l’empresari del contingut 
de la totalitat de les clàusules dels plecs, així com l’autorització a l’òrgan de contractació per 
consultar les dades que recullen el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores de la Generalitat 
de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector públic. 
 
La informació addicional que el licitador sol•liciti relativa als plecs i la documentació 
complementària s’haurà de facilitar, com a mínim, sis dies abans de la data límit fixada per a la 
presentació d’ofertes sempre i quan aquesta sol·licitud consti presentada dotze dies abans que 
expiri el termini de presentació d’ofertes. 
 
Les persones interessades en el procediment de licitació també poden dirigir-se a l’òrgan de 
contractació per sol·licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentació, a 
través de l’apartat de “dubtes i preguntes” del tauler d’avisos de l’espai virtual de la licitació. 
Aquests “dubtes i preguntes” seran públics i accessibles a través del tauler esmentat, residenciat 
en el perfil de contractant de l’òrgan (https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/202037?categoria=0  
 
9.4 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposició. La infracció d’aquestes 
normes dona lloc a la no-admissió de cap de les propostes que hagi subscrit però, en cas que una 
empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix contracte dins del termini de 
presentació d’ofertes, pretenent que l’última substitueixi a una o unes ofertes anteriors, ha 
d’informar-ho així fefaentment a l’òrgan de contractació i aquest o, en el seu cas, la mesa de 
contractació, valorarà el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes per ser admesa a la licitació. 
 
9. 5 Les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per l’Administració al 
subscriure’s en la licitació i/o en donar-se d’alta en el Perfil del licitador, seran tractades per la 
unitat responsable de l’activitat de tractament amb la finalitat o les finalitats identificades en el 
quadre de característiques d’aquest Plec, relatiu a la Informació bàsica sobre protecció de 
dades de caràcter personal dels licitadors.  
 
Així mateix, cal recordar que en cas que amb ocasió de la participació en aquesta licitació les 
empreses hagin de comunicar dades personals, tant per incorporar-les en les seves ofertes, com 
per acreditar el compliment dels requisits previs a l'adjudicació, han de complir l'obligació de 
comptar amb el consentiment informat previ de les persones afectades, d’acord amb el que 
preveuen els articles 6 i 11 de la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades 
personals i garantia dels drets digitals. 
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II. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIÓ, ADJUDICACIÓ I PERFECCIONAMENT DEL 
CONTRACTE 
 
Desena. Contingut sobre únic 
 
D’acord amb el que preveu la clàusula trenta-unena del PCAP de l’Acord Marc, podran presentar 
oferta en aquest procediment les empreses contractistes del lot a que es refereix a l’apartat E del 
quadre de característiques del plec de clàusules administratives particulars i que allà es 
relacionen. 
 
10.1 En aquest expedient es preveu la presentació d’un únic sobre o arxiu electrònic a la 
Plataforma de Serveis de Contractació Pública (PSCP). El contingut serà el següent: 
 
 
a) Declaració responsable 
 
Les empreses licitadores han de presentar una declaració responsable, la qual es troba com a 
document Annex 1 a aquest plec, mitjançant la qual declaren el següent:  
 
1. Que estan vigents els requisits de capacitat i solvència, tal com ho va presentar en la 

documentació acreditada en l’Acord marc dels serveis de gestió i inserció de publicitat 
institucional en els mitjans de comunicació. 

 
2. Que no es troba incursa en cap de les circumstàncies de prohibició per contractar establertes 

en l’article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic. 
 
3. Que té la classificació empresarial i / o la solvència econòmica, financera i tècnica exigida en 

l’apartat F del quadre de característiques d’aquest plec de clàusules administratives 
particulars.  (En cas de variació haurà d’aportar la documentació que correspongui). 

 
4. Que l’empresa està al corrent en el compliment de les obligacions tributàries i amb la Seguretat 

Social. 
 
5. Que coneix i accepta incondicionalment el plec de clàusules administratives particulars i el de 

prescripcions tècniques que regeixen aquesta licitació, així com, les previsions del plec de 
clàusules administratives particulars de l’Acord marc. 

 
6. Que la informació i documents aportats són de contingut absolutament cert. 
 
7. Que té, o no, la intenció de subcontractar els serveis associats a aquesta contractació. 
 
8. Que es compromet a adscriure a l’execució del contracte determinats mitjans materials i/o 

personals per garantir-ne la correcta execució. 
 
b) Oferta  econòmica i criteris sotmesos a valoració mitjançant la mera aplicació de fórmules 
matemàtiques 
 
La proposta econòmica, s’ha de presentar segons el model que es troba com a document 
Annex 2 a aquest plec. 
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En tot cas, en les ofertes que presentin en aquest contracte, les empreses licitadores han de 
respectar les condicions econòmiques adjudicades sobre les tarifes       dels diferents mitjans que 
han ofert en l’Acord marc. 
 
No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin 
conèixer clarament allò que es considera fonamental per valorar-les. 
 
El termini màxim de presentació d’ofertes s’estableix a l’anunci de licitació d’accés restringit del 
perfil del contractant. Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap 
concepte.  
 
Onzena. Determinació de la millor oferta  
 
11.1 Criteris d’adjudicació del contracte 
 
Per a la valoració de les proposicions i la determinació de la millor oferta s’ha d’atendre als criteris 
d’adjudicació establerts a l’apartat K del quadre de característiques.  
 
La valoració de les ofertes s’efectuarà per part de la unitat tècnica responsable del contracte. 
 
11.2 Pràctica de la valoració de les ofertes 
 
Les proposicions s’obriran simultàniament i mentrestant es garantirà la confidencialitat del seu 
contingut. 
 
L’obertura del sobre digital no es celebrarà en acte públic i es durà a terme a través de l’eina 
especificada a l’apartat E del quadre de característiques per tal de garantir que no es realitzi 
fins que hagi finalitzat el termini de presentació d’ofertes.  
 
La unitat tècnica de contractació comprovarà que la documentació presentada per les empreses 
licitadores s’ha fet conforme als requeriments d’aquest plec i, en cas d’observar defectes 
esmenables, ho comunicarà a les empreses licitadores afectades perquè els esmenin en el termini 
de tres dies hàbils. 
 
L’existència d’errors en les proposicions econòmiques de les empreses licitadores implicarà 
l’exclusió d’aquestes del procediment de contractació, quan pugui resultar afectat el principi 
d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb caràcter cert quin és el preu 
realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoració de les ofertes. 
 
Seran excloses de la licitació, mitjançant resolució motivada, les empreses les proposicions de les 
quals no concordin amb la documentació examinada i admesa, les que excedeixin del pressupost 
base de licitació, les que excedeixin de qualsevol dels preus unitaris màxims establerts, modifiquin 
substancialment els models de proposició establerts en aquest plec, comportin un error manifest 
en l’import de la proposició i aquelles en les quals l’empresa licitadora reconegui l’existència d’error 
o inconsistència que la fa inviable. També seran excloses aquelles que no respectin les tarifes       
dels diferents mitjans que han ofert en l’Acord marc. 
 
Les sol·licituds d’aclariments o esmenes es comunicaran a l’empresa mitjançant comunicació 
electrònica a través de l’e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractació Pública. 
 
Els actes d’exclusió seran susceptibles d’impugnació en els termes establerts a la quaranta-
quatrena de l’Acord Marc. 
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11.3 En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores, 
tindrà preferència en l’adjudicació del contracte la proposició presentada per aquella empresa que 
compleixi els criteris que s’esmenten a continuació, i en el següent ordre de prelació:  
 
- La proposició presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentació 

d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat superior 
al que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores de les que hagin empatat quant 
a la proposició més avantatjosa acrediten tenir relació laboral amb persones amb discapacitat 
en un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindrà preferència en l’adjudicació 
del contracte l’empresa licitadora que disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb 
discapacitat en la seva plantilla. 

 
- La proposició presentada per les empreses d’inserció que regula la Llei 44/2007, de 13 de 

desembre, per a la regulació del règim de les empreses d’inserció, que compleixin els requisits 
que estableix aquesta normativa per tenir dita consideració. 

 
- La proposició presentada per empreses que, al venciment del termini de presentació d’ofertes, 

incloguin mesures de caràcter social i laboral que afavoreixin la igualtat d’oportunitats entre 
dones i homes. 

 
Les empreses licitadores han d’aportar la documentació acreditativa dels criteris de desempat en 
el moment en què es produeixi l’empat. 
 
En cas de persistir l’empat un cop aplicats els criteris d’adjudicació addicionals, l’adjudicació del 
contracte es decidirà mitjançant sorteig, que es durà a terme en acte públic, prèvia convocatòria. 
 
11.4 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats 
 
La determinació d’ofertes anormalment baixes es durà a terme d’acord amb el procediment 
establert a l’article 149 LCSP. 
 
Els límits i els paràmetres objectius per determinar l’existència d’una oferta presumptament 
anormal es fixen en l’apartat L del quadre de característiques del plec de clàusules 
administratives particulars. Si s’han establert diversos criteris d’adjudicació, es pren com a 
referència l’oferta considerada en el seu conjunt. 
 
Es requerirà a l’empresa licitadora que hagi presentat una oferta anormalment baixa perquè 
justifiqui i desglossi raonadament i detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, o qualsevol 
altre paràmetre sobre la base del qual s’hagi definit la anormalitat de l’oferta. Per aquest motiu, es 
requerirà a l’empresa licitadora, les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de l’oferta 
i les pertinents justificacions. L’empresa licitadora disposarà d’un termini mínim de tres dies 
naturals  per presentar la informació i els documents que siguin pertinents a aquests efectes. 
 
Transcorregut el termini anteriorment esmentat, si no es rep la informació i la documentació 
justificativa sol·licitada, es considerarà que la proposició no podrà ser complerta, quedant 
l’empresa licitadora exclosa del procediment. 
 
Si es rep la informació i la documentació justificativa sol·licitada dins de termini, s’avaluarà, o bé 
l’acceptació de l’oferta, perquè considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, la seva 
exclusió. 
 
L’òrgan de contractació exclourà les ofertes incurses en presumpció d’anormalitat si es basen en 
hipòtesis o pràctiques inadequades des d’una perspectiva tècnica, econòmica o jurídica. Així 
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mateix, exclourà les ofertes si comprova que són anormalment baixes perquè vulneren la 
normativa sobre subcontractació o no compleixen les obligacions aplicables en matèria 
mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclòs l’incompliment dels convenis 
col·lectius sectorials vigents, en aplicació del que estableix l’article 201 de la LCSP. 
 
Dotzena. Classificació de les ofertes i requeriment de documentació previ a l’adjudicació 
 
12.1 La unitat tècnica responsable del contracte classificarà, per ordre decreixent, les ofertes 
presentades d’acord amb els criteris d’adjudicació previstos a l’apartat  K del quadre de 
característiques del contracte que no hagin estat declarades desproporcionades o anormals. 
 
La proposta d’adjudicació de la unitat tècnica no crea cap dret a favor de l’empresa licitadora 
proposada com a adjudicatària, ja que l’òrgan de contractació podrà apartar-se’n sempre que 
motivi la seva decisió. 
 
12.2 Un cop acceptada la proposta per l’òrgan de contractació, l’òrgan de tramitació de la 
contractació farà el requeriment previst a l’article 150 LCSP mitjançant la funcionalitat que a aquest 
efecte té l’eina de Sobre Digital. Aquest requeriment es comunicarà a l’empresa mitjançant 
comunicació electrònica, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractació Pública, d’acord 
amb la clàusula novena d’aquest plec. 
 
L’endemà de la data fefaent d’aquesta comunicació serà la que iniciarà el còmput del termini de 
10 dies hàbils previst a continuació.  
 
Per tant, es requerirà al licitador que hagi presentat la millor oferta, per tal que, dins del termini 
màxim de 10 dies hàbils, a comptar des del següent a aquell en què s’hagi rebut el requeriment, 
presenti la documentació següent: 
 
L’empresa que hagi presentat la millor oferta haurà d’aportar la documentació següent: 
 
- Documents acreditatius de la representació i personalitat jurídica de les persones signants de 

les ofertes, quan actuïn en aquest procediment amb una representació diferent a la que van 
acreditar per a participar en el procediment d’adjudicació de l’Acord marc o quan hagin variat 
les circumstàncies relatives a la representació inicialment acreditada.  

 
- Documentació acreditativa del compliment dels requisits específics de solvència o del certificat 

de classificació corresponent: aquells licitadors que no hagin acreditat en el procediment per a 
l’adjudicació de l’Acord marc una solvència igual o superior a la requerida per a participar en 
aquesta licitació o bé aquesta hagi variat, hauran d’aportar la documentació acreditativa de la 
solvència requerida d’acord a l’apartat F del quadre de característiques d’aquest plec.  

 
- Document acreditatiu de la constitució de la garantia definitiva, d’acord amb el que s’estableix 

a la clàusula tretzena d’aquest plec. En el cas que es vulgui formalitzar mitjançant retenció del 
preu, caldrà que el proposat com a adjudicatari presenti per escrit aquesta opció. 

 
El requeriment de documentació, en el cas que l’empresa es trobi inscrita en el RELI 
/ROLECE  i sempre que les dades estiguin vigents, no inclourà la petició d’aportar la 
documentació que acrediti la capacitat, representació, solvència o classificació i els 
certificats d’estar al corrent de les obligacions tributàries, amb la seguretat social i l’informe 
de situació de deute amb la Generalitat de Catalunya. 
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12.3 Un cop aportada per l’empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la documentació 
requerida, aquesta es qualificarà. Si s’observa que en la documentació presentada hi ha defectes 
o errors de caràcter esmenable, s’ha de comunicar a l’empresa afectada perquè els corregeixin o 
esmenin en el termini màxim de 3 dies hàbils. 
 
Les sol·licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té 
l’eina especificada a l’apartat E del quadre de característiques, mitjançant la qual s’adreçarà un 
correu electrònic a l’adreça o les adreces assenyalades per l’empresa o empreses licitadores en 
el formulari d’inscripció, amb l’enllaç per a què accedeixin a l’espai de l’eina en què han d’aportar 
la documentació corresponent.  
 
Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a l’empresa mitjançant comunicació electrònica a 
través de l’e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractació Pública, d’acord amb 
la clàusula sisena, novena i onzena d’aquest plec. 
 
En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentació en el termini 
assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendrà que l’empresa licitadora ha 
retirat la seva oferta i es procedirà a requerir la mateixa documentació a l’empresa licitadora 
següent, per l’ordre en què hagin quedat classificades les ofertes. Aquest fet comportarà 
l’exigència de l’import del 3 per cent del pressupost base de licitació, IVA exclòs, en concepte de 
penalitat, i a més, pot donar lloc a declarar a l’empresa en prohibició de contractar per la causa 
prevista en l’article 71.2.a de la LCSP. 
 
12.4 Decisió de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment  
 
L’òrgan de contractació podrà decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons d’interès 
públic degudament justificades i amb la corresponent notificació a les empreses licitadores, abans 
de la formalització  del contracte.  
 
També podrà desistir del procediment, abans de la formalització del contracte, notificant-ho a les 
empreses licitadores, quan apreciï una infracció no esmenable de les normes de preparació del 
contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicació.  
 
En ambdós supòsits es compensarà a les empreses licitadores per les despeses justificades en 
què hagin incorregut que s’estableixen en un màxim de 100€ segons la clàusula 38 del PCAP de 
l’Acord Marc.  
  
La decisió de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment d’adjudicació 
es publicarà en el perfil de contractant. 
 
12.5 Adjudicació del contracte  
 
Un cop presentada la documentació a què fa referència la clàusula dotzena, l’òrgan de contractació 
acordarà l’adjudicació del contracte a l’empresa proposada com a adjudicatària, dins del termini 
de cinc dies hàbils següents a la recepció de dita documentació. 
 
La licitació no es declararà deserta si hi ha alguna proposició que sigui admissible d’acord amb els 
criteris que figuren en aquest plec. La declaració, en el seu cas, que aquest procediment ha quedat 
desert es publicarà en el perfil de contractant. 
 
La resolució d’adjudicació del contracte es notificarà a les empreses licitadores  mitjançant 
notificació electrònica a través de l’e-NOTUM, d’acord amb la clàusula setena d’aquest plec, i es 
publicarà en el perfil de contractant de l’òrgan de contractació. 
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A aquest efecte, s’enviarà, a l’adreça de correu electrònic –i, en cas que s’hagi informat, al telèfon 
mòbil– que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves proposicions, un avís 
de la posada a disposició de la notificació. Així mateix, el correu electrònic contindrà l’enllaç per 
accedir-hi.  
 
Tretzena. Garantia definitiva 
 
13.1 El licitador proposat com a adjudicatari que hagi presentat la millor oferta, ha de constituir a 
disposició de l’òrgan de contractació una garantia definitiva per l’import que s’assenyala en 
l’apartat M del Quadre de característiques del PCAP, dins del termini màxim de 10 dies hàbils, 
a comptar des del següent a aquell en què s’hagi rebut el requeriment efectuat per l’òrgan de 
contractació a aquest efecte. 
 
En cas que no es constitueixi la garantia per causes imputables a l’empresa, l’òrgan de 
contractació no adjudicarà el contracte al seu favor i procedirà d’acord amb l’exposat a la clàusula 
12.3, darrer paràgraf, d’aquest plec. En aquest cas es requerirà la mateixa documentació al 
licitador següent, per l’ordre en què hagin quedat classificades les ofertes. (Articles 150.2 i 150.3 
LCSP). 
 
13.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes següents:  
 
a) En efectiu o en valors de deute públic amb subjecció, en cada cas, a les condicions 

reglamentàriament establertes. L’efectiu i els certificats d’immobilització en els valors anotats 
s’han de dipositar a la Caixa General de Dipòsits de la Tresoreria General de la Generalitat de 
Catalunya o a les caixes de dipòsits de les tresoreries territorials. 

 
b) Mitjançant aval, prestat en la forma i condicions reglamentàries per algun dels bancs, caixes 

d’estalvi, cooperatives de crèdit, establiments financers de crèdit o societats de garantia 
recíproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de dipositar en algun dels establiments 
esmentats en l’apartat a).  

 
c) Mitjançant contracte d’assegurança de caució amb una entitat asseguradora autoritzada per a 

operar, en la forma i les condicions reglamentàries. El certificat de l’assegurança s’ha de lliurar 
en els establiments assenyalats en l’apartat a). 

 
d) Mitjançant escrit del representant legal de l’empresa adjudicatària sol·licitant que la garantia 

definitiva es porti a terme en forma de retenció del preu (art.108.2 LCSP). 
 
L’acreditació de la constitució de la garantia podrà fer-se per mitjans electrònics (art 108.3 LCSP). 
 
13.3 En el cas d’unió temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o vàries 
de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida en apartat M del 
quadre de característiques i les empreses integrants de la UTE en responguin solidàriament. 
 
13.4 En aquesta licitació no s’exigeix garantia complementaria.  
 
13.5 Quan a conseqüència de la modificació del contracte, el seu valor total experimenti variació, 
la garantia constituïda s’haurà d’ajustar a la quantia necessària perquè es mantingui la deguda 
proporció entre la garantia i el preu del contracte modificat, en el termini de quinze dies des de la 
data en què es notifiqui a l’empresari l’acord de modificació.  
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13.6 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a 
l’empresa contractista, aquesta haurà de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que 
correspongui, en el termini de quinze dies des de l’execució.  
 
13.7 En el cas que la garantia no es reposi en els supòsits esmentats en els apartats anteriors, 
l’Administració pot resoldre el contracte.  
 
Catorzena. Perfeccionament del contracte.  
 
14.1 D’acord amb el que preveu l’article 36.3 i l’article 153 de la LCSP no resulta necessari la 
formalització d’aquest contracte basat que es perfecciona amb la seva adjudicació.  
 
14.2 L’adjudicació d’aquest contracte, que comportarà els seu perfeccionament, es publicarà en 
un termini no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de contractant. 
 
14.3 Un cop notificada l’adjudicació, es comunicarà al Registre Públic de Contractes de la 
Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripció, les dades bàsiques, entre les quals figuraran la 
identitat de l’empresa adjudicatària, l’import d’adjudicació del contracte, juntament amb el 
desglossament corresponent de l’IVA; i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les 
pròrrogues, les variacions de terminis o de preus, l’import final i l’extinció del contracte. 
 
Les dades contractuals comunicades al Registre Públic de Contractes seran d’accés públic, amb 
les limitacions que imposen les normes sobre protecció de dades, sempre que no tinguin caràcter 
de confidencials. 
 
III. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIÓ 
 
Quinzena. Compliment de terminis  
 
15.1 El contractista resta obligat al compliment del termini total d’execució del contracte fixat a 
l’apartat D del quadre de característiques del contracte i, si és el cas, a complir els terminis 
parcials fixats en el programa de treball i en el plec de prescripcions tècniques. 
 
Setzena. Control en l’execució del contracte i responsable del contracte 
 
L’Administració efectuarà la inspecció, comprovació i vigilància per a la correcta realització del 
contracte i podrà dictar les instruccions oportunes per al correcte compliment d’aquest.  
 
Es designa com a responsable del contracte, als efectes de l’article 62 LCSP, aquell que 
s’especifica a l’apartat V del quadre de característiques. 
 
Les funcions del responsable del contracte seran les següents:  

a) Supervisar el compliment per part del contractista de totes les obligacions i condicions 
contractuals. 

b) Coordinar els diferents agents implicats en el contracte en el cas que aquesta funció 
específica no correspongués a altres persones. 

c) Adoptar les decisions i dictar les instruccions necessàries per a la correcta realització de la 
prestació pactada. 

d) Informar del nivell de satisfacció de l’execució del contracte. A banda de totes aquelles 
altres informacions i informes que el responsable del contracte consideri procedents, 
aquest emetrà un informe d’avaluació final de contractació que farà referència als diferents 
aspectes de l’execució del contracte. 
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e) Emetre l’informe que preveu l’article 195 LCSP, en el qual el responsable ha de determinar 
si el retard en l’execució del contracte ha estat produït per motius imputables o no al 
contractista. 

f) Formular la proposta a l’òrgan de contractació sobre penalitats a imposar al contractista 
previstes als articles 192 i 193 LCSP. 

 
Els informes del responsable del contracte es tindran en compte per valorar la correcta o incorrecta 
execució del contracte i per aplicar al contractista les conseqüències que se’n derivin. 
 
Les modificacions posteriors de la identitat del responsable del contracte es notificaran al 
contractista i seran eficaces des de la data d’aquesta notificació. En cas d’urgència, el facultatiu 
podrà intervenir acreditant per escrit la seva designació a l’inici de les actuacions de seguiment 
davant del contractista o de qualsevol altre que pogués haver rebut la notificació. 
 
Les actuacions del responsable del contracte durant la seva execució, les podrà realitzar en 
qualsevol moment  sense necessitat de notificació prèvia al contractista. 
 
Dissetena. Penalitats per incompliment 
 
L’empresa contractista resta obligada al compliment dels terminis totals i parcials d’execució del 
contracte que es fixin en aquests plecs i en el plec de prescripcions tècniques.  
 
Les penalitzacions per incompliment es recullen en la clàusula trenta-cinquena del plec de 
clàusules administratives particulars que regeix l’Acord marc. 
 
Divuitena. Resolució d’incidències 
 
Les incidències que puguin sorgir entre l’Administració i el contractista en l’execució del contracte, 
per diferències en la interpretació del que s’ha convingut o bé per la necessitat de modificar les 
condicions contractuals, es tramitaran mitjançant expedient contradictori que inclourà 
necessàriament les actuacions descrites en l’article 97 del RGLCAP.  
 
Llevat que motius d’interès públic ho justifiquin o la naturalesa de les incidències ho requereixin, 
la seva tramitació no determinarà la paralització del contracte.   
 
 
 
IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS I OBLIGACIONS DE LES PARTS  
 
Dinovena. Abonaments a l’empresa contractista 
 
19.1 L’import dels serveis executats s’acreditarà de conformitat amb el plec de prescripcions 
tècniques, per mitjà dels documents que acreditin la realització total o parcial, si s’escau, del 
contracte. 
 
19.2 El pagament a l’empresa contractista s’efectuarà contra presentació de factura expedida 
d’acord amb la normativa vigent sobre factura electrònica, en els terminis i les condicions 
establertes en l’article 198 de la LCSP. 
 
D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura electrònica 
i creació del registre comptable de factures en el sector públic, les factures s’han de signar amb 
signatura avançada basada en un certificat reconegut, i han d’incloure, necessàriament, el número 
d’expedient de contractació. 
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El format de la factura electrònica i signatura s’han d’ajustar al que disposa l’annex 1 de l’Ordre 
ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitació i anotació 
de les factures en el Registre comptable de factures en l’àmbit de l’administració de la Generalitat 
de Catalunya i el sector públic que en depèn. 
 
La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electròniques de l’Administració de 
la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Públic. 
 
Les dades identificatives de l’òrgan administratiu amb competències en matèria de comptabilitat 
pública, de l’òrgan de contractació i del destinatari, que l’empresa contractista haurà de fer constar 
en les factures corresponents, seran comunicades a l’empresa adjudicatària. 
 
Les factures han d’incorporar les dades bàsiques obligatòries establerts al RD1691/2012, s’han de 
signar amb una signatura avançada basada en un certificat reconegut i han d’incloure, 
necessàriament, el número d’expedient de contractació, ja que si no hi consta els registres 
comptables de la Generalitat de Catalunya rebutjaran automàticament la factura.  
 
El seguiment de l’estat de les factures es podrà consultar al web del Departament d’Economia i 
Hisenda a l’apartat de Tresoreria i Pagaments (consulta de l’estat de factures i pagaments de 
documents), a partir de l’endemà del registre de la factura. 
 
19.3 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les 
condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnització corresponent pels 
costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual 
s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials 
  
 
19.4 L’empresa contractista podrà transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions 
establerts en  l’article 200 de la LCSP. 
 
Vintena. Responsabilitat de l’empresa contractista 
 
L’empresa contractista és responsable de la qualitat tècnica dels treballs que dugui a terme i de 
les prestacions i serveis realitzats, així com també de les conseqüències que es dedueixin per a 
l’Administració o per a terceres persones de les omissions, errors, mètodes inadequats o 
conclusions incorrectes en l’execució del contracte. 
 
L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i està obligada a indemnitzar els 
danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a conseqüència de les operacions que 
requereixi l’execució del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a 
conseqüència immediata i directa d’una ordre de l’Administració . 
 
Vint-i-unena. Altres obligacions de l’empresa contractista 
 
21.1 Adscripció de recursos per a l’execució del contracte. 
 
L’empresa contractista es compromet a dedicar els recursos humans i materials necessaris per a 
la correcte execució del contracte. El personal del contractista dependrà exclusivament de 
l’empresa contractista, per la qual cosa tindrà tots els drets i deures inherents a la seva qualitat de 
patró i haurà de complir les disposicions vigents en matèria laboral, de la Seguretat Social, 
sanitàries i de seguretat i higiene en el treball, referides al personal propi al seu càrrec que no 
adquirirà cap vincle laboral amb l’Administració de la Generalitat de Catalunya. Així mateix, 
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l’empresa contractista haurà de complir amb caràcter general tota la normativa de prevenció de 
riscos laborals. 
 

a) L’empresa contractista està obligada en l’execució del contracte al compliment de les 
obligacions aplicables en matèria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret 
de la Unió Europea, el dret nacional, els convenis col·lectius o les disposicions de dret 
internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a l’Estat, i en particular les que 
estableix l’annex V de la LCSP. L’empresa adjudicatària resta obligada a executar les 
mesures derivades de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos laborals 
i el seu desenvolupament normatiu en tot allò que li sigui d’aplicació. 

 
b) També està obligada a complir les disposicions vigents en matèria d’integració social de 

persones amb discapacitat i fiscals. 
 

c) L’incompliment de les obligacions en matèria mediambiental, social o laboral esmentades 
i, en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o 
l’aplicació de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col·lectius que 
sigui greu i dolosa, donarà lloc a la imposició de penalitats a què es refereix la clàusula 
dissetena d’aquest plec. 

 
d) L’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de 

conformitat amb el conveni col·lectiu sectorial aplicable.  
 

e) Altres obligacions contractuals essencials d’acord amb la clàusula quaranta-unena del 
PCAP de l’Acord Marc i d’acord amb l’apartat O del quadre de característiques d’aquest 
plec. 

 
21.2 Foment de la igualtat. 
 
El contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions pròpies del servei les mesures 
destinades a promoure la igualtat entre homes i dones. D’acord amb els articles 45 i 46 de LO 
3/2007, de 22 de març, per a la igualtat efectiva de dones i homes, les empreses de cinquanta o 
més persones treballadores han de disposar d’un pla d'igualtat. 
 
També està obligada a complir les disposicions vigents en matèria fiscal i la normativa d’igualtat 
de tracte i no discriminació. 
 
 
21.3 Ús del català. 
 
L’empresa contractista ha d’emprar el català en les seves relacions amb l’Administració de la 
Generalitat derivades de l’execució de l’objecte d’aquest contracte. Així mateix, l’empresa 
contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han d’emprar, almenys, el català en els 
rètols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caràcter general que es derivin 
de l’execució de les prestacions objecte del contracte. 
 
L’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte, almenys, en català. 
Específicament, l’empresa contractista ha de redactar en llengua catalana la documentació del 
projecte i les llegendes dels plànols i documentació tècnica annexa, tant en paper com en suport 
digital, que s’obtingui com a resultat de la realització dels treballs d’assistència segons les 
determinacions del plec de prescripcions tècniques particulars. 
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Així mateix, l’empresa contractista assumeix l’obligació de destinar a l’execució del contracte els 
mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podran realitzar les prestacions 
objecte del servei en català. A aquest efecte, l’empresa contractista haurà d’adoptar les mesures 
de formació dels seu personal necessàries per garantir que el personal que, si escau, pugui 
relacionar-se amb el públic, tingui un coneixement suficient de la llengua catalana per 
desenvolupar les tasques d’atenció, informació i comunicació de manera fluida i adequada. 
 
En tot cas, l’empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden subjectes, en 
l’execució del contracte, a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de política 
lingüística i de les disposicions que la desenvolupen. En l’àmbit territorial de la Vall d’Aran, les 
empreses contractistes i, si escau, les empreses subcontractistes, han d’emprar l’aranès d’acord 
amb la amb la Llei 1/2015, del 5 de febrer, del règim especial d'Aran i amb la normativa pròpia del 
Conselh Generau d’Aran que la desenvolupi. 
 
En el cas que s’hagin de lliurar manuals i documents, tant en suport paper com digital, relatius al 
servei objecte de contractació, dins dels primers quinze dies següents a l’inici de la prestació del 
servei, l’empresa contractista ha de lliurar en català els manuals i la documentació tècnica dels 
serveis objecte del contracte que es determini com a obligatòria en la clàusula específica del plec 
de prescripcions tècniques particulars. 
 
La resta de documents i informes, tant en suport paper com digital, que s’obtinguin com a resultat 
de la realització del servei s’han de lliurar també en català, d’acord amb els terminis establerts en 
el plec de prescripcions tècniques particulars.  
 
 
Les unitats de recepció del contracte hauran de comprovar el compliment efectiu de les clàusules 
contractuals que estableixen obligacions de l’ús del català i hauran de fer-hi referència expressa 
en els certificats de recepció i de correcta execució. 
 
21.4 Tractament de dades de caràcter personal  
 
L’execució de l’objecte del contracte no implica el tractament de dades personals. No obstant això, 
en cas que el personal de l’empresa contractista accedeixi a dades personals incidentalment, 
quedarà subjecte al compliment de tot allò que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del 
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones 
físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i pel 
qual es deroga la Directiva 95/46/CE, d’ara endavant RGPD, la Llei orgànica 3/2018, de 5 de 
desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals, amb la normativa de 
desenvolupament i la resta de la normativa vigent en matèria de protecció de dades, en relació 
amb les dades personals a les quals tingui accés amb ocasió del contracte.  
 
L’empresa contractista ha de posar en coneixement de l’òrgan de contractació, de forma 
immediata, qualsevol incidència que es produeixi durant l’execució del contracte que pugui afectar 
la integritat o la confidencialitat de les dades de caràcter personal tractades per l’Administració 
contractant.  
 
L’incompliment del que s’estableix en els apartats anteriors pot donar lloc a que l’empresa 
contractista sigui considerada responsable del tractament, als efectes d’aplicar el règim 
sancionador i de responsabilitats previst a la normativa de protecció de dades. 
 
21.5. Confidencialitat 
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Qualsevol informació confidencial revelada per l’Administració a l’empresa que resulti adjudicatària 
durant la vigència d’aquest contracte es mantindrà amb caràcter estrictament confidencial per al 
receptor, comprometent-se a utilitzar aquesta informació únicament per a la finalitat per a la qual 
li fou revelada per l’emissor, llevat d’imperatiu legal.  
 
La contractista es compromet a guardar la màxima reserva i secret sobre la informació classificada 
com a confidencial.  
 
Es considerarà informació confidencial qualsevol dada a la que la contractista accedeixi en virtut 
de la present licitació  i/o en l'acord general que regula els serveis a prestar per part d'empresa, 
especialment la informació i dades pròpies de l’Administració  a les quals hagi accedit o accedeixi 
durant l'execució del mateix. S’exceptuen de l’anterior concepte les dades que siguin públiques. 
 
L'obligació de confidencialitat recollida en el contracte tindrà caràcter indefinit, mantenint-se en 
vigor amb posterioritat a la finalització, per qualsevol causa, de la relació entre les parts. 
 
D'igual manera, la contractista serà responsable que el seu personal, col·laboradors, directius i en 
general, totes les persones que tinguin accés a la informació confidencial i als fitxers de 
l’Administració , respectin la confidencialitat de la informació, així com les obligacions relatives al 
tractament automatitzat de dades de caràcter personal. Per tant, la contractista realitzarà quants 
advertiments i subscriurà quants documents siguin necessaris, amb aquestes persones, amb la 
finalitat d'assegurar el compliment de tals obligacions. 
 
No obstant l'anterior, l’Administració  és, amb caràcter únic, qui decidirà sobre la finalitat, contingut 
i ús dels fitxers de dades existents o que puguin ser creats i als quals pugui tenir accés la 
contractista, com a resultat de les activitats realitzades per aquesta. 
 
21.6. Propietat dels treballs 
 
En el cas que l’objecte del contracte comporti realitzar obres o creacions subjectes a la normativa 
de propietat intel·lectual, el o la contractista cedirà a l’Administració de la Generalitat de Catalunya 
gratuïtament i amb caràcter d’exclusiva, sense límit de temps i per a tot l’àmbit territorial universal, 
els drets d’explotació de la propietat intel·lectual de les obres realitzades per a la prestació de 
l’objecte contractual, en qualsevol forma i, en especial, en totes les seves modalitats d’explotació, 
inclosa l’explotació en xarxa d’Internet, del dret de reproducció, distribució, comunicació pública i 
transformació (actualització, traducció i qualsevol altra modificació que pugui derivar en una altra 
obra).  
  
L’òrgan de contractació sempre podrà autoritzar l’ús del producte resultant del contracte 
corresponent als ens, organismes i entitats pertanyents al sector públic.  
 
La cessió en exclusiva en els termes que estableix el paràgraf precedent s’efectua també als 
efectes que l’Administració, com a cessionària en exclusiva dels drets d’explotació dels drets 
d’autor de les creacions realitzades per a la prestació de l’objecte contractual (dibuixos, logotips, 
textos, eslògans, gràfics, etc.), pugui enregistrar-los, si s’escau, com a titular dels drets de la 
propietat industrial derivats de totes aquestes creacions (marca o nom comercial). 
 
La cessió de drets prevista en aquesta clàusula s’aplicarà també en el cas d’elements creats o 
produïts (fotografies digitals, etc.) per persones o empreses que hagin estat subcontractades per 
l’empresa adjudicatària, i a aquest efecte, l’empresa adjudicatària haurà d’acreditar la cessió 
esmentada. Aquests drets es cediran a l’Administració  també en exclusiva, sense límit de temps 
i per l’àmbit territorial universal en totes les seves modalitats d’explotació, inclosa la xarxa 
d’Internet: el dret de reproducció, distribució o comunicació pública. 
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A més, el o la contractista assumeix també l’obligació de respondre i indemnitzar contra tota 
responsabilitat de qualsevol naturalesa(incloses les quantitats reclamades per les societats de 
gestió col•lectiva de drets de propietat intel•lectual) originada o relacionada amb reclamacions que 
l’Administració  pugui rebre sobre el fet que l’explotació dels treballs, peces, icones, materials i en 
general qualsevol creació produïda per a l’objecte d’aquesta contractació, infringeixin drets de 
propietat intel·lectual i/o industrial de tercers. 
 
L’empresa contractista s’obliga a obtenir dels titulars de drets de propietat intel·lectual totes 
aquelles autoritzacions que siguin necessàries per a la realització de l’objecte del present 
contracte.  
 
Pel que fa als drets d’imatge dels models, figurants o qualsevol altra persona que aparegui en la 
fotografia, l’adjudicatària haurà d’obtenir els drets d’imatge o d’altres que els podrien correspondre 
(veu, nom o d’altres) per un període mínim de dos (2) anys o, si s’escau, el termini previst a la seva 
proposta ( sempre que aquesta sigui superior al termini esmentat) per tal que l’Administració, com 
a propietària de les creacions pugui utilitzar-les per l’àmbit territorial universal sense cap càrrec 
per aquest o d’altres conceptes durant els períodes esmentats. En el cas de menors, serà 
necessari el consentiment per escrit del pare, mare o tutor. 
 
En aquest sentit, l'empresa contractista es compromet a conservar la documentació esmentada, 
en la qual s’ha de detallar que l’empresa actua com a intermediari de l’Administració, la finalitat de 
l’autorització i els mitjans a través dels quals s’explotaran els materials produïts. 
 
A aquest efecte, l’autorització relativa a l’ús d’imatge s’haurà d’acreditar simultàniament al 
lliurament dels treballs que són objecte del present contracte. D’altra banda, i per al cas que es 
vulgui seguir utilitzant els materials objecte del contracte, l’empresa contractista es compromet a 
facilitar les dades dels models emprats prèvia autorització dels interessats, per poder acordar amb 
l’agència i/o persona a qui correspongui la pròrroga dels drets d’imatge. 
 
L’empresa contractista no podrà fer difusió del material objecte de la present contractació sense 
consentiment exprés, previ i per escrit de l’Administració . 
 
L’empresa contractista col·laborarà amb l’Administració  en qualsevol procés d’inscripció a favor 
d’aquest dels drets de propietat intel·lectual o industrial cedits pel contractista en qualsevol 
Registre Públic i, en especial, però sense limitació a aquests, en el Registre de la Propietat 
Intel·lectual i el Registre de la Propietat Industrial, amb independència de que aquesta inscripció 
fos constitutiva o no dels drets cedits o de la seva pròpia cessió. 
 
El preu de la present contractació compren la retribució dels drets de propietat intel·lectual cedits 
pel contractista. 
 
La signatura del contracte suposarà la formalització de la cessió esmentada. 
 
21.7 Condicions especials d’execució. 
 
Les condicions especials d’execució es concreten en l’apartat O del quadre de característiques 
del contracte, d’acord amb el que estableix l’article 202.2 LSCP. La unitat encarregada del 
seguiment i execució del contracte podrà requerir l’acreditació del seu compliment mitjançant 
documents justificatius.  
 
21.8 Transparència i compliment principis ètics de la contractació. 
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D’acord amb l’article 3.5 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a la 
informació pública i bon govern, el contractista es compromet a facilitar la informació que sigui 
necessària per donar compliment a les obligacions establertes per la Llei esmentada. 
 
Per tal de donar compliment a l’article 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de 
transparència, accés a la informació pública i bon govern, l’empresa contractista ha d’adequar la 
seva activitat als principis ètics i a les regles de conducta  que s’estableixen en la clàusula 30 
d’aquest plec. 
 
Pel que fa a les entitats privades responsables del compliment de les obligacions de transparència 
activa segons l’article 9 del Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparència i el dret d'accés 
a la informació pública (partits polítics amb seu a Catalunya, associacions i fundacions vinculades 
a partits polítics i organitzacions sindicals i empresarials amb seu a Catalunya) han de publicar, 
entre altra informació, l'òrgan responsable de l'entitat en matèria de contractació, amb indicació de 
la denominació exacta, el telèfon professional i les adreces postal i electrònica, així com la relació 
dels contractes subscrits els darrers cinc anys amb les administracions públiques que inclogui la 
determinació de l'objecte del contracte i l’import de licitació i adjudicació, el procediment utilitzat 
per a la seva celebració, la durada, les modificacions i les pròrrogues, i, si escau, les instruccions 
aprovades en matèria de contractació. 
 
21.9. Resolució d’incidències 
 
El contractista tindrà dret a conèixer i a ser escoltat sobre les observacions que es formulin en 
relació amb el compliment de la prestació contractada. 
 
Les incidències que puguin sorgir entre l’Administració i el contractista en l’execució del contracte, 
per diferències en la interpretació del que s’ha convingut o bé per la necessitat de modificar les 
condicions contractuals, es tramitaran mitjançant expedient contradictori, segons el que es preveu 
al article 191 LCSP. 
 
21.10 Subrogació de personal 
 
Aquest contracte no comporta la subrogació del personal, atès que no es prestava amb anterioritat 
i no es preveu als convenis col·lectius d’aplicació.  
 
Vint-i-dosena. Prerrogatives de l’Administració   
 
Dins dels límits i amb subjecció als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, l’òrgan de 
contractació ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el 
seu compliment, modificar-lo per raons d’interès públic, declarar la responsabilitat imputable a 
l’empresa contractista arran de la seva execució, suspendre’n l’execució, acordar la seva resolució 
i determinar-ne els efectes.  
 
Així mateix, l’òrgan de contractació té les facultats d’inspecció de les activitats desenvolupades 
per l’empresa contractista durant l’execució del contracte, en els termes i amb els límits que 
estableix la LCSP. 
 
Els acords que adopti l’òrgan de contractació en l’exercici de les prerrogatives esmentades 
exhaureixen la via administrativa i són immediatament executius. 
 
L’exercici de les prerrogatives de l’Administració  es durà a terme mitjançant el procediment 
establert en l’article 191 de la LCSP. 
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Vint-i-tresena. Modificació del contracte  
 
23.1 El contracte només es pot modificar per raons d’interès públic, en els casos i en la forma que 
s’especifiquen a aquesta clàusula i de conformitat amb el que es preveu en els articles 203 a 207 
de la LCSP.  
 
23.2 No es preveuen causes específiques de modificació, tal com es preveu a  l’apartat P del 
quadre de característiques. 
 
23.3 La modificació del contracte no prevista en aquesta clàusula només podrà efectuar-se quan 
es compleixin els requisits i concorrin els supòsits previstos en l’article 205 de la LCSP, de 
conformitat amb el procediment regulat en l’article 191 de la LCSP i amb les particularitats previstes 
en l’article 207 de la LCSP.  
 
Aquestes modificacions són obligatòries per a l’empresa contractista, llevat que impliquin, 
aïlladament o conjuntament, una alteració en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu inicial 
del contracte, IVA exclòs. En aquest cas, la modificació s’acordarà per l’òrgan de contractació amb 
la conformitat prèvia per escrit de l’empresa contractista; en cas contrari, el contracte es resoldrà 
d’acord amb la causa prevista en l’article 211.1.g) de la LCSP. 
 
23.4 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix l’article 
153 de la LCSP. 
 
23.5 L’anunci de modificació del contracte, juntament amb les al·legacions de l’empresa 
contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol·licitin amb caràcter previ a l’aprovació de 
la modificació, tant els que aporti l’empresa adjudicatària com els que emeti l’òrgan de contractació, 
es publicaran en el perfil de contractant.  
 
23.6 Si el preu del contracte es determina mitjançant unitats d’execució, no tenen la consideració 
de modificacions la variació que durant l’execució correcta de la prestació es produeixi 
exclusivament en el nombre d’unitats realment executades sobre les que preveu el contracte, les 
quals es poden recollir en la liquidació, sempre que no representin un increment de la despesa 
superior al 10 per cent del preu del contracte. 
 
Vint-i-quatrena. Suspensió del contracte  
 
El contracte podrà ser suspès per acord de l’Administració  o perquè el contractista opti per 
suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a 4 mesos, 
comunicant-ho a l’Administració  amb un mes d’antelació. 
 
En tot cas, l’Administració  ha d’estendre l’acta de suspensió corresponent, d’ofici o a sol·licitud de 
l’empresa contractista, de conformitat amb el que disposa l’article 208.1 de la LCSP. 
 
L’acta de suspensió, d’acord amb l’article 103 del RGLCAP, l’hauran de signar una persona en 
representació de l’òrgan de contractació i una persona en representació de l’empresa contractista 
i s’ha d’estendre en el termini màxim de dos dies hàbils, a comptar de l’endemà del dia en què 
s’acordi la suspensió.  
 
L’Administració  ha d’abonar a l’empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament se li 
causin de conformitat amb el previst en l’article 208.2 de la LCSP. L’abonament dels danys i 
perjudicis a l’empresa contractista només comprendrà els conceptes que s’indiquen en aquest 
precepte. 
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V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA CESSIÓ, LA SUBCONTRACTACIÓ I LA REVISIÓ DE 
PREUS DEL CONTRACTE 
 
Vint-i-cinquena. Subcontractació 
 
25.1 La subcontractació es podrà realitzar en les condicions previstes a la clàusula trenta- sisena 
del PCAP de l’Acord marc. A  l’apartat S del quadre de característiques es fixen les tasques 
que no es podran subcontractar. 
 
Atès que es permet la subcontractació, si l’empresa licitadora té previst subcontractar haurà de 
presentar, en el moment de formular la seva proposició, una declaració responsable en aquest 
sentit. 
 
25.2 La subscripció de subcontractes està sotmesa al compliment dels requisits i circumstàncies 
regulades en l’article 215 de la LCSP.  
 
La infracció de les condicions establertes en aquesta clàusula i en l’article 215 de la LCSP per 
procedir a la subcontractació, així com la falta d’acreditació de l’aptitud de l’empresa 
subcontractista o de les circumstàncies determinants de la situació d’emergència o de les que fan 
urgent la subcontractació, té, en funció de la repercussió en l’execució del contracte, les 
conseqüències següents: a) l’imposició a l’empresa contractista d’una penalitat de fins a un 50 per 
100 de l’import del subcontracte; b) la resolució del contracte, sempre que es compleixin els 
requisits que estableix el segon paràgraf de la lletra f) de l’apartat 1 de l’article 211 de la LCSP. 
 
25.3 Les empreses subcontractistes queden obligades només davant l’empresa  contractista 
principal qui assumirà, per tant, la total responsabilitat de l’execució del contracte front a 
l’Administració, de conformitat amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclòs el compliment 
de les obligacions en matèria mediambiental, social o laboral a què es refereix la clàusula vint-i-
unena d’aquest plec, així com de l’obligació de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unió 
Europea en matèria de protecció de dades. El coneixement que l’Administració  tingui dels 
contractes subscrits o l’autorització que atorgui no alteren la responsabilitat exclusiva del 
contractista principal.  
 
Les empreses subcontractistes no tenen acció directa davant de l’Administració  contractant per 
les obligacions contretes amb elles per l’empresa contractista, com a conseqüència de l’execució 
del contracte principal i dels subcontractes. 
 
25.4 En cap cas l’empresa o les empreses contractistes poden concertar l’execució parcial del 
contracte amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb l’ordenament jurídic o incurses 
en alguna de les causes de prohibició de contractar previstes en l’article 71 de la LCSP.  
 
25.5 El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es regeix 
pel que disposen els articles 216 i 217 de la LCSP. 
 
L’Administració comprovarà el compliment estricte de pagament a les empreses subcontractistes 
i a les empreses subministradores per part de l’empresa contractista. A aquests efectes, l’empresa 
contractista haurà d’aportar, quan se li sol·liciti, relació detallada de les empreses subcontractistes 
o empreses subministradores amb especificació de les condicions relacionades amb el termini de 
pagament i haurà de presentar el justificant de compliment del pagament en termini. Aquestes 
obligacions tenen la consideració de condició especial d’execució, de manera que el seu 
incompliment pot comportar la imposició de les penalitats que es preveuen en la, en la clàusula 
trenta-cinquena del plec de clàusules administratives particulars que regeix l’Acord marc  
responent la garantia definitiva d’aquestes penalitats. 



   
 

Exp. ED-2024-2047 
SGGECP/SC/lo 

 

 41 

 
Vint-i-sisena. Cessió del contracte 
 
D'acord amb el que estableix l'article 214.1 segon paràgraf de I’LCSP i el previst a la clàusula 
trenta-sisena del PCAP de l’Acord Marc per a aquest expedient es contempla que els drets i 
obligacions que dimanin podran ser cedits pel contractista a un tercer. 
Per tal que el contractista pugui cedir els seus drets i obligacions a tercers s'han de complir els 
següents requisits: 
 

a. Que l'òrgan de contractació autoritzi, de forma prèvia i expressa, Ia cessió. 
b. Que el cedent hagi executat, com a mínim, un 20% de l'import del contracte. 
c. Que el cessionari tingui capacitat per contractar amb l'Administració i Ia solvència que resulti 

exigible en funció de Ia fase d'execució del contracte i no estar incurs en una causa de 
prohibició de contractar. 

d. Que la cessió es formalitzi entre l'adjudicatari i el cessionari en escriptura pública. 
 
D’acord amb l’establert a la clàusula vint-i-tresena del PCAP de l’Acord Marc, en cas que es realitzi 
una cessió es tramitarà com a modificació del contracte. 
 
Vint-i-setena. Revisió de preus 
 
Aquest contracte, d’acord amb el que preveu la clàusula vint-i-quatrena del PCAP de l’Acord Marc, 
no seran objecte de revisió de preus ni en el seu període inicial, ni en el període prorrogat que si, 
s’escau, s’acordi.  
 
VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIÓ DEL CONTRACTE 
 
Vint-i-vuitena. Termini de garantia i devolució o cancel·lació de la garantia definitiva 
 
28.1 No s’estableix termini de garantia d’acord amb l’establert a la clàusula trenta-setena del PCAP 
de l’Acord Marc.  
 
28.2 Un cop s’hagin acomplert pel contractista les obligacions derivades del contracte i finalitzada 
la vigència del contracte basat, sempre que no hi hagin responsabilitats que hagin d’exercitar-se 
sobre la garantia definitiva, la unitat promotora del contracte procedirà a emetre el certificat de 
conformitat com a tràmit previ per a resoldre sobre la devolució o cancel·lació de la garantia 
definitiva, d’acord amb el que estableix l’article 111 de la LCSP.  
 
Vint-i-novena. Resolució del contracte: causes i efectes 
 
Les causes i els efectes de resolució del contracte són les assenyalades als articles 211 a 213 i 
313  LCSP.  
 
També són causa de resolució del contracte, per considerar-se obligacions contractuals 
essencials, les següents: 
 

a) L’incompliment de l’obligació del contractista de guardar secret respecte les dades o 
antecedents que no essent públics o notoris estiguin relacionats amb l’objecte del 
contracte.  

b) L’incompliment de les obligacions essencials així qualificades en aquest Plec.  
 

c) L’incompliment de les obligacions previstes en relació amb l’ús del català i, en general, 
l’incompliment de qualsevol de les obligacions relatives a l’ús del català que es deriven de 



   
 

Exp. ED-2024-2047 
SGGECP/SC/lo 

 

 42 

les previsions de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de política lingüística i de les disposicions 
que la desenvolupen. A aquest efecte, es tindrà en compte la certificació emesa per la 
persona designada per l’administració per dur-ne a terme el seguiment durant l’execució 
del contracte.  

d) La modificació substancial de l’objecte del contracte, en els termes previstos als articles 
72.4 de la Directiva 2014/14/UE i 205.2 c) LCSP, segon paràgraf, que hagués exigit un nou 
procediment de contractació. 

e) El fet que l’empresa contractista hagués estat incursa, en el moment de l’adjudicació del 
contracte, en una causa d’exclusió de la licitació. 

f) El fet que el contracte no s’hagués hagut d’adjudicar a l’empresa contractista per un 
incompliment greu per part d’aquesta de les obligacions establertes en els Tractats 
comunitaris i en la Directiva 2014/24/UE, declarat pel Tribunal de Justícia de la Unió 
Europea. 

g) L’incompliment de les condicions especials d’execució establertes en quadre de 
característiques d’aquest plec. 

 
No obstant això, amb caràcter previ a l’adopció de les mesures de resolució contractual, l’òrgan 
de contractació requerirà, si s’escau, l’empresa contractista perquè compleixi les seves 
obligacions, amb aplicació del sistema de penalitats previst a l’article 192 LCSP. 
 
En tots els casos, l’aplicació de les causes de resolució es farà conforme el que disposa l’article 
212 LCSP i seguint el procediment establert a l’article 191 LCSP. 
 
Trentena. Principis ètics i regles de conducta 
 
Els alts càrrecs, personal directiu, càrrecs de comandament, càrrecs administratius i personal al 
servei de l’Administració pública i del seu sector públic, que intervenen, directament o 
indirectament, en el procediment de contractació pública estan subjectes al Codi de principis i 
conductes recomanables en la contractació pública i se’ls aplicaran les seves disposicions de 
forma transversal a tota actuació que formi part de qualsevol fase del procediment de contractació 
d’acord amb el grau d’intervenció i de responsabilitat en els procediments contractuals.   
 
La presentació de l’oferta per part dels licitadors suposarà la seva adhesió al Codi de principis i 
conductes recomanables en la contractació pública d’acord amb els compromisos ètics i d’integritat 
que formen part de la relació contractual.  
 
30.1 Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions següents:  
  

a) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis i/o les 
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.  

  
b) No realitzar accions que posin en risc l’interès públic en l’àmbit del contracte o de les 
prestacions a licitar.   

  
c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de 
contractació pública o durant l’execució dels contractes.  

  
d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte 
d’impedir, restringir o falsejar la competència com per exemple els comportaments col·lusoris 
o de competència fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació d’ofertes, assignació de 
mercats, rotació d’ofertes, etc.).   
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e) En el moment de presentar l’oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situació de 
possible conflicte d’interès, als efectes del que disposa l’article 64 de la LCSP, o relació 
equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant l’execució del contracte 
es produís una situació d’aquestes característiques el contractista o subcontractista està 
obligat a posar-ho en coneixement de l’òrgan de contractació.    

  
f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.   

  
g) A més, el contractista haurà de col·laborar amb  l’òrgan de contractació en les actuacions 
que aquest realitzi per al seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment 
facilitant la informació que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats i que la legislació de 
transparència i la normativa de contractes del sector públic imposen als contractistes en relació 
amb l’Administració o administracions de referència, sens perjudici del compliment de les 
obligacions de transparència que els pertoquin de forma directa per previsió legal.  

  
30.2 Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es 
comprometen a complir rigorosament la legislació tributària, laboral i de seguretat social i, 
específicament, a no fer operacions financeres contràries a la normativa tributària en països que 
no tinguin normes sobre control de capitals i siguin  considerats paradisos fiscals per la Unió 
Europea.  
   
30.3 Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideració de condicions especials 
d’execució del contracte, d’acord amb l’apartat O del Quadre de característiques del PCAP.   
  
30.4. Les conseqüències o penalitats per l’incompliment d’aquesta clàusula seran les següents:  
  
- En  cas d’incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de l’apartat 30.1 s’estableix una 
penalitat mínima de 0,60 euros  per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA exclòs,  que es 
podrà incrementar de forma justificada i proporcional en funció de la gravetat dels fets. La gravetat 
dels fets vindrà determinada pel perjudici causat a l’interès públic, la reiteració dels fets o l’obtenció 
d’un benefici derivat de l’incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no 
podrà excedir del 10%  del preu del contracte, IVA exclòs, ni el seu total podrà superar en cap cas 
el 50% del preu del contracte.    
  
- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de l’apartat 30.1 l’òrgan de contractació 
donarà coneixement dels fets a les autoritats competents en matèria de competència.  
  
- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra e) de l’apartat 30.1 l’òrgan de contractació 
ho posarà en coneixement de la Comissió d’Ètica en la Contractació Pública de la Generalitat de 
Catalunya perquè emeti el pertinent informe, sens perjudici d’altres penalitats que es puguin 
establir.  

 
- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, l’òrgan de contractació els posarà en 
coneixement de l’Oficina Antifrau de Catalunya o dels òrgans de control i fiscalització que siguin 
competents per raó de la matèria.   
 
 
VII. RECURSOS I SUPÒSITS ESPECIALS DE NUL·LITAT CONTRACTUAL 
 
Trenta-unena. Règim de recursos  
 
1. D’acord amb l’article 44.2 LCSP, contra els anuncis de licitació, els plecs i els documents 
contractuals que estableixin les condicions que han de regir la contractació, la resolució 
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d’adjudicació del contracte i els actes de tràmit adoptats en el procediment d’adjudicació, sempre 
que aquests decideixin directament o indirectament sobre l’adjudicació, determinin la impossibilitat 
de continuar el procediment o produeixin indefensió o perjudici irreparable a drets o interessos 
legítims, es pot interposar potestativament recurs especial en matèria contractació o bé recurs 
contenciós administratiu. També serà objecte d’aquest recurs les modificacions contractuals 
basades en l'incompliment del que estableixen els articles 204 i 205 LCSP, per entendre que la 
modificació va haver de ser objecte d'una nova adjudicació. 
 
El recurs especial en matèria de contractació s’ha d’interposar davant l’òrgan de contractació o 
l’òrgan competent per a la seva resolució, en el termini de 15 dies hàbils a comptar segons 
estableix l’article 50 LCSP, o en els terminis de trenta dies o sis mesos previstos en aquest mateix 
precepte per supòsits específics. 
 
El recurs especial en matèria de contractació té caràcter potestatiu. En aquest sentit, qualsevol 
persona que estigui legitimada d’acord amb l’article 48 LCSP, pot optar per interposar recurs 
especial en matèria de contractació o bé directament recurs contenciós administratiu davant la 
Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de Catalunya, en el termini de 
dos mesos a comptar des de l’endemà de la notificació o, si escau, de la publicació de l’acte 
impugnat, d’acord els articles 10.1 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció 
contenciosa administrativa. 
 
L’òrgan competent per a la resolució del recurs especial en matèria de contractació és el Tribunal 
Català de Contractes del Sector Públic, regulat pel Decret 221/2013, de 3 de setembre, (DOGC 
núm. 6454, de 5 de setembre de 2013). 
 
Contra la resolució del recurs especial en matèria de contractació només s’hi pot interposar recurs 
contenciós administratiu conforme al que disposen els articles 10.1 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 
de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 
 
2. D’altra banda, les qüestions que sorgeixin sobre els efectes, compliment i extinció del contracte 
que no siguin susceptibles de recurs especial en matèria de contractació, es resolen per l’òrgan 
de contractació, els acords del qual posen fi a la via administrativa. 
 
Contra aquests acords es pot interposar recurs potestatiu de reposició, en el termini d’un mes, 
davant el mateix òrgan que ha dictat l’acte, o bé directament recurs contenciós administratiu, en el 
termini de dos mesos, davant la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justícia 
de Catalunya, a comptar ambdós terminis des de l’endemà de la notificació de l’acte impugnat, de 
conformitat amb el que disposen els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 octubre, del 
Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques, article 77 de la Llei 26/2010, 
de 3 d’agost, i amb els articles 10.1 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la 
jurisdicció contenciosa administrativa. 
 
Trenta-dosena. Jurisdicció competent 
 
L’ordre jurisdiccional contenciós administratiu és el competent per resoldre les qüestions litigioses 
relatives a la preparació, l’adjudicació, els efectes, el compliment i l’extinció d’aquest contracte.  
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ANNEX NÚM. 1 
 
MODEL DE DECLARACIÓ RESPONSABLE DE VIGÈNCIA DE DADES DE LA 
DOCUMENTACIÓ APORTADA A L’ACORD MARC 
Objecte del contracte: Serveis de gestió i inserció en mitjans de la campanya de publicitat 
institucional per a la promoció dels Certificats de Professionalitat 
Núm. d’expedient: ED-2024-2047 
 
 
El/La senyor/a ...... , actuant en nom propi / en representació (com apoderat/ada o administrador/a 
únic/a, solidari/ària o mancomunat/ada) de l’empresa ........ amb NIF ...... , a la qual representa 
segons escriptura pública amb número de protocol ......., atorgada a .........., en data ......., davant 
del Notari de l’Il·lustre Col·legi de ......., senyor/a ......., vigent en data d’avui, en nom propi, declara 
sota la seva responsabilitat que l’empresa a la qual representa, com a licitadora d’aquesta 
contractació:  
 
1. Que declara vigent la documentació referida a la capacitat, representació i solvència, ja 

aportada i acreditada en l’Acord Marc. (Exp. EC-2022-32).  
 
2. Que no es troba incursa en cap de les circumstàncies de prohibició per contractar establertes 

en l’article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic. 
 

3. Que l’empresa està al corrent en el compliment de les obligacions tributàries i amb la Seguretat 
Social de conformitat amb el que estableixen els articles 13 i 14 del Reglament general de la 
Llei de contractes de les Administracions Públiques, aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 
d’octubre. 

 
4. Que es troba inscrita en el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de 

Catalunya i/o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado i que 
les dades que hi consten són vigents: Sí / No.  

 
5. Que coneix i accepta incondicionalment el plec de clàusules administratives particulars i el de 

prescripcions tècniques que regeixen aquesta licitació, així com, les previsions del plec de 
clàusules administratives particulars de l’Acord marc. 

 
6. Que la informació i documents aportats són de contingut absolutament cert. 

 
7. Que els documents i dades presentades en aquest sobre que considera de caràcter 

confidencial són els que a continuació es relacionen:................................................... 
 

8. Que en el cas de resultar adjudicatari/ària  
 
(......) No té la intenció de subcontractar els serveis associats a aquesta contractació. 
(......) Té la intenció de subcontractar els serveis associats a aquesta contractació a l’/les 
empresa/es següents:.................................................................... 
 
9. Que l’adreça/es de correu electrònic on rebre els avisos de les posades a disposició de les 

notificacions i comunicacions electròniques mitjançant el servei e-NOTUM; la/les persona/es 
autoritzada/es a accedir a les notificacions electròniques; el/els número/os de telèfon/os 
mòbil/s on rebre els avisos esmentats, així com, si escau, la contrasenya d’un sol ús per accedir 
a les notificacions; són:  
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Nom i cognoms  
NIF, DNI, NIE o Passaport  
Adreça de correu electrònic  
Mòbil per rebre notificacions  

 
Nom i cognoms  
NIF, DNI, NIE o Passaport  
Adreça de correu electrònic  
Mòbil per rebre notificacions  

 
I per què consti, signo aquesta declaració responsable. 
 
 
 
Signatura digital 
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ANNEX NÚM. 2. 
 
MODEL DE PROPOSICIÓ ECONÒMICA I CRITERIS QUALITATIUS 
 
 
Objecte del contracte: Serveis de gestió i inserció en mitjans de la campanya de publicitat 
institucional per a la promoció dels Certificats de Professionalitat 
Núm. d’expedient: ED-2024-2047 
 
 
PROPOSICIÓ ECONÒMICA 
 
El/la Sr./Sra. ................................................., amb NIF .................., assabentat/ada de les 
condicions i els requisits que s'exigeixen per poder ser adjudicatari/ària del contracte de referència, 
es compromet, en nom i representació de l'empresa ................................................................., 
amb domicili social a ................................., carrer ......................., núm. ............... i NIF 
.........................., segons poders atorgats davant el notari Sr. .......................... en data .................... 
amb núm. de protocol ......................., a executar-lo amb estricta subjecció als requisits i condicions 
establerts, i pels imports totals que s’indiquen a continuació i pels preus unitaris que es detallen al 
full de càlcul adjunt.  
 
A) Import total de l’oferta econòmica 
 
Import de licitació, IVA 

exclòs 
Import IVA Import total,  

IVA inclòs 

   

 
B) Millora en el criteri de reducció del termini “planificació de mitjans de la campanya” 
 
Reducció del termini màxim de 8 dies. Marcar la millora presentada amb un Sí o 

una X 
Prestació del servei en un termini igual o 
inferior a 3 dies naturals des de la data de la 
notificació de la resolució 

 

Prestació del servei en un termini igual o 
inferior a 5 dies naturals i superior a 3 dies 
naturals des de la data de la notificació de la 
resolució 

 

Prestació del servei en un termini inferior a 8 
dies naturals i superior a 5 dies naturals des 
de la data de la notificació de la resolució 

 

 
L’oferta econòmica s’ha d’emplenar seguint les indicacions següents:  
 

a) El model d’oferta econòmica s’haurà de presentar en format escanejat (pdf) i signat, i 
també en format de full de càlcul (excel). 

 
b) Les empreses oferiran per a cadascun dels suports i formats requerits en el full de càlcul 

disponible a l’eina de sobre digital una oferta optimitzada que, per les característiques 
específiques i els paràmetres de negociació propis de cada mitjà, consistirà en un preu o cost 
net, un descompte o un recàrrec. 
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c) El percentatge de la comissió d’agència a aplicar per a cada mitjà formarà part de l’oferta 

econòmica i també s’haurà d’especificar a banda. 
 

d) En quedaran excloses les empreses que, en la seva oferta econòmica, superin el pressupost 
de licitació i els import unitaris, i les empreses que no presentin una oferta econòmica. 
 

e) En cas d’errada aritmètica en l’oferta, s’acceptarà com a oferta definitiva la que resulti de tornar 
a calcular correctament l’oferta a partir dels preus unitaris oferts pel licitador (IVA exclòs). 
 

f) Tots els imports s’han d’expressar amb dos decimals.  
 
 
En tot cas, les ofertes presentades hauran de respectar les condicions econòmiques adjudicades 
i l’establert a la clàusula quarta del Plec de prescripcions tècniques particulars de l’Acord marc. 
També caldrà respectar l’oferta de l’Acord marc quant a comissió d’agència, la que s’aplicarà  en 
aquesta contractació no podrà ser, superior en cap cas, sí inferior. 
 
Per comprovar que l’oferta compleix les condicions econòmiques adjudicades en l’Acord marc,       al 
model de proposició econòmica caldrà indicar el descompte aplicat en cadascun dels preus  unitaris.  
 
 
• Subcontractació: (No) (Sí). 

En cas de resposta afirmativa, indicar la part (tasques) del contracte que es té previst 
subcontractar, amb la indicació de l’import i el/s nom/s o perfil/s professional/s, definits per 
referència a les condicions de solvència tècnica o professional, dels subcontractistes a qui se 
n’encomani la realització.  

 
 
 
 
Signatura digital empresa 
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ANNEX NÚM. 3 
 
INFORMACIÓ BÀSICA SOBRE PROTECCIÓ DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL DELS 
LICITADORS  
 
Denominació de l’activitat de tractament: Incorporació, als documents i aplicacions utilitzades per 
la tramitació de l’expedient de contractació, de les dades personals de les empreses licitadores 
que siguin persones físiques o les dels seus representants si són persones jurídiques i, si escau, 
les dels seus treballadors i treballadores. 
 
Responsable del tractament de les dades personals: La direcció de Serveis 
(dpd.educacio@gencat.cat) 
 
Finalitat: Tramitar els expedients de contractació dels serveis que requereix el Departament 
d’Educació, d’acord amb la informació del següent enllaç: 
https://educacio.gencat.cat/ca/Detall/gestio-expedients-contractacio 
 
Drets de les persones interessades: podeu sol·licitar l’accés i la rectificació de les vostres dades, 
així com la supressió o la limitació del tractament quan sigui procedent. També us podeu oposar 
al tractament d’acord amb la normativa vigent. Procediment per exercir els vostres drets a 
https://educacio.gencat.cat/ca/departament/proteccio-dades/drets-persones-interessades/ 
 


