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DOCUMENT DE CONCRECIO DE LES CONDICIONS TECNIQUES 1 ECONOMIQUES D'UN
CONTRACTE ESPECIFIC

SISTEMA DINAMIC D'’ADQUISICIO (SDA) SDA 23/40 Sistema Dinamic d'Adquisicié per a
l'acreditacié de proveidors de serveis de manteniment multitécnic per a les Entitats que
integren el grup de compra.

Categoria 1: Manteniment de servidors

Objecte del contracte: Servei de manteniment de servidors Sun/Oracle

1. OBJECTE DEL CONTRACTE ESPECIFIC
1.1 L'objecte del contracte especific és I'adquisicio del servei de manteniment del maquinari i
programari de servidors del fabricant Sun/Oracle a la Universitat Rovira i Virgili.

El maquinari es el seglent:

PN Descripcié equip Serial Number
B24-FSZ2-32F-SMH-E Sun Fire X4540 0907AMR147
N32-XK42C1204HB Sun Fire V240 TN61650368
SRK-2XAZ042A-IP Sun Rack 1000-42 with PDS 07460WD-0622000024
N/A Sun Rack 1000-42 with PDS 0226LHF-0852DD0013
N/A Sun Rack 1000-42 with PDS 0226LHF-0902DD0070
A95-CC Sun Blade T6320+ (8 core 1.4GHz) 0944ALF8D6
A95-CC Sun Blade T6320+ (8 core 1.4GHz) 0944ALF8D5
X6240-AB Sun Blade X6240 0943TF40KA
A90-B Blade 6000 0941ALF7EC
A90-B Blade 6000 0941ALF803
X6240-AB Sun Blade X6240 0943TF40KC
N/A CSM200 TRAY 1002BC403A
SG-XLIB30LS3-L500 L500 LTO 3 SCSI bundle 0624G01077
N/A Sun Rack 1000-42 with PDS 0226LHF-07110001C5
N/A SPARC T5-2 AK00209373
N/A Sun Blade T4-1B 1309NN16WA

1.2 El codi de nomenclatura del CPV és:

CPV: 50000000-5 Serveis de reparacié i manteniment

CPV: 50312100-6 Manteniment i reparaci6 d'ordinadors “mainframe”

2. DADES ECONOMIQUES
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2.1 Pressupost base de licitacié (PBL)

Pressupost Base de Licitacio (IVA exclos) IVA (21%) Total IVA inclos
58.000,00€ 12.180,00€ 70.180,00€
Categories Objecte Import, IVA
exclos
Categoria 1 Manteniment de Servidors 58.000,00€
Total | 58.000,00€

2.2 Partida pressupostaria

Distribucié per anualitats

Anualitat Funcional-Organica-Economica Import

2024

755SB000600 - 7031 - 217 70.180,00€

Despesa anticipada:

SI O

No X

2.3 Valor estimat del contracte (IVA exclos)

El valor estimat (VE) del contracte és de 58.000,00 €, IVA exclds, i coincideix amb el pressupost
base de licitacio.

2.4 Forma de facturacio:

La facturacio6 és anual a l'inici del contracte. Segons la politica de facturacio del fabricant, els costos

del subministrament es paguen inicialment i per avancat al periode de suport de manteniment,
per tant, ha de ser facturacié unica a l'inici de I'anualitat.

3. REQUERIMENTS TECNICS

Es demana els serveis de Suport Tecnic de maquinari (per la relacié d'equips anterior), amb nivell “Oracle
Premier Support for Systems” que inclou obligatoriament:

Actualitzacions de programes, correccions i revisions de seguretat per al programari de sistema
operatiu i programari integrat

Actualitzacions critiques per al programari de sistema operatiu Oracle Solaris

Cobertura de hardware de sistema (servidors y emmagatzemament), firmware, sistema operatiu
(Oracle Solaris y/o Oracle Enterprise Linux) y Oracle VM

Eines d'actualitzacié
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e Suport de maquinariin situ per a peces de servidors o sistemes d'emmagatzematge Oracle

e Assisténcia amb les sol-licituds de servei les vint-i-quatre (24) hores del dia i set (7) dies a la
setmana (24 x 7) amb els temps de resposta especificats més avall.

e Accés a My Oracle Support (sistemes de Suport al Client basats en la Web 24 x 7), incloent-hi la
possibilitat de registrar sol-licituds de servei en linia

e Servei d'atencié no tecnica al client en horari laborable.

e Temps de resposta: d'una hora (s'entén el temps que transcorre entre que obris una incidéncia i
reps el correu de confirmacié que s'ha obert correctament).

e Temps de resposta insitu: En maquinari el temps de resposta insitu, en cas que es requereixi el
canvi fisic d'alguna peca de maquinari que s'hagi fet malbé, els temps requerits sén el seguent
dia laborable o en un horari posterior mituament acordat amb la URV.

A més, es demana el servei d'Oracle Suport Extended Solaris, amb el suport técnic telefonic i/o
en linia minim de 12x5 per als equips seguents:

Descripcié equip Serial Number Nota
Sun Blade T4-1B 1309NN16WA Extended Solaris
SPARC T5-2 AK00209373 Extended Solaris

4. DETERMINACIO DE LA DURADA DEL CONTRACTE I DEL CALENDARI PER A LA SEVA EXECUCIO

- Data d'inici del contracte: la data d'inici del contracte és el dia 1 d'octubre de 2024 o la data que
s'estableixi en el contracte
- Durada del contracte: 1 any

5. CRITERIS DE VALORACIO DE LES OFERTES
- Criteris subjectius subjectes a judici de valor: No aplica
- Criteri objectius subjecte a I'aplicacié de férmules: El preu més baix

6. GARANTIA A DIPOSITAR: 5% de I'import d'adjudicacié

7. TERMINI DE GARANTIA: no aplica

8. LLOC D'EXECUCIO DE LA PRESTACIO

9. PROTECCIO DE DADES

El contractista tindra accés a dades subjectes a la Llei de Protecci6 de dades personals
durant 'execucié del contracte:

NO X
SI O

10. EMPRESES A CONVIDAR
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e Empresa 1: TELEFONICA SOLUCIONES DE INFORMATICA Y COMUNICACIONES DE
ESPANA, S.A.U. NIF: A78053147

e Empresa 2: ID Grup.SA /Claranet. NIF: A59367458

e Empresa 3: SATEC (SISTEMAS AVANZADOS DE TECNOLOGIA, S.A.). NIF: A33117995

11. RESPONSABLE DE LA CONTRACTACIO ESPECIFICA

Encarna Pérez Ruiz, Responsable de I'area d'infraestructures de TIC



