
 

 

 

 

 
 

INFORME TÈCNIC JUSTIFICATIU DEL CONTRACTE NEGOCIAT PER IMPERIOSA 

URGENCIA PELS SERVEIS DE DRET D’ÚS, CONFIGURACIÓ INICIAL , 

ASSISTÈNCIA TÈCNICA I MANTENIMENT D’UNA SOLUCIÓ INTEGRAL PER A LA 

GESTIÓ DE LES DADES DE SOSTENIBILITAT  

 

 
 

I. ANTECEDENTS  

El dia 4 d’agost de 2023 es va publicar la licitació amb objecte “SERVEI DE DRET D’ÚS, 
CONFIGURACIÓ, ASSISTÈNCIA TÈCNICA I MANTENIMENT, D’UNA SOLUCIÓ 
INTEGRAL PER LA GESTIÓ DE LES DADES DE SOSTENIBILITAT”, en la que 
l’empresa T-Systems ITC Iberia (A81608077) (en endavant “l’adjudicatari”) va acabar 
resultant-ne adjudicatària.  
 
En iniciar i avançar en l’execució del contracte, es va evidenciar que l’adjudicatari no 
disposava d’una solució que permetés complir amb els requeriments especificats al plec 
de condicions tècniques, ni en el moment actual, ni en el període d’implantació que 
estava establert en les condicions de la licitació.  
 
En haver constatat ambdues parts la impossibilitat de que,  existís cap possibilitat de 
complir amb els requeriments en els terminis necessaris, ambdues parts van procedir 
de mutu acord i per raons d’interès public , d’acord a la clàusula 9ª del contracte i l’article 
211.1.c de la LCSP aquest contracte a resoldre el mateix.  
 
 

II. OBJECTE DEL CONTRACTE  

 
Codi CPV:  72.200000-7 
 

III. CONSIDERACIONS TÈCNIQUES 

 
Per donar resposta a les necessitats regulatories aplicables al Grup BSM, pendents de 
la transposició de la CSRD a Espanya, i tenint en compte que la presentació del 
Reporting 2024 s’ha de presentar en el marc del Consell d’Administració del mes de 
Març (3) en el marc de la presentació de les Comptes anuals consolidades i llur Informe 
de gestió es requereix la contractació urgent d’una solució global de gestió de les dades 
de l'àmbit de la Sostenibilitat, això inclou eines informàtiques i serveis professionals 
experts, amb funcionalitats, experiència i maduresa contrastada en donar resposta als 
requisits de BSM en l’àmbit requerit per aquest exercici, això implica l’execució de les 
següents tasques:   
 

 Parametrització Reporting 2024. Adaptació i personalització de la nova solució 

ESG a les necessitats especifiques de BSM perquè el procés de Reporting 24 

s’executi íntegrament des de l'eina garantint l'execució de totes les fases dins el 

calendari previst que s’especifica a continuació: 

 



 

 

 

 

 

Fases de Recopilació 
de Dades d'Empreses 

del Grup  

Mes 9-10: Planificació i establiment del procés de 
recopilació de dades  

Mes 10-12: Recopilació inicial de dades de totes les 
empreses del grup  

Mes 11-12: Revisió i ajustos del procés de recopilació  

Mes 1-2: Revisió i ajustos de dades quantitatives de totes 
les empreses del grup  

Verificació de Dades  

Mes 11-1: Implementació de processos interns de control de 
dades  

Mes 1-2: Auditoria externa de l’informe i de llur dades 
recopilades  

Generació i Validació 
d'Informes  

Mes 12-1: Generació de l’estructura del document i versions 
preliminars del reporting  

Mes 1: Revisions i validacions finals del reporting per ser 
auditat  

Mes 2: Revisions i validacions finals del reporting auditat  

Mes 3: Presentació del reporting al Consell d’Administració 

  

 

 Implantació/migració CSRD. Parametrització i personalització de la solució ESG 

i del procés de Reporting 24 per donar resposta a les necessitats regulatories 

aplicables al Grup BSM, pendents de la transposició de la CSRD a Espanya, 

incloent-hi la parametrització, la càrrega completa i detallada d’informació 

històrica, i la correlació de dades i adopció de la norma CSRD. 

 
 

IV. DURADA, PRESSUPOST DE LICITACIÓ I VALOR ESTIMAT 

Pressupost de licitació 
 

Concepte  Any 1  

Parametrització Reporting 2024 i adaptació a la CSRD          88.000,00 €  

Partida alçada llicència eina SAS ESG anual (dret d'ús)           74.750,00 €  

Partida alçada llicència  50 usuaris (dret d'ús)          12.000,00 €  

Partida alçada per al desenvolupament evolutiu, integracions, 
implantació nous mòduls, serveis de consultoria, formació i 
adquisició noves llicències          15.000,00 €  

        189.750,00 €  

 
 



 

 

 

 

 
Valor Estimat. 189-.750,00 € (IVA exclòs), que es correspon amb el següent 

desglossament:  

 

Concepte  Any 1  

Parametrització Reporting 2024 i adaptació a la CSRD          88.000,00 €  

Partida alçada llicència eina SAS ESG anual (dret d'ús)           74.750,00 €  

Partida alçada llicència  50 usuaris (dret d'ús)          12.000,00 €  

Partida alçada per al desenvolupament evolutiu, integracions, 
implantació nous mòduls, serveis de consultoria, formació i 
adquisició noves llicències          15.000,00 €  

        189.750,00 €  

 
 
 
Fites facturació previstes 
 

Fites de Facturació Periodicitat Import 

Fase 1 Parametrització Reporting 2024 i 
adaptació a la CSRD Única prev 10/24 

                                                                           
44.000,00 
€  

Fase 2 Parametrització Reporting 2024 i 
adaptació a la CSRD Única prev 04/25 

                                                                           
44.000,00 
€  

llicència eina SAS ESG anual (dret d'ús)  Trim. prev 10/24 

                                                                           
18.687,50 
€  

llicència eina SAS ESG anual (dret d'ús)  Trim. Prev 02/25 

                                                                           
18.687,50 
€  

llicència eina SAS ESG anual (dret d'ús)  Trim. Prev 06/25 

                                                                           
18.687,50 
€  

llicència eina SAS ESG anual (dret d'ús)  Trim. Prev 10/25 

                                                                           
18.687,50 
€  

llicència  50 usuaris (dret d'ús) Trim. prev 10/24 
                                                                             
3.000,00 €  

llicència  50 usuaris (dret d'ús) Trim. Prev 02/25 
                                                                             
3.000,00 €  

llicència  50 usuaris (dret d'ús) Trim. Prev 10/25 
                                                                             
3.000,00 €  

llicència  50 usuaris (dret d'ús) Trim. Prev 06/26 
                                                                             
3.000,00 €  

 



 

 

 

 

 
 

V. PROCEDIMENT DE CONTRACTACIÓ 

 
Aquest expedient es tramita mitjançant procediment negociat per imperiosa urgència, 
previst a l’article 168.b), primer paràgraf, de la LCSP. Les raons que habiliten la 
utilització excepcional d’aquest procediment de licitació rauen en la necessitat de donar 
resposta a una imperiosa urgència (cobrir el servei contractualment i de forma 
immediata), resultant d’esdeveniments imprevisibles i no imputables a l’òrgan de 
contractació: 
 
En iniciar i avançar en l’execució del contracte amb T-Systems, B:SM va evidenciar que 
l’adjudicatari no disposava d’una solució que permetés complir amb els requeriments 
especificats al plec de condicions tècniques, ni en el moment actual, ni en el període 
d’implantació que estava establert en les condicions de la licitació.  
 
El procediment a seguir resta especificat en l’article 168.b).2 de la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de Contractes del Sector Públic, la qual estableix: 
 
 “Los órganos de contratación podrán adjudicar contratos utilizando el 
 procedimiento negociado sin la previa publicación de un anuncio de licitación 
 únicamente en los siguientes casos: 

b) En los contratos de obras, suministros y servicios, en los casos en que: 

1.º Una imperiosa urgencia resultante de acontecimientos imprevisibles para el 
órgano de contratación y no imputables al mismo, demande una pronta ejecución del 
contrato que no pueda lograrse mediante la aplicación de la tramitación de urgencia 
regulada en el artículo 119. 

2.º Cuando se dé la situación a que se refiere la letra e) del artículo 167, siempre y 
cuando en la negociación se incluya a todos los licitadores que, en el procedimiento 
antecedente, hubiesen presentado ofertas conformes con los requisitos formales del 
procedimiento de contratación, y siempre que las condiciones iniciales del contrato no 
se modifiquen sustancialmente, sin que en ningún caso se pueda incrementar el precio 
de licitación ni modificar el sistema de retribución 

 
 

VI. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT DE LA CONTRACTACIÓ  

 
La necessitat per cobrir contractualment el servei de forma immediata  és inajornable i 
demana una execució ràpida i àgil, que hores d’ara ja no es pot aconseguir mitjançant 
la tramitació d’un procediment obert ordinari (en aquest cas, a més, subjecte a regulació 
harmonitzada). Ni tan sols aplicant la tramitació d’urgència, prevista a l’article 119 LCSP, 
seria possible arribar a temps 
 
D’acord amb les consideracions efectuades per la Junta Consultiva de Contractació 
Administrativa de la Generalitat de Catalunya, mitjançant informe 2/2021, de 12 de 
febrer, les pròrrogues tàcites o verbals dels contractes suposen una infracció flagrant de 
l’ordenament jurídic vigent. A fi d’evitar incórrer en aquests supòsits, es podria plantejar 



 

 

 

 

 
la possibilitat de dur a terme la contractació mitjançant un procediment negociat sense 
publicitat per raó d’urgència, de conformitat amb el que disposa l’article 168 de la LCSP 
–quan la causa habilitant sigui la urgència resultant d’esdeveniments imprevisibles i no 
imputables a l’òrgan de contractació- 
 
En el cas que ens ocupa, cal dotar de cobertura contractual al servei mitjançant un 
contracte “pont” que, encara que sigui provisionalment,  garanteixi la continuïtat del 
servei durant l’any 2024-2025, mentre no es disposi d’una solució alternativa. Aquest 
període de temps haurà de servir per abordar un estudi d’alternatives de gestió del servei 
i preparar una nova licitació mitjançant un procediment obert de cobertura definitiva, amb 
la màxima celeritat i seguretat jurídica. Ateses les característiques del servei que es 
licita, que implica que s’ha de donar cobertura a les normatives i regulacions ESG que 
apliquen al grup BSM, entre d’altres; ESRS, 2014/95/UE, 2022,2464/UE, 2012/2088/UE, 
2020/852/UE, llei Espanyola 11/2018 i tenint en compte les empreses del sector, s’ha 
demanant pressupost i oferta a les següents empreses  
 

1. Aplanet  

2. Osapiens 

3. Sygris 

 
VII. CRITERIS DE SOLVÈNCIA:  

  
No aplica degut a la tipologia del procediment negociat sense publicitat. 

  
3.- Adscripció de mitjans: Els licitadors hauran de comprometre’s a adscriure un equip 
de professionals integrat, com a mínim, pels següents perfils professionals: 
 

 Ha de disposar de personal propi amb capacitació acadèmica i experiència 

professional tant en els àmbits de la sostenibilitat com de la programació / 

implantació d'eines d'aquesta naturalesa. 

 
VIII. ASSEGURANÇES 

  
Durant la vigència del Contracte, l’adjudicatari s’obliga a subscriure i mantenir 

en vigor, segons correspongui, una pòlissa de Responsabilitat Civil General 

que cobreixi aquella responsabilitat en que pogués incórrer amb motiu de 

l’execució del present Contracte fins a un import no inferior a 300.000.-€  

 

IX. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ:  

 
No aplica degut a la tipologia del procediment negociat sense publicitat. 

 

 

X. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ  
  
No aplica degut a la tipologia del procediment negociat sense publicitat.  

 



 

 

 

 

 
 

XI. CESSIÓ DEL CONTRACTE. 
 

No procedeix, atès que les qualitats tècniques del contractista són determinants per a 
l’adjudicació del contracte. La naturalesa i complexitat dels serveis que s’han de prestar 
fan que només puguin ser duts a terme directament per l’adjudicatari. 
 
 

XII. SUBCONTRACTACIÓ   
  
No procedeix. Per les mateixes raons que justifiquen la improcedència de la cessió de 
contracte, tampoc no és possible subcontractar parcialment cap de les prestacions que 
són objecte del contracte. La naturalesa i complexitat dels serveis que s’han de prestar, 
fan que necessàriament totes les tasques, sense excepció, hagin de ser executades 

directament pel contractista. 
 
 

XIII. PENALIZACIONS  
  

Penalitzacions 
Periode 
Avaluació Import 

-       Faltes MOLT GREUS: 5% de l’import del contracte 
Mensual 

                                                                           
12.987,5
0 €  

-       Faltes GREUS: 3% de l’import del contracte 
Mensual 

                                                                             
7.792,50 
€  

-       Faltes LLEUS: 1% de l’import del contracte 
Mensual 

                                                                             
2.597,50 
€  

 Per la Parametrització Reporting 2024 i adaptació a 
la CSRD:% 2,5 del total del projecte per setmana 
d’endarreriment en les fites establertes per dur a 
terme el procés de Reporting. 

Periòdic 
                                                                             
2.200,00 
€  

  Per al servei desenvolupament evolutiu en format 
bossa d’euros: 2,5 del total del projecte, o entrega a 
producció, per setmana d’endarreriment de la fita. 

Periòdic 2,50% 

   

   

Per al servei SAS 

Penalització x SLA Penalització a aplicar 

Temps Resposta Incidències crítiques 

Cada cop que se superi el 
temps de resposta estipulat 
(1h), s'aplicarà una 
penalització del 2,5% del total 
anual.  

Temps de Resposta resta de Incidències 

 Es farà revisió periòdica. Si el 
>20% per incidències del 
període mesurat, supera el 
temps de resposta, s'aplicarà 



 

 

 

 

 
una penalització del 10% de 
l'import corresponent al 
període mesurat. 

Temps Resolució Incidències Critiques 
2,5 % del total anual (del 
import anual de manteniment) 
per hora extra 

Temps Resolució Incidències Greu 
1 % del total anual (del import 
anual de manteniment) per 
hora extra 

Temps Resolució Incidències Lleus 

Es farà una revisió periòdica. 
Si el >20% per incidències 
lleus del període mesurat, 
supera el temps de resolució, 
s'aplicarà una penalització del 
10% de l'import corresponent 
al període mesurat. 

 
 
CONCLUSIONS 
 
Per tot l’exposat, donant per reproduïts tots i cadascun dels arguments que integren el 
present informe, s’eleva a la Mesa de Contractació la següent proposta: 
 
 
“Primer.- APROVAR l’expedient de contractació corresponent al Serveis de Dret d’us                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

Configuració inicial, assistència tècnica i manteniment d’una solució integral per 

a la gestió de les dades de sostenibilitat.  

Segon.- ADJUDICAR de conformitat amb l’informe tècnic que consta a l’expedient de 
referència i mitjançant el Procediment Negociat per raons tècniques regulat a l’article 
168.b).2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, el 
Contracte relatiu als Serveis de Dret d’ús , configuració inicial , assistència tècnica 
i manteniment d’una solució integral per a la gestió de les dades de sostenibilitat 
a la societat CAMBRIDGE BUSINESS INITIATIVES SL (Sygris) amb NIF B85512895, i 
domicili a efectes d’aquest contracte a San Sebastian de los Reyes, per un termini 
d’execució de 1 any, i un import total i màxim de 172.050,00€, desglossat en: 
 

Concepte  Any 1  

Parametrització Reporting 2024 i adaptació a la CSRD          79.200,00 €  

Partida alçada llicència eina SAS ESG anual (dret d'ús)           67.050,00 €  

Partida alçada llicència  50 usuaris (dret d'ús)          10.800,00 €  

Partida alçada per al desenvolupament evolutiu, integracions, 
implantació nous mòduls, serveis de consultoria, formació i 
adquisició noves llicències          15.000,00 €  

        172.050,00 €  



 

 

 

 

 
 
 
Tercer.-REQUERIR a l’adjudicatària perquè aporti la documentació necessària per la 
signatura del contracte i comparegui per tal de formalitzar el contracte referit”. 
 
 
 
 
 
 
Barcelona,  
 
 
 
 
 
 
 
David Serrano Garcia 
Director Corporatiu ESG i Sistema de Gestió Integrada 
Barcelona de Serveis Municipals, S.A. 
 
 
 
 
 
 
 
 


