PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL
SERVEI DE GESTIO DE LES ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS
DE LA ROCA DEL VALLES
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1 OBJECTE DE LA CONTRACTACIO

L'objecte d’aquest contracte és la gestid de les escoles bressol municipals de

la Roca del Vallés, sota la modalitat de contracte de serveis.

Les escoles bressol objecte de licitacié son les seglents:

Codi
d’autoritzacié Places
Centre de la Generalitat | autoritzades Adreca Teléfon

de Catalunya

Escola Bressol
Municipal La Roca 08065949 87 Carrer del Bosc, 32 93 842 40 65
“Les Orenetes”

Escola Bressol
Municipal La Torreta 08073764 82 Carrer de Canaries, 12 93 870 40 25

Aquesta contractacié comprén:
e La gestid i execucid dels serveis d’escolaritzacié d’escola bressol,
d’acollida- permaneéncies i les xerrades i tallers per a pares i mares.
e La gestio i prestacid del servei de menjador-descans.

e La neteja i el manteniment del jardi i el petit manteniment de I'edifici

Les prestacions objecte d’aquest contracte s'ajustaran a les determinacions
d’aquest plec, als reglaments i instruccions que pugui dictar I’Ajuntament de

la Roca del Vallés en aquest ambit i a la normativa que sigui d’aplicacid.

No divisio en lots

De conformitat amb el que disposa l'article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre (en endavant LCSP), no es considera adient la seva divisio en lots,
ja que des del punt de vista técnic, la realitzacié independent de les diverses
prestacions compreses en |‘objecte del contracte, dificultaria la correcta

execucio del mateix.

Es considera necessari mantenir una unitat de gestié de recursos per poder
disposar de la complementarietat del material i del personal en moments

puntuals de necessitat.
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Les dues escoles tenen un projecte educatiu comu, singularitzat pels trets

d’identitat pel que fa al seu entorn.

Cal garantir un Unic model d’organitzacié i funcionament de les dues escoles
que juntament amb el projecte educatiu comu, ha de garantir la mateixa
qualitat en la prestacio de serveis de les escoles bressol municipals de la Roca
del Valles.

L'organitzacié flexible de la plantilla, pel que fa al personal docent i de serveis,
atenent al nombre d’infants matriculats i la demanda dels diferents serveis,
ha de permetre atendre totes les demandes del servei i I'optimitzacio dels
recursos humans de les dues escoles bressol, per tal de poder coordinar
I'execucid de les diferents prestacions, questi6 que es podria veure

impossibilitada per la divisié en lots i I'execucié per més d’un contractista.

La valoracid6 de contractacions anteriors del serveis d’escoles bressol
municipals de la Roca del Vallés avala la idoneitat de la gestié conjunta de les

dues escoles bressol.

2 CARACTERISTIQUES I OBJECTIUS DEL SERVEI

CARACTERiSTIQUES DEL SERVEI

Les escoles bressol municipals ofereixen el servei d’escolaritzacid, que és el
principal, juntament amb els serveis complementaris que li sén propis
(acollida i permanéencies, menjador/descans) tots ells d’Us exclusiu per als
usuaris del centre. També ofereix els Tallers i xerrades per a pares i mares
gue podran ser oberts a tota la ciutadania. Tots els serveis sén de prestacio

obligatoria per al contractista i d’utilitzacié opcional per a les families.
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OBJECTIUS DEL SERVEI
Els eixos de desenvolupament i aprenentatge en les escoles bressol

municipals han d’aconseguir els objectius seglents:

e Un infant que creix amb autonomia i confianca
e Un infant que es comunica amb diferents llenguatges
e Un infant que descobreix I'entorn amb curiositat

¢ Un infant que forma part de la diversitat del mén que I'envolta

Per treballar en la consecucié dels citats objectius caldra complir amb totes i
cadascuna de les especificacions que consten al Decret 21/2023, de 7 de
febrer, d’ordenacié dels ensenyaments de I’educacié infantil o la normativa

vigent aplicable.

OFERTA DE PLACES I RATIO D'INFANTS
Cada curs académic, I’Ajuntament presentara |'oferta de places en funcié de

la demanda i de les vacants disponibles en cada grup/aula.

Si escau, i I'Ajuntament aixi ho aprova expressament, es podran realitzar
agrupaments heterogenis/flexibles segons el nombre d‘infants que
assisteixen al centre. En aquests grups la ratio maxima ha de ser la que
estableix el Decret 282/2006, per al grup inferior d’edat dels infants que

integrin el grup.

Durant el curs, sera I’Ajuntament el qui decidira la gestio de la matricula viva
i decidira si s’obre un grup nou o se’n tanca algun/s, en funcié de les families
interessades o d’altres aspectes a considerar, amb la finalitat d'atendre les
necessitats i demandes de la poblacié, mantenint una oferta equilibrada per
grups d’'edat, d’acord amb les prescripcions del Decret 282/2006, de 4 de
juliol, pel qual es regulen el primer cicle de I'educacioé infantil i els requisits

dels centres.
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Escola bressol municipal La Roca "Les Orenetes”

Aquesta escola compta amb 87 places (i0: 1 grup, il: 3 grups, i2: 2 grups)

autoritzades pel Departament d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya.

Per al curs 2024-25 i successius es preveu una oferta de 6 aules, atenent la

matriculacio del curs anterior i la possible gratuitat progressiva del servei per

a les families i sera la base de la licitacio:

*Sj escau, i prévia autoritzaciéo de I’Ajuntament, es podran formar grups

mixtos.

Escola bressol municipal La Torreta

NO aules* N© places escolars
i0: 1 aula de 4 mesos a 1 any| 8 places
il: 3aulesd’l a?2anys 39 places
i2: 2 aules de 2 a 3 anys 40 places

TOTAL: 6 aules

TOTAL: 87 places

Aquesta escola compta amb 82 places autoritzades pel

d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya (i0: 2 grups, il: 2 grups, i2:

2 grups). Tanmateix, per necessitats d'espai i altres condicionants, només

s’ofereix 1 aula de i0.

Per al curs 2024-25 i successius es preveu una oferta de 5 aules atenent els

grups oberts en |'anterior curs acadéemic i amb la previsid de la gratuitat

progressiva per a les families, i sera la base de la licitacio:

N° aules N° places escolars
i0: 1 aula de 4 mesos 8 places

a 1 any

il: 2 aules d’'l a 2 anys 26 places

i2: 2 aulesde 2 a 3 anys 40 places

TOTAL: 5 aules

TOTAL: 74 places
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HORARI DELS SERVEIS

Horari general del servei

El servei d’escola bressol funcionara de dilluns a divendres en I'horari
establert per a cada servei dins el calendari escolar que determini
I’Ajuntament per al centre, amb caracter general de setembre a juliol, tenint

I'agost com a periode estival.

L'horari general d’obertura del centre sera de dilluns a divendres, en la franja
gue va des de les 7:30h del mati fins a les 18h de la tarda.

El temps d’estada maxima d’un infant a I'escola bressol sera de 8 hores,

incloent-hi els serveis complementaris.

La taula seglient resumeix les franges horaries de |'escola bressol:

Franja horaria Servei
De 7:30h a 9:00h Servei d'acollida
De 9:00h a 12:00h i Jornada escolaritzacié
de 15:00h a 17.00h
De 12h a 15h Servei de menjador-descans
De 12h a 13h Servei de menjador reduit
De 17:00h a 18:00h Servei de permanéncia

Qualsevol modificacié en els horaris dels serveis de I’escola bressol haura de
realitzar-se, si les necessitats de les families aixi ho confirmessin, a proposta
del consell escolar del centre i ser aprovada per I'Ajuntament dins el
Reglament del Servei Public, i si escau, amb la corresponent modificacidé dels

preus publics relacionats.

El centre ha d’exposar en un lloc visible I'horari maxim de recollida dels

infants, que ha de preveure un marge raonable de retard i ha de determinar
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la persona o persones que se’n fan carrec un cop superat el temps fixat per

a la recollida.

DESCRIPCIO DELS SERVEIS QUE S'OFEREIXEN A LES ESCOLES
BRESSOL

Escolaritzacio
L'escola bressol imparteix el primer cicle de I'educacié infantil. La seva tasca
educativa es basa en els principis pedagogics i curriculars d’aquesta etapa

segons estipula la normativa vigent en cada moment.

El centre acull als infants d'edats compreses entre els 4 mesos i els 3 anys,
de manera regular i sistematica, durant el calendari i horari establerts per
I’Ajuntament, proporcionant l'atencié educativa apropiada de conformitat
amb la normativa vigent i les determinacions que s’especifiquen en aquest

plec.

Servei d’acollida / permanéncies

El serveis d'acollida (de 7:30h a 9:00h) i permanéncia (17:00h a 18:00h) es
prestaran de dilluns a divendres dintre del calendari escolar que determini
I'ajuntament per al centre i s’adrecen a les families usuaries de l'escola
bressol que puguin tenir dificultats per atendre els seus fills fora de I'horari

marc de |'escola bressol.

El servei d’acollida ofereix un espai tranquil i segur per als infants en el qual
podran anar desvetllant-se fins I’hora d’esmorzar i el servei de permanéncies

es contempla com a un espai de caracter ladic.

Ambdds serveis permeten I'agrupacié dels infants de diverses edats en una
mateixa aula i es troben a carrec dels professionals de I’escola bressol. En
aguests grups la ratio maxima ha de ser la que estableix el Decret 282/2006,

per al grup inferior d’edat dels infants que integrin el grup.
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Xerrades i tallers per a pares i mares

Les xerrades i tallers per a pares i mares es consideren com a un servei més
de I'escola, malgrat que es puguin obrir a la resta de families del municipi.
Caldra incloure en la programacié de cada curs el nombre de tallers i xerrades

que es volen oferir al centre amb la previsié de dates.

La direccid sera responsable d'impulsar, de manera coordinada amb I’AFA del
centre, aquestes activitats de les quals se n’haura d’oferir com a minim dues

durant el curs escolar.

La gestio i prestacio del servei de menjador
Entre els serveis educatius complementaris que el centre ha d’oferir, hi ha
d’haver el servei de menjador per a totes les families usuaries que ho

sol-licitin.

El menjador és un servei educatiu, que no es basa Unicament en I'alimentacié
de l'infant, sind que es complementa amb un treball de relacid i socialitzacidé
dels infants que implica una mirada molt acurada per part de l'equip del
centre. Cal garantir que al menjador hi ha el temps suficient, una mirada
atenta i un espai harmonic i respectudés amb els ritmes individuals de cada
nen/a. En conseqléncia, i per garantir una continuitat pedagogica, I'atencid

al servei de menjador també ha de ser a carrec de les educadores de I'aula.

Aquest servei atén l'alimentaci6 adequada de l'infant com a necessitat
biologica, pero es preveu, aixi mateix, com a espai educatiu de socialitzacid,
d’adquisicié d’habits d’higiene i de descans. S’estructura en una primera part
de menjador-apat i una segona, posterior, de descans. Inclou dinar i berenar
per als infants usuaris del servei de |'escola bressol i estara disponible per a

totes les families usuaries del servei d’escola bressol que ho sol:licitin.
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El servei de menjador de I'escola bressol oferira tantes places de menjador

com infants estiguin inscrits al centre.

El menjador escolar de les escoles bressol esdevé un espai privilegiat per dur
a terme I'educacié alimentaria en coordinacié amb la familia i haura de seguir

el Pla Anual de Funcionament que tindra com a objectius generals:

1. Garantir a tots els infants usuaris la disponibilitat d’apats adequats
segons la seva franja d’edat.

2. Garantir l'atencié professional de qualitat als infants en la franja
horaria de 12h a 15h, que els permeti I'adquisicié d’habits de correcta
alimentacié i higiene, habits socials i normes de conducta.

3. Assegurar a l'apat del migdia una alimentacié equilibrada, suficient i
completa alhora que agradable i adaptada a les caracteristiques i
necessitats dels infants de 0-3 anys.

4. Mantenir i potenciar els habits alimentaris propis de Iarea
mediterrania, afavorint el consum de cereals, fruites, verdures,
llegums, lactics i peix.

5. Utilitzar tecniques culinaries variades al llarg de la setmana, adaptades
a lI'edat dels comensals.

6. Desenvolupar processos d’aprenentatge d’habits higiénics, alimentaris
i de comportament adequats i promocionar els aspectes socials i de

convivéncia dels apats i de I'espai de menjador.

Aqguest Pla de funcionament formara part de la Programacié General Anual
de l'escola bressol, que haura d’aprovar el consell escolar del centre.
L'aprovacio del Pla de funcionament del servei de menjador s’entendra

atorgada per al curs escolar i caldra renovar-lo cada curs escolar.

En iniciar el curs escolar, el contractista fara una reunio informativa amb les
families dels infants inscrits com a usuaris, tant fixes com esporadics del
servei. A totes elles se’ls facilitara la normativa i el funcionament especific

del servei de menjador.
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Caracteristiques generals dels menus i productes
La proposta de menus s’ha de basar en la Guia de Recomanacions que fa el
Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya per a la primera infancia

o altra normativa que pugui ser publicada i que li sigui d'aplicacié.

Els menus que se serviran respondran a l|'especificitat del requeriments
nutricionals dels infants de 0 a 3 anys matriculats al centre que utilitzin el
servei de menjador i s’'adaptaran necessariament als seus progressos en

alimentacio. Es confegira un menu adaptat també a les persones adultes.

Orientativament, el menjador servira quatre tipologies de menu:
e Menu per a lactants
e Mend triturat
e Menu solid/trossejat

e Menu exclusiu per a persones adultes.

El proveidor haura de proporcionar un menu base segons els nivells d’edat,

el tipus (triturat i/o solid-trossejat) i les modalitats (astringent i restringent).

Atesa l'edat dels infants, els menus triturat i solid/trossejat s’aniran adaptant

a cada infant segons la seva evolucid.

A I'hora d’introduir canvis de menus es tindra en consideracid el ritme evolutiu
de cada infant i es fara d’acord amb la familia i sota la supervisié de la direccid

del centre i seguint les directrius que estableixi el facultatiu.

Al menjador se serviran també menus especials per a infants que acreditin

alguna malaltia o intolerancia alimentaria.

Els menuUs estaran elaborats per una persona especialista en nutricio i
respondran als principis de dieta sana, variada i equilibrada. hauran de tenir
en compte pel que fa a les quantitats i a la seva composicié I'edat i les
caracteristiques dels comensals. S’haura d’evitar tots aquells aliments que

suposin un risc per als infants (espines, tendrums, ossets...).
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El mend es comunicara amb antelacié a les families amb una periodicitat
mensual i es facilitara una proposta per al sopar. En la confeccié dels menus
es tindra en compte les situacions dels infants que, per malaltia o altres

necessitats especials, requereixin una dieta especifica.

No es podra fer canvis en els menus sense justificacid i, en tot cas, els canvis
s’hauran de comunicar préviament a la direccié del centre per tal que sigui
valorat i autoritzat. Els canvis no podran afectar la qualitat dels productes ni

la mesura de les racions.

En base a criteris de salut i edat en I'elaboracié dels menus es prioritzara que
tan el producte com l'elaboracié dels aliments sigui el més natural possible,

incentivant el consum de productes de temporada, frescos i de proximitat.

El contractista haura de subministrar I'aigua mineral natural apta per a dietes
baixes en sodi, embotellada per al consum diari de I'alumnat i el personal del
centre, tant per al servei d’escola bressol com per al servei d'acollida,
menjador i biberoneria. Per tal de reduir la quantitat de residus generats,
I'aigua embotellada haura de subministrar-se en garrafes reutilitzables de 20

litres com a minim, amb una aixeta que permeti omplir gerres.

Pla d’Autocontrol i control de qualitat del servei del menjador
La prestacié del servei de menjador haura de seguir totes les normatives

vigents en I'ambit sanitari que siguin d’aplicacié.

El contractista haura d’acreditar estar en possessio de I'autoritzacid sanitaria
de funcionament i registre sanitari d’industries i productes alimentaris de
Catalunya (RSIPAC) i/o qualsevol altre que la nhormativa prescrigui. En cas de

catering, I'empresa proveidora del catering haura de reunir aquest requisit.
El contractista haura de presentar el seu sistema de gestié de riscos sanitaris

i donar garantia de compliment de les normes d’higiene en totes les fases del

procés, des de la compra de productes fins al servei final, en especial les
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incloses en el Reglament 852/2004 i Reial Decret 3484/2000, de 29 de
desembre, pel qual s’estableixen les normes d’higiene per a I'elaboracio, la
distribucié i el comerg de menjars preparats, aixi com la normativa reguladora
de formacidé i capacitacid per a manipuladors d‘aliments i altra normativa
vigent que li pugui afectar, en més o menys mesura segons sigui servei de

menjador amb cuina propia o servei de catering.

El contractista haura d’implantar, seguir i controlar un sistema d’autocontrol
basat en el sistema d’analisi de perill i punts de control critic. En el Pla
d’autocontrol hi haura de constar, com a minim, les condicions previes per

dur a terme l'activitat.

Els documents basics que integraran el Pla hauran de ser els seglients:
¢ Pla de manteniment dels locals, equips i instal-lacions
e Pla de control de lI'aigua potable
e Pla de neteja i desinfeccid
e Pla de control de plagues i animals indesitjables
e Pla de practiques correctes d’'higiene
e Pla de tracgabilitat: control de proveidors, etc.
e Pla de formacio i capacitacié del personal en seguretat alimentaria
e Pla de control de temperatures

e Pla d’al-lergens

Aixi com d‘altres controls que a consideracio dels responsable del servei de

menjador poden completar el Pla d’Autocontrol.

Caldra dur a terme tots aquells registres que marqui el Pla d’autocontrol i els
resultats dels controls dels procediments de verificacid i recollida de mostres
testimoni que estableix la normativa. Tota la documentacié que es derivi del
Pla haura d’estar arxivada de manera adequada a les instal-lacions en qué es
presta el servei per tal de facilitar el control i supervisié per part de I'autoritat

sanitaria competent.

El contractista sera el responsable en tot moment de la qualitat tecnica del

servei de menjador i també de les conseqiéncies que es dedueixin per a
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I’Ajuntament o per a tercers de les omissions, errors, metodes inadequats o

conclusions incorrectes en |'execucié d’aquest servei.

Abans de l'inici de la prestacid del servei, el contractista presentara a
I’Ajuntament el Pla d’Autocontrol de la cuina amb la inclusi6 de tots els

documents que preveu la normativa.

Funcions del personal de cuina
De forma general, les funcions de la professional de cuina habitual sén:

o Es la persona responsable de la cuina.

e S'encarrega, sota les directrius de la direccid de la llar i amb I'ajut del
personal adscrit a les seves ordres, si s'escau, de la preparacid,
manipulacioé i control dels aliments servits en la llar i de tenir cura dels
diferents regims alimentaris que s’hagin de preparar per als infants.

e Transportar i emmagatzemar les materies primeres i els materials
utilitzats en la cuina i el rebost.

e Executar les tasques de neteja de les diferents arees de la cuina
(fogons, forns, maquinaria, electrodomestics,...) i del paviment.

e Netejar els estris de cuina.

e Recollir i endrecar la cuina

e Classificar i llencar les deixalles.

e Col-laborar en les festes i sortides que es facin a la llar, preparant

menuUs apropiats..

Les funcions que ha de desenvolupar pel personal que atén el menjador, de
forma general son:

e Atendre directament els infants durant I'hora del menjador per a cobrir
les seves necessitats nutricionals i fomentar el desenvolupament dels
seus habits alimentaris, socials, d’higiene personal i salut.

e Participar en |I'elaboracié, l'execucid i I'avaluacié del Pla de
funcionament del menjador.

e Programar, desenvolupar i avaluar els processos educatius i d’atencid
als infants en aquesta franja horaria.

e Resoldre les incidéncies que puguin presentar-se.

e Supervisar el personal auxiliar (monitoratge), si n'hi ha.
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e Supervisar i avaluar el personal en practiques present en aquesta
franja horaria, si n’hi ha.
e Qualsevol altra funcié que tingui la finalitat d’afavorir el funcionament

adequat del menjador.

Equipament

Les cuines estan equipades amb mobiliari i equipament basic per al seu
funcionament. A I'annex d’'aquest document consta I'Inventari dels
equipaments i béns que estan adscrits al servei. Aquesta relacié haura de ser

firmada pel contractista per donar-ne conformitat.

El contractista haura de fer-se carrec de la reposicid de la vaixella, estris de

cuina i petits electrodomestics.

Abans de linici de la prestacid del servei a linici del curs escolar, el
contractista haura de fer una revisid/inspeccié de tots els equipaments de la

cuina per tal de verificar que estan en correcte estat de funcionament.

El contractista haura de presentar a l'inici de curs escolar, el Pla de Gestio del

Servei de Menjador i Cuina i dels seu personal.

Servei de Menjador a I’'Escola Bressol Municipal la Roca “Les Orenetes” presta
el servei de menjador en la modalitat de cuina propia, és a dir, I'elaboracio
dels menus al mateix centre. En cas que, per motius diversos, no es pogués
prestar el servei de cuina propia, es podria prestar en modalitat de catering

per un periode no superior a 3 dies seguits.
Es preveu que sigui possible que la cuina d’aquesta escola pugui subministrar
el servei de catering a I'EB La Torreta, sempre i quan es compleixi tota la

normativa vigent relacionada amb el servei de catering.

En cas de vaga, malaltia inesperada o forca major i el contractista no pogués

prestar els serveis contractats es comprometra a substituir la prestacié per
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apats amb catering. En atencié a les necessitats alimentaries dels infants,

aguest termini no podra ser mai superior a tres (3) dies consecutius.

Per cobrir el servei de cuina, a part de la professional de la cuina habitual, es
poden contractar les hores necessaries (amb el maxim previst en el plec)
d’'una ajudant de cuina que donara suport en tot alld que li encarregui la

cuinera, sempre dins la seva categoria laboral.

Servei de Menjador a I'Escola Bressol Municipal La Torreta es presta el servei

de menjador en modalitat de catering.

La prestacidé d’aquest servei haura de seguir totes les normatives vigents en
I'ambit sanitari (elaboracié de dietes i manipulacié d‘aliments). La proposta
de menus s’ha de basar en les recomanacions que fa per aquestes edats el
Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya i estara avalada per una

persona especialista en nutricié convenientment acreditada.

Es preveu la possibilitat que el servei de catering sigui subministrat per I'EB
Les Orenetes, que disposa de cuina propia, sempre i quan es faci seguint tota

la normativa vigent relacionada amb el servei de catering.

El servei escolar de menjador a l‘escola bressol municipal La Torreta ha de
disposar de totes les instal-lacions reglamentaries que es determinen a les
normatives sanitaries vigents per tal de prestar el servei de catering i escalfar

el menjar, si escau, servei de berenar, esmorzar i biberoneria.

Horari del servei de menjador
El servei de menjador es prestara de dilluns a divendres, de 12h a 15h del
migdia. L’horari del servei dels apats sera de 12h a 13h i la franja de descans

anira de les 13 a les 15h.

També hi ha un horari de “servei de menjador reduit” de 12h a 13h, en el

qual es presta el servei d’apat.
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El periode de funcionament del servei de menjador s’iniciara al setembre un
cop acabat el periode d’adaptacié dels infants a inici de curs i sera el que
s’estableixi en la Programacié General Anual del centre. Les dates d’inici i
finalitzacio del servei i I'establiment dels festius es concretaran en cada curs

escolar, d’acord amb el calendari fixat per I’Ajuntament de la Roca del Valles.

En cas que hi hagi pocs infants inscrits en el servei de menjador, I’Ajuntament

decidira si es presta o no el servei.

La neteja i el manteniment del jardi i el petit manteniment de I'edifici
La contractista haura de realitzar la neteja i el manteniment del jardi aixi com
el petit manteniment de |'edifici amb el detall relacionat en la clausula 5
EDIFICIS DE LES ESCOLES BRESSOL del present document.

Consums de materials i/o productes

Materials

El contractista fara un Us responsable dels materials, allargant al maxim la
seva vida util, reparant i reutilitzant el maxim possible i donant prioritat a la
seva recuperacié i la valoritzacid, d’acord amb el sistema de reciclatge

establert en aquest plec.

Els materials hauran de complir les seglients caracteristiques ambientals:
e Tot el paper d’oficina emprat en el servei haura de ser d’origen 100%
reciclat
e En cas d’haver de reposar algun electrodomeéstic, aquest haura de ser

com a minim de classe A.

Pel que fa els productes de neteja i higiene:

e El paper higiénic i el paper eixugamans hauran de ser d’origen 100%
reciclat.
e Si s'utilitzen bolquers i les tovalloletes propis de l'escola, aquests

hauran de ser biodegradables.
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Les bosses d’escombraries hauran de ser del color corresponent a cada

fraccio, per tal de facilitar la recollida selectiva:
e Paper i cartré: blau (o sense bossa)
e Envasos: groc
e Mateéria organica: marré

e Rebuig: negre o gris

Els equips informatics hauran de complir amb els requeriments d’eficiéncia

energetica establerts en la darrera versié de I'Energy Star.

Residus
El contractista es responsabilitzara de la gestid correcta dels residus que
generin les activitats objecte del contracte, atenent la normativa de gestid

dels residus.
Concretament, el contractista haura de d’ubicar papereres de recollida
selectiva als diferents espais de l'escola: aules, menjador, cuina, despatxos,

espais comuns i jardi.

Les fraccions a recollir selectivament a cada espai seran les segiients:

A les aules, despatxos, jardi i espais comuns:
e Papericartro
e Envasos
e Rebuig
e I fraccié organica en cas que algun apat es realitzi en aquell espai

Al menjador:
e Papericartro
e Envasos
e Fraccio organica

e Rebuig
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A la cuina:
e Papericartré
e Envasos

e Fraccio organica

e \Vidre
e Oli
e Rebuig

El contractista haura de recollir selectivament també els residus puntuals i
especials que es generin durant el servei com bombetes, fluorescents, toners,
residus informatics i altres aparells electronics, cables, piles, pintures, fustes,

restes de jardineria, etc. que s’hauran de portar a la deixalleria regularment.

Calendari escolar

El servei d’escola bressol funcionara durant 11 mesos a I'any, de setembre a
juliol, entre les dates que l'ajuntament estableixi per a cada curs escolar.
L’Ajuntament de la Roca del Vallés aprovara el calendari escolar abans de
I'inici de cada curs, d’acord amb el calendari oficial aprovat pel Departament
de Treball de la Generalitat de Catalunya i pel Departament d’Ensenyament,
considerant els dies oficials festius, els dies de festa local, els periodes de
vacances de Nadal i Setmana Santa, els dies de lliure eleccié i els previs a

festius en que l'escola estara oberta fins que finalitzi el servei de menjador.

Els primers dos dies laborables del mes de setembre es destinaran a la posada

a punt del centre.

Després s'iniciara el periode d’adaptacié dels infants, motiu pel qual I'activitat
amb infants es dura a terme només unes hores al mati i es destinara la resta
de jornada de I'equip a tasques de treball intern i d’atencid a les families. Les
Normes d’Organitzacidé i Funcionament del Centre (NOFC en endavant) han

d’explicitar el Protocol d’Adaptacié i la seva durada.
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Durant el mes de juliol es podran realitzar agrupaments heterogenis/flexibles
segons el nombre d’infants que assisteixen al centre. En aquests grups la
ratio maxima ha de ser la que estableix el Decret 282/2006, per al grup
inferior d’edat dels infants que integrin el grup i/o qualsevol normativa

posterior que ho reguli.
La programacio de les activitats podra tenir un caire més ludic.

Els dies del calendari laboral en que no hi ha atencié directa als infants
estaran dedicats a I'organitzacid del curs, la planificacié de 'accié educativa i
a la formacié. Les tasques de preparacioé de l'inici del curs i les de tancament

es troben incloses en el contracte.

Aixi mateix, abans de marxar de vacances d’estiu, el contractista es
compromet a organitzar la plantilla i el seu horari de manera que, per torns,

I’equip docent pugui realitzar les tasques de tancament del curs.

3 DOTACIO DE PERSONAL

PLANTILLA DE PERSONAL

Requisits generals

L'article 31 del XII Conveni col-lectiu de centres d’assisténcia i educacio
infantil de data 12 de juliol de 2019, preveu la subrogacié convencional dels
treballadors del concessionari anterior pel nou contractista. Aquesta es fara
tenint en compte els termes, les condicions i amb les limitacions que prevegi

el conveni.
A l'annex corresponent consten les dades dels treballadors i treballadores

actuals proporcionades per les empreses concessionaries del contracte, de

conformitat amb allo establert a I'article 130 de la LCSP
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Tot el personal del servei d’escola bressol dependra laboralment del
contractista, sense que entre aquell i I'ajuntament hi hagi cap vincle

funcionarial ni laboral.

Sempre que el servei esta en funcionament, com a minim hi ha d’haver
treballant un professional per cada grup d‘infants i un més. A aquesta xifra

cal incrementar-ne un més per cada tres grups.

Condicions retributives

L'aplicacié de possibles pujades salarials acordades als conceptes retributius
del conveni col-lectiu d’‘aplicacié i/o [Iaplicaci6 del complement de
perfeccionament (CPP) i de qualsevol altre complement o concepte retributiu
gue es pugui meritar com a millora retributiva no podra suposar la minoracio
de la resta de conceptes salarials i, per tant, en no ser absorbible suposara
els increments retributius en les quanties que determini el conveni col-lectiu

d’aplicacio.

Titulacio

Tot el personal de les escoles bressol ha de tenir la capacitat técnica, titulacié
i formacio necessaria per dur a terme I'objecte del contracte. El personal que
atengui el servei d’escola bressol ha de complir els requisits minims de
titulacié que s’estableixen en el Decret 282/2006, de 4 de juliol, que regula
el primer cicle de I'educacié infantil i els requisits del centres o normativa
vigent que sigui d’aplicacié. En el cas que en endavant el Departament
d’Educacié de la Generalitat de Catalunya exigis una titulacié diferent, el

contractista hauria d’adaptar-se a aquesta exigéncia.

El contractista facilitara a I'ajuntament a l'inici de curs copia de les titulacions
de tota la plantilla i qualsevol modificacié en la relacid inicial de personal sera
comunicada a I'Ajuntament, aportant les noves dades de personal, juntament
amb les funcions i les titulacions. Les possibles baixes de personal s’hauran
de comunicar a l'ajuntament amb especificacié del motiu de la baixa,

preservant la corresponent privacitat del/la treballador/a.
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Responsabilitat normativa del contractista

El contractista ha de complir totes les disposicions vigent en matéria fiscal,
administrativa i laboral, de Seguretat Social, de prevencié de riscos laborals
i de seguretat i salut laboral, aixd com la normativa interna del sector que
recull I'objecte del contracte. L'incompliment d’aquestes obligacions per part
del contractista o la infraccié de les disposicions vigents sobre seguretat per
part del personal técnic designat per ella, no implica cap responsabilitat per

part de I'ajuntament.

El contractista és responsable de les faltes comeses pel seu personal durant
la prestacié del servei i esta obligada a reparar-les, sense perjudici de les
sancions que corresponguin a cada cas concret. Aixi mateix, haura de
contractar les polisses d’assegurances necessaries per cobrir plenament

qualsevol contingéncia.

Declaracio responsable de certificats negatius de delinqiiéncia sexual
La Llei Organica 1/1996, de Proteccié Juridica del Menor, modificada per la
Llei 26/2015 i la Llei 45/2015, de voluntariat estableixen I'obligacié que
s'aportin certificats negatius del Registre Central de Delinqlients Sexuals per
a tots el professionals i voluntaris que treballen en contacte habitual amb
menors. A tal efecte caldra que el contractista presenti a I'ajuntament una

Declaracié Responsable abans de I'inici del servei.

Gestio de les abséncies i baixes

El contractista haura de garantir el cobriment de les abséncies del personal
de forma immediata, de manera que en cap moment de la prestacio del servei
pugui quedar reduida la dotacid de personal inicial i que estableix la
normativa. Amb aquesta finalitat, elaborara d'un protocol escrit de substitucid
d’abséncies i baixes del personal des de l'inici de la prestacié del servei, que

haura d’ésser comunicat a l'ajuntament.
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L'organitzacié flexible de les plantilles ha de permetre atendre totes les
demandes del servei i I'optimitzacié dels recursos humans de les escoles

bressol.

Mesures per a lI'estabilitat equip educatiu

En qualsevol cas, el contractista ha de vetllar per la cohesid, unitat i estabilitat
de lI'equip educatiu de l'escola bressol, evitant que es produeixin canvis o
substitucions innecessaris. El contractista elaborara una proposta de mesures
per afavorir |'estabilitat, promocié i motivacié de la plantilla de personal

adscrit al servei.

Vestuari del personal

El contractista haura de proporcionar al personal responsable de la gestidé del
servei educatiu una indumentaria de treball d’hivern i una altra d’estiu i una
altra d’Us exclusiu per al servei de menjador, que faciliti la seva tasca,
contribueixi a mantenir les condicions higiéniques del centre i I'identifiqui com
a membre de I'equip educatiu. En aquesta indumentaria només pot apareixer
el nom del servei de I'escola bressol municipal amb la imatge corporativa que

designi I'ajuntament.

Fills i filles del personal docent escolaritzats al centre

El contractista assumira al seu carrec les despeses de menjador del personal
docent i les d’escolaritzacié de fills i filles del personal docent del centre, tal i
com preveu el conveni col-lectiu d’'ambit estatal de centres d’assistencia i

educacio infantil.

Alumnat en practiques

Si hi hagués alumnat en practiques restara sota la supervisio del la direccid
del centre i sota I'exclusiva responsabilitat del contractista, que haura
d’informar I'ajuntament d’aquesta circumstancia. En cap cas aquest alumnat

podra substituir cap professional requerit en aquest plec.
Vacances

El periode de gaudi de les vacances del personal adscrit al servei sera, en tot

cas, el mes d’agost, coincidint amb el periode que I'escola bressol romandra
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tancada. Aquesta previsi6 dependra del calendari escolar per al servei

d’escola bressol que hagi previst I'ajuntament.

D’acord amb la normativa vigent, en funci6 de la grandaria i les
caracteristiques del servei, cal disposar de professionals amb perfils i funcions

diferents que desenvolupin les seves tasques a través del treball en equip.

Els professionals que imparteixen el primer cicle de I'educacié infantil han
d'estar en possessié del titol de mestre especialista en educacié infantil o del
titol de grau equivalent, o del de técnic superior en educacié infantil, o de
qgualsevol altre titol declarat equivalent, académicament i professional, a

algun dels anteriors.

Personal de I'Escola bressol municipal La Roca “Les Orenetes”

Per cobrir el servei d’escola bressol, partint de les 6 aules/grup previstes, hi
ha previst un personal minim fix dintre de les prestacions ordinaries del servei
i un altre personal que atendra necessitats de servei variables i, per tant,
aquest servei addicional es retribuira a I'empresa per preu/hora amb un topall
maxim anual, sense que I’Ajuntament estigui obligat a exhaurir aquesta
bossa d’hores estimada per prestacions o serveis i necessitats addicionals, tal

i com s’especifica a continuacid i amb el detall economic a I'estudi de costos.

Els titols es posen en femeni atés que, actualment, les persones treballadores

son dones, perd per suposat que poden ser homes.

Directora (1)

Una directora, amb jornada completa, amb l’encarrec de dirigir i organitzar
les activitats i el personal de I'escola bressol. Ha de disposar, com a minim,
del titol de mestre especialista en educacié infantil o el de grau equivalent,
educadora infantil o una formacié superior que l'acrediti per a aquest carrec

i amb coneixements de gestid i direccid.
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Si les necessitats del servei ho requereixen podra fer tasques de suport a

I'aula, sempre i quan tingui la titulacié oportuna.

Mestres (2)
Dos mestres, amb jornada completa, que desenvoluparan les tasques propies
de la classificacié professional grup I i que han de comptar amb el titol de

mestre especialista en educacié infantil o el de grau equivalent.

La mestra és la persona que, reunint la titulacié minima requerida per la
legislacié vigent i amb |'especialitzacié —-o acreditacio- corresponent, elabora
i executa la programacié del centre i cicle, exerceix l'activitat educativa
integral en el centre o cicle, desenvolupament les programacions curriculars.
També realitzara les activitats relacionades amb la salut, higiene i alimentacié

en el centre o cicle.

Educadora infantil (8 + 2 variables)

Vuit educadores infantils, amb jornada completa, que han d’estar en
possessié d’algun dels titols seglients: titol de técnic superior en educacioé
infantil, titol de mestre especialista en educacié infantil o de qualsevol altre
titol declarat equivalent, académicament i professional, a algun dels

anteriors.

L’educadora infantil és la persona que reunint la titulacié academica minima
requerida per la legislacié vigent, desenvolupa la seva funcié elaborant i
executant la programacié de la seva aula i exercint 'activitat educativa en la
seva aula, desenvolupant les programacions curriculars, incloent les activitats

relacionades amb la salut, higiene i alimentacio en el centre.
L'empresa adjudicataria podra contractar un maxim de 2 educadores infantils

més (o les hores necessaries segons s’estipula en l'estudi de costos) per

donar el millor servei i prévia autoritzacié de I’Ajuntament i es facturara per
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hores prestades, segons el preu/hora que hagi presentat I'adjudicatari per la

seva oferta.

Vetlladores (1,5 variables)
En cas que es necessiti el servei de vetlladores, I'empresa adjudicataria podra
contractar 1,5 vetlladores a jornada completa o 3 a mitja jornada (o les hores

necessaries segons s’estipula en l'estudi de costos).

La vetlladora escolar, també coneguda com a auxiliar d’educacid especial sén
professionals dedicades a l'atencié directa d’infants amb necessitats
educatives especials en horari escolar. Es tracta d’un perfil professional que
ofereix el suport i ajudes necessaries als infants amb alguna discapacitat
fisica, intel-lectual, trastorn de conducta, malaltia minoritaria... i, per tant,
presenten unes necessitats educatives especials, o dit d'una altra forma, una
persona que els acompanyi al llarg del seu procés d’ensenyament i

aprenentatge facilitant-los el dia a dia.

La titulacié necessaria és estar en possessié del titol de Graduat Escolar, ESO
o equivalent. Titol d’Auxiliar d’educacié especial (vetllador/a) o Monitor
d’activitats de lleure infantil i juvenil, recomanant-se una formacio especifica

en la tasca de vetllador/a i/o experiéncia.

Es facturara per hores prestades, segons el preu/hora que hagi presentat

I'adjudicatari per la seva oferta.

Personal de cuina (1)

Una professional de cuina, amb jornada completa de 39 hores setmanals, que
és la persona encarregada de la confeccié dels menus, compra i preparacié
dels aliments, responsabilitzant-se del seu bon estat i preparacio, aixi com
de la neteja de l'espai i utensilis de cuina. El treballador que faci aquesta
funcié haura d’estar en possessié de la qualificacié requerida en matéria

alimentaria.
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L'empresa adjudicataria podra contractar un maxim d’una professional més
de cuina a mitja jornada (o les hores necessaries segons s’estipula en I'estudi
de costos) per donar el millor servei i prévia autoritzacié de I’Ajuntament i es
facturara per hores prestades, segons el preu/hora que hagi presentat

I'adjudicatari per la seva oferta.

Personal de neteja i petit manteniment (1)

Un professional de neteja i petit manteniment, a jornada completa, o bé dos
a mitja jornada, o qualsevol altra organitzacié de personal i horaris, amb un
total minim de 39 hores setmanals, que atén la funcié6 de neteja de les
dependéncies encomanades, sota la direccié de la contractista o empresa
encomanada per la contractista i referent al manteniment, és el professional
gue, tenint la suficient practica es dedica a la cura, preparacio i conservacio
de la instal-lacidé segons l'estipulat en les clausules corresponents dels plecs.
La contractista podra distribuir les tasques de neteja i/o petit manteniment

en funcié de la seva organitzacié interna.

Personal de cuina, neteja i/o petit manteniment (0,5 variable)

L'empresa adjudicataria podra contractar un maxim d’una professional més
de neteja i/o petit manteniment (o les hores necessaries segons s’estipula
en l'estudi de costos) per donar el millor servei i préevia autoritzacié de
I’Ajuntament i es facturara per hores prestades, segons el preu/hora que hagi

presentat I'adjudicatari per la seva oferta.

Servei de menjador/descans

A efectes de garantir les ratios de personal en cada servei, és necessari
distingir entre el servei de cuina, el d’apat que ocupa la franja de 12-13hi el
periode de descans de 13-15h.

El servei d’apat s’ha de cobrir amb personal docent del centre.

L’atencio als infants en la franja de descans, de 13h a 15h estara a carrec de

la plantilla docent del centre.
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Servei d'acollida i permanéencies

Per atendre aquest servei, la dotaci6 minima de personal sera de 2
professionals que compleixin els mateixos requeriments de qualificacié del
servei d’'escolaritat i seguint les ratios que marca del Decret 282/2006, de 4
de juliol, pel qual es regulen el primer cicle de I'educacio infantil i els requisits

dels centres o normativa vigent d’aplicacid.

En aquests grups la ratio maxima ha de ser la que estableix el Decret
282/2006, per al grup inferior d'edat dels infants que integrin el grup, o

normativa vigent d’aplicacio.

Personal de I'Escola bressol municipal La Torreta
Per cobrir el servei d’escola bressol, partint de les 5 aules/grup previstes, hi
ha prevista la seglient plantilla de personal com a minim, amb la classificacié

professional que pertoca a tots els efectes:

Els titols es posen en femeni ates que, actualment, les persones treballadores

son dones, perd per suposat que poden ser homes.

Directora (1)

Una directora, amb jornada completa, amb l’encarrec de dirigir i organitzar
les activitats i el personal de I'escola bressol. Ha de disposar, com a minim,
del titol de mestre especialista en educacid infantil o el de grau equivalent,
o el d’educadora infantil, o una formacidé superior que l'acrediti per a aquest

carrec i amb coneixements de gestid i direccié.

Si les necessitats del servei ho requereixen podra fer tasques de suport a

I'aula, sempre i quan tingui la titulacié oportuna.

Mestres (2)
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Dos mestres, amb jornada completa, que desenvoluparan les tasques propies
de la classificacio professional grup I i que han de comptar amb el titol de

mestre especialista en educacié infantil o el de grau equivalent.

La mestra és la persona que, reunint la titulaci6 minima requerida per la
legislacié vigent i amb I'especialitzacié —o acreditacié- corresponent, elabora
i executa la programacié del centre i cicle, exerceix l'activitat educativa
integral en el centre o cicle, desenvolupament les programacions curriculars.
També realitzara les activitats relacionades amb la salut, higiene i alimentacid

en el centre o cicle.

Educadora infantil (6 + 2 variable)

Sis educadores infantils, amb jornada completa, que han d’estar en possessio
d’algun dels titols segients: titol de técnic superior en educacié infantil, titol
de mestre especialista en educacid infantil o de qualsevol altre titol declarat

equivalent, academicament i professional, a algun dels anteriors.

L'educadora infantil és la persona que reunint la titulacié academica minima
requerida per la legislacié vigent, desenvolupa la seva funcié elaborant i
executant la programacié de la seva aula i exercint 'activitat educativa en la
seva aula, desenvolupant les programacions curriculars, incloent les activitats

relacionades amb la salut, higiene i alimentacio en el centre.

L'empresa adjudicataria podra contractar un maxim de 2 educadores infantils
més (o les hores necessaries segons s’estipula en |'estudi de costos) per
donar el millor servei i prévia autoritzacid de I’Ajuntament i es facturara per

hores prestades segons el preu/hora presentada per contractista.

Vetlladores (1,5 variables)

En cas que es necessiti el servei de vetlladores, I'empresa adjudicataria podra
contractar 1,5 vetlladores a jornada completa o 3 a mitja jornada (o les hores
necessaries segons s’estipula en l'estudi de costos) i es factura per hores

prestades segons el preu/hora presentat en l'oferta del contractista.
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La vetlladora escolar, també coneguda com a auxiliar d’educaci6 especial sén
professionals dedicades a latencié directa d’infants amb necessitats
educatives especials en horari escolar. Es tracta d’un perfil professional que
ofereix el suport i ajudes necessaries als infants amb alguna discapacitat
fisica, intel-lectual, trastorn de conducta, malaltia minoritaria... i, per tant,
presenten unes necessitats educatives especials, o dit d’una altra forma, una
persona que els acompanyi al llarg del seu procés d’ensenyament i

aprenentatge facilitant-los el dia a dia.

La titulacié necessaria és estar en possessio del titol de Graduat Escolar, ESO
o equivalent. Titol d’Auxiliar d’educacié especial (vetllador/a) o Monitor
d’activitats de lleure infantil i juvenil, recomanant-se una formacié especifica

en la tasca de vetllador/a i/o experiéncia.

Personal de cuina i neteja/petit manteniment (2 + 0,5 variable)

Una professional de cuina, a jornada completa, que és la persona
encarregada de la recepcié del catering, distribucié i repartiment i altres
tasques relacionades aixi com la preparacié d’esmorzars i/o berenars i la
neteja de l'espai i utensilis de cuina. El treballador que faci aquesta funcié

haura d’estar en possessio de la qualificacioé requerida en mateéria alimentaria.

Un professional de neteja i petit manteniment, a jornada completa, que atén
la funcié de neteja de les dependéncies encomanades, sota la direccid de la
contractista o empresa encomanada per la contractista i referent al
manteniment, és el professional que, tenint la suficient practica es dedica a
la cura, preparacié i conservacié de la instal-lacié segons l'estipulat en les
clausules corresponents dels plecs. La contractista podra distribuir les
tasques de neteja i/o petit manteniment en funcid de la seva organitzacio

interna.

L'empresa adjudicataria podra contractar un maxim d’una persona més, a
mitja jornada, per a les tasques de cuina, neteja i/o (o les hores necessaries
segons s’estipula en l'estudi de costos) per donar el millor servei i prévia

autoritzacio de I'Ajuntament i es facturara per hores prestades.

30

£
A
& // &

Segons la llei 39/2015 del procediment administratiu podeu accedir a la segient url que l'indiquem per verificar aquest document

Codi Segur de Validacié 620d8d3b3d90485f9bc5457ccaa2742f001 Data document: 22/04/2024

Url de validacié

https://sedesimplifica01.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp?nodeabsisini=027

Metadades

Origen: Origen administracié Estat d'elaboraci6: Original



https://sedesimplifica01.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp?nodeabsisini=027

Dotacio de personal de servei de menjador/descans

A efectes de garantir les ratios de personal en cada servei, és necessari
distingir entre el servei de cuina, el d’apat que ocupa la franja de 12-13h i el
periode de descans de 13-15h.

El servei d’apat s’ha de cobrir amb personal docent del centre.
L'atencid als infants en la franja de descans, de 13h a 15h estara a carrec de

la plantilla docent del centre.

Dotacid de personal de suport per al servei de permanéncies

Per atendre aquest servei, la dotaci®6 minima de personal sera de 2
professionals que compleixin els mateixos requeriments de qualificacié del
servei d’escolaritat i seguint les ratios que marca del Decret 282/2006, de 4
de juliol, pel qual es regulen el primer cicle de |'educacio infantil i els requisits

dels centres.

En aquests grups la ratio maxima ha de ser la que estableix el Decret

282/2006, per al grup inferior d’edat dels infants que integrin el grup.

Formacié permanent del personal

Pla de formacidé anual especific amb itinerari personal

El contractista haura de promoure i vetllar per la millora de la formacid
continuada del personal de I'escola bressol municipal i esta obligada a establir
un pla de formacié permanent que doni resposta a les necessitats de I’'escola
i del personal docent. Per aix0 haura d’establir i presentar a I'ajuntament per
a la seva aprovacié un pla de formacid especific per a la plantilla que inclogui

un itinerari personal de formacio per a cada treballador.
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Les persones que treballen a l'escola bressol hauran de participar en la
deteccié de les necessitats formatives i en l'avaluacié de la formacié. En
aquest sentit, és considera primordial la implicacié de la direccié del centre
en tot el procés de formacio, des de la deteccié de necessitats fins a

I'avaluacié dels resultats de la formacio al lloc de treball.
Els cursos els hauran d’impartir personal degudament acreditat en les
matéries i es podra fer en el propi centre o bé en centres externs,

preferentment en formacié presencial.

El contractista presentara a principi de curs el Pla de Formacio6 a I’Ajuntament

i la seva valoracié al final del curs, en la Memoria final.

Contingut minim del Pla de Formacié

Formacié pedagogica i directament relacionada amb la prestacié de I'objecte
del contracte: caldra determinar la formacié continuada de I'accié pedagogica
de les educadores, incorporant aquells elements indispensables per mantenir
la qualitat pedagogica del centre, amb l'objectiu d’aprofitar |I'experieéncia i el
saber generat, cercar possibilitats de millora i donar una visié de conjunt per
adequar les intervencions i generar debat pedagogic. En definitiva la formacié
ha d’‘afavorir la progressié i millora del servei i la consolidacidé de les

innovacions a l'aula.

Formacié en primers auxilis: aquest pla de formacié haura d’incloure la
formacié en primers auxilis amb l'objectiu que els educadors/es puguin
identificar els perills que existeixen en l'escola, entendre el terme de
prevencio i aplicar-lo correctament, aixi com assolir conceptes de cures

basiques i immobilitzacions, aixi com altres temes relacionats.

Formacié en deteccié de necessitats especials i vulnerabilitat sociofamiliar:
caldra incloure una formacié especifica per tal que les educadores puguin
detectar les necessitats especials i vulnerabilitat sociofamiliar amb I'objectiu
que qualsevol infant matriculat a l'escola amb necessitats especials o
vulnerable sociofamiliarment pugui ser detectat i que Il'administracio

competent pugui actuar, si escau.
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Formacid per al personal de cuina: el contractista garantira que totes les
persones que intervinguin en la distribucié dels aliments rebin una formacid
apropiada en matéria d’higiene alimentaria d’acord amb la seva activitat
laboral. Aquesta formacié incloura les activitats per a comprovar la seva

aplicacio i eficacia, aixi com els registres derivats.

El personal de cuina haura de fer anualment, abans de l'inici de la prestacio
del servei al mes de setembre una formacié presencial en mateéria de
manipulacid, al-lergens, higiene alimentaria, que inclogui una actualitzacié de
coneixements en aquesta competéncia aplicada a la seva tasca a l'escola
bressol, segons la normativa vigent. Aquesta formacié incloura també
coneixements sobre la qualitat ambiental dels productes especificada al plec.
Caldra acreditar documentalment a I'ajuntament la realitzaci6 de la formacid.
(Durant el primer any del contracte, aquesta formacié es podra realitzar dins

el primer trimestre del curs académic).

Hores anuals de formacid, modalitats i destinataris

La formacié permanent és un dret i un deure. El contractista garantira que
cada educador/a disposi d'un minim de 20 hores anuals de formacié
presencial que es dura a terme, preferentment, dins I’horari laboral, tot i que
s’hauran de programar de manera que no afectin I'atencio directa als infants.
I per a la resta de personal no docent s’ha de garantir un minim de 8 hores
anuals de formacié presencial que es dura a terme, preferentment, dins

I’horari laboral, i sense cap cost addicional per a I’Ajuntament.

En cas que un treballador s’‘incorpori durant el curs, es fara com a minim, la
part proporcional de les hores minimes de formacié anuals. En cas que, per
situacié del servei, un any/curs un treballador no pugui fer la formacio,
s’acumulara per a l'any seglent. Es podra fer formacié a distancia, sempre i

quan s’hagin realitzat el minim d’hores de la formacié presencial.

En cas d’incapacitat o incidéncia greu no prevista, s’haura d’informar a

I’Ajuntament i incloure-ho en la memoria anual.
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La formacid s’adrecara a tot el personal, docent i no docent.

4 GESTIO DEL SERVEI

Gestioé académica i administrativa

Les families per accedir al servei d’escola bressol caldra que hagin tramitat la
preinscripcio i la matricula definitiva al centre segons els terminis, criteris i
forma que s’estableixi anualment per part del Departament d’Ensenyament

de la Generalitat de Catalunya i per I’Ajuntament de la Roca del Vallés.

La gestido de la preinscripcié la gestiona I'’Ajuntament amb el suport del
contractista i la matriculacié per part Unicament del contractista i es realitzara
en els terminis i les condicions que es fixin en la normativa vigent en el

moment de la preinscripcié.

Pel que fa al procés, el contractista haura de tenir en compte els recursos

materials i humans per donar resposta als seglients tramits:

Difusio, atencié i informacié a les families sobre la jornada de portes

obertes, |'oferta del centre i el periode de presentacio de sol:licituds.

e Suport a la validacié de la documentacié de les sol:licituds de
preinscripcid

o Gestid i formalitzacié de la matriculacio.

e Informatitzacié de les dades de les matriculacions i informacidé a
I’Ajuntament.

e Actualitzacié de les dades de matriculacié (matricula viva) al llarg de

tot el curs.

Projecte Educatiu de Centre (PEC)
El projecte educatiu de les escoles bressol municipals (en endavant, PEC),
com a expressio de la seva autonomia organitzativa, s’ha de situar dins el

marc i els continguts minims que estableixen la Llei 12/2009, de 10 de juliol,
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d’educacié i el DECRET 21/2023, de 7 de febrer, d'ordenacié dels
ensenyaments de I'educacié infantil, aixi com la resta de normativa

d’aplicacio.

En qualsevol moment, I’Ajuntament podra proposar canvis en el Projecte
Educatiu amb el vistiplau del Consell Escolar del Centre que I'haura d’aprovar
per una majoria de 2/3 parts abans de l'inici del curs escolar, a excepcio del

primer curs que s’haura d’aprovar durant el primer trimestre del curs escolar.

Atenent al caracter dinamic, participatiu i innovador d’aquest document, la
direccid del centre realitzara, com a minim, una revisio del PEC cada dos anys

i, si escau, proposara les esmenes que consideri oportunes.

En l'exercici de la seva autonomia, el centre pot incorporar al projecte
educatiu tots aquells aspectes que consideri convenients per tal d’explicitar
les caracteristiques propies, els objectius, I'orientacié de les activitats i la

millora dels processos educatius.

Normes d’organitzacio i funcionament de centre (NOFC)

Les NOFC de l'escola bressol apleguen el conjunt d’acords i decisions
d’organitzacié i de funcionament adoptats per fer possible, en el dia a dia, el
treball educatiu i de gestidé que permeti assolir els objectius de cada projecte

educatiu i de la programacié anual.

Programacio general anual de centre (PGAC)
Cada curs escolar la Direccid de I’'Escola Bressol Municipal elaborara la
Programacié General Anual de Centre (PGAC) d’acord amb el que estables

I"article 10 del Decret 102/2010, d'autonomia de centres educatius.
La PGAC concretara les prioritats i tots els aspectes relatius a les activitats i

el funcionament de l'escola en cada curs escolar, dels diferents ambits

d’autonomia de centre d’acord amb el projecte educatiu:
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e Autonomia pedagogica: concrecidé anual dels objectius del PEC i del
curriculum, aixi com de tots els plans d’actuacié acordats i aprovats.

e Autonomia organitzativa: concrecié anual de totes les prioritats dels
projectes i normes i la previsié de totes les activitats de I'horari escolar.

e Autonomia de gestidé de recursos: la concrecié de recursos destinats
per a les diferents actuacions, els responsables i els mecanismes de
seguiment, aixi com els indicadors i procediments per a |'avaluacié dels
processos i dels resultats, a partir dels indicadors de progrés del

projecte educatiu.

La proposta inicial de PGAC haura de contenir una analisi del centre, els
objectius operatius i els aspectes de funcionament global de I'escola bressol
(objectius generals i especifics, organitzacid del centre en tots els seus
aspectes: funcions, horaris del personal, serveis de menjador i acollida,
activitats previstes, mecanismes d’avaluacid, projecte econdomic, coordinacié

externa, coordinacié amb I'ajuntament, etc.).

Correspon al consell escolar de centre I'aprovacio de la programacio general

anual dins el primer trimestre escolar.

Pla de treball amb families

L’escola bressol municipal ha de cooperar estretament amb les families dels
infants per tal de garantir la coherencia educativa, impulsant els mecanismes
de participacié i col-laboracié necessaris que els permetin compartir els
criteris d’intervencid i la responsabilitat educativa, tot seguint les directrius
estipulades en el Decret 21/2023, de 7 de febrer, d’ordenacié dels

ensenyaments de 'educacio infantil.

El contractista elaborara un pla de treball i comunicacié amb les families
incloura els diferents ambits: I'acollida dels infants i les families al centre, la
comunicacio entre la familia i I’escola. El Pla de treball garantira la relacio
amb les families de manera adequada, fomentara la seva participacid activa
en la vida del centre, des d’una perspectiva comunitaria, en compte el context

sociocultural on s’insereix I'escola bressol.
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El centre garantira un sistema de comunicacié amb les families per informar
de qualsevol fet remarcable o incidéncia, aixi com per rebre comentaris o
indicacions per part dels pares/mares o tutors. També s’hauran d’especificar

tots els altres sistemes de comunicacid.

Protocols minims de funcionament

L'equip docent desenvolupara i/o revisara els protocols que regulen
determinats aspectes de funcionament del servei per ajustar-los al projecte
educatiu a les NOFC. Els protocols a desenvolupar i/o millorar, seran els

segluents:

Protocol d'atencié de necessitats educatives especials.
e Protocol d’acollida i adaptacio al centre,

e Protocol de recollida d’infants.

e Protocol de mesures higienicosanitaries.

e Protocol de gestio i administracié del menjador.

e Protocol d'accidents escolars.

e Protocol d’alletament matern

Consell escolar del centre

L’escola bressol municipal té constituit un organ de participacié dels diferents
sectors de la comunitat educativa, d’acord amb les prescripcions del Decret
282/2006, de 4 de juliol, pel qual es regulen el primer cicle d’educacié infantil
i els requisits dels centres i I'apartat cinque de la disposicié addicional desena

del Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius.

El consell escolar ha d’estar format per:
e El director o directora de l'escola bressol, que el presideix.
e L’alcalde o regidor en qui delegui, que actuara com a representant de
I’Ajuntament de la Roca del Valles
e Dos representants del personal educador elegits d’entre ells pel mateix
personal educador.
e Dos representants dels pares i de les mares dels infants elegit d’entre

els pares i mares pels mateixos pares i mares.
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e Un representant del personal d’administracio i serveis.

Els membres electes s’han d’escollir d’acord amb el procediment establert
amb caracter general per als consells escolars dels centres publics, aixi com

la seva renovacio.

La direccid del centre sera la responsable de convocar-lo periodicament, com
a minim una vegada per trimestre de manera ordinaria i de manera

extraordinaria quan la direccié o I'ajuntament aixi ho consideri.

Entre d’altres funcions el consell aprovara la documentacié escolar segient:
PEC, NOFC i PGAC.

El contractista vetllara perqué el consell escolar funcioni tal i com preveu la

normativa.

INVERSIONS
La contractista podra realitzar inversions sense sobrepassar |I'import maxim
estipulat en el contracte a tal efecte, sempre amb l'autoritzacié previa de

I’Ajuntament, en cas contrari no s’atendra el pagament.

La resta d’inversions necessaries en mobiliari i equipament estructural per a

les aules, cuina, jardi, etc. aniran a carrec de I’Ajuntament.

Totes les compres i inversions revertiran a I’Ajuntament i caldra fer-les
constar en els Inventaris corresponents en el mateix moment que es facin

efectives, amb l'objectiu de disposar sempre de l'inventari actualitzat.
L’Ajuntament equipara les escoles bressol amb |'equipament basic necessari
per al desenvolupament de les seves activitats i que consten en l'inventari

(veure annexos).

L'empresa podra realitzar inversions anuals, segons l'import maxim estipulat

a I'Estudi de Costos i amb la validacié explicita de la Comissié de Seguiment,
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per tal de dotar convenientment |I'escola corresponent amb el necessari per

prestar el servei.

Per tal de dur a terme la inversio caldra, que préviament la Comissio de
Seguiment AUTORITZI la inversié necessaria, que haura d’estar avaluada
economicament per tal de no superar el topall maxim previst per a la inversié

i estar ajustada a l'objecte previst.

Un cop adquirit el material i previ pagament al contractista, s’haura de

modificar l'inventari de béns inicials, incorporant el nou material adquirit.
Tot el que s’adquireixi amb aquestes inversions formara part, per tant, de

I'Inventari final de cada escola bressol que REVERTIRA a I’Ajuntament un cop

finalitzat el contracte.

5 EDIFICIS DELS CENTRES ESCOLARS

Ubicacio

Escola Bressol Municipal La Roca “Les Orenetes”

El servei d’escola bressol es desenvolupara en I'edifici situat al carrer del

Bosc, 32 de la Roca del Vallés.

Escola Bressol Municipal La Torreta

El servei d’escola bressol es desenvolupara en l'edifici situat al carrer de

Canaries, 12, (La Torreta) de la Roca del Vallés.

Instal-lacions, béns i medis

L’Ajuntament, abans de l'inici del servei, posara a disposicié del contractista
les instal-lacions, béns i medis auxiliars necessaris per a |'execucié del servei
gue consten a I'annex d’aquest document. La relacié corresponent haura de

ser signada de conformitat pel contractista.
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Us instal-lacions del centre

L'Us de les instal-lacions del centre estara subordinat al desenvolupament
habitual de les activitats previstes per al servei d’escola bressol en la
Programacidé General Anual del centre. L’Ajuntament, com a titular de I'edifici,
es reserva el dret d'utilitzacié dels espais del centre fora dels horaris de
funcionament habitual, prévia comunicacié a la direccidé de I'escola, aixi com

I"4s d’una part del magatzem.

Per interés de I'’Ajuntament poden concorrer en els mateixos espais d’altres
serveis, sempre i quan no interfereixin amb els serveis que ha de prestar el

contractista i sempre amb la prévia comunicacié.

Pla d'Autoproteccié / Emergeéncies
El contractista haura d‘obtenir i/o mantenir el corresponent Pla
d’Autoproteccido del Centre i/o Pla d’Emergencia o el que la normativa

estableixi, aixi com el seu manteniment i actualitzacié segons normativa.

El contractista haura d’assumir la formacié del personal d’emergéncia,
I'organitzacié dels recursos necessaris i la col-laboracié amb I'ajuntament en
la implantacié del PAU i/o Pla d’'Emergéncia i en la realitzacié de simulacres

anuals d’evacuacié d’acord amb la normativa vigent en la matéria.

Una vegada realitzat el simulacre d’evacuacié/confinament s’informara dels

resultats a 'ajuntament.

Manteniment de les instal-lacions

El contractista esta obligat a realitzar el:
Manteniment correctiu menor (“Petit manteniment”): el contractista sera la
responsable d’efectuar les tasques de manteniment menors que requereixen
intervencions agils, de caracter urgent, per facilitar el normal funcionament
dels centres.

e Reposicio de consumibles d’enllumenat, lampisteria, etc.

e Compra de materials o eines per a les petites reparacions

Reposicid de vidres trencats, elements de fixacio, etc.
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e Reparacio de panys, fusteries, persianes, petits danys de pintura, etc.

e Posada en marxa de la caldera de calefaccid, excepte quan aquesta
operacidé estigui emparada pel servei de manteniment d’instal-lacions
contractat per I’Ajuntament.

e Purga de radiadors i desembussos de canonades

e Reparacio i reposicio, si cal, de persianes

e La purga d’aire dels emissors de calefaccid

e Cooperara en la senyalitzacio i aillament d’avaries que demanin la
intervencid del servei de conservacio i manteniment de I’Ajuntament,
si aquestes afecten la seguretat dels usuaris

e Reparacido de petits escrostonaments a la pintura i als revestiments
d’envans i tancaments i dels terres

e Desembussos de canonades de sanejament i d’evacuacié de pluvials:
caldra fer una neteja obligatoria anual d’aquestes canonades per evitar
inundacions i desembussos urgents que afectin el bon funcionament
del servei.

e Netejar periodicament de la coberta, especialment després de fortes
pluges, de tota mena d’herbes, fulles seques, papers i altres objectes,
posant especial cura en les zones de desguas.

e Assegurar la bona estanquitat revisant peridodicament els junts entre
fusteria i portes, mantenir netes les canals i forats de recollida i
evacuacio d’aigua, comprovar l'estat dels junts de goma o altres de
portes i finestres i greixar-ne la ferramenta.

e Revisar periodicament tota la instal-lacid6 de desguas del centre,
comprovar que els sifons estan nets, els pericons de connexid i els
registres dels baixants.

e I, en general, les tasques menors de manteniment similars

L’'empresa adjudicataria haura de dotar d’un import minim de 1.000€ (import
que s’ha de mantenir constant) a cadascuna de les direccions dels centres
per tal d’atendre imprevistos immediatament amb |'objectiu de tenir el centre
en les millors condicions possibles per al benestar d’infants i treballadors.
Aquests imprevistos podran per a petit manteniment, material fungible i/o

altres petites despeses del centre.
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La realitzacié d’aquestes tasques es fara amb la col-laboracié del servei de
manteniment de |'Ajuntament que informara al personal designat per
I’Ajuntament sobre la forma com les ha de dur a terme i que vetllara perque
la seva realitzacié no perjudiqui les instal-lacions i elements d‘obra sobre els
quals s’efectuen i, aixi mateix, que no obstaculitzi la realitzacié de les tasques

de manteniment propies de I’Ajuntament.

Manteniment predictiu (condicional): l'objectiu d’aquest manteniment és
detectar una fallada abans que succeeixi per donar temps a corregir-la sense
perjudicar l'activitat. Per exemple: observacié de simptomes que indiquin un
possible mal funcionament d’‘algun elements (soroll, escalfor, taques,
humitats, olors, etc.) i comunicacid al servei de manteniment de
I’Ajuntament, estudis de facturacidé del consum d’energia, aigua, etc. amb

I'objectiu d’evitar el consum de recursos innecessaris, o altres.

Petit manteniment de mobiliari urba i per a jocs infantils: El petit
manteniment d’aquests elements (mobiliari exterior del pati, tendals,

papereres, jocs infantils) anira a carrec del contractista.

Manteniment jardineria: Les tasques de manteniment de conservacié dels
arbres i jardins, aixi com la neteja d’enjardinaments (retirada de fulles,
residus de poda i tall, etc.). La poda de les branques que s’hagin de treure
per evitar danys a les persones a als edificis o altres necessitats puntuals.
L'Gs de productes quimics i bioldogics es duran a terme d’acord amb la
normativa d’aplicacié, de forma que resulti compatible amb ['activitat
educativa del centre i sense que suposi cap risc per a la salut o el benestar

de les persones. També la reposicio de petits elements de jardineria.

L'empresa adjudicataria haura de mantenir els jardins/patis/terrasses en
perfecte estat per a I'Us dels infants en qualsevol moment de I'any i haura de

presentar una planificacié del manteniment i neteja per a cada centre.
Manteniment conductiu: operacions ordinaries de posta en marxa i aturada

d’instal-lacions, aixi com la seva regulacié per aconseguir les condicions de

confort, de seguretat i d’operativa desitjables. El contractista realitzara les
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tasques de manteniment conductiu ordinari i les efectuara de forma acurada
sense perjudicar el bon funcionament de les instal-lacions ni forgant la seva
operacié en condicions allunyades del seu punt optim de servei, sota la

supervisio de I'Ajuntament.

Neteges ordinaries: s’‘entenen com a neteges ordinaries les operacions de
neteja que cal efectuar a conseqliencia de l'activitat normal del centre i
afecten a totes les seves dependéncies, inclosos els recintes tecnics, jardi,

pati, etc.

Retirada i gestido de material i mobiliari: (tarimes, cadires, taules, armaris,

material informatic, i altres) al final de la seva vida util.

Serveis de desratitzacio i control de plagues: el contractista dura a terme la
desratitzacio i control de plagues aplicant els mitjans, terminis i freqténcia
adequats, de forma que resultin compatibles amb l'activitat educativa del
centre i sense que suposin cap risc per a la salut o el benestar de les persones.
Es realitzaran estrictament d‘acord amb la normativa en vigor en cada

moment.

Sistema d’alarma contra intrusisme i contra incendis: el contractista haura
de realitzar el manteniment de I'alarma aixi com les intervencions necessaries

d’arranjament.

Neteja dels edificis/instal-lacions i del seu contingut

El contractista sera responsable de la neteja diaria de tots els equipaments
de l'escola bressol aixi com de la neteja extraordinaria resultant de les
activitats del programa anual del centre, i els mantindra en perfectes
condicions higiéniques i d’aspecte. La persona o empresa responsable
s'encarregara de la neteja del terra, parets, vidres, mobiliari i, en general, de
tots els estris que pertanyen al centre. Es realitzaran anualment tres neteges
a fons que seran coincidents amb els periodes de vacances de Nadal,
Setmana Santa i I'estiu. En aquestes neteges es donara més importancia als
elements que es netegen amb menys freqliencia. Pel que fa a la neteja de

zones de dificil accés com ara vidres situats en llocs alts, lluerna i bigues de
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la sala polivalent, que requereixen de personal especialista, s'estableix que

es realitzaran quan sigui necessari per tal que sempre estiguin nets.

El contractista haura de disposar de tot el material i estris necessaris per
efectuar les tasques de neteja de I'escola i/o la contractacié pertinent per tal
de netejar els vidres que estan a algada i precisen d'un servei de neteja

especialitzat.

El contractista es fara carrec de la neteja de material didactic i del servei de
bugaderia de la roba propia del centre. Els serveis de neteja de les

instal-lacions no poden ser prestats pel personal docent de I'escola.

La persona o empresa que realitzi la neteja traslladara els suggeriments que

consideri oportuns a la direccio del centre.

El contractista elaborara el Pla de neteja del centre, on es recolliran les
tasques a fer a cada espai i la seva periodicitat. Caldra lliurar a I’Ajuntament
una copia del pla, a més a més I'’Ajuntament inspeccionara peridodicament el

centre per tal d’avaluar-ne el resultat.

En el cas que el contractista hagués d’establir mesures correctores i aquestes
no fossin dutes a terme, I’Ajuntament es reservaria el dret d’'emprendre les

accions oportunes.

El contractista haura de disposar d’'una persona de contacte les 24h per
cobrir, si escau, possibles incidéncies derivades de manteniment i que caldra

coordinar-se amb el personal de manteniment de I’Ajuntament.

Subministraments
La despesa dels subministraments d’aigua, electricitat, gas i teléfon i altres
necessaris per el correcte funcionament del servei i anira a carrec del

contractista, que ja s’ha previst en el preu del contracte.

Els rebuts hauran d’anar a nom de I'empresa contractista i per aquest motiu

s’hauran de fer els canvis administratius necessaris.
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6 CONTROL, SEGUIMENT I AVALUACIO DEL SERVEI

L'Ajuntament vetllara pel correcte funcionament del servei d’escola bressol
que presta i, per aquesta rad, exercira les facultats d’inspeccid, control i
avaluacié de l'execuciéo del contracte a través d’un/a técnic/a municipal
responsable del contracte i/o empresa subcontractada a tals efectes, i altres
tecnics municipals que per l'especificitat del tema es requereixi. Aquest
personal podra, durant tot el curs i quan ho cregui convenient, anar a I'escola
bressol i romandre al centre, convivint amb els infants i establint contacte

amb les families.

Responsable tecnic de I’/Ajuntament per al servei
El técnic responsable d’aquest servei i/o el responsable del contracte podran
emetre ordres i advertiments a I'empresa contractista per mitja telefonic i/o

per correu electronic, tenint la validesa formal a tots els efectes.

Responsable de manteniment de I’Ajuntament

L’Ajuntament nomenara un responsable técnic de I'’Ajuntament per a tots els
aspectes relacionats amb les instal-lacions (aigua, llum, gas, plaques solars,
etc.) i de manteniment i el seu compliment normatiu, per a les dues escoles

bressol.

Coordinacié general del servei

El contractista designara un representant que sera la persona responsable de
la coordinacio general del servei, que sera la que es reunira peridodicament
amb els técnics municipals, i s’encarregara de fer el seguiment del
funcionament i de respondre davant qualsevol incidencia en relacio al

desenvolupament del contracte.
El contractista es compromet a informar puntualment a I’Ajuntament sobre

el funcionament del servei, atenent satisfactoriament les demandes

d’informacio que se li formulin. En particular, el contractista haura de facilitar
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a I'’Ajuntament, amb la periodicitat que es detalla en cada cas, la

documentacio especificada en aquest plec técnic i en I'administratiu.

Comissio de seguiment

Per al seguiment del servei d’escola bressol es creara una comissiéo que
revisara el funcionament ordinari del centre, analitzara les incidéncies que
s’hagin produit i supervisara la millora dels protocols d’actuacid i les eines
pedagogiques, organitzatives i de gestid que garanteixin la prestacié d’un

servei de qualitat.

En aquesta comissio participara un representant del contractista, la direccio

del centre, el responsable del contracte i altres representants municipals.

Registre d’incidéncies

La direccio del centre enregistrara les incidéncies diaries en els serveis. El
registre d’incidéncies sera lliurat, mensualment, al responsable municipal. En
el cas de lesid o d’altres circumstancies que es produeixin durant el normal
desenvolupament de l'activitat de l'escola, s’informara immediatament al

técnic municipal de referéncia.

La inspeccio facultativa revisara |'actuacié del contractista i aquesta estara
obligada a facilitar totes les dades que es demanin precisin sobre la prestacio
del servei. D’aquestes inspeccions sempre resultara un informe escrit del qual

s’haura de lliurar copia al responsable municipal del centre.

Si ho considera convenient, I’Ajuntament també podra encarregar tasques
especifiques de control a una altra instancia externa. En aquest cas, quedara

constancia, per escrit, del resultat d’aquestes activitats.

Avaluacio del servei

L'avaluacié de l'escola bressol persegueix identificar problematiques
inherents a la gestid del servei i establir les estrateégies per iniciar accions
correctives per a la millora continuada del servei, seguint les estipulacions
del Decret 21/2023, de 7 de febrer, d'ordenacié dels ensenyaments de

I’educacio infantil.
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L'Ajuntament comprovara que el contractista presta el servei conforme

exigeix la normativa i les condicions especificades en aquests plecs.

El seguiment i I'avaluacié del servei s’executara a través de la implantacio
d'un sistema d’indicadors definits per I'’Ajuntament per a cadascun dels
ambits de servei anteriorment descrits. La valoracié dels resultats obtinguts

es reflectira en l'informe anual d’avaluacid del servei.

De la deteccié de deficiencies i/o punts febles en la prestacié de servei es
derivaran accions preventives i/o correctores que revertiran directament en
la nova programacié. Aquestes seran acordades per la comissié de

seguiment.

Memoria final
La Memoria anual és el document que recull I'avaluacio i la valoracio de tots
els objectius i accions del PAC. La funcié de la memoria és recollir de manera

sistematica la vida del centre durant un curs escolar.

El contractista haura d’elaborar i presentar una memoria anual al final de

cada curs escolar i a 'acabament del servei, que incloura com a minim:

a) Valoracié general del curs

b) Valoracié global del curs, valoracié de I'assoliment dels objectius
estrategics i especifics.

c) Valoracié d'arees de gestid

d) Area organitzativa (relacié de l'equip educatiu del curs, horaris del
personal, distribuci6 de tasques i responsabilitats, valoracié de
I'organitzacié dels serveis, organitzacié dels grups d’infants, relacié
d’altes i baixes, valoracié de |'organitzacio del centre).

e) Area técnica (valoracié de la programacié d’activitats, valoracié de la
programacio geneéric de la llar d’infants, reunions d’equip i continguts,

valoracio de la programacié dels serveis complementaris).

47

£
A
& // &

Segons la llei 39/2015 del procediment administratiu podeu accedir a la segient url que l'indiquem per verificar aquest document

Codi Segur de Validacié 620d8d3b3d90485f9bc5457ccaa2742f001 Data document: 22/04/2024

Url de validacié

https://sedesimplifica01.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp?nodeabsisini=027

Metadades

Origen: Origen administracié Estat d'elaboraci6: Original



https://sedesimplifica01.absiscloud.com/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/castellano/asp/verificadorfirma.asp?nodeabsisini=027

f) Area relacional (el personal, nous professionals, personal de
practiques, acompliment del Pla formatiu i valoracié de la formacid
realitzada).

g) Area economicoadministrativa (valoracié de I'area administrativa,
valoracié de I'area economica, valoracio del pressupost aplicat).

h) Area d’infraestructura, seguretat i salut (actuacions fetes en relacié a
la seguretat, actuacions fetes en relacié a la salut, recull d’actuacions
de manteniment al centre).

i) Area de treball amb families (comunicacions fetes amb les families,
valoracié dels espais de participacié de les families, valoracié dels
organs de participacio de les families, reunions efectuades i contingut).

3) Area de relacions externes (difusié feta, accions de coordinacié amb
I’Ajuntament, accions de coordinacié amb agents del territori, accions
de participacié en xarxes i forums).

k) Avaluacié de la planificacié anual

I) Propostes de millora i de treball per al curs seglient

ANNEXOS

Els annexos seglients s’adjunten a aquest document amb la nomenclatura

seguent:

ANNEX 1 del PPT - Personal a subrogar de I'Escola bressol municipal Les Orenetes

ANNEX 2 del PPT - Personal a subrogar de I'Escola bressol municipal La Torreta

ANNEX 3 del PPT - Inventari de I'Escola bressol municipal Les Orenetes

ANNEX 4 del PPT - Inventari de I’'Escola bressol municipal La Torreta

ANNEX 5 del PPT - Ordenanga fiscal nim. 23 amb les quotes del servei de les Escoles Bressol.
ANNEX 6 del PPT - Esmena de |I'ordenanca fiscal per incloure la gratuitat de i2.

ANNEX 7 del PPT - Informacio sobre el personal vetllador d’'ambdues escoles bressol
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