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INFORME DE MOTIVACIO DE LA NECESSITAT DEL CONTRACTE O MEMORIA JUSTIFICATIVA

NUm. expedient: CSE/AH02/1101401929/25/PO

Organ gestor: Geréncia Hospital Universitari de Bellvitge-Hospital de Viladecans

Objecte del contracte: Servei de suport a lI'administracid de base de dades corporatives,
Kubernetes-DevOps de I'Hospital Universitari de Bellvitge.

Tipus: Serveis

Procediment d’adjudicacié: Obert

1. Justificacié de la necessitat i de la manca de mitjans propis.

La infraestructura informatica de L'Hospital Universitari de Bellvitge (HUB) és complexa i
exhaustiva i abasta un ampli ventall de sistemes i components tecnologics.

El correcte funcionament de tots els aplicatius que composen el sistema d'informacio de I'HUB
depén directament d'una adequada administracié, operacid i configuracié dels esmentats
sistemes i components tecnologics. Una interrupciod del servei informatic per una fallida de la
seva infraestructura pot causar una greu afectacio en el normal desenvolupament de les tasques
assistencials, és per aix0 que cal assegurar al maxim la correcta gestié i administracio d'aquesta
infraestructura.

La finalitat de la contractacié d’aquest servei és: per una part reforcar I'area d’administracid i
gestid de les bases de dades, Kubernetes-DevOps i el suport i col-laboracié amb I'area de
Desenvolupament i per altre part la realitzacié de tasques d’alt nivell donada la gran complexitat
gue té tot I'entorn de bases de dades, Kubernetes-DevOps de I'Hospital de Bellvitge.

El servei objecte del contracte no es pot realitzar per mitjans propis i atés que no disposem dels
recursos necessaris per tal de dur a terme el servei objecte del contracte aixi com la manca de
mitjans personals i materials, cal la contractacid d’aquest servei per portar a terme de manera
Optima l'activitat encomanada.

Per tot I'anterior, és del tot imprescindible contractar els servei objecte de licitacio.

2. Naturalesa i extensié del contracte.

L’objecte del contracte consisteix en el servei de suport a I'administracié de les bases de dades,
Kubernetes-DevOps corporatives de I'Hospital Universitari de Bellvitge.

D’acord amb I'article 99 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (en
endavant LCSP) no s’ha fraccionat el contracte per tal d’evitar els requisits de publicitat o els
relatius al procediment d’adjudicacio.
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La naturalesa del contracte es correspon, per tant, amb la d’un contracte de serveis, d’acord amb
I'article 17 de la LCSP.

3. Divisié en lots.

D’acord amb la definicié abans plantejada, no procedeix la divisié en lots, donat que el contracte
requereix 'adjudicacio de totes les seves prestacions a una mateixa casa comercial atés que en
cas contrari resultaria inviable, des del punt de vista tecnic i d’eficacia de la prestacio, i la
posterior execucio d’aquesta, atés que totes les prestacions del contracte estan interrelacionades
entre si i en conseqgliéncia requereix una coordinacié de diferents activitats, el que seria inviable
si hi hagués contractistes diferents, d’acord amb el que estableix I'article 99.3 de la Llei de
Contractes del Sector Public.

4. Procediment d’adjudicacio.

El plec de clausules administratives particulars que regira la contractacié sera el SU-PO-01 i
d’acord amb l'article 122 de la LCSP, ha estat aprovat per organ de contractacio.

El procediment de licitacié sera I'obert, d’acord amb el que disposa I'article 156 en relaciéo amb
I'article 131 de la LCSP, de tal forma que qualsevol empresari interessat podra presentar una
proposicio, quedant exclosa tota negociacio dels termes del contracte amb els licitadors. L'eleccio
d’aquest procediment ha estat fruit de la voluntat de I’Organ de contractacié de promoure al
maxim la concurréencia a la licitacié tenint en compte la naturalesa de I'objecte del contracte.

5. Durada.

D’acord amb l'article 29 de la LCSP, i amb les caracteristiques del seu financament i la necessitat
de sotmetre’n la realitzacié periodicament a concurrencia, aixi com les peculiaritats i
caracteristiques del sector d’activitat de I'ICS, la durada prevista del contracte s’ha establert en
12 mesos, data inici prevista I’1 de gener de 2025.

El contracte preveu un termini de prorroga de 12 mesos, tenint en compte que les
caracteristiques del contracte romandran inalterables durant el seu periode de durada, sense
perjudici de les modificacions que es puguin introduir de conformitat amb el que estableixen els
articles 203 a 207 de la LCSP.

Amb aquest termini fixat per a la prorroga aconseguim un equilibri, donant compliment a la
Instruccio 1/14 de I'Oficina d’Avaluacid i Supervisié de la Contractacio Publica de la Generalitat de
Catalunya per garantir la concurréncia entre els diversos operadors economics per una banda, i
motivant als licitadors fent que la contractacio sigui més atractiva des del punt de vista econdomic,
per I'altra.

6. Modificacions previstes.

No es preveu modificacions.
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7. Sistema de Facturacio
Es Facturara a mes vencgut.

- Elsuport a Kubernetes

- | les hores executades per a I'administracio de les bases de dades.

8. - Determinacié del pressupost base de licitacié i valor estimat del contracte.

L’elaboracio del pressupost base de licitacié s’ha realitzat d’acord amb els articles 100 i 102 de la

LCSP, tenint cura de que el pressupost sigui adequat als preus del mercat.

- Peral’administracio de les bases de dades: 586 hores a 78,54 euros per un periode de 12
mesos: 46.024,44 euros (IVA Exclos).
- Per a I'administracio de Kubernetes i els procediments de DevOps son 48.817,56 euros

(IVA exclos) per un periode de 12 mesos.

El pressupost base de licitacié s’ha determinat en 114.758,82 € euros IVA inclos (94.842,00 €
euros IVA exclos) i un valor estimat de contracte de 189.684,00 € euros IVA exclos, atenent a les

possibles prorrogues del contracte.

L'import total anual es desglossa de la segiient manera (imports sense IVA):

Costos laborals 70.141,17 €
Costos derivats de I’'execucié material 6.317,08 €
Despeses generals d’estructura 7.881,91 €
Benefici Industrial 6.328,36 €
Altres 4.173,49 €
Total licitacié sense IVA 94.842,00 €
Total licitacié amb IVA 114.758,82 €

Desglossament del valor estimat del contracte:

IMPORT IMPORT
EXERCICI \ . s
(IVA exclos) (IVA inclos)
ANY 2025 (12 mesos) 94.842,00 € 114.758,82 €
ANY 2026 (possible prorroga) 94.842,00 € 114.758,82 €
VEC TOTAL 189.684,00 € 229.517,64 €
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9. Criteris de seleccié del contractista.

La solvencia economica i financera que s’exigeix per a aguest contracte consisteix en la_declaracié
sobre el volum global de negocis en I'ambit d'activitat corresponent a I'objecte del contracte,
referit als tres ultims exercicis disponibles en funcié de la data de creacié o d’inici de les activitats
de I'empresari.

L'acreditacid del compliment d'aquest criteri es fara amb l'aportacid d'una declaracié de
I'empresari del volum de negocis dels tres ultims exercicis o mitjancant els comptes anuals
aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, si I'empresari estigués inscrit en I'esmentat registre,
i en cas contrari pels dipositats en el registre oficial en que hagi d’estar inscrit.

Es considerara acreditada la solvencia per aquelles empreses que presentin una xifra global de
negocis per un import mitja igual o superior al del pressupost total de licitacio dels lots i/o articles
als que licitin.

Quan per una rad valida, un licitador no estigui en condicions de presentar les referéncies que es
sol-liciten, podra acreditar la seva solvéncia economica i financera per mitja de qualsevol altra

La solvéncia técnica i professional que s’exigeix per a aquest contracte és la seglient:

Relacio dels principals serveis efectuats durant els ultim tres anys, indicant-ne I'import, les dates i
el destinatari public o privat d’aquests.

Només es tindran en compte per acreditar la solvencia técnic els serveis efectuats de la mateixa
naturalesa o similar que els que constitueixen |'objecte del contracte, i que estiguin acreditats
mitjancant certificats expedits o visats per I'0rgan competent, quan el destinatari sigui una entitat
del sector public o quan el destinatari sigui un comprador privat, mitjancant un certificat expedit
per agquest o, si manca aquest Ultim certificat, mitjancant una declaracio de I'empresari.

Es considera acreditada la solvencia técnica per aquelles empreses que acreditin serveis durant
els tres ultims exercicis, per un import mitja que correspongui com a minim a la meitat del

"ambit de I'activitat corresponent a I'objecte del contracte.
b. Condicions especials d’execucid.

Les condicions especials d'execucié requerides a la licitacio, el contingut els quals estan
desenvolupats al plec de clausules administratives , son les seglients:

Condicions socials i/o laborals
Condicions d’ética en la contractacid
Proteccid de dades de caracter personal
Altres obligacions especials

AN R
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Les condicions especials d’execucié anteriors responen a la necessitat de garantir al maxim el
compliment del contracte i que s’executi d’acord amb els requeriments establerts en els plecs
donat que el seu incompliment comporta greus problemes en la gestid assistencial sanitaria
repercutint directament en perjudici de la societat. Per aquest motiu, es qualifiquen com a
obligacions essencials i/o especials aplicant-se, si existeix incompliment, les penalitats que
s’inclouen com annex al plec de clausules administratives.

c. Criteris de valoracid de les ofertes.

Els criteris d’adjudicacid proposats es troben recollits com annex | al present informe i la seva
configuracio respon a la voluntat d’aconseguir la millor relacié qualitat preu en I'adjudicacié del
contracte, a través de criteris econdmics i qualitatius.

Tots ells estan vinculats a I'objecte del contracte i formulats de manera objectiva, respectant en
tot moment els principis d’igualtat, no discriminacid, transparencia i proporcionalitat.

Aixi mateix s’ha tingut en compte valorar a les ofertes la qualitat del personal, tenint en compte
la seva qualificacié i experiencia i les caracteristiques i complexitat del servei.

Aguesta valoracié es fa tenint en compte I'equip de treball presentat per a executar les tasques
d’alt nivell técnic, donat que es tracta d’un servei critic suportat en persones amb capacitats i
coneixements contrastables dels sistemes de que disposa I'HUB.

10. Responsable del contracte.

El responsable del contracte sera el Senyor Miquel Alvarez Lopez, técnic de I’Area de sistemes
de Sistemes d’Informacié de I'HUB.

L’'Hospitalet de Llobregat,

Maria Jesus Torres Francin Gerent
Director de Sistemes d’Informacié Hospital Universitari de Bellvitge-Hospital de
Viladecans

Institut Catala de la Salut
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ANNEX 1

Criteris adjudicacio

CRITERIS D’ADJUDICACIO EN LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE SUPORT A L’ADMINISTRACIO DE
BASE DE DADES CORPORATIVES DE L'HOSPITAL UNIVERSITARI DE BELLVITGE

Les férmules a aplicar per a determinar la valoracid s’han fixat en base al que s’estableix a la
Directiu 1/2020 de la Direccidé General de Contractacid Publica, d’aplicacié de férmules de
valoracid i puntuacié de les proposicions economica i tecnica.

A. CRITERIS ECONOMICS AVALUABLES AMB APLICACIO DE FORMULA MATEMATICA (SOBRE 3)

Criteris economics avaluables amb aplicacid de férmula automatica (Sobre 3) PUNTUACIO
Criteris relatius amb els costos
A.l Oferta economica | Finsa 55 punts

B. CRITERIS AVALUABLES MITJANGANT FORMULES AUTOMATIQUES (SOBRE 2)

Criteris técnics avaluables mitjancant férmules automatiques (Sobre 2) PUNTUACIO
B.1 Qualificacid dels perfils técnics del personal adscrit al servei Fins a 24 punts
8.2 Administracié Base de Dades. Acreditacié de versions antigues Fi @ B

d’Oracle, SQL Server i MySQL

Administracié de Servidors d’aplicacions. Acreditacié de versions

antigues.

B.4 Equip de Backoffice Fins a 1 punt
TOTAL PUNTUACIO 45 punts

B.3 Fins a 10 punts

A. CRITERIS ECONOMICS AVALUABLES AMB APLICACIO DE FORMULA MATEMATICA (SOBRE 3)

A.1 Oferta econdmica, fins a 55 punts.
En la valoracié del preu no s’ha tingut en compte la valoracié del cost i/o cicle de vida.
La formula a aplicar per determinar la valoracio és la seglent, la que s’estableix a la Directiu
1/2020 de la Direccié General de Contractacid Publica, d’aplicacio de férmules de valoracio i

puntuacié de les proposicions econdmica i técnica.

La formula a aplicar sera la seglient:
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Es prendra com a Valor de Ponderacio 1.

Pv: Puntuacié de I'oferta a Valorar

P = Punts criteri economic
Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de ponderacio

Les ofertes que superin el preu de licitacid quedaran excloses del procediment.

B. CRITERIS TECNICS AVALUABLES MITJANGANT FORMULES AUTOMATIQUES (SOBRE 2)

B.1 Qualificacid dels perfils técnics del personal adscrit al servei, fins a 24 punts.

Avaluacié dels perfils i expertesa dels membres que integraran 'equip de treball (fins a 3 punts

per perfil, maxim 9 punts).

Consideracions generals:

= (Cada perfil esta definit per atributs en coneixement/s.
= Cada atribut sera avaluat per a cada perfil segons el que s’'indica en les taules

corresponents.

= Tots els perfils han d’obtenir un minim de 2 punts, en cas contrari no n’obtindra cap.
= Tots els perfils han de tenir el minim d’anys d’experiencia demanats, ja que en cas

contrari no seran valorats.

= Un professional només pot estar adscrit a un uUnic perfil.

Quadre d'experiencia minima requerida de tots els perfils:

Codi Perfil Experiencia Adscripcié al servei
minima (anys)

GC Gestor de contracte 10 Discontinua

DBA Administrador de Bases de Dades 10 Discontinua

ESR Equip Suport Remot de Bases de Dades 15 Discontinua

AK Administrador de Kubernetes 2 Discontinua

ADO Arquitecte DevOps 6 Discontinua

N Generalitat
Ji de Catalunya

Pagina 7 de 12




“m Bellvitge

Hospital Umversutan

Seguidament es presenten les fitxes corresponents a cadascun dels perfils, els items avaluables

en termes de formacid i coneixements, i la ponderacié en punts de cadascun d’ells en relacié al

maxim de punts (3 punts) per perfil.

Per obtenir la puntuacio de cada bloc de coneixement ha de tenir tots els items informats.

Els perfils s’avaluaran a partir de la complementacié i acreditacié de la informacié registrada al

curriculum detallat de tot els professionals integrants de I'equip de treball ofert per licitador.

Per tal de facilitar la valoracié dels curriculums aquests hauran de tenir una estructuracio

equivalent a la de les fitxes que es detallen a continuacié:

Gestor de Contracte/Projecte (GC)

Anys
Experiencia obligat
compliment

10 anys

Formacié (s’atorgara la maxima puntuacio si

gestid projectes simultanis

amplis coneixements TIC

compleixen tots els punts si no 0 punt) Sl mEnE N Puntuacio

Executive Master of Business Administration 0,3

Coneixements Compliment (S/N) PrOJec\te (.je
referéncia

Aplicacions (s’atorgara la maxima puntuacio si

compleixen tots els punts si no 0 punt)

MS Excel

MS Project o GanttProject 0,5

Entorns (s’atorgara la maxima puntuacio si

compleixen tots els punts si no 0 punt)

Bases de dades

Servidors d’aplicacions

Llocs de Treball

Sistemes operatius 15

Coordinacié projectes ’

Coordinacié equips treball

Coneixement sector sanitat

Habilitats (s’atorgara la maxima puntuacio si

compleixen tots els punts si no 0 punt)

suport i coordinacié de grups de treball.

seguiment de projectes, Gantt 0.7
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Administrador de Bases de Datos (DBA)

Anys
Experiencia

10 anys

Formacio (s’atorgara la maxima puntuacio si compleixen
tots els punts si no O punt)

Compliment

(S/N)

Puntuacid

Cicle formatiu de Grau superior en Administracio de
Sistemes Informatics

0,4

Coneixements

Compliment

(S/N)

Projecte de
referencia

Sistemes Operatius (nivell avancat) (s’atorgara la
maxima puntuacio si compleixen tots els punts si no O
punt)

HP-UX

Linux Red Hat v7, v8

MS Windows 2003, 2008 R2, 2012, 2016

PCs MS Windows 7, 10

0,5

Programacio (s’atorgara la maxima puntuacio si
compleixen tots els punts si no 0 punt)

Oracle Developer Forms 10g ( R1iR2)

Oracle Reports 10g

0,5

Bases de dades (administracid) i llenguatge de
BBDD(s’atorgara la maxima puntuacio si compleixen
tots els punts si no O punt)

Oracle v10g

Oracle V11gR2 (datawarehouse)

Oracle v12c, v18c, v19c

Oracle Developer v10 o superior

MS SQL Server v2008 R2, v2012, v2014 iv2016, v2017

MySQL v5.7

sQL

2,5

PL/SQL

Servidors d’aplicacions(s’atorgara la maxima puntuacio
si compleixen tots els punts si no 0 punt)

Oracle Web Logic v11

Oracle Web Logic v12

Forms + Reports v11

Forms + Reports v12

1,5

Portal(s’atorgara la maxima puntuacio si compleixen
tots els punts si no O punt)

Oracle v9

0,2
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Entorns Funcionals (s’atorgara la maxima puntuacio si
compleixen tots els punts si no 0 punt)

Coneixement sector sanitari

Aplicacions sanitaries

1,0

Entorn Llocs de Treball(s’atorgara la maxima puntuacio
si compleixen tots els punts si no 0 punt)

Client Oracle

Jinitiator i maquina Java

JDBCs, registry, tnsnames, etc

0,7

Configuracio aplicacions

Programari PC per desenvolupadors

Desenvolupament d’Aplicatius(s’atorgara la maxima
puntuacié si compleixen tots els punts si no 0 punt)

Suport a la posta en marxa d’aplicacions

Optimitzacié de processos

0,6

Habilitats(s’atorgara la maxima puntuacié si compleixen
tots els punts si no 0 punt)

Tracte amb 'usuari

Planificacié politiques de backup

Planificacié de contingencies

Seguiment de projectes

0,1

Equip Suport Remot de Bases de Dades (ESR)

Anys
Experiencia

15 anys

Formacio (s’atorgara la maxima puntuacio si compleixen
tots els punts si no 0 punt)

Compliment

(S/N)

Puntuacid

Cicle formatiu de Grau superior en Administracio de
Sistemes Informatics

0,2

Coneixements

Compliment

(S/N)

Projecte de
referéncia

Aplicacions (s’atorgara la maxima puntuacio si
compleixen tots els punts si no 0 punt)

MS Excel

MS Project o GanttProject

0,4

Entorns (s’atorgara la maxima puntuacio si compleixen
tots els punts si no O punt)

Sistema operatiu Windows

Sistema operatiu HP-UX

1,6

N Generalitat
Ji de Catalunya

Pagina 10 de 12




“m Bellvitge

Hospital Umversutan

Sistema operatiu Linux Red Hat

Bases de dades Oracle v10, v11, v12c, v18c, v19c

Servidor d’aplicacions Oracle Web Logic v11, vl2c

Forms i Reports v11, vl2c

tots els punts si no 0 punt)

Habilitats (s’atorgara la maxima puntuacio si compleixen

Tracte amb l'usuari

Planificacié de contingéncies 08
Administrador de Kubernetes Anys 2 anys Puntuacio
experiencia
Formacié (s'atorgara la maxima puntuacio si Compliment Puntuacio
compleixen tots els punts si no 0 punt) (S/N)
Enginyer técnic en Telecomunicacions o informatica
Formacié en gestié de contenidors amb Kubernetes. 1,5
Formacid en DevOps a nivell d'administracid.
Coneixements Compliment | Projecte de
(S/N) referéncia
Dockers (administracid, desplegament i construccié
d'imatges)
Kubernetes (instal-lacio, administracié i desplegament
d'aplicacions i microserveis) 3,5
Monitoritzacié de plataformes containeritzades
CI/CD con Git i Jenkins.
Arquitecte Anys 6 anys Puntuacio
experiencia
Formacid (s'atorgara la maxima puntuacio si Compliment Puntuacio
compleixen tots els punts si no 0 punt) (S/N)
Enginyer Superior en Telecomunicacions o informatica
Formacid en gestio de serveis (ITIL) 15
Coneixements Compliment Projecte de
(S/N) referéncia
Dockers (administracid, desplegament i construccid
d'imatges)
Kubernetes (instal-lacio, administracié i desplegament
d'aplicacions i microserveis) 35

Monitoritzacid de plataformes containeritzades

Arquitectura d'aplicacions amb Microserveis

CI/CD con Git i Jenkins.
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B.2. Administracié Base de Dades. Acreditacié de versions antigues d’Oracle, SQL Server i MySQL,

fins a 10 punts
Les versions de bases de dades que es tindran en compte sén les seglients:

= QOraclev 7.3.4 sobre servidors amb sistema operatiu HP-UX v11.11
= QOraclev8.1.7 sobre servidors amb sistema operatiu HP-UX v11.11
= QOraclev9.0.1 sobre servidors amb sistema operatiu HP-UX v11.11
= QOraclev9.0.1 sobre servidors amb sistema operatiu Red Hat 2.1 4.1

= Qraclev9.2.0 sobre servidors amb sistema operatiu HP-UX v11.11 (datawarehouse)

S’obtindra 1 punt per cadascuna de les versions especificades per acreditar fefaentment la
instal-lacié, configuracid i administracié de com a minim una base de dades, fins a un maxim de
cinc punts. Aquestes bases de dades han d’estar operatives en el moment de presentar I'oferta i
caldra informar del lloc o entorn on es troben en funcionament. Es podra demanar confirmacio al
responsable tecnologic de I'entorn on s’hagin instal-lat, configurat i s’administri.

B.3. Administracié de Servidors d’Aplicacions. Acreditacié de versions antigues, fins a 10 punts
Les versions de servidors d’aplicacid que es tindran en compte son les seglients:
=  QOracle IAS10gR2 sobre servidors Linux amb sistema operatiu Red Hat Linux v4.1

= QOracle IAS10gR3 sobre servidors Linux amb sistema operatiu Red Hat Linux v4.1

S’obtindra 2,5 punts de cadascuna de les versions especificades per acreditar fefaentment la
instal-lacié, configuracié i administracié de com a minim un servidor d’aplicacions, fins a un
maxim de cinc punts. Aquestes bases de dades han d’estar operatives en el moment de presentar
I'oferta i caldra informar del lloc o entorn on es troben en funcionament. Es podra demanar
confirmacio al responsable tecnologic de I'entorn on s’hagin instal-lat, configurat i s’administri.

B.4. Equip de Backoffice, fins a 1 punt

S’atorgara 0,5 punt per cada estructura de dues o més persones de coneixement i/o suport en
diferents entorns (Sistemes i base de dades, Aplicacions, Programacio, Middelware) fins a un
maxim de 1 punt.
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