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Num. de I'expedient. CHV 02/24 - H

MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE

1.- JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR | DESCRIPCIO DE L’OBJECTE DEL
CONTRACTE

L’'objecte d’aquest contracte és I'adquisicio, i implantacié d’'un Sistema d’Informacié de facturacié per al
Consorci Hospitalari de Vic.

Es tracta d’'un contracte mixt per al subministrament d’'un sistema d’informacié d’acord amb els
requeriments exigits al PPT, aixi com el servei d’adaptacid, implementacié i manteniment del mateix,
també d’acord amb alld exigit en el PPT.

Es necessaria la contractacio per a 'adquisicio, i implantacié d’'un Sistema d’Informacié de facturacié
multiempresa per al Consorci Hospitalari de Vic degut a:

a) Cal substituir el sistema de facturacié actual, ja que és considera tecnoldgicament obsolet i, a més,
forma part de tot el sistema d’Informacié Hospitalari que s’esta substituint.

b) Disposar d’'una eina necessaria i adequada per poder satisfer les necessitats derivades de la nova
activitat de servei de mediaci6 a les residéncies a implantar, en breu, pel que a facturacié d’aquest servei
es refereix.

La finalitat de la contractaci6 és satisfer les necessitats anteriors.
Aquesta contractacié compta amb el suport del Servei catala de la Salut.

En data 14 de desembre de 2023 es va incoar I'expedient CHV 2/24 H per un pressupost de licitacio
previst de 235.500,00€, IVA exclos, en el qual es preveia I'adquisicio i implantacié d’'un sistema
d’informacié de facturacié, per a el Consorci Hospitalari de Vic. L'objecte d’aquest contracte també preveu
el manteniment, de manera que el pressupost base de licitacié ascendeix a 355.500 € sense IVA (430.155
€, IVA inclos).

2.- JUSTIFICACIO DEL PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO ESCOLLIT

El procediment d’adjudicacié d’aquest contracte és obert d’acord amb l'article 156 de la LCSP com a
procediment ordinari d’adjudicacio i harmonitzat, atenent al valor estimat de la contractacio.

3.- JUSTIFICACIO DE LA SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL | ECONOMICA | FINANCERA
I/O CLASSIFICACIO EXIGIDA

Els criteris de solvéncia técnica, econdmica i financera i les condicions especials d’execucié requerits a
la licitacio sén els que millor poden justificar que 'empresa compta amb els recursos economics i técnics
suficients per donar resposta a la contractacid, objecte d’aquest contracte:

La solvéncia econdmica i financera que s’exigeix per a aquest contracte consisteix en disposar d’un volum
anual de negoci minim al del valor estimat del contracte, referit al millor exercici dins dels tres darrers
disponibles, en relacié amb l'activitat objecte del contracte. Aquest volum de negoci, es considera que
pot garantir la capacitat per gestionar I'execucié del contracte que té un valor estimat de 475.500,00€ i
els riscos en I'execucioé que comporta.



La solvéncia tecnica i professional que s’exigeix per a aquest contracte consisteix en haver implantat la
solucié que s’oferti com minim en 1 entitat pertanyent al SISCAT, en els Ultims 5 anys.

Les implantacions efectuades s’acreditaran mitjangant certificats expedits o visats per 'd6rgan competent,
quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan el destinatari sigui un subjecte privat,
mitjangant un certificat expedit per aquest o mitjangant una declaracié de 'empresari; si s’escau, aquests
certificats han de ser comunicats directament a I'érgan de contractacio per I'autoritat competent.

S’exigira com a certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i/o de
gestié mediambiental: ISO 27001 (seguretat de la informacio) i/o Esquema Nacional de Seguretat (ENS).

4.- JUSTIFICACIO DE L’ELECCIO DELS CRITERIS D’ADJUDICACIO

La seleccié de de la millor oferta es determinara tenint en compte la millor relacié qualitat-preu amb
I'objectiu d’obtenir ofertes de gran qualitat, en aplicacié dels criteris d’adjudicacié que a continuacio es
relacionen.

La seva configuracio respon a la voluntat d’aconseguir la millor rendibilitat i eficiéncia del contracte fent
servir criteris econdmics i de qualitat. Tots ells vinculats a I'objecte del contracte i formulats de manera
objectiva, respectant en tot moment els principis d’igualtat, no discriminacio, transparéncia i
proporcionalitat.

Les férmules aplicades per tal de valorar els criteris d’adjudicacié son les que consten a la Directriu
1/2020 d’aplicacié de formules de valoracioé i puntuacié de les proposicions economica i técnica.

CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA (SOBRE C): fins a 68 PUNTS

Oferta econdmica: es valora fins a 50 punts I'oferta econdmica donada la importancia en tenir el preu
més competitiu possible i pretén garantir I'estabilitat pressupostaria del Consorci hospitalari de Vic

al) Import inversiod inicial: Es valora amb una puntuaci6 maxima de 35 punts, aplicant la férmula
seguent per a les ofertes admeses:

=2« )]

P = Puntuacid de |"oferta a Valorar

P = Punts criteri econdmic
0 = Oferta Millor

0 = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacid
VP = Valor de Ponderacia

El valor de ponderaci6 sera de 2.
a2) Import del manteniment anual, posterior a la posada en produccid, Cal incloure el cost d’us

de possibles plataformes externes des del primer any (Cloud): Es valora amb una puntuacié maxima
de 10 punts, aplicant la férmula seglent per a les ofertes admeses:
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P = Puntuacid de I'oferta a Valorar

P = Punts criteri econdmic
@ = Oferta Millor

O = Oferta a Valorar
v

IL = Import de Licitacia
VP = \alor de Ponderacio

El valor de ponderaci6 sera de 2.

En el cas que el contracte de manteniment del sistema sigui amb la férmula de bossa d’hores variable,
el licitador ha d’ofertar el valor d’'una bossa de 600 hores/any.

a3) Valor de l'adquisicio de llicencies SAP necessaries per a5 usuaris i el manteniment d'aquestes
AUIANT 4 ANYS. i e fins a5 punts

Obtenint la maxima puntuacio el valor més baix i puntuant-se la resta d’ofertes proporcionalment a la
diferéncia de preu respecte de la més economica, en proporcid inversa.

Puntuacié = minim de les ofertes presentades x 5/ preu de I'oferta del licitador

* En el cas que el preu de I'oferta sigui zero, el valor simbolic sera d’1€.

Altres criteris automatics

Integracié amb HIS via XML/JSON i WeDSErviCes .......cccooceiiiiiiiiiiiiiieeiiiieeenn, fins a 2 punts
S’obtindra la puntuacié de la segiient manera:

Si=2 punts

No = 0 punts

Es preferible la utilitzacié de sistemes tecnoldgicament actualitzats d’integracio.

Valor dels possibles components SAP o d’altres ambits de Software necessaris no inclosos en
= Yo LU LCE A o T oSS fins a 2 punts

Puntuacié = minim de les ofertes presentades x 2/ preu de I'oferta del licitador
* En el cas que el preu de I'oferta sigui zero, el valor simbdlic sera d’1€.

Quan menys components SAP addicionals necessaris, comporta un menys cost.



Necessitat de volum de magatzematge anual necessari en la base de dades SAP local, segons els
volums d’activitat i usuaris del CHV................cooiiiiii fins a 2 punts

Puntuacié = minim de les ofertes presentades x 2/ volum de I'oferta del licitador
* En el cas que el volum de l'oferta siqui zero, el valor simbolic sera d’1 MB.

De la mateixa manera que en el punt anterior, quan menys volum necessari d’emmagatzematge,
comporta menys cost.

Valor d’altres elements Hardware addicionals NECeSSAriS ......ccccovuveeeiiiiiiiie e fins a2 punts
Puntuacié = minim de les ofertes presentades x 2/ preu de Il'oferta del licitador
* En el cas que el preu de I'oferta sigui zero, el valor simbdlic sera d’1€.

Quan menys elements Hardware necessaris, menys cost

Entorn Grafic (Fiori) i Plataforma BTP Cloud .......ccccccveveeiiiiiiiiiiiecceeeee e fins a 5 punts
S’obtindra la puntuacié de la segiient manera:

Si=2 punts

No = 0 punts

Es valora positivament que la interficie d’'usuari sigui grafica en navegador, millor que I'antiga client-
servidor, i també que pugui funcionar en cloud per no haver de mantenir la instal-lacié.

MILLORES 5

Formacié de técnic SAP intern per a tasques de manteniment
Si =2 punts 2
No = 0 punts

Garantia de la solucié d’un any, amb manteniment cobert
Si =3 punts 3
No = 0 punts

CRITERIS SUSCEPTIBLES DE JUDICI DE VALOR (SORE B): fins a 32 PUNTS

Atenent la complexitat de la present licitacid, les empreses que no obtinguin almenys el 70% de la puntuacio
susceptible de judici de valor, obtindran 0 punts.
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Puntuacié maxima

Caracteristiques dels requeriments funcionals.

10 punts (s’estableix un llindar de 8 punts)

Caracteristiques dels serveis d'implantacié i integracio

3 punts

Caracteristiques del Pla de projecte

3 punts

Caracteristiques del Manteniment del Sistema

10 punts (s’estableix un llindar de 8 punts)

Caracteristiques de I'equip de projecte

6 punts (s’estableix un llindar de 5 punts)

S’estableix la seglient formula de puntuacio:

P, =P x o
v VT,

Pm, = Puntuacio de I'Oferta a Puntuar
P = Puntuacit del criteri

VT = Valoracio Tecnica de [Oferta que es Puntua
op

VT = Valoracio Tecnica de l'oferta Millor Valorada

mv

En el cas que com a minim una de les ofertes obtingui una valoracié técnica igual o superior al
llindar establert anteriorment de la puntuacié maxima establerta per a cada criteri, s’aplicara a
les puntuacions obtingudes inicialment de la valoracié técnica, la férmula anterior.

No obstant, si cap de les puntuacions de les valoracions de les ofertes tecniques supera el llindar
de valoracié minima, totes obtenen com a puntuacié el valor obtingut en la fase de valoracio i
cap queda exclosa de la licitacié.

Tots els criteris es puntuen amb la mateixa férmula, segons el que estableix la Directriu 1/2020
d’aplicacio de formules de valoracié i puntuacio de les proposicions econodmica i técnica.

L’aplicacié del nou sistema de valoracio i posterior puntuacié de les ofertes técniques plantejat
per la DGCP, aplicat sobre cadascun dels criteris avaluats, respecte el principi de proporcionalitat
de la puntuacié en les ofertes técniques presentades i de no discriminacié respecte les
puntuacions maximes que poden assolir la millor oferta economica i la millor proposta tecnica.

Justificacio dels criteris de valoracié subjectius:

- S’avalua la forma en com es satisfan els requeriments funcionals i el resultat final que
s’aconsegueix.

- S’avalua la metodologia d’'implantacié del sistema i de les integracions necessaries.

- S’avaluen la temporitzacié del projecte, les fases, i els recursos necessaris per part del
CHV.

- Savalua la metodologia del servei de manteniment, el sistema de comunicacio
d’incidencies, i el temps de resposta.

- S’avalua la preparaci6 i experiencia dels recursos humans dedicats al projecte per part
del licitador.




5.- JUSTIFICACIO DE LES CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

1- Es consideraran condicions especials del contracte les segtients:

e Compliment dels terminis fixats en el plec de clausules en I'execucid del contracte

e Compliment en la qualitat del servei.

e Compliment de les normes en matéria de riscos laborals.

e Signatura del contracte en I'espai de temps adequat.

e Compliment del deure de confidencialitat, aixi com les obligacions previstes a la clausula
6.1.4 del PPT.

e Observar els principis, les normes i els canons étics de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes

e Obligacié del contractista a sotmetre’s a la normativa nacional i de la unié europea en
matéria de proteccié de dades.

e L’incompliment dels criteris d’adjudicacié ofertats pel contractista, entenen que aquests
han resultat determinants per a I'adjudicacié del contracte al seu favor.

e La sancio per part de I'dérgan de la competéncia, al contractista, per una infraccié greu en
matéria de falsejament de la competéncia a causa del seu comportament en el
procediment de licitacio.

e EIl contractista resta obligat a incloure en I'execucié del contracte i al seu carrec les
mesures de seguretat i salut publica que estableixin en cada moment les autoritats
sanitaries, la Secretaria de Funcié Publica i la normativa vigent. En tot cas, s’hauran de
validar les mesures a aplicar amb el servei de prevencio de riscos laborals competent de
'entitat contractant i acatar les instruccions impartides per aquest i pel responsable del
contracte.

e Compliment del termini de lliurament del projecte resultant de I'oferta de I'adjudicatari.

L’incompliment de les obligacions de caracter essencial donara lloc a la imposicié de
penalitats i a la resolucié del contracte.

D’acord amb l'establert a I'article 202 LCSP, com a condicions especials d’execucié
respecte dels aspectes socials i ambientals es proposen els seguents:

» Garantir la seguretat i la protecci6 de la salut en el lloc de treball i el compliment dels
convenis col-lectius sectorials i territorials aplicables.

En tot cas, sén condicions especials d’execucio del contracte les que s’assenyalen com a
tal en el plec de clausules administratives particulars d’aquesta licitacio.

6.- JUSTIFICACIO DEL VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE i DESGLOSSAMENT DEL
PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

El pressupost base de licitacio és de 430.155,00 € IVA inclos (355.500,00 € sense IVA).

El valor estimat del contracte és de 475.500,00 euros sense IVA, detalla tots els conceptes
definits a l'article 101 de la Llei de Contractes del Sector Public, d’acord amb la tipologia del
contracte i es concreta en el Plec de Clausules Administratives Particulars.

S’ha tingut en compte, en allo que li sigui d’aplicacié al contracte, els segiients conceptes: import
total estimat sense IVA, els preus habituals en el mercat, la duracié del contracte, la possible
prorroga, modificacions previstes pel contracte, costos derivats de I'aplicacié de les normatives
laboral vigents, altres costos que es derivin de I'execucié material dels serveis, despeses
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generals d’estructura i el benefici industrial, beneficis per I'adjudicatari fins i tot els que no siguin
repercutits per I'entitat contractant, etc.

Descripcié Impolr\t/;ense % IVA | Import total
Adquisicio i implantacio d’un
Sistema d’Informacio de 235.500,00 21 284.955,00
CHV facturacio
Manteniment 120.000 21 145.200,00
TOTAL 355.500,00 21 430.155,00

7.- JUSTIFICACIO DE LA DIVISIO EN LOTS

No és possible dividir el present concurs en lots, ja que es considera que dividir el contracte en
lots suposaria incérrer en el suposit establert al Considerant 78 de la Directiva 2014/24/UE i a
l'article 99 de la LCSP, en quant s’afirma que I'é6rgan de contractacié pot decidir no dividir el
contracte en lots quan aix0 suposi “hacer la ejecucion del contrato excesivamente dificil u
onerosa desde el punto de vista técnico, o que la necesidad de coordinar a los diferentes
contratistas para los diversos lotes podria conllevar gravemente el riesgo de socavar la ejecucién
adecuada del contrato”.

8.- PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei Organica 3/2018,
de 5 de desembre de 2018, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals.

La documentacio6 i la informacié que es desprengui o0 a la qual es tingui accés amb ocasié de
'execucié de les prestacions objecte d’aquest contracte i que [I'Administracié contractant
responsable del tractament de dades personals declara que té caracter confidencial i no podra
ésser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport. Per tant no se’n podra fer ni
tractament ni edicié informatica, ni transmissio a tercers fora de I'estricte ambit de I'execucid
directe del contracte.

La Directora d’Organitzacio i Transformacio Digital
Imma Bosch

Signat digitalment




