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MEMORIA JUSTIFICATIVA EN RELACIO AMB LA LICITACIO, MITJANCANT EL
PROCEDIMENT OBERT, SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA, PER LA
CONTRACTACIO DE POSICIONAMENT (SEO, Search Engine Optimization) DE LA
PAGINA WEB, GESTIO DE LA CAMPANYA PUBLICITARIA A GOOGLE ADS, GDN i
SOCIAL MEDIA ADS | PLA DE MITJANS PER A LA CAMPANYA DE MARCA | DE
SERVEIS A EMPRESES, DELS PROGRAMES DE LA CONVOCATORIA DE FEBRER
(24/25) | D’OCTUBRE (25/26), DE TESTEIG DE NOVA OFERTA (24/25 | 25/26), DE
JULIOLS UB (2025), DE GAUDIR UB (24/25 | 25/26), | DELS CURSOS
D’ESPECIALITZACIO QUE CONFORMEN EL PROGRAMA GENERAL D’INDUSTRIA
FARMACEUTICA 2025 DE LA FUNDACIO INSTITUT DE FORMACIO CONTINUA DE LA
UNIVERSITAT DE BARCELONA.

EXPEDIENT 13/2024

De conformitat amb el previst als articles 28, 100, 101 i 116.4, de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public (d’ara endavant, LCSP), a l'expedient de
contractacié s'han de justificar els aspectes que es detallen en els referits preceptes de la
norma abans esmentada.

A tal efecte, el present informe té per finalitat donar compliment a I'establert als esmentats
articles i s'emet, per tant, per tal de justificar els aspectes que s'estableixen a continuacié en
relacié amb el "Contracte del servei de posicionament (SEO; search Engine Optmization) de
la pagina web, la gestié de la campanya de Google Ads, GDN i Social Media ads i Pla de
mitjans per a la campanya Marca i de Serveis a Empreses, dels programes de la
convocatoria de febrer (24/25) i d’octubre (25/26) , de testeig de nova oferta (24/25 i 25/26)
, de Juliols UB (2025), Gaudir UB (24/25 i 25/26), i dels cursos d’especialitzacié que
conformen el Programa general d’industria farmacéutica 2025 de la Fundacié Institut de
Formacié Continua de la Universitat de Barcelona (IL3-UB)”’:

e Objecte del contracte.

e Necessitats a satisfer i idoneitat de I'objecte i contingut del contracte.

e Insuficiencia de mitjans propis de l'entitat per a realitzar la prestacié objecte del
contracte.

e El pressupost de licitacid, el valor estimat i la durada del contracte. Eleccié del
procediment de licitacio.

e Els motius pels quals el contracte indicat es realitza sense dividir el seu objecte
en diferents lots.

e Els criteris de solvéncia técnica o professional, economica i financera i els criteris
d'adjudicacio.

e Condicions especials d'execucio.

A continuacio es procedeix a desenvolupar els conceptes exposats préviament:

Objecte del contracte:

El present contracte té per objecte la contractacié del servei de posicionament (SEO; search
Engine Optmization) de la pagina web, la gestié de la campanya de Google Ads, GDN i Social
Media ads i Pla de mitjans per a la campanya Marca i de Serveis a Empreses, dels programes
de la convocatoria de febrer (24/25) i d’octubre (25/26) , de testeig de nova oferta (24/25 i 25/26)
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, de Juliols UB (2025), Gaudir UB (24/25 i 25/26), i dels cursos d’especialitzacié que conformen
el Programa general d’industria farmaceutica 2025 de la Fundacié Institut de Formacié Continua
de la Universitat de Barcelona (IL3-UB).

El posicionament SEO, la gestio de les campanyes publicitaries i el pla de mitjans inclouran una
estratégia especificament dissenyada i executada per a la consecucio dels objectius marcats en
cada cas, objectius de captacié d’interessats, notorietat de marca, d’interés d’arees, subarees o
programes especifics.

Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de I'objecte del contracte i la justificacio del
procediment i dels criteris d’adjudicacié estan acreditats a I'expedient, a I'informe técnic de
necessitat i al plec de prescripcions técniques que en cas de conflicte a la documentacié s’han
de considerar que les descrites al plec técnic son les instruccions que prevalen a altres.

Necessitats a satisfer:

L’IL3-UB té la necessitat de contractar el servei de contractacié del posicionament (SEO; search
Engine Optmization) de la pagina web, la gestié de la campanya de Google Ads, GDN i Social
Media ads i Pla de mitjans per a la campanya Marca i de Serveis a Empreses, dels programes
de la convocatoria de febrer (24/25) i d’'octubre (25/26) , de testeig de nova oferta (24/25 i 25/26)
, de Juliols UB (2025), Gaudir UB (24/25 i 25/26), i dels cursos d’especialitzacié que conformen
el Programa general d’industria farmacéutica 2025 de la Fundacid Institut de Formacié Continua
de la Universitat de Barcelona (IL3-UB).

Donada la naturalesa de promocié d’aquest servei vinculada necessariament a una oferta
formativa, és necessaria la gestié de la promoci6 en els diferents espais i mitjans per una mateixa
empresa, que disposi d’'una visié global de la implementacié i seguiment dels serveis, fet que
descarta que l'objecte del contracte sigui susceptible de divisié en lots per impossibilitat de ser
individualitzades prestacions per a la seva execucié independent.

Idoneitat de I'objecte i contingut del contracte

El servei contractacio de posicionament (SEQ; search Engine Optmization) de la pagina web, la
gestié de la campanya de Google Ads, GDN i Social Media ads i Pla de mitjans per a la campanya
Marca i de Serveis a Empreses, dels programes de la convocatoria de febrer (24/25) i d’octubre
(25/26) , de testeig de nova oferta (24/25 i 25/26) , de Juliols UB (2025), Gaudir UB (24/25 i
25/26), i dels cursos d’especialitzaci6 que conformen el Programa general d’industria
farmaceutica 2025 de la Fundacio Institut de Formacié Continua de la Universitat de Barcelona
(IL3-UB)

Codi CPV:
e Descripcié CPV: Servicios de publicitat i marqueting.
e N°CPV: 79340000-9
e Categoria del contracte: Contracte de serveis.

Insuficiéncia de mitjans propis de I’entitat per a realitzar la prestacié objecte del contracte:
Insuficiéncia de mitjans personals: La Fundacié no compta amb una plantilla de personal
laboral suficient ni adient per la gestid i execucié de totes les tasques associades al
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contracte, atés el volum de personal i especialitzacid requerits, de forma que davant
'abséncia d'aquest personal intern esdevé materialment impossible per Il'entitat poder
assumir totes les funcions vinculades a la prestacioé que es vol licitar.

Insuficiéncia de mitjans materials: La Fundacié tampoc compta amb els mitjans materials
apropiats per poder donar compliment a totes les necessitats que es deriven de l'objecte
contractual, de manera que atenent la manca de mitjans propis de I'entitat, esdevé necessari
i imprescindible la contractacié d'una empresa externa de serveis que pugui executar la
totalitat de les prestacions descrites en ambdds lots del contracte.

Pressupost de licitacio:
El pressupost base de la licitacié és d’'un import de 606.527,02 € (sis-cents sis mil cinc-cents vint-
i-set euros amb dos céntims), IVA inclos, tenint en compte que la durada del contracte sera d’'un

(1) any i un (1) mes.

A continuacié el desglossament del pressupost per la durada del contracte:

Pressupost base de % IVA Pressupost base de
licitacid IVA Exclos licitacié IVA Inclos
PRESSUPOST BASE DE 501.262,00 € 105.265,02 € 606.527,02 €
LICITACIO

Sent el seu detall amb IVA exclos el seglent:

XIFRES LICITACIO
GESTIO SEO 48.310
INVERSIO GOOGLE 255.888

GESTIO GOOGLE
ADS 38.383
INVERSIO META 47.168
INVERSIO LINKEDIN 15.752
INVERSIO TIK TOK 27.631
GESTIO SOCIAL ADS 13.583
INVERSIO MITJANS 54.545
TOTAL LICITACIO: 501.262

La gestio de Google Ads es calcula aplicant el 15% sobre la inversié a Google. Aixi mateix, la
gestio de Social Ads es calcula aplicant el 15% sobre la suma de la inversio a Meta, Tik Tok i
Linkedin.

Valor estimat del contracte:

El valor estimat del contracte és de 501.262,00 € (cinc-cents un mil dos-cents seixanta-dos
euros), IVA exclos.
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El valor estimat del contracte s'ha calculat seguint com a exemple una campanya anual i
repartiment de cada partida segons les dades d'anys anteriors. De totes maneres, els imports
indicats a dalt sén imports maxims estimats i estimacions de servei i es podran executar tenint
en compte les estratégies efectivament gestionades i en cap cas obliguen a I'lL3-UB a consumir
el total dels imports maxims indicats a dalt, ja que tot dependra de l'estratégia i els objectius
definits en cada moment, que poden variar en funcié a la consecucié dels objectius durant la
campanya.

El valor estimat del contracte es desglossa en els seglients costos:

CONCEPTE PORCENTAJES IMPORT

Costos Directes 79 % 395.996,98 €
Costos Indirectes 14 % 70.176,68 €
Benefici Operatiu 7% 35.088,34€
TOTAL LICITACIO (SENSE IVA) 501.262,00 €

Costos directes i indirectes i altres eventuals despeses calculades per a la determinacié d’aquest
pressupost en base amb el valor total del contracte. El percentatge de costos directes s’ha
imputat en base amb la mitja percentual del que suposen les depeses de personal pels serveis
licitats segons I'estadistica del “Banco de Espana” en 'informe de “Central de Balances”.

Durada del contracte:

En relacié amb l'article 29.1 i 29.2 de la LCSP el contracte tindra una durada maxima d’un (1)
any i un mes, a contar des del dia seglent a la formalitzacié del contracte. No es preveu la
possibilitat de fer prorrogues.

Justificacié del procediment utilitzat per I'adjudicacié del contracte:

El present contracte a licitar, d'acord amb l'article 17 de la LCSP, es configura com un contracte
de serveis, dones "les prestacions de fer, consisteixen en el desenvolupament d'una activitat
dirigida a I'obtencioé d'un resultat diferent del d’ una obra o un subministrament”.

El mateix, s’adjudicara mitjangant procediment obert, d'acord amb el contingut dels articles 156,
157 i 158 de l'actual LCSP; uns articles on es regulen les normes basiques sobre el procediment
obert en la seva modalitat de tramitacio ordinaria.

Aixi mateix, i atenent el valor estimat del contracte a licitar (que esdevé superior a la xifra de
221.000.-€ IVA exclos) i d'acord amb l'article 22.1.b) estara subjecte a regulacié harmonitzada,
aspecte que implicara I'acompliment d'una série de terminis i requisits formals, i necessariament
la preparacié d'uns plecs de clausules particulars i de prescripcions técniques que regulin la
totalitat dels aspectes a executar en la present licitacié.

Seguidament, es procedeix a analitzar els principals aspectes juridics que defineixen aquest
procediment:
e El valor estimat sigui superior a 221.000 €, aspecte que es compleix, ja que el VEC és
de de 501.262,00 € IVA exclos.
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e El termini general de presentacié no sera inferior a 35 dies naturals.
e Que entre els criteris d’adjudicacié previstos, podran fer-se constar que n’hi ha
avaluables de manera automatica aixi com amb judici de valor.

Justificacioé de la no divisio en lots:
El projecte no conté prestacions susceptibles d’esser individualitzades per a la seva execucio
independent, la seva realitzacié independent dificultaria la correcta execucio del mateix des del
punt de vista técnic, per la qual cosa no procedeix la seva divisio en lots, a concérrer el suposit
previst en l'article 99.3.b) de la LSCP.

Criteris de solvéncia:

Els criteris de solvéncia técnica i econdmica exigida a les empreses per presentar-se a la licitacio
s’han fixat tenint en compte, I'objecte del contracte i el valor economic del mateix per garantir uns
minim de qualitat.

A continuacio s’exposen els criteris de solvéncia en consonancia amb els articles 87 i 90 de la
LCSP.

Solvéncia economica

D’acord amb l'article 87.1.a) de la LCSP i el 67.5.b.1 del RGLCAP mitjangant declaracié sobre el
volum global de negoci en 'ambit d’activitats corresponents a I'objecte del contracte dels darrers
tres (3) anys.

- La solvéncia econdmica que s’ha d’acreditar és la seglent:

= L’import minim anual de la xifra de negoci de I'any de major volum global de negoci
dintre dels tres anteriors no podra ser inferior a 694.000,00 IVA exclds, import que
justifica la solvéncia econdmica per fer front al present contracte.

= D’acord amb [l'article 87.1.b) Justificant de la existéncia d’'una asseguranca de
responsabilitat civil per riscos professionals per un import de 694.000,00 €, IVA
exclos, import justificant de la existéncia d’'una asseguranca de responsabilitat civil.

Aquesta documentacioé s’acreditara mitjangant els comptes anuals aprovats i depositats al
Registre Mercantil o altre registre oficial, que acreditin volum de negoci superior a la xifra en
numeros abans esmentada i mitjangant I aportacié de resguard de tenir constituida asseguranca
de responsabilitat per riscos professionals, pel valor minim abans esmentat.

Solvéncia técnica
La solvencia técnica és la seglent:

a. Relacio dels principals serveis efectuats durant els darrers 3 anys de serveis relacionats amb
I'objecte del contracte, indicant: import, dades i destinatari public o privat. S’entenen com similars
aquells serveis que coincideixin amb els tres primers digits del CPV. S’acreditara mitjangant
certificats expedits o visats per 'd6rgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector
public o quan el destinatari sigui un comprador privat, mitjangant un certificat expedit per aquest
0, a manca d’aquest certificat, mitjancant una declaracié de 'empresari, per un import igual o
superior al 70 % de I'anualitat mitja del contracte essent aquest import minim de 323.892,37 €,
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IVA exclos.

Nom de I'empresa Data Import del projecte

b. Adscripcié de mitjans materials i/o personals a I'execucié del contracte
Si.

En el Sobre A s’haura de presentar una declaracio responsable on figuri el compromis, a dedicar
o adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals seglents:

- Disposar d'un equip de ftreball que compleixi amb les caracteristiques
especificades en el Plec técnic i detallades en '’Annex A.

- Tenir la condicié de Partner Premier de Google. Només els partners amb una
condicié com la requerida en el present procediment estan en disposicié de
garantir el posicionament que es pretén assolir per mitja del present procediment
amb plena garantia i amb la més alta qualitat possible.

Els mitjans personals s’han de mantenir durant 'execucié del contracte, sense cost addicional
per I'lL3-UB. Aquest compromis s’integrara al contracte i tindra el caracter d’obligacié essencial,
podent-se resoldre el contracte o imposar-se les penalitzacions per aquest motiu previstes al
contracte, en cas d'incompliment per I'adjudicatari.

Acreditacid. El licitador amb més puntuacié que hagi de presentar la documentacié requerida en
la clausula 20.4 haura d’acreditar els mitjans personals mitjang¢ant els curriculums dels
membres de I'equip de treball, de manera que s’acrediti el compliment de les caracteristiques
establertes en el Plec Técnic i detallades en '’Annex A. Els mitjans materials s’hauran d’acre ditar
mitjancant el certificat corresponent a la condicié de Partner Premier de Google.

En Annex A es detalla quin és I'equip minim de persones, coneixements i experiéncia exigible a
cadascuna per tal d’acreditar el compliment del present requisit de solvéncia. La necessitat
d’acreditar I'experiéncia i els coneixements indicats es justifica per a garantir el compliment de
qualitat professional per a garantir I'eficiencia del procés i resultat vinculats al servei contractat. Les
garanties de la correcta execucio técnica dels serveis, fa que s’exigeixi I'adscripcié de técnics amb
especialitzacié contrastada. S’haura d’acreditar amb els curriculums dels membres de I'equip de
treball que s’estableix en el Plec técnic.

Les substitucions o millores que I'adjudicatari pugui realitzar en equips o infraestructures propietat
de [I'IL3-UB, per millorar les condicions del servei, o adequacid a les seves propies
infraestructures, s’executaran sempre i en qualsevol cas, amb el previ consentiment per escrit de
I'lL3-UB, i no suposara pérdues en la qualitat del servei, ni cap cost economic addicional.

L’IL3-UB no assumira cap altre cost associat a la implantacié del servei contractat, a banda de
I'oferta especificada pels licitadors en les seves propostes. Per aix0, qualsevol proposta que per
la seva implantacié efectiva, requereixi una despesa addicional per I'lL3-UB no sera admesa.
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Criteris d’adjudicacié
D’acord amb el que es preveu a l'article 145.1 de la LCSP i, tenint en compte I'objecte del
contracte es proposen els seglents criteris d’adjudicacio.

Criteris que depenen d’un judici de valor — 49 punts.
Els criteris no avaluables automaticament permetran que s’atorgui a les empreses licitadores fins

a un maxim de 49 punts.

La distribucié d’aquests punts, queda estructurada en quatre blocs:

Ciutat de Granada, 131 licitacions@ub.edu
08018 Barcelona www.il3.ubedu R

A) Posicionament SEO institucional i de producte i Usabilitat.............c.cc.ccceeennne 22 punts
B) Campanya GOOGLE ADS .......cooo oottt e e e e e e e e 9 punts
C) Campanya GDN ... e e e e s e e e e e s n i rrreaaaeeaaan 6 punts
D) Campanya SOCIAl AGS .......ueiiiiiiiie et 12 punts
A. Posicionament SEOQ institucional i de producte i Usabilitat (22 punts)
CONCEPTE PUN o 10 OBJECTE DE VALORACIO PUNTUACIO
EXCEL.LENT: Proposta que s’adequa
al requeriment exposat i que presenti |8 PUNTS
Definici6 de l'estratégia portada a I'exposicié amb concrecio i detall.
terme pel posicionament dels ACCEPTABLE: Proposta que
programes dels llocs webs associats s’adequa al requeriment exposat i que |4 PUNTS
ala campanya en ca,s‘tella i catala i 8 PUNTS presenti I'exposicié de forma basica.
anglés, aixi com de 'area de
solucions corporatives i I'area INSUFICIENT: : Proposta que no
d'Internacional s’adequa al requeriment exposat i/o
o : ... |0 PUNTS
que presenti 'exposicié amb indefinicio
i/o omissions.
EXCEL.LENT: Proposta que s’adequa
al requeriment exposat i que presenti 2 PUNTS
I'exposicid amb concrecié i detall.
Metodologia d’identificacio i analisi ACCEPTABLE: Proposta que
de les paraules clau treballades, aixi |, b )\TS s'adequa al requeriment exposat i que |1 PUNTS
com sistema de seguiment de la presenti I'exposicio de forma basica.
seva adequacio i frequiencia
INSUFICIENT: Proposta que no
s’adequa al .re’quenme_r']t equsat |/_o_ 1o PUNTS
que presenti 'exposicié amb indefinicio
i/o omissions.
EXCEL.LENT: Proposta que s’adequa
al requeriment exposat i que presenti 2 PUNTS
I'exposicié amb concrecio i detall.
Recomanacions d’usabilitat 2 PUNTS
ACCEPTABLE: Proposta que
s’adequa al requeriment exposati que |1 PUNTS
presenti I'exposicié de forma basica.
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INSUFICIENT: Proposta que no
s’adequa al requeriment exposat i/o
que presenti I'exposicié amb indefinicio
i/o omissions.

0 PUNTS

Definicié de metodologia de
seguiment de les accions portades a
terme amb els PM i amb la resta de
'equip del departament de
marqueting, detallant les eines
utilitzades i estructura de
visualitzacio

2 PUNTS

EXCEL.LENT: Proposta que s’adequa
al requeriment exposat i que presenti
I'exposicido amb concrecié i detall.

ACCEPTABLE: Proposta que
s’adequa al requeriment exposat i que
presenti I'exposicié de forma basica.

INSUFICIENT: Proposta que no
s’adequa al requeriment exposat i/o
que presenti I'exposiciéo amb indefinicio
i/o omissions.

2 PUNTS

1 PUNTS

0 PUNTS

Criteris i definici6 de I'estratégia de
linkbuilding (increment periddic
d’enllagos externs vers el lloc web)

2 PUNTS

EXCEL.LENT: Proposta que s’adequa
al requeriment exposat i que presenti
I'exposicié amb concrecio i detall.

ACCEPTABLE: Proposta que
s’adequa al requeriment exposat i que
presenti I'exposicié de forma basica.

INSUFICIENT: Proposta que no
s’adequa al requeriment exposat i/o
que presenti I'exposicié amb indefinicio
i/o omissions.

2 PUNTS

1 PUNTS

0 PUNTS

Detall del sistema de reporting
Definicié de metriques i objectius de
seguiment de la campanya a Google
Analytics. Assessorament en
configuracio i implementacié de
meétriques amb Google Analytics

2 PUNTS

EXCEL.LENT: Proposta que s’adequa
al requeriment exposat i que presenti
I'exposicid amb concreci6 i detall.

ACCEPTABLE: Proposta que
s’adequa al requeriment exposat i que
presenti I'exposicié de forma basica.

INSUFICIENT: Proposta que no
s’adequa al requeriment exposat i/o
que presenti I'exposicié amb indefinicio
i/o omissions.

2 PUNTS

1 PUNTS

0 PUNTS

Recomanacions tecnologiques per la
millora de posicionament de les
pagines del site IL3-UB

2 PUNTS

EXCEL.LENT: Proposta que s’adequa
al requeriment exposat i que presenti
I'exposicid amb concreci6 i detall.

ACCEPTABLE: Proposta que
s’adequa al requeriment exposat i que
presenti I'exposicié de forma basica.

INSUFICIENT: Proposta que no
s’adequa al requeriment exposat i/o
que presenti I'exposicio amb indefinicio
i/o omissions.

2 PUNTS

1 PUNTS

0 PUNTS
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Metodologia de analisi del rendiment
de la pagina web de I'lL3-UB

2 PUNTS

EXCEL.LENT: Proposta que s’adequa
al requeriment exposat i que presenti
I'exposicié amb concrecio i detall.

ACCEPTABLE: Proposta que
s’adequa al requeriment exposat i que
presenti I'exposicié de forma basica.

INSUFICIENT: Proposta que no
s’adequa al requeriment exposat i/o
que presenti 'exposicié amb indefinicio
i/o omissions.

2 PUNTS

1 PUNTS

0 PUNTS

Campanya GOOGLE ADS (9 punts)

CONCEPTE

Proposta de sistema de seguiment
de les campanyes (reporting), per
partida pressupostaria, paraula clau i
ubicacio. Estructura de visualitzacio i
plataforma utilitzada

PUNTUACIO
MAX.

5 PUNTS

OBJECTE DE VALORACIO

EXCEL.LENT: Proposta que s’adequa
al requeriment exposat i que presenti
I'exposicid amb concrecio6 i detall.

ACCEPTABLE: Proposta que
s’adequa al requeriment exposat i que
presenti I'exposicié de forma basica.

INSUFICIENT: : Proposta que no
s’adequa al requeriment exposat i/o
que presenti 'exposicié amb indefinicio
i/o omissions.

PUNTUACIO

5 PUNTS

2 PUNTS

0 PUNTS

Criteris de revisio i actualitzacié de
listes de paraules clau per a
cadascun dels cursos.

2 PUNTS

EXCEL.LENT: Proposta que s’adequa
al requeriment exposat i que presenti
I'exposicié amb concrecio i detall.

ACCEPTABLE: Proposta que
s’adequa al requeriment exposat i que
presenti I'exposicié de forma basica.

INSUFICIENT: Proposta que no
s’adequa al requeriment exposat i/o
que presenti 'exposicié amb indefinicio
i/o omissions.

2 PUNTS

1 PUNTS

0 PUNTS

Definicié d’elements a considerar a
I’hora de crear anuncis i posicionar-
los per la millora de la conversio

2 PUNTS

Districte 22@
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EXCEL.LENT: Proposta que s’adequa
al requeriment exposat i que presenti
I'exposicié amb concrecio i detall.

ACCEPTABLE: Proposta que
s’adequa al requeriment exposat i que
presenti I'exposicié de forma basica.

2 PUNTS

1 PUNTS

UNIVERSITAT e
i) BARCELONA




NIF G64489172 Fundacio Privada Institut de Formacié Continua de la Universitat de Barcelona (IL3-UB)

N Institut de Formacié Continua-IL3

7/l\§ UNIVERSITAT pE BARCELONA

INSUFICIENT: Proposta que no
s’adequa al requeriment exposat i/o
que presenti I'exposicié amb indefinicio
i/o omissions.

0 PUNTS

C. Campanya GDN ( 6 punts)

PUNTUACIO
MAX.

OBJECTE DE VALORACIO PUNTUACIO

CONCEPTE

EXCEL.LENT: Proposta que s’adequa
al requeriment exposat i que presenti |3 PUNTS
I'exposicido amb concreci6 i detall.
Proposta de I'estrategia a seguir,
traduida en un Pla de campanya per ACCEPTABLE: Proposta que
la Xarxa Display de Google, amb 3 PUNTS s’adequa al requeriment exposat i que |1 PUNT
I'objectiu que els programes arribin a presenti I'exposicio de forma basica.

l'audiéncia adequada a través dels
diferents llocs web INSUFICIENT: : Proposta que no

s’adequa al requeriment exposat i/o
que presenti I'exposicio amb indefinicio
i/o omissions.

0 PUNTS

EXCELENT: Proposta que s’adequa al
requeriment exposat i que presenti 1 PUNT
'exposicid amb concrecié i detall.
Atés el criteri de segmentacié
contextual que predomina en el ACCEPTABLE: Proposta que
canal, criteris per la definicié de les s'adequa al requeriment exposat i que | 0,5 PUNTS

keywords relacionades amb la 1PUNT presenti I'exposicio de forma basica.
tematica concreta dels programes i/o
de la campanya INSUFICIENT: PropOSta que no
s’adequa al requeriment exposat i/o
o : ... |0 PUNTS
que presenti I'exposiciéo amb indefinicio
i/o omissions.
EXCELENT: Proposta que s’adequa al
Proposta del llistat d’'ubicacions Ir’ziuce)girgizn;r?t()pgssct:rle%?gipdr:tsaeilntl TPUNT
seleccionades (tipus de pagines o P '
llocs webs concrets tant generalistes ACCEPTABLE: Proposta que
com ygftlcals) aixi com ltambe, I.a s’adequa al requeriment exposat i que | 0,5 PUNTS
definicié de les audiéncies a qui 1 PUNT presenti I'exposicio de forma basica
dirigir 'impacte, contemplant a la '
vegada els usuaris que ja hagin INSUFICIENT: Proposta que no
visitat recentment el web corporatiu s’adequa al requeriment exposat i/0
(remarketing) i iGiG i i | O PUNTS
que presenti I'exposicié amb indefinicio

i/o omissions.

EXCELENT: Proposta que s’adequa al
1 PUNT requeriment exposat i que presenti 1 PUNT
I'exposicido amb concreci6 i detall.

Proposta d’'informes de campanya
que detallin el sistema de mesura del
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ACCEPTABLE: Proposta que
s’adequa al requeriment exposat i que
presenti I'exposicié de forma basica.

INSUFICIENT: Proposta que no
s’adequa al requeriment exposat i/o
que presenti I'exposiciéo amb indefinicio
i/o omissions.

0,5 PUNTS

0 PUNTS

D. Campanya Social Ads (12 punts)

CONCEPTE PUN o 10 OBJECTE DE VALORACIO PUNTUACIO
EXCELENT: Proposta que s’adequa al
requeriment exposat i que presenti 7 PUNTS

Definicié de l'estratégia d'afinitat I'exposicié amb concrecio i detall.
d’'impacte de cadascuna de les ACCEPTABLE: Proposta que
xarxes socials (Facebook, Linkedin, s’adequa al requeriment exposat i que |3 PUNTS
Instagram, Youtube i Tik Tok), 7 PUNTS presenti I'exposicié de forma basica.
segons el public objectiu,
especificant la tipologia de I'accio INSUFICIENT: : Proposta que no
publicitaria s’adequa al requeriment exposat i/o
o : ... |0 PUNTS
que presenti I'exposiciéo amb indefinicio
i/o omissions.
EXCELENT: Proposta que s’adequa al
requeriment exposat i que presenti 3 PUNTS
I'exposicido amb concrecié i detall.
Proposta d’'informes de campanya ACCEPTABLE: Proposta que
que detallin el sistema de mesura del | 5 b )\ s'adequa al requeriment exposat i que | 1 PUNT
retorn de les accions. Definint tipus presenti 'exposicio de forma basica.
de informacié a mostrar i freqiiencia
INSUFICIENT: Proposta que no
s’adequa al .re’quenme_r']t equsat |/_o. 1o PUNTS
que presenti I'exposicié amb indefinicio
i/o omissions.
EXCELENT: Proposta que s’adequa al
requeriment exposat i que presenti 2 PUNTS
I'exposicid amb concrecié i detall.
Definici6 dels criteris a partir dels ACCEPTABLE: Proposta que
quals quedara pautada la distribucio i | , b )\Tg s'adequa al requeriment exposat i que |1 PUNT
planificacié de pressupost per presenti I'exposicio de forma basica.
programa
INSUFICIENT: Proposta que no
s’adequa al lre,querlrr.]e.pt equsat '/.0. |0 PUNTS
que presenti I'exposicié amb indefinicio
i/o omissions.
Districte 22@ T. +34 93 309 36 54 UNIVERSITAT e
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Aquelles ofertes que no assoleixin, com a minim, 36 punts en el criteris subjectius, seran excloses
de la licitacié mitjangcant resolucié motivada de la mesa de contractacié.

Criteris objectius, avaluables mitjan¢ant férmula automatica — 51 Punts
Els criteris avaluables automaticament permetran que s’atorgui a les empreses licitadores fins a
un maxim de 51 punts.

La valoracié es fara aplicant la seglent formula i amb el total dels imports presentats en I'oferta
econdmica.

FORMULA:

Oferta més economica
Punts = * 51 punts
Oferta que es puntua

Restaran exclosos els licitadors que presentin ofertes que superin els preu maxim indicat en
el pressupost base de licitacio.

Criteris per considerar I'oferta anormalment baixa
Quant a les ofertes anormals o desproporcionades, quan concorri un unic licitador, sigui inferior
al pressupost base de licitacié en més de 25%.

Quan hi concorrin dos licitadors es considera baixa temeraria aquella oferta econdmica inferior
en més un 20% respecte de cadascun dels conceptes.

Quan concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 % a la mitjana aritmética de
les ofertes presentades. Aixd no obstant, s'excloura per al comput d'aquesta mitjana I'oferta de
quantia més elevada quan sigui superior a més de 10 % a aquesta mitjana. En qualsevol cas, es
considera desproporcionada la baixa superior a 20 %.

Quan concorrin quatre o més licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 % a la mitjana
aritmeética de les ofertes presentades. Aixd no obstant, si entre elles hi ha ofertes que siguin
superiors a aquesta mitjana en més de 10 %, es procedira al calcul d'una nova mitjana només
amb les ofertes que no es trobin en el supodsit indicat. En tot cas, si el nombre de les restants
ofertes és inferior a tres, la nova mitjana es calcula sobre les tres ofertes de menor quantia.

Els criteris de desempat
En aplicacié del que estableix I'article 147 de la LCSP, seran preferents les proposicions de les
empreses que, en la data limit de presentacio de les ofertes, per ordre:

1. Disposin d’'un major % de treballadors fixos amb discapacitat a la seva plantilla.

2. Es dediquin especificament a la insercio laboral de persones en situacié d’exclusié laboral.

3. Disposin de mesures tendents a promoure la igualtat efectiva entre dones i homes en el mercat
de treball.

4. Sorteig, en el cas que l'aplicacié dels anteriors criteris no hagués donat a lloc a desempat

Condicions essencials d’execucio:

v" En el cas que el proveidor no acompleixi els requisits necessaris per a la bona qualitat
del servei el client IL3-UB procedira a avisar via correu electronic al proveidor per
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resoldre la incidéncia.
v" Propietat Intel-lectual:

El client IL3-UB sempre sol-licitara com a requisit indispensable que els projectes
entregats per aprovacio siguin lliures de drets, cedint la responsabilitat total de qualsevol
irregularitat o incidéncia al proveidor en cas de violentar la Propietat Intel-lectual. Es
considerara incompliment de més de dues vegades o en projectes diferents i es procedira
a informar al proveidor via correu electronic. En el cas que el proveidor no resolgui la
incidéncia, es podra rescindir el contracte immediatament.

v" Incompliment de terminis i calendari en qualsevol d’aquests casos:
o Enladata d’entrega del servei
o En el lliurament de les factures

Es considerara condicions essencials del contracte Incompliment de terminis d’entrega
més de dues vegades anualment.

v" L'incompliment de preus i condicions establertes en la licitacio
L’'incompliment de les condicions essencials del contracte és causa de resolucio del contracte.

Altres aspectes relacionats amb la licitacio i execucié del contracte

¢ No es permet la subcontractacié en I'execucio del contracte, ja que totes les tasques a
desenvolupar dins del present contractes estan interconnectades i han d’estar
desenvolupades per la mateixa adjudicataria, no essent possible establir unes tasques
que puguin ser desenvolupades de manera independent a les altres.

e Eltermini de garantia dels serveis sera d’'un (1) any des de la fi del contracte.

e El plec administratiu incorpora penalitzacions per cas de compliment defectu6s del
contracte, ja que tant l'incompliment parcial com la prestacié defectuosa d’aquest
contracte pot comportar un incompliment legal i, per tant, un perjudici important.

e Per tal de dur a terme I'adequat seguiment del contracte, es proposa designar com a
responsable del contracte a la persona que ocupa el lloc de director de negoci de I'lL3-
UB.

Sr. Joan Guardia Olmos

President

Fundacié Institut de Formacié Continua
de la Universitat de Barcelona
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