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INFORME DE LA PROPOSTA DE CONTRACTACIO DELS SERVEIS DE NETEJA
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- Naturalesa i extensi6 de les necessitats

Es considera necessari la contractacié dels serveis de neteja en els equipaments del
territori per tal de garantir el funcionament dels mateixos. Els equipaments de la
DGACC ofereixen un servei public a tots els segments de la poblacié, el fet que
comparteixen espais ens obliga a treballar en la salubritat més intensament mitjancant
la neteja dels mateixos. | es necessaria la contractacioé aquests serveis de neteja amb
perspectiva de génere per tal de beneficiar no només els usuaris dels equipaments
sind també el conjunt de la societat en tant que es contribueix a fer-la més igualitaria.

- Codi CPV corresponent a I’objecte del contracte

Codi/s CPV corresponent/s a I'objecte del contracte:
90910000-9 Serveis de neteja

-Criteris de solvéncia técnica o professional i economica i financera

Solvéncia economica:

Xifra anual de negocis referit al millor exercici dels 3 darrers igual o superior a 'import
del contracte: 304.270,16 €

Solvéncia técnica i economica:
Import minim de 'anualitat de major execucié (d’entre les 3 anteriors de I'empresa
licitadora), en serveis d’igual o similar naturalesa: 304.270,16 €

Aquests requisits de solvéncia no perjudiquen la concurréncia i afavoreix la
presentacio de PIMES i entitats socials.

- Classificacio empresarial que s’exigeix als participants
Grup U, Subgrup 1, Categoria 2

Aquesta classificacid és la prevista legalment per acreditar alternativament la
solvéncia economica financera i técnica per als serveis de neteja. La categoria també
és la prevista legalment per a I'import del contracte.

-Concrecié de mitjans materials i personals (addicionals a la solvéncia): No
escau concrecid de condicions.

- Certificats de qualitat i/o de gesti6 mediambiental: S’escau acreditacié de
certificats de qualitat i/o de gestié6 mediambiental.
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- Lots en informe a banda es justifica que la prestaci6 d’aquest servei no és
susceptible de dividir-se en lots.

- Elecci6 del procediment

La unitat promotora servei de gestié administrativa considera que el procediment més
adequat per dur a terme per la contractacié d’aquest servei és la convocatoria d’un
procediment obert.

-Criteris d’adjudicacio

Cap criteri admet declaracié de confidencialitat
La puntuacio dels criteris d’adjudicacié s’establira en un maxim de 100 punts, els quals
quedaran distribuits de la manera segient:

1. CRITERIS DEPENDENTS DE JUDICI DE VALOR (SOBRE B): la puntuacio
maxima sera d’un total de 25 punts

1.1 Projecte i metodologia de treball fins a un maxim de 8 punts
1.1 Projecte i metodologia de treball fins a un maxim de 8 punts

a)Projecte técnic de proposta neteja, distribucié horaria i d’execucié: fins a un maxim de 4
punts

Es valorara I'adequaci6 de les tasques i hores de dedicacié a cadascuna, aixi com la
frequiéncia.

b)Metodologia proposada per neteja de les diferents dependéncies: fins a un maxim de 4
punts

Es valorara la distribucié entre neteja de manteniment i neteja a fons. L’aplicacié de
procediments especifics per tractar la calg, grafits, etc.. Igualment la descripcié de I'is
del material utilitzat ,la seva conservacio6 i la seva reposici6.

1.2 Productes i maquinaria: fins a un maxim de 10 punts.

a) Periodicitat de reposicié de materials al centre i/o stocks permanents al centre. Max. 5 punts
Es valorara I’'adaptacié entre la periodicitat i la quantitat de material subministrat. Aixi
com la coheréencia de la quantitat de stock proposat i el temps de reacci6 en cas
d’urgéncia.

b) Gestio dels residus, embalatges i la gestié d’estalvi energétic. Max. 5 punts

Es valoraran les accions que permetin la retirada de residus i el métode seguit. Aixi
mateix I’aplicacié de mesures d’estalvi energeétic.

1.3Programa de millora de qualitat: la puntuacié maxima sera de fins a 4 punts.

a)Sistemes i indicadors de control i millora de la qualitat del servei. Max. 4punts
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Es valoraralaidentificaci6 dels indicadors que permetin avaluar el control de presencia,
visites e inspeccions de qualitat, grau de satisfaccié del responsable de I'equipament,..

1.4 Uniformes: la puntuacié sera fins a un maxim de 3 punts

Es valorara amb 2 punts que el teixit principal de la roba de treball (pantal6 i bata) compleixi
amb els requisits de limitacié de preséncia de substancies nocives en el producte final, definits
en I'estandard Oeko-Tex 100, Made in Green o equivalent. Als efectes de la verificacio, les
empreses licitadores hauran de presentar una declaracié del fabricant de la roba de treball,
acompanyada del certificat Oeko-Tex 100, Made in Green o equivalent, o bé dels resultats
dels assajos corresponents

Es valorara fins a un 1 punt la forma d’entrega dels uniformes

2. CRITERIS QUANTIFICABLES AUTOMATICAMENT: la puntuacié maxima sera
de 75 punts

2.1 Proposta de supervisio per al correcte funcionament del servei: fins a 3 punts.

e Periodicitat de la supervisio: reunié quinzenal de seguiment amb els responsables de
I'equipament: 3 punts

2.2 Plade cobertura de contingéencies del personal: fins a un maxim de 10 punts.

e Cobertura de contingéncies programades del personal (baixes, permisos, vacances
etc.) en menys 1 hora 5 punts

e Cobertura per contingencies extraordinaries o habituals urgents (baixes no
programades, inassisténcies...) en un temps maxim:
De 0Oh 1 min a 1h 30 min 5 punts
De 1h 31 min a 3h 1 punts
2.3 Millores addicionals: fins a un maxim de 7 punts

Neteja de cortines anual sense cost per I'administracié fins a un maxim de 5 punts

e Despenjant cortines 1 copalany ... 2 punts

e Despenjant cortines 2 cops allany  .......... 5 punts

e Sense despenjar cortines 1 cop a l'any........... 1 punts

e Sense despenjar cortines 2 cops a l'any........... 1,5 punts

Neteja de grafiti anual sense cost per I'administracié fins a un maxim de 2 punts

o Neteja de 10 grafitis perlotalany  .......... 2 punts

e Neteja de 5 grafitis perlot alany  .......... 1 punts
2.4 Criteris ambientals: fins a un maxim de 10 punts
Es valorara amb un maxim de 10 punts I'is de productes concentrats amb sistemes de
dosificaci6 o mono dosis. Es donara una puntuacié de 2,5 punts per I's de productes
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concentrats amb sistemes de dosificaci6 o mono dosis en cadascuna de les categories

seglents:

- Per I'ts de com a minim un producte de neteja general de terres i paviments:.............. 25
punts.

- Per I's de com a minim un producte de neteja general de superficies............... 2,5 punts.

- Per I'is de com a minim un producte de neteja general de vidres............... 2,5 punts.

- Per I'ds de com a minim un producte de neteja general de superficies ceramiques.............. 25
punts.

2.5 Oferta econdmica: la puntuacié maxima sera de 35 punts

Les ofertes rebran la puntuacié proporcional segons la formula segient:

P = Puntuacio de l'oferta a Valorar

v

- 0.0, % P P = Punts criteri economic
IL O = Oferta Millor

P,=

O = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio

La valoracié de l'oferta econdmica es realitzara prenent com a referéncia I’ import ofert per
'empresa sense IVA.

2.6 Compromis de I’empresa de contractar, en el cas que calgui fer noves
contractacions, dones aturades de llarga durada.............. fins a un maxim de 7 punts
Aquest compromis caldra que es vegi justificat amb la presentacié d’'informes trimestrals del
personal contractat, amb indicacié del personal que es correspon amb aquest punt.

e 10%-50% de nous contractes a dones aturades de llarga durada: 2 punts

e 51%-75% de nous contractes a dones aturades de llarga durada: 5 punts

e 76%-100% de nous contractes a dones aturades de llarga durada: 7 punts

DEPT. DE DRETS SOCIALS

2.7 Percentatge de dones supervisores del servei per cada lot .............. fins a un maxim
de 3 punts

e 0%- 74% dones: 0 punts
75%-100% dones: 3 punts

- Termini d’execucio:

De I'1 de gener de 2025, o des de I'endema de la signatura del contracte si fos
posterior, fins el 31 de desembre de 2025. En la clausula 4.2 del plec de prescripcions
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tecniques es divideixen els equipaments segons el termini de prestacié del servei. En
cas del equipaments de tipologia 2 no es prestara servei en el mes d’agost, que no
sera objecte de facturacié. Alguns equipaments de tipologia 1 podran ser tancats de
forma addicional en el mes d’agost, durant aquestes dates no caldra prestar serveis i,
per tant, no es podra facturar els dies de tancament del centre.

- Justificacié de la possibilitat de prorroga:

El contracte es planteja prorrogable a quatre anys més per motius d’interés public i
per tal que I'empresa adjudicataria i pugui assolir millores d’eficieéncia i eficacia en la
prestaci6 del servei, derivada del major coneixement dels equipaments, traduint-se en
una major qualitat del servei de neteja per tal de procurar la major concurréncia en la
licitacio atés que I'expectativa del periode de cinc anys, prorrogues incloses, garanteix
I'estabilitat pressupostaria.

- Previsi6 de modificacions:
No es preveuen modificacions.
-Revisio de preus:

No s’aplica

- Condicions especials d’execucio del contracte:

Per tal d’aplicar la mesura prevista a 'article 202.2 de la LCSP de foment de la igualtat
entre homes i dones en el treball, s’estableix com a condicié especial d’execucio la no
utilitzacio de llenguatge sexista en cap document escrit ni visual relacionat amb el
contracte.

Aquesta condicié especial d’execucié respon a alld previst a l'article 10 de la Llei
17/2015, de 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes, que estableix que les
administracions publiques han de procurar d'incloure clausules socials en els plecs o
documents que regeixen les contractacions amb la finalitat de promoure la igualtat de
tracte

Per tal d’aplicar la mesura prevista a l'article 202.2 de la LCSP de garantir el
compliment dels convenis col-lectius sectorials i territorials aplicables s’estableix com
a condicio especial d’execucio I'obligacio de subrogacié dels treballadors, que presten
el servei, d’'acord amb I’Annex 2 del plec de clausules administratives particulars, aixi
com també I'obligacié que té 'empresa que acaba I'execucié contractual de facilitar a
I'dérgan de contractacié la informacié sobre les condicions laborals dels treballadors
subrogables per un nou adjudicatari.
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També constitueix condicié especial d’execucié que 'empresa adjudicataria garanteixi
a les persones adscrites a I'execucié del contracte, durant tota la seva vigéncia,
I'aplicacié i manteniment de les condicions laborals que estableixi el conveni col-lectiu
sectorial aplicable, aixi com el cobrament puntual de les retribucions. Aquesta condicié
especial d’execucio s’estableix per garantir els drets socials dels treballadors adscrits
a la prestacié del contracte.

- Pressupost i Valor estimat del contracte (VEC)

total hores | preu/hora | total hores géful;{zhx: TOTAL TOTAL IMPORT
2025 anuals SENSE IVA | anuals peé o6 ANUALITAT ANUALITAT PRORROGUES VEC
netejador/a | netejador/a | especialista p_ . SENSE IVA amb IVA SENSE IVA
especialista
Servei Neteja
equipaments 15.938 18,64 379 18,96 | 304.270,16 368.166.89 | 1.217.080,64 | 1.521.350,80
DGACC Terres de
I’Ebre i Tarragona

El valor estimat del contracte és de 1.521.350,80€ que comprén contracte inicial i 4
anys de prorroga

- Cessio6 de contracte:

Si es permet la cessio de contracte d’acord amb l'art. 214 LCSP.

- Subcontractacio:

No es permet la subcontractacié de cap part del contracte.

-Conveni aplicable. Subrogacié de personal:

En virtut del que es preveu en I'article 130 de la LCSP s’estableix la subrogacio de
personal d’acord amb el conveni col-lectiu o acord de negociacié col-lectiva d’eficacia
general aplicable seguient: Resolucié TSF/1989/2018, de 26 de juliol, per la qual es
disposa la inscripci6 i la publicacié del Conveni col-lectiu de treball del sector de la
neteja d’edificis i locals de Catalunya per als anys 2022 a 2025(codi num.
79002415012005).

-Compliment de la LOPD

Prestaci6 sense accés a dades de caracter personal, amb risc d’accedir
involuntariament a dades de caracter personal. El present contracte té per objecte la
prestacié del servei de neteja a la Direccié General d’Accio Civica i Comunitaria

Barcelona,

La cap del Servei de Gestio6 Administrativa
Laura Costa Escabosa
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