
INFORME

VALORACIÓ  DE  LES  PROPOSTES  TÈCNIQUES  PRESENTADES  PER  A  LA 
CONTRACTACIÓ DEL SERVEI  DE CONTROL PERIÒDIC DE PLAGUES AL MUNICIPI 
DE SANTA MARGARIDA I ELS MONJOS

Exp: 1502/2024

VALORACIÓ  DEL  SOBRE  NÚM.  B.  PROPOSTA  TÈCNICA  SERVEI  DE  CONTROL 
PERIÒDIC DE PLAGUES

D’acord  amb  el  què  estableix  la  clàusula  1.9)  del  Plec  de  Clàusules  Administratives 
Particulars  per  a  la  contractació  del  servei  de  control  periòdic  de  plagues  a  Santa 
Margarida i els Monjos i recull l’acta de l’obertura del sobre A, la Mesa de Contractació ha 
enviat a valoració tècnica la documentació que conté el sobre núm. B, amb la finalitat que 
siguin  valorades  les  propostes  tècniques  presentades  seguint  els  criteris  avaluables 
segons  judici  de  valor  determinats  en  la  clàusula  1.11)  del  Plec  de  Clàusules 
Administratives  Particulars  i  verificant  el  compliment  de  les  especificacions  tècniques 
previstes al Plec de Prescripcions Tècniques per la qual es regeix la present licitació. 

Per consegüent, emeto el següent INFORME a la Mesa de Contractació:

Empreses presentades a la licitació per ordre de registre d’entrada: 

De conformitat amb l’establert en la vigent legislació en matèria de contractació pública i 
d’acord amb els criteris sotmesos a judici de valor establerts en la clàusula 1.11) del Plec 
de  Clàusules  Administratives  Particulars,  es  realitza  la  valoració  tècnica  dels  criteris 
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sotmesos a un judici de valor  següents, atenent a les especificacions indicades en els 
corresponents plecs tècnics de la licitació:

 Criteris que depenen d’un judici de valor ( 25 %)   ........................................ 25 punts  

La valoració de l’oferta tècnica estarà composada pels criteris següents que es valoraran 
en la documentació recollida en el sobre B, a través d’una memòria explicativa del servei. 

La memòria tècnica haurà de descriure el servei a realitzar per l’empresa adjudicatària, 
d’acord amb allò establert a la clàusula 6) del plec de prescripcions tècniques, i adaptat a 
les zones, centres i recintes establerts a l’Annex I de l’esmentat plec tècnic. 

L’extensió màxima de la memòria tècnica per a la prestació del servei serà de 10 pàgines, 
lletra ARIAL 11, interlineat senzill. Els licitadors que aportin una memòria que no compleixi 
aquests requisits seran EXCLOSOS del procés de licitació. 

La valoració de la  memòria tècnica es realitzarà conforme els  criteris  i  puntuacions que 
s’indiquen a continuació: 

Criteris valorables Puntuació

Qualitat  de  la  proposta  tècnica. Es  valorarà  la 
concreció i coherència del programa presentat, i la seva 
adequació  als  serveis  i  activitats  definits  en  el  Plec 
Tècnic.

1) Inspecció,  avaluació  i  diagnòstic  de  la 
situació.

S’haurà  de  determinar  quin  mètode  utilitza 
l’empresa  per  a  inspeccionar,  avaluar  i 
diagnosticar la situació objecte del contracte, amb 
caràcter previ a la realització de les tasques de 
control periòdic de plagues.

2) Disseny d’un pla de treball i organització per a 
la realització del servei.

S’haurà de presentar  un Pla de Treball  segons 
les  prescripcions  establertes  al  plec  de 
prescripcions tècniques, en que es reflecteixin les 
tasques  a  realitzar  i  la  organització  per  a  la 
realització  de  les  mateixes.   tenint  present  les 
tasques a realitzar  i  els  espais  en que s’ha de 
realitzar el servei i la seva organització temporal 
en la realització de les tasques. 

             Fins a 25 punts 

.................... fins a 8 Punts 

................ fins a 12 Punts
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3) Organització  de  recursos  materials  i 
personals.
S’haurà  de  presentar  un  organigrama  del 
personal assignat a la realització de les tasques, 
així  com  una  relació  del  materials  i  equips 
assignats a la realització dels treballs.

4) Gestió de les comunicacions i/o incidències. 

S’haurà de realitzar proposta de comunicació i/o 
persona  responsable  per  a  atendre  les 
comunicacions  amb  l’Ajuntament,  així  com 
l’establiment  de  sistema  de  comunicació  amb 
l’Ajuntament davant possible incidències.

      .............. fins a 3 Punts

    ............. fins a 2 Punts

L’extensió màxima de la memòria tècnica (Sobre B) serà de 10 pàgines doble cara, 
lletra  ARIAL 11,  interlineat  senzill.  Els  licitadors  que aportin  una  memòria  que no 
compleixi aquests requisits seran exclosos del procés de licitació. 

En tot cas, l’Ajuntament  de Santa Margarida i els Monjos es reserva la facultat d’adjudicar 
el contracte a qui reuneixi,  al  seu entendre, les condicions més avantatjoses en relació 
qualitat-preu d’acord amb els criteris assenyalats o a declarar-lo desert en els termes d’allò 
que disposa l’article 150.3 LCSP.

PROPOSTA TÈCNICA:  SUNET PLAGAS, S.L.

De conformitat  amb allò establert a la clàusula 5) del plec de prescripcions tècniques, i 
adaptat a les zones, centres i recintes establerts a l’Annex I de l’esmentat plec tècnic,  el 
licitador  ha presentat  una memòria tècnica amb la descripció  del  servei  a realitzar per 
l’empresa adjudicatària, amb les següents valoracions: 

1) Inspecció, avaluació i diagnòstic de la situació (fins a 8 punts). 

Es comprova que a la memòria tècnica queden molt  clarament exposats els conceptes 
d'inspecció  i  diagnòstic  i  s’hi  detallen  adequadament  els  aspectes  o factors a  tenir  en 
compte en les inspeccions inicials o prèvies, detallant les diferents etapes a dur a terme 
que  es  proposen  com ara  quina  metodologia  d’inspecció  en  el  sistema de  control  de 
plagues s’emprarà, la metodologia d’avaluació del sistema de control integrat de plagues 
als immobles i espais exteriors, etc.

És per això que la puntuació obtinguda en aquest apartat per SUNET PLAGAS, S.L. és de 
7 punts.
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2) Disseny d'un pla de treball i organització per a la realització del servei (fins a 12 
punts). 

A la memòria tècnica es contempla també de forma prou satisfactòria una etapa de disseny 
d’un  pla  de  treball  per  a  la  realització  dels  serveis,  així  com la  necessària  avaluació 
continuada del propi sistema o programa de control de plagues.

El licitador proposa metodologies de treball  específiques per a les visites de control de 
rosegadors a les dependències municipals,  per a les visites de control  d'insectes a les 
dependències  municipals  (principalment  paneroles),  per  a  les  visites  de  control  de 
rosegadors a la  xarxa de clavegueram, rieres i  similars,  i  per a les tasques de control 
d'insectes  al  clavegueram  (també  paneroles  principalment).  Per  als  plans  de  treball  i 
metodologies  en  equipaments  municipals  es  proposa  una  monitorització  prèvia  amb 
trampeig, i es planteja la implementació de mesures químiques com a últim recurs. Per als 
plans de treball i  metodologies al clavegueram es preveu l'ús de biocides específics de 
forma controlada.

Seguint les indicacions d’aquest Plec, el licitador proposa una freqüència d’inspeccions i/o 
tractaments trimestral a cadascun dels equipaments i localitzacions relacionats a l’Annex I.

Es  valora  molt  positivament  la  proposta  de  gestió  informatitzada  de  les  incidències, 
assumint  que resulta indispensable portar  una gestió documental  adequada,  de cara a 
millorar l’eficàcia i rapidesa de les actuacions i a fer possible una millor avaluació contínua 
del sistema de control periòdic de plagues. 

Es valora també positivament que el licitador disposi de certificacions de qualitat i de medi 
ambient  segons les normes ISO 9001 i  ISO 14001,  doncs va en la línia de garantir  la 
qualitat, l’efectivitat i la seguretat en la prestació dels serveis, tal com es requereix al Plec 
de prescripcions tècniques.

És per això que la puntuació obtinguda en aquest apartat per SUNET PLAGAS, S.L. és de 
11 punts.

3) Organització de recursos materials i personals (fins a 3 punts). 

La memòria conté una relació del personal tècnic i administratiu adscrit al servei de control 
de  plagues  amb  el  detall  de  la  seva  formació  específica  i  de  les  seves  funcions, 
considerant-se que el personal de l’empresa disposa de la capacitació adequada d’acord 
amb el Plec tècnic. 

Pel què fa al material, en la memòria tècnica s'adjunta una relació força detallada d'eines i 
mitjans  materials  que  s’adscriurien  al  servei,  especificant-ne  a  més  les  quantitats 
disponibles. 

En conseqüència, es considera que l’apartat és complert i totalment satisfactori conforme a 
les previsions tècniques establertes.
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És per això que la puntuació obtinguda en aquest apartat per SUNET PLAGAS, S.L. és de 
3 punts.

4) Gestió de les comunicacions i/o incidències (fins a 2 punts).

Pel què fa a la coordinació entre l’empresa i l’Ajuntament, i tal com s’esmenta ja a l’apartat 
3, si bé a la memòria no s’especifica quina o quines d’aquestes persones faran la funció de 
coordinació i d’interlocució amb l’Ajuntament, es considera que hi ha recursos personals 
suficients per cobrir sobradament aquesta necessitat.

Es posa a disposició un servei d'urgències 24h, donant compliment al requisit recollit  al 
Plec tècnic de disposar d’un sistema de localització via telefònica i telemàtica de manera 
permanent i de ser capaç de fer front a situacions d’urgència.

A nivell  de gestió documental,  es proposa elaborar tot  un seguit  d’informes, memòries, 
plànols i demés, de cara a facilitar el seguiment i avaluació del programa de control de 
plagues.
 
A més, es proposa posar a disposició de l’Ajuntament una àrea de client a través de la 
pàgina web del licitador, a través de la qual s'ofereixen diversos serveis.

En conseqüència, es considera que el licitador ha realitzat una proposta de comunicació 
adequada i satisfactòria amb la metodologia establerta al plec de prescripcions tècniques. 

És per això que la puntuació obtinguda en aquest apartat per SUNET PLAGAS, S.L. és de 
1,5 punts.

PROPOSTA TÈCNICA:  ECADE S.L.

1) Inspecció, avaluació i diagnòstic de la situació (fins a 8 punts). 

2) Disseny d'un pla de treball i organització per a la realització del servei (fins a 12 
punts). 

El licitador presenta una memòria prou entenedora, específica dels diferents apartats a 
comentar, ajuntant els dos primers criteris a valorar en un de sol i reestructurant l’ordre de 
la memòria.

El licitador exposa que aplicarà un programa de control de plagues basat en els principis 
del  control  integrat  i  que  es  durà  a  terme seguint  tres  etapes:  Inspecció,  Avaluació  i 
diagnòstic de la situació i Disseny d’un pla de treball i protocols d'actuació.

Es presenten dos models de pla de treball  segons si  estem parlant  d’un Programa de 
control en actuacions ordinàries/ planificades segons contracte o en actuacions urgents i/o 
no planificades.
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Pels diferents control de desratització i insectació s’especifica la metodologia de treball i es 
mostra també gràficament les aplicacions i productes.

El licitador no  comenta la freqüència d’inspeccions i/o tractaments trimestral a cadascun 
dels equipaments i localitzacions relacionats a l’Annex I.

És per això que la puntuació obtinguda en aquests apartats per ECADE S.L. és de 6 punts 
i 9 punts, respectivament.

3) Organització de recursos materials i personals (fins a 3 punts). 

El  licitador  presenta  un  equip  tècnic  acreditat  i  qualificat  pel  desenvolupament  de  les 
tasques.

També fa una relació de l’equip de control disponible per a l’execució del contracte sense 
identificar-les personalment.

En conseqüència, es considera que l’apartat és complert i totalment satisfactori conforme a 
les previsions tècniques establertes.

És per això que la puntuació obtinguda en aquest apartat per ECADE S.L. és de 2,5 punts.

4) Gestió de les comunicacions i/o incidències (fins a 2 punts).

Pel que fa a la gestió de les comunicacions i/o incidències es proposa un programa de 
gestió tot digitalitzat amb múltiples opcions i accés permanent per part de l’Ajuntament. 
S’especifica un protocol d’actuació en cas d’urgències o incidències a través de telèfon i 
correu electrònic.
 
És per això que la puntuació obtinguda en aquest apartat per ECADE S.L. és de 1,5 punts.

PROPOSTA TÈCNICA:  EZSA SANIDAD AMBIENTAL S.L.

1) Inspecció, avaluació i diagnòstic de la situació (fins a 8 punts). 

El licitador presenta una memòria prou entenedora, específica dels diferents apartats a 
comentar i ben estructurats.

El  licitador  planteja  la  necessitat  d’una  diagnosi  prèvia  recopilant  informació  de 
l’Ajuntament i fent visita in situ per poder avaluar i diagnosticar l’estat real del control a fer.

És  per  això  que  la  puntuació  obtinguda  en  aquests  apartats  per  EZSA  SANIDAD 
AMBIENTAL S.L. és de 6 punts.
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2) Disseny d'un pla de treball i organització per a la realització del servei (fins a 12 
punts). 

Es  presenten  models  i  plans  de  treball  segons  si  l’actuació  és  a  la  via  pública  o  en 
equipaments municipals, i segons el tipus de plaga (rossejadors, insectes,...).

Es fa una descripció  prou detallada de la  metodologia  a emprar per  realitzar  el  servei 
segons cada  cas  en concret,  especificant  les  actuacions  de monitorització,  de  control, 
d’actuació in situ, tipus de tractament de xoc, etc.

El licitador no  comenta la freqüència d’inspeccions i/o tractaments trimestral a cadascun 
dels equipaments i localitzacions relacionats a l’Annex I.

Es  valora  positivament  que  el  licitador  disposi  de  certificacions  de  qualitat  i  de  medi 
ambient  segons les normes ISO 9001 i  ISO 14001,  doncs va en la línia de garantir  la 
qualitat, l’efectivitat i la seguretat en la prestació dels serveis, tal com es requereix al Plec 
de prescripcions tècniques.

És  per  això  que  la  puntuació  obtinguda  en  aquests  apartats  per  EZSA  SANIDAD 
AMBIENTAL S.L. és de 8 punts.

3) Organització de recursos materials i personals (fins a 3 punts). 

El  licitador  presenta  una  relació  de  l’equip  de  control  i  aplicatius  disponibles  per  a 
l’execució del contracte molt detallat i gràfic.

El  licitador  presenta  un  equip  tècnic  acreditat  i  qualificat  pel  desenvolupament  de  les 
tasques, anomenant concretament les persones encarregades.

En conseqüència, es considera que l’apartat és complert i totalment satisfactori conforme a 
les previsions tècniques establertes.

És per això que la puntuació obtinguda en aquest apartat  EZSA SANIDAD AMBIENTAL 
S.L. és de 3 punts.

4) Gestió de les comunicacions i/o incidències (fins a 2 punts).

Pel que fa a la gestió de les comunicacions i/o incidències es proposa un sistema de gestió 
online tot digitalitzat amb múltiples opcions i accés permanent per part de l’Ajuntament. 
S’especifica un protocol d’actuació en cas d’urgències o incidències a través de telèfon i 
coreu electrònic 24h/7dies.

En conseqüència, es considera que el licitador ha realitzat una proposta de comunicació 
adequada i satisfactòria amb la metodologia establerta al plec de prescripcions tècniques. 
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És  per  això  que  la  puntuació  obtinguda  en  aquest  apartat  per  EZSA  SANIDAD 
AMBIENTAL S.L. és de 1,5 punts.

PROPOSTA TÈCNICA:  IBERTRAC S.L.

1) Inspecció, avaluació i diagnòstic de la situació (fins a 8 punts). 

El licitador presenta una memòria poc estructurada segons els criteris a puntuar, pel que es 
complica una mica la seva valoració.

El licitador apunta la necessitat d’una diagnosi prèvia recopilant informació de l’Ajuntament 
(sense fer esment de quina en concret) i fent visita in situ per poder avaluar i diagnosticar 
l’estat real del control a fer.

És per això que la puntuació obtinguda en aquests apartats per IBERTRAC S.L.. és de 5 
punts.

2) Disseny d'un pla de treball i organització per a la realització del servei (fins a 12 
punts). 

Es presenta una metodologia basada en els principis de la lluita integrada, reduint al màxim 
l’ús  de  productes  biocides,  respectant  la  salut  de  les  persones  i  tenir  cura  del  medi 
ambient.

Es proposa un programa de control de plagues a dur a terme seguint aquestes 4 etapes:

1. Inspecció.
2. Avaluació i diagnòstic de la situació.
3. Disseny d’un pla de treball i realització del servei. 
4. Avaluació continuada del Programa de control de plagues.

El  licitador  sí  comenta  la  freqüència  mínima d’inspeccions  i/o  tractaments  trimestral  a 
cadascun dels equipaments i localitzacions relacionats a l’Annex I.

S’anomenen per sobre els models i plans de treball segons si l’actuació és a la via pública 
o en equipaments municipals, i segons el tipus de plaga (rosegadors, insectes,...).

Es  valora  positivament  que  el  licitador  disposi  de  certificacions  de  qualitat  i  de  medi 
ambient  segons les normes ISO 9001 i  ISO 14001,  doncs va en la línia de garantir  la 
qualitat, l’efectivitat i la seguretat en la prestació dels serveis, tal com es requereix al Plec 
de prescripcions tècniques.

És per això que la puntuació obtinguda en aquests apartats per  IBERTRAC S.L.  és de 7 
punts.

Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos
Av. Catalunya, 74 - 08730 Santa Margarida i els Monjos
Tel. 93 898 02 11
www.santamargaridaielsmonjos.cat
info@smmonjos.cat
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3) Organització de recursos materials i personals (fins a 3 punts). 

El  licitador  presenta una relació  de l’equip  d’aplicatius  disponibles  per  a l’execució  del 
contracte.

El licitador no presenta l’equip tècnic adscrit pel desenvolupament de les tasques, tan sols 
anomenant la interlocució amb l’Ajuntament

En  conseqüència,  es  considera  que  l’apartat  és  insuficient  conforme  a  les  previsions 
tècniques establertes.

És per això que la puntuació obtinguda en aquest apartat IBERTRAC S.L. és d’1 punt.

4) Gestió de les comunicacions i/o incidències (fins a 2 punts).

Pel que fa a la gestió de les comunicacions i/o incidències es proposa un sistema de gestió 
online amb accés per part de l’Ajuntament. No s’especifica temps de resposta.

En conseqüència, es considera que el licitador ha realitzat una proposta de comunicació 
que  no  està  prou  detallada  amb  la  metodologia  establerta  al  plec  de  prescripcions 
tècniques. 
 
És per això que la puntuació obtinguda en aquest apartat per IBERTRAC S.L. és d’1 punt.

CONCLUSIONS

D’acord amb les puntuacions que la clàusula 1.11) del Plec de Clàusules Administratives 
Particulars estableix pels criteris sotmesos a un judici de valor, per a la contractació mitjançant 
procediment obert del servei de control periòdic de plagues a Santa Margarida i els Monjos, 
les puntuacions finals obtingudes pels licitadors en la valoració dels criteris sotmesos a judici 
de valor, són les següents:

 

1) Inspecció, 
avaluació i 

diagnòstic de 
la situació (fins 

a 8 punts). 

2) Disseny d'un 
pla de treball i 

organització per 
a la realització 
del servei (fins 

a 12 punts). 

3) Organització 
de recursos 
materials i 

personals (fins 
a 3 punts). 

4) Gestió de les 
comunicacions 
i/o incidències 
(fins a 2 punts).

Total 
punts

SUNET 7 11 3 1,5 22,5
ECADE 6 9 2,5 1,5 19

EZSA 
SANIDAD 

AMBIENTAL 
S.L.

6 8 3 1,5 18,5

IBERTRAC 
S.L. 

5 7 1 1 14

Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos
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Per tot l’exposat, i d’acord amb la puntuació establerta al quadre anterior,  es presenta el 
present INFORME de valoració tècnica als efectes oportuns.

Vist que SUNET PLAGAS, S.L. en la seva proposta tècnica aportada per a la contractació 
del servei de control periòdic de plagues a Santa Margarida i els Monjos compleix amb tots 
els criteris  tècnics establerts al  Plec de Prescripcions  Tècniques,  i  havent  obtingut  una 
puntuació  tècnica  de  22,5  Punts sobre  un  màxim  de  25  Punts, emeto  informe 
FAVORABLE a la idoneïtat de contractació del licitador, fet que serà definitivament resolt 
tenint en compte l’oferta presentada pels mateixos en referencia als criteris avaluables de 
forma automàtica pels quals resta d’atorgar fins a un màxim de 75 punts, de conformitat 
amb  l’establert  a  la  clàusula  1.11)  del  PCAP,  i  sens  perjudici  del  compliment  de  les 
condicions mínimes de solvència establertes, en cas de resultar adjudicatari del contracte

L’òrgan municipal competent decidirà en el seu millor criteri.

Santa Margarida i els Monjos, a la data de la signatura electrònica.

El Tècnic de Medi Ambient
Josep Maria Calaf Gozalo

Ajuntament de Santa Margarida i els Monjos
Av. Catalunya, 74 - 08730 Santa Margarida i els Monjos
Tel. 93 898 02 11
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