AT Generalitat de Catalunya
Departament
S de Drets Socials

AT Generalitat de Catalunya

N Departament de Drets Socials
Direccio General d’Atencio
a la Infancia i PAdolescéncia

INFORME PROPOSTA DE CONTRACTE PEL SERVEI DE GESTIO DE L’ESPAI DE
VISITES PER A INFANTS | ADOLESCENTS (EVIA) DE TARRAGONA,
DEPENDENT DE LA DIRECCIO GENERAL D’ATENCIO A LA INFANCIA |
L’ADOLESCENCIA.

DEPT. DE DRETS SOCIALS

Naturalesa i extensié de les necessitats

L’'objecte d’aquest contracte és el servei de gestié de I'Espai de Visites per a Infants i
Adolescents (EVIA) de Tarragona, depenent de la Direccié General d’Atencié a la
Infancia i I'Adolescencia (DGAIA) del Departament de Drets Socials.

L’EVIA es configura com un lloc de trobada neutral on, garantint la seguretat dels
infants i adolescents que estan sota la tutela o guarda administrativa de la DGAIA i
gestionant el suport a les families, s’afavoreixi la creacié d’'un espai que contribueixi a
la millora de les relacions parentals i/o familiars

El servei haura de comptar, durant totes les hores en qué I'EVIA esta obert, amb 1
educador/a social i 1 técnic/a mig o superior, a jornada completa, especialista en
temes d’infancia i serveis socials, que exercira les funcions propies del Responsable
del Servei.

Codi/s CPV corresponent/s a I’objecte del contracte:

85311300-5 “Serveis de benestar social proporcionat a nens i joves”.

Criteris de solvencia técnica o professional i economicai financera

Solvéncia econdmica
Xifra anual de negocis referit al millor exercici dels 3 darrers igual o superior al llindar
seglent; 159.298,65 €.

Solvéncia técnica

Import minim de l'anualitat de major execucié (d’entre les 3 anteriors de I'empresa
licitadora), en serveis d’igual o similar naturalesa, igual o superior al llindar segient:
159.298,65 €.

Aquests requisits de solvéncia no perjudiqguen la concurréncia i afavoreix la
presentacié de PIMES i entitats socials.

Classificacié empresarial alternativa
No hi ha classificacié empresarial adient.

Concreci6 de mitjans materials i personals (addicionals a la solvéncia)
No escau concreci6 de condicions.
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Certificats de qualitat i/o de gestié6 mediambiental, si s’escau
No escau acreditacié de certificats de qualitat i/o de gestié mediambiental.

Lots
En informe a banda es justifica que la prestacié d’aquest servei no és susceptible de
dividir-se en lots.

Elecci6 del procediment

La DGAIA considera que el procediment més adequat per dur a terme la contractacio
d’aquest servei és la convocatoria d’'un procediment obert, d’acord la Llei 9/2017, de 8
de novembre de contractes del sector public, que permet la maxima concurréncia.

Criteris d’adjudicacié
La puntuacio dels criteris d’adjudicacio s’establira en un maxim de 100 punts, els quals
guedaran distribuits de la manera seguent:

A. CRITERIS DEPENENTS DE JUDICI DE VALOR (SOBRE B). Maxim 49 punts

Cap criteri admet declaracié de confidencialitat, llevat dels criteris 1.1. Metodologia de
treball en relacio a les funcions de 'EVIA descrites al plec i 1.4. Organitzacid interna
del servei: normes que guiin 'activitat de 'EVIA, distribucié de tasques, elaboracié de
registres i documents, ...

1. PROPOSTA DE FUNCIONAMENT DEL SERVEI

1.1. Metodologia de treball en relacié a les funcions de I’EVIA descrites al plec
(punt 3.3)(fins a 11 punts).

Es valorara el model d’atenci6 als infants i/o adolescents i les seves families que més
afavoreixi que I'EVIA sigui un espai neutral i segur per les trobades entre les infants i/o
adolescents i la seva familia, per tal d’afavorir la creacié d’'un espai que contribueixi a
la millora de les relacions parentals i/o familiars.

Es rellevant valorar que les diferents actuacions estiguin orientades a millorar les
relacions parentals i/o familiars, atés que és la funcio principal del servei.

1.2. Adequacio dels espais d’atencié. (fins a 9 punts).

Es valorara la major idoneitat dels d’espais d’atencio per a la realitzacié del servei de
gestié de I'espai de visites per a infants i adolescents (EVIA) de Tarragona, depenent
de la Direccié General d’Atenci6 a la Infancia i ’Adolescéncia.

Perque es pugui valorar aquest apartat caldra que estigui acreditada la disponibilitat
dels espais oferts mitjancant escriptures de propietat, contracte de lloguer, cessio,
conveni, acord, etc. L'entitat haura de facilitar la visita d’aquest espai per part del
personal de la DGAIA.
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a) Idoneitat de la ubicacié de I'espai per cobrir el territori corresponent. Maxim 2 punts.

b) Facilitat d’accés (ben comunicat, facil accés amb transport public, accés preparat
per a persones amb mobilitat reduida i/o determinades discapacitats,...). Maxim 2 punt.

c) Adequacié de l'espai per a l'execucié del servei, sent de caracter acollidor i
amigable, i amb possibilitat d’atendre de forma plural a diferents unitats familiars
usuaries del servei que es presta. Maxim 3 punt.

d) Facilitar tot el material necessari per el benestar i la correcta atencié dels infants i
adolescents i les seves families, i aixi cobrir les seves necessitats durant el servei.
Maxim 2 punt.

Es important valorar la planificacio territorial i I'adequacié dels espais d’atencié per tal
de facilitar I'accés dels usuaris al servei i el servei a prestar.

1.3. Adaptabilitat horari (fins a 7 punts)

Perqué es pugui valorar aquest apartat caldra tenir en compte I'adaptabilitat de I'horari
al mateix temps que la seva amplitud, existint I'horari de referéncia que s’estableix al
mateix Plec pero sent necessaria la mencionada adaptabilitat a les tardes i els caps de
setmana, en base a la necessitat concreta de cada cas. Per tant, es valorara el
compromis d’oferir flexibilitat sobre I'horari establert en el Plec per ajustar-se a les
necessitats de cada cas.

Es rellevant valorar la tasca prévia de preparacio de les trobades amb els familiars,
perqué anticipar-se a les situacions que es puguin produir permet afrontar-les millor, a
més a més d’atendre les circumstancies marcades per els horaris dels infants i/o
adolescents i les families.

1.4. Organitzacié interna del servei: normes que guiin Pactivitat de PEVIA,
distribucié de tasques, elaboracié de registres i documents, ... (fins a 11 punts)

Es valorara que els processos de treball i els protocols d’actuacio facilitin en el major
grau possible I'assoliment dels objectius generals de 'EVIA i especifics de cada cas.

Es rellevant valorar I'organitzacio interna posada a disposicié dels objectius atés que
incideix en la qualitat del servei.

1.5. Proposta de coordinacié amb altres professionals de I'ambit social que
hagin intervingut o intervinguin en el seguiment del cas (serveis socials i
sanitaris basics, equips d’atencié a la infancia i ’adolescéncia, etc.). (Fins a 11
punts)

Es valorara que incideixi en la finalitat de consensuar linies comunes d’intervencié.

Es important valorar la coordinacié amb els professionals externs implicats en I'atencié
a aquests infants/adolescents atesos, per tal de fer-ne una atencié integral.

B. CRITERIS QUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA (SOBRE C) (fins a 51
punts)
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1. OFERTA ECONOMICA. Maxim 44 punts

L’oferta més economica rebra la maxima puntuacio.
La resta d’ofertes rebran una puntuacié proporcional a la més economica, d’acord amb
la formula segient:

po=|1-( 22O )| xp
v IL

Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar
P = Punts criteri economic

Om = Oferta millor

Ov = Oferta a valorar

IL=Import de licitacié

La formula escollida per valorar el preu permet atorgar la maxima puntuacié a I'oferta
més economica i no distorsiona amb grans diferencies de puntuacié ofertes
econdmiques properes.

2. Programa de formacié especific pel personal destinat a la prestacié del servei,
relacionat amb I’ambit del contracte. Maxim 7 punts.

El Conveni col-lectiu estableix que els treballadors/ores poden destinar 30 hores
anuals de la seva jornada laboral a participar en cursos de formacioé, sempre que
aguesta estigui vinculada directament amb el lloc de treball que ocupen.

Es valorara que el Pla de Formaci6 Propi de I'entitat ofereixi al personal destinat a la
prestacio del servei la formacié seguent:

a) Formacio especialitzada en violéncia i adolescéncia (minim 10 hores). 1 punt
b) Formacio especialitzada en violencia de genere (minim 10 hores). 1 punt

¢) Formacié especialitzada en psicopatologia infanto-juvenil (minim 10 hores). 1 punt
d) Formaci6 especialitzada en psicologia evolutiva en la infancia i adolescéncia (minim
10 hores). 1 punt

e) Formacio en intervencié familiar (minim 10 hores). 1 punt

f) Formacié en practiques restauratives (minim 10 hores). 1 punt

g) Formacio en atencid a la convivéncia. Treball en xarxa (minim 10 hores). 1 punt

Es important valorar la formacié continua dels/de les professionals adscrits/es al
servei, ja que la seva formaci6 reforga la qualitat del seu treball.

Ofertes anormalment baixes

18/06/2024

4
Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al
Ester Sara Cabanes i Vall web csv.gencat.cat fins al 26/07/2027

. . . L L Data creaci6 copia:
Original electronic / Copia electronica auténtica 26/07/2024 10:15:08

CODI SEGUR DE VERIFICACIO

T T

09XO7ZXA9HS2LICG53N4ADOGT637NZTWQ




AT Generalitat de Catalunya
Departament
S de Drets Socials

DEPT. DE DRETS SOCIALS

AT Generalitat de Catalunya

N Departament de Drets Socials
Direccio General d’Atencio
a la Infancia i PAdolescéncia

Per tal de procurar evitar I'adjudicacio a ofertes inviables, s’estableix que es presumira
una oferta com a anormalment baixa, als efectes de I'article 149 de la LCSP, quan la
puntuacié obtinguda pels criteris d’adjudicacié que no sén preu se situi un 15% per
damunt de la mitjana aritmética de les puntuacions dels conceptes esmentats del
conjunt de totes les ofertes rebudes, i que, al mateix temps, la seva oferta economica
estigui per sota de la mitjana aritmetica de les ofertes econdmiques en un percentatge
superior al 10%.

Aixi mateix, podra ser considerada oferta anormalment baixa quan el preu del servei
ofert sigui inferior als costos salarials minims per categoria professional, segons la
Resoluci6 EMT/2054/2023, de 8 de juny, per la qual es disposa la inscripci6 i la
publicacié de 'acta de la Comissié paritaria del Conveni col-lectiu de Catalunya d’accio
social amb infants, joves, families i d’altres en situacié de risc per als anys 2013-2018
(codi de conveni nim. 79002575012007), més els costos derivats de la legislacio
vigent d’obligatori compliment en mateéria laboral, de seguretat social i de seguretat i
salut en el treball.

Termini d’execucié

Aquest contracte sera vigent des del dia 1 de gener del 2025, o a partir de 5é dia
laborable a comptar des de I'endema de la data de signatura del contracte si fos
posterior, fins el 31 de desembre de 2025, si bé podra ser prorrogat, d’acord amb alld
establert en el Plec de Clausules Administratives.

Justificacié de la possibilitat de prorroga

El contracte es planteja prorrogable fins a 4 anys més per motius d’interés public i
atés que és un servei que s'ha de prestar de forma continuada al llarg del temps. Amb
aixd es pretén, d’'una banda afavorir la competéncia, ja que es preveu que hi haura
més empreses del sector que estaran interessades en presentar oferta i, d’altra banda,
que I'empresa que sigui finalment adjudicataria pugui assolir un bon coneixement del
centre i tingui, en aquest sentit, un incentiu per a la implantacié de millores al llarg del
temps en la prestacié del servei.

Previsié de modificacions

Es preveu la possibilitat de modificacié del contracte fins un maxim del 20% del preu
inicial, per raons d’interés public, en cas que fos necessari augmentar el nombre
d’hores d’atencid, sempre i quant hi hagi disponibilitat pressupostaria per assumir-la i
donat préviament tramit d’audiéncia a I'empresa adjudicataria.

La modificacié consistira en un increment maxim de 31.859,73 €, sense IVA, durant la
vigéncia del contracte.

Revisi6 de preus
No aplica.

Condicions especials d’execucid

18/06/2024

5
Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al
Ester Sara Cabanes i Vall web csv.gencat.cat fins al 26/07/2027

Original electronic / Copia electronica auténtica

CODI SEGUR DE VERIFICACIO

09XO7ZXA9HS2LICG53N4ADOGT637NZTWQ

Data creaci6 copia:
26/07/2024 10:15:08

Pagina 5 de 8




AT Generalitat de Catalunya
Departament
S de Drets Socials

AT Generalitat de Catalunya

N Departament de Drets Socials
Direccio General d’Atencio
a la Infancia i PAdolescéncia

Per tal d’aplicar la mesura prevista a I'article 202.2 de la LCSP de foment de la igualtat
entre homes i dones en el treball, s’estableix com a condicié especial d’execucié la no
utilitzacié de llenguatge sexista en cap document escrit ni visual relacionat amb el
contracte.

Aquesta condicio especial d’execucié respon a alld previst a l'article 10 de la Llei
17/2015, de 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes, que estableix que les
administracions publiques han de procurar d'incloure clausules socials en els plecs o
documents que regeixen les contractacions amb la finalitat de promoure la igualtat de
tracte.

Per tal d’aplicar la mesura prevista a l'article 202.2 de la LCSP de garantir el
compliment dels convenis col-lectius sectorials i territorials aplicables s’estableix com a
condicio especial d’execucioé I'obligacié de subrogacio dels treballadors, que presten el
servei, d'acord amb I'Annex 9 del plec de clausules administratives particulars, aixi
com també l'obligacidé que té 'empresa que acaba I'execucié contractual de facilitar a
'organ de contractacié la informacié sobre les condicions laborals dels treballadors
subrogables per un nou adjudicatari.

També constitueix condicié especial d’execucié que 'empresa adjudicataria garanteixi
a les persones adscrites a I'execucidé del contracte, durant tota la seva vigéncia,
I'aplicacié i manteniment de les condicions laborals que estableixi el conveni col-lectiu
sectorial aplicable, aixi com el cobrament puntual de les retribucions. Aquesta condicié
especial d’execuci6 s’estableix per garantir els drets socials dels treballadors adscrits a
la prestacio del contracte.

Pressupost i Valor estimat del contracte (VEC)

El pressupost desglossat del contracte és:

DEPT. DE DRETS SOCIALS

IMPORT SORTIDA IMPORT SORTIDA
CONTRACTE (IVA EXCLOS) IVA IMPORT IVA
175.228,52 € 159.298,65 € 10% 15.929,87 €

El valor estimat del contracte es de 828.352,98 € que compren:

L'import del contracte inicial: 159.298,65 €, sense IVA

L’'import maxim de les prorrogues previstes: 637.194,60 €, sense IVA, referit a 4 anys.
L’import maxim de les modificacions previstes: 31.859,73 € (20% del preu inicial).

Cessié de contracte
Es permet la cessi6 de contracte d’acord amb I'art. 214 LCSP.

Subcontractacio
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Només sobre prestacions accessories.

L’empresa contractista no podra subcontractar amb un tercer cap tractament de dades
que li hagués encomanat el Departament, excepte en els casos d'autoritzacio
expressa o d'acord amb les condicions que estableixi el plec administratiu.
L’autoritzacié ressenyada no sera necessaria en el cas que hi incorri qualsevol dels
suposits previstos a l'article 21.2 del RLOPD.

Conveni sectorial de referéncia. Subrogacié de personal

Conveni col-lectiu d’Accié Social amb Infants, Joves, Families i d’altres en situacié de
risc per als anys 2013-2018, Codi de Conveni num. 79002575012007, publicat al
DOGC de data 7 de desembre de 2017.

En virtut del que es preveu en l'article 130 de la LCSP, s’estableix la subrogaci6 de
personal d’acord amb la Disposicid addicional quarta del conveni col-lectiu de
referéncia.

L’art 27 de I'esmentat conveni estableix la subrogacié obligatoria del personal adscrit
al servei.

Compliment de la LOPD
Prestacié amb accés a dades de caracter personal.

El present contracte té per objecte el servei de gestid de I'Espai de Visites per a Infants
i Adolescents (EVIA) de Tarragona, depenent de la Direccid General d’Atenci6 a la
Infancia i 'Adolescencia (DGAIA) del Departament de Drets Socials.

Finalitat i usos previstos: La finalitat de 'EVIA és configurar-se com un lloc de trobada
neutral on, garantint la seguretat dels infants i adolescents que estan sota la tutela o
guarda administrativa de la DGAIA i gestionant el suport a les families, s’afavoreixi la
creacié d’un espai que contribueixi a la millora de les relacions parentals i/o familiars

La DGAIA, responsable del tractament, posara a disposicié de 'empresa contractista
dades del tractament anomenat: Sistema d’informacié i gesti6 en infancia i

adolesceéncia Sini@.

Aquest tractament inclou:

Categories d’interessats: Empleats, Representants Legals, infants, adolescents i futurs
nadons.

Categories de dades tractades: Dades de caracter identificatiu, Categories especials
de dades o dades sensibles, Caracteristiques personals, Circumstancies socials,
Detalls d'ocupacié professionals, Academiques i professionals, Economics, financers i
d'assegurances.
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Les dades a les quals 'empresa contractista accedira amb motiu de la prestacid del
servei son de risc inherent de nivell Alt

Ester Sara Cabanes i Vall
Directora General d’Atencio a la Infancia i ’Adolescéncia
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