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INFORME TÈCNIC DE VALORACIÓ DEL SOBRE C DEL CONTRACTE DEL 
SERVEI DE DESENVOLUPAMENT DE PROGRAMARI I LA POSADA EN MARXA 
DEL SISTEMA D’INFORMACIÓ E-JUSTÍCIA.CAT PER LA GESTIÓ DE LES 
EVIDÈNCIES DIGITALS I DE LES COMPAREIXENCES APUD-ACTA 
 
(Exp. CTTI-2023-16) 
 

1. Objecte del contracte i tramitació 

El Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informació (en endavant CTTI) ha 
dut a terme un procés de contractació del Servei de desenvolupament de programari i 
la posada en marxa del sistema d’informació e-justícia.cat per la gestió de les 
evidències digitals i de les compareixences Apud-acta (Exp. CTTI-2023-16), basat en 
l'Acord Marc per al desenvolupament i manteniment de noves aplicacions de la 
Generalitat de Catalunya (CTTI-2019-20131-LE). 

 

2. Dades de la licitació 

En data 03/11/2022 es publica anunci de licitació al perfil del contractant, establint un 
termini per presentació de les proposicions que finalitza el dia 30 de desembre de 
2022 per a totes les empreses.     

Les 25 empreses que participen al procediment són les homologades al LOT E: 
Administració digital i solucions a mida.   

Del total d’empreses homologades, les següents han declinat presentar oferta 
presentant la corresponent declinació i justificació:   

AKTIOS.  

L’empresa declina presentar oferta per la dimensió de l'equip que estimen necessària 
per complir amb els terminis previstos d’execució i l’extensió del contracte, no els 
permet presentar una oferta que pugui satisfer amb qualitat el servei requerit pel 
CTTI 

ALTRAN  

L’empresa declina presentar oferta per la manca de coneixement funcional i tècnica 
clau per a realitzar una proposta sòlida 

ATOS 

L’empresa declina presentar oferta justificant la impossibilitat de concurrència per 
motius econòmics, ja que els costos salarials del personal que estimen per a realitzar 
la prestació del servei, superarien el pressupost de licitació degut a la complexitat de 
les diferents funcionalitats 

AUBAY  

L’empresa declina presentar oferta per la manca de coneixement funcional i tècnica 
clau per a realitzar una proposta sòlida  

DELOITTE 
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L’empresa declina presentar oferta per la no disponibilitat de l’equip necessari per 
executar el projecte amb la qualitat requerida 

GLOBAL ROSETA 

L’empresa declina presentar oferta per la manca de coneixement funcional i tècnica 
clau per a realitzar una proposta sòlida   

INDRA 

L’empresa declina presentar oferta per la manca de coneixement funcional i tècnica 
clau per a realitzar una proposta sòlida   

INETUM 

L’empresa declina presentar oferta justificant la impossibilitat de concurrència per 
motius econòmics, ja que els costos salarials del personal que estimen per a realitzar 
la prestació del servei, superarien el pressupost de licitació degut a la complexitat de 
les diferents funcionalitats 

IZERTIS 

L’empresa declina presentar oferta justificant la impossibilitat de concurrència per 
motius econòmics, ja que els costos salarials del personal que estimen per a realitzar 
la prestació del servei, superarien el pressupost de licitació degut a la complexitat de 
les diferents funcionalitats 

OESIA 

L’empresa declina presentar oferta per la no disponibilitat de l’equip necessari per 
executar el projecte amb la qualitat requerida i la no viabilitat del pla de negoci 

OPENTRENDS 

L’empresa declina presentar oferta per la no disponibilitat de l’equip necessari per 
executar el projecte amb la qualitat requerida i la no viabilitat del pla de negoci 

QUANTION 

L’empresa declina presentar oferta per la manca de coneixement funcional i tècnica 
clau per a realitzar una proposta sòlida   

SOPRA 

L’empresa declina presentar oferta per incompatibilitat amb el contracte  de 
Governança CTTI/2018-85-P2 PRO-Qualitat-JUS- Centre de Suport a la gestió de la 
Qualitat (C4) 

UTE ABAST-CARVER-DAVINCI-FHIOS 

L’empresa declina presentar oferta justificant la impossibilitat de concurrència per 
motius econòmics, ja que els costos salarials del personal que estimen per a realitzar 
la prestació del servei, superarien el pressupost de licitació degut a la complexitat de 
les diferents funcionalitats 

UTE ABT-CATALUNYA 

L’empresa declina presentar oferta per la manca de coneixement funcional i tècnica 
clau per a realitzar una proposta sòlida   

UTE BETTER PLEXUS 
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L’empresa declina presentar oferta justificant la impossibilitat de concurrència per 
motius econòmics, ja que els costos salarials del personal que estimen per a realitzar 
la prestació del servei, superarien el pressupost de licitació degut a la complexitat de 
les diferents funcionalitats 

UTE DXC FDS DXC SPAIN 

L’empresa declina presentar oferta per la manca de coneixement funcional i tècnica 
clau per a realitzar una proposta sòlida   

UTE IBM VIEWNEXT 

L’empresa declina presentar oferta justificant la impossibilitat de concurrència per 
motius econòmics, ja que els costos salarials del personal que estimen per a realitzar 
la prestació del servei, superarien el pressupost de licitació degut a la complexitat de 
les diferents funcionalitats 

VASS 

L’empresa declina presentar oferta per la manca de coneixement funcional i tècnica 
clau per a realitzar una proposta sòlida   

Avaluades les declinacions presentades, és consideren justificades les mateixes. 

En data 30 de desembre de 2022 es van rebre les següents ofertes relacionades amb 
aquesta licitació: 

Lot 1: 

NIF Empreses licitadores admeses Alies 

A80949175 ACCENTURE OUTSOURCING SERVICES, SAU ACCENTURE 

A81608077 T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U. T-SYSTEMS 

B-82387770 NTT DATA SPAIN, S.L.U. NTT 

 

Lot 2:  

NIF Empreses licitadores admeses Alies 

A81608077 T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U. T-SYSTEMS 

 

 

3.Procediment i criteris de valoració  

D’acord amb el procediment descrit al Plec de Clàusules Administratives Particulars 
(PCAP), per a la valoració de les ofertes s’han seguit els criteris d’adjudicació establerts 
a l’Annex 2 del PCAP, aplicable als dos lots:   
   

 Criteris subjectius o valorables mitjançant un judici de valor (fins un màxim de 
49 punts).  

 Criteris objectius o quantificables de forma automàtica (fins un màxim de 51 
punts).  
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4.Criteris subjectius o valorables mitjançant un judici de valor (fins un màxim de 
49 punts). 

D’acord amb l’informe de valoració dels criteris de valoració subjectius (sobre B), les 
empreses es van classificar de la forma següent:  

Lot 1: 

Empreses licitadores valorades Alies Puntuació 

ACCENTURE OUTSOURCING SERVICES, SAU ACCENTURE 31,58 

T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U. T-SYSTEMS 45,65 

NTT DATA SPAIN, S.L.U. NTT 35,54 

 

Lot 2:  

Empreses licitadores valorades Alies Puntuació 

T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U. T-SYSTEMS 48,5 

 

5.Criteris objectius o quantificables de forma automàtica (fins un màxim de 51 
punts). 

Les ofertes (sobre C) presentades pels licitadors han estat les següents: 

Lot 1: 

 Serveis de construcció i desenvolupament. Oferta econòmica: 

 

 Accenture  T‐Systems  NTT 

Oferta econòmica         1.318.838,69 €         1.318.838,69 €         1.401.266,11 €  

 

 

 Mesures de qualitat laboral. Percentatge de contractació indefinida de les 
persones assignades a l’execució del contracte: 

 

 

 Accenture  T‐Systems  NTT 

Contractació indefinida Superior al 50% Superior al 50% Superior al 50% 

 

 



 

 
 

Pàgina 5 de 10 

 

Lot 2: 

 

 Serveis de construcció i desenvolupament. Oferta econòmica: 

 

 T‐Systems 

Oferta econòmica         762.155,70 €

 

 Mesures de qualitat laboral. Percentatge de contractació indefinida de les 
persones assignades a l’execució del contracte: 

 

 T‐Systems 

Contractació indefinida Superior al 50% 

 

 

 

6.Ofertes anormalment baixes 

Previ a la valoració dels criteris avaluables mitjançant fórmules, s’ha portat a terme 
l’anàlisi d’aquelles propostes que es poden trobar en el supòsit de presumpta temeritat 
o ofertes anormalment baixes, d’acord amb l’establert en el plec de clàusules 
Administratives particulars a l’apartat 14.4 i a l’apartat J del Quadre de Característiques 
de la present licitació. 

 

Lot 1: 

Atenent a que han concorregut 3 empreses, el supòsit aplicable és el següent: 

“En el cas que concorrin a la licitació 3 o més empreses, quan la puntuació obtinguda 
pels  criteris d’adjudicació que no són preu estigui per damunt de la suma de les 
variables 1 i 2 i que al mateix temps, el preu ofert sigui inferior a la mitjana aritmètica 
dels preus oferts en un percentatge superior al 30%. 

1.     La  mitjana aritmètica de la puntuació obtinguda per les empreses 
licitadores en els criteris d’adjudicació que no són preu. 

2.     El càlcul de la mitjana aritmètica de les desviacions obtingudes, en valor 
absolut, és a dir, sense tenir en compte el signe positiu o negatiu, pels criteris 
que no són preu. Les desviacions de cadascuna de les empreses licitadores, 
s’obtindrà respecte a la mitjana de les puntuacions en els criteris que no són 
preu.” 
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Aquesta ponència tècnica no ha detectat cap oferta incursa en aquest supòsit de 
presumpta temeritat i per tant s’ha procedit a la valoració dels criteris avaluables 
mitjançant fórmules. 

 

Lot 2: 

Atenent a que ha concorregut 1 única empresa, el supòsit aplicable és el següent: 
 
“En el cas que concorri a la licitació 1 única empresa, quan el preu ofert sigui inferior 
al pressupost de licitació en un percentatge superior al 10%.”  

Aquesta ponència tècnica no ha detectat cap oferta incursa en aquest supòsit de 
presumpta temeritat i per tant s’ha procedit a la valoració dels criteris avaluables 
mitjançant fórmules. 

 

7. Valoració dels criteris objectius o quantificables de forma automàtica 

 

Lot 1: 

 

A. Valoració de les ofertes econòmiques 

La puntuació màxima és de 49 punts  

Per l’aplicació de la fórmula:   

𝑃௩ ൌ ඄1 െ ൬
𝑂௩ െ 𝑂௠

𝐼𝐿
൰ ൈ ൬

1
4

൰ඈ ൈ 𝑃௠௔௫ 

On: 

Pv és la puntuació de l’oferta a valorar. 

Pmax és la puntuació màxima de l’apartat 

Om És la millor oferta de “Import de l’oferta econòmica” rebuda 

Ov És la oferta de “Import de l’oferta econòmica” a valorar 

IL És l’import màxim de licitació 

 

Els punts obtinguts per les diferents ofertes són els següents: 

 
 Oferta de ACCENTURE obté una puntuació de 49 punts 

49 punts ൌ ඄1 െ ൬
 1.318.838,69 € െ  1.318.838,69 € 

 1.648.548,36 € 
൰ ൈ ൬

1
4

൰ඈ ൈ 49 

 Oferta de T-SYSTEMS obté una puntuació de 49 punts 
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49 punts ൌ ඄1 െ ൬
 1.318.838,69 € െ  1.318.838,69 € 

 1.648.548,36 € 
൰ ൈ ൬

1
4

൰ඈ ൈ 49 

 Oferta de NTT obté una puntuació de 48,39 punts 

48,39 punts ൌ ඄1 െ ൬
 1.401.266,11 € െ  1.318.838,69 € 

 1.648.548,36 € 
൰ ൈ ൬

1
4

൰ඈ ൈ 49 

La puntuació total de l’oferta econòmica:  

 ACCENTURE T-SYSTEMS NTT 
Punts totals oferta econòmica 49,00 punts 49,00 punts 48,39 punts

 

B. Valoració de les mesures de qualitat laboral 

Els tres licitadors aporten documentació que reflecteix que el percentatge de 
contractació indefinida de les persones assignades a l’execució del contracte és 
superior al 50%, de forma que se’ls assigna 2 punts a cadascun d’ells.  

 

 ACCENTURE T-SYSTEMS NTT 
Punts totals mesura qualitat 

laboral 
2,00 punts 2,00 punts 2,00 punts

 

C. Puntuació total dels criteris objectius 

La puntuació total dels criteris objectius és la següent: 

 

 ACCENTURE T-SYSTEMS NTT 
Punts totals criteris objectius 51,00 punts 51,00 punts 50,39 punts

 

 

Lot 2: 

 

A. Valoració de les ofertes econòmiques 

 

La puntuació màxima és de 49 punts  

Per l’aplicació de la fórmula:   

𝑃௩ ൌ ඄1 െ ൬
𝑂௩ െ 𝑂௠

𝐼𝐿
൰ ൈ ൬

1
4

൰ඈ ൈ 𝑃௠௔௫ 

On: 

Pv és la puntuació de l’oferta a valorar. 

Pmax és la puntuació màxima de l’apartat 
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Om És la millor oferta de “Import de l’oferta econòmica” rebuda 

Ov És la oferta de “Import de l’oferta econòmica” a valorar 

IL És l’import màxim de licitació 

 

S’ha presentat únicament una oferta, que rep la màxima puntuació.  

 

 Oferta de T-Systems obté una puntuació de 49 punts 

49 punts ൌ ඄1 െ ൬
 762.155,70 € െ  762.155,70 € 

 819.522,26 € 
൰ ൈ ൬

1
4

൰ඈ ൈ 49 

 

 T-SYSTEMS 
Punts totals oferta econòmica 49,00 punts

 

B. Valoració de les mesures de qualitat laboral 

T-Systems aporta documentació que reflecteix que el percentatge de contractació 
indefinida de les persones assignades a l’execució del contracte és superior al 50%, 
de forma que se li assigna 2 punts.  

 

 T-SYSTEMS 
Punts totals mesura qualitat 

laboral 
2,00 punts

 

C. Puntuació total dels criteris objectius 

La puntuació total dels criteris objectius és la següent: 

 

 T-SYSTEMS 
Punts totals criteris objectius 51,00 punts

 

 

8. Valoració de les ofertes 

La puntuació total de l’oferta s’obté sumant els punts dels criteris subjectius o 
valorables mitjançant un judici de valor i els criteris objectius o quantificables de forma 
automàtica:  
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Lot 1: 

 

Puntuació 
màxima 

ACCENTURE  T‐SYSTEMS  NTT 

      

Criteris SUBJECTIUS  49  31,58  45,65  35,54 

      

Criteris OBJECTIUS  51  51  51  50,39 
     

TOTAL  100  82,58  96,65  85,93 

 

Lot 2: 

 

Puntuació 
màxima 

T‐SYSTEMS 

    

Criteris SUBJECTIUS  49  48,5 

    
Criteris OBJECTIUS  51  51 

   
TOTAL  100  99,50 

 

9. Valoració de la proposició i conclusió 

 

Lot 1: 

Un cop avaluades les ofertes, d’acord amb els criteris de valoració establerts al PCAP, 
es conclou que l‘oferta presentada per l’empresa T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U és 
la que ha obtingut més punts atès que presenta una oferta amb una millor relació 
qualitat/preu i la que s’ajusta més a les necessitats del CTTI i per tant, es determina 
com a proposta més avantatjosa per a la prestació de l’objecte amb les característiques 
següents:  

 

Empresa adjudicatària : 
CIF adjudicatari: 

T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U  A-81608077 

 Import base € IVA € Import total €

Import licitació: 1.648.548,36 € 346.195,16 € 1.994.743,52 €

Import total adjudicació: 1.318.838,69 € 276.956,12 € 1.595.794,81 €

Termini d’execució : 
El termini d’execució d’aquesta licitació serà de dotze 
(12) mesos, a comptar des de la data de signatura del 
contracte 
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Lot 2: 

D’acord amb els criteris de valoració establerts al PCAP, es conclou que l‘oferta 
presentada per l’empresa T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U s’ajusta a les necessitats 
del CTTI i per tant, es determina per a la prestació de l’objecte amb les característiques 
següents:  

Empresa adjudicatària : 
CIF adjudicatari: 

T-SYSTEMS ITC IBERIA, S.A.U  A-81608077 

 Import base € IVA € Import total €

Import licitació: 819.522,26 € 172.099,67 € 991.621,93 €

Import total adjudicació: 762.155,70 € 160.052,70 € 922.208,40 €

Termini d’execució : 
El termini d’execució d’aquesta licitació serà de dotze 
(12) mesos, a comptar des de la data de signatura del 
contracte 
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