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Proposta de contractacio

El Text refés de la legislacié en matéria d’aigles de Catalunya, aprovat pel Decret legislatiu
3/2003, de 4 de novembre, estableix que I'Agéncia Catalana de I'Aigua és I'administracio
hidraulica de Catalunya, la qual adopta la forma juridica d’entitat de dret public de la
Generalitat de Catalunya amb personalitat juridica propia i plena capacitat d’obrar per al
compliment de les seves funcions.

Vistes les competéncies atribuides a I'Agéncia Catalana de I'Aigua per l'article 8 del text
refds esmentat.

L’Area Gesti6 del Medi considera necessari executar els treballs “Auditoria externa de
qualitat 1SO 9001” i “Auditoria interna de qualitat ISO 9001 i Assessorament” “ Clau:
CTN” per un import de licitacié: Error! No s'ha trobat I'origen de la referéncia. (11.010
euros) (més IVA) i per un termini d’execucio de 4 anys.

L’Objecte d’aquesta contractacio és:

Amb el propdsit de garantir la qualitat en la valoracié de I'estat de les masses d’aigua i zones
de bany, i tenint en compte les mesures que es desprenen d’aquests resultats, és objecte
d’aquest treball donar resposta als requeriments de la normativa UNE 1SO 9001:2015 per tal
de mantenir aquesta acreditacio.

Concretament:

e Realitzar l'auditoria externa de seguiment els anys 2024 i 2025, de renovacio de
certificat 'any 2026 i el corresponent seguiment el 2027.

e Realitzar I'auditoria interna amb assessorament tecnic per als anys 2025, 2026 i
2027.

Els motius que fan necessaria aquesta contractacié soén els que s’exposen a linforme
justificatiu que consta a I'expedient.

El contracte es divideix en dos lots, ja que es tracta de dues tasques diferenciades amb
requisits unics per a cada tasca, alhora que els treballs es duen a terme per separat i un
avalua I'exercici de l'altre. Doncs, es considera oporta dividir el contracte per tal que una
mateixa empresa no pugui licitar per als dos lots.

MM Generalitat
LY de Catalunya
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PROPOSO:
Que es tramiti el corresponent expedient per a la seva contractacié per el procediment
seguent:
1. Tipus de tramitacio:
Urgent
2. Forma d’adjudicacio:
S’adjudicara a 'empresa guanyadora segons criteris de qualitat objectius 65% de la
puntuacio i economics 35% de la puntuacio.
3. Procediment de contractacio:

10.

11.

12.

13.

14.

Atenent al caracter intel-lectual de la prestacié aquest contracte es tramita Obert.

Admissié de variants:
No

Valoraci6 del termini ofert mitjangant formula:
No

Termini de garantia:
Si, per un periode de temps de 5 mesos des de la signatura de I'acta de recepci6 del

contracte.

Existéncia de cofinangament:
No

Aquests treballs es poden subcontractar:
Si, tanmateix, d’acord amb I'art.215 de la LCSP, sén tasques critiques i no es poden
subcontractar les tasques atribuides a 'auditor lider de cada lot.

Els licitadors hauran d’aportar una declaracié en qué s’indiqui el responsable de la
prestacio del servei en cas d’esdevenir adjudicatari:
Si

S’ha de demanar a I'adjudicatari 'assegurancga de responsabilitat civil:
No

Garantia provisional:
No

Garantia definitiva:
Obligatoria; per un import del 5% de 'import licitacio.

Revisi6 de preus:
No

Prorrogues eventuals:
No
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15. Import estimat:

L’'Import estimat és 11.010 € (IVA no inclos), el qual coincideix amb I'import de la
licitacié perqué no es contemplen prorrogues ni modificats del servei.

Pressupost base de licitacié: 13.068 € (IVA inclos)
Valor maxim (€)

Costos directes 11.010,00 €
Costos indirectes 0,00 €
Import de licitacié 11.010,00 €
IVA (21%) 2.312,10 €
Import de licitacié amb IVA 13.322,10 €

Els treballs a realitzar es desglossen de la seguent forma:

LOT 1 — Auditoria externa

Costos directes IMPORT
Auditoria externa Seguiment 2024 (1 dia) 950,00 €
Auditoria externa Seguiment 2025 (1 dia) 950,00 €
Auditoria externa Renovacié certificat 2026 (1 dia) 1.900,00 €
Auditoria externa Seguiment 2027 (1 dia) 950,00 €
Auditoria externa extra (A executar només en cas de necessitat) 950,00 €
Subtotal (costos directes) 5.700,00 €
TOTAL 5.700,00 €

LOT 2 — Auditoria interna i assessorament

Costos directes IMPORT
Auditoria interna i assessorament ~ Seguiment 2025 (3 dia) 1770,00 €
Auditoria interna i assessorament ~ Seguiment 2026 (3 dia) 1770,00 €
Auditoria interna i assessorament ~ Seguiment 2026 (3 dia) 1770,00 €
Subtotal (costos directes) 5.310,00 €
TOTAL 5.310,00 €

El benefici industrial i el benefici general s’inclouen en el pressupost anual.

16. Classificacio:
No

17. Solvencia economica i financera:
LOT 1 — Auditoria externa
D’acord amb l'article 87.1.a) LCSP, el volum anual de negocis, referit a 'any de major

volum de negoci dels tres ultims conclosos el qual no haura d’excedir una vegada i
mitja el valor estimat del contracte. Per aquest contracte la solvéncia requerida haura
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de ser almenys la meitat de I'import mitja anual total estimat que, en aquest cas, és
de 950 €, tal com es mostra a continuacio:

Import mitja anual estimat
(import total/1,5)

5.700 € 3.800 € 950 €

Import total estimat Volum anual de negoci requerit

LOT 2 — Auditoria interna i assessorament

D’acord amb l'article 87.1.a) LCSP, el volum anual de negocis, referit a I'any de major
volum de negoci dels tres ultims conclosos el qual no haura d’excedir una vegada i
mitja el valor estimat del contracte. Per aquest contracte la solvencia requerida haura
de ser almenys la meitat de I'import mitja anual total estimat que, en aquest cas, és
de 1.133,33 €, tal com es mostra a continuacio:

Import mitja anual estimat
(import total/1,5)

5.310 € 3.540 € 1.180 €

Import total estimat Volum anual de negoci requerit

18. Solvéncia técnica i professional

Per al LOT 1 corresponent a l'auditoria externa, només es demanara que I'empresa
licitadora estigui acreditada per ENAC.

Per al LOT 2 corresponent a l'auditoria interna, cal complir amb la seguient solvencia
técnica o professional:

e Serveis o treballs realitzats en els dltims 3 anys del mateix tipus o naturalesa
que correspon I'objecte del contracte, avalats per certificats de bona execucié.
Disseny, desenvolupament, audici6é i seguiment de Sistemes de Gesti6 de la
Qualitat.

e Indicaci6 del personal técnic o de les unitats técniques, integrades o no en
I'empresa, participants en el contracte, especialment aquells encarregats del
control de qualitat. La persona encarregada de dur a terme l'auditoria ha de
tenir experiéncia en auditories relacionades amb temes mediambientals,
preferentment en tractament d’aigles, i formacié en l'execucié d’auditories
internes.

e Titulacions académiques i professionals de I'empresari i del personal directiu
de l'empresa i, en particular, del personal responsable de
'execucid del contracte. La persona encarregada de dur a
terme l'auditoria ha de tenir formacié técnica amb I'acreditacié
corresponent per auditar 'lSO 9001:2015.

19. Solvencia técnica o professional PER CONTRACTES DE SUBMINISTRAMENT:
No

20. Documentacié tecnica a aportar per 'empresa en el SOBRE 1:
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Aportar la proposta economica i els criteris tecnics de valoracio.

21. Criteris técnics de valoracio:

El sistema de valoracié de les proposicions previst es justifica mitjangant 'aplicacié
de la Directriu 1/2020, de 23 de juny de 2020, d’aplicacié de formules de valoracié i
puntuacié de les proposicions economica i técnica, de la Direcci6 General de

Contractacio Publica.

Els criteris de puntuacio seran per valoracié automatica i es diferencien per lot:

LOT 1 - Auditoria externa
Concepte Puntuacié Pur]ttfaclo
maxima
1 punt per any
L’auditor/a lider té experiéncia com a responsable o consultor en | finsaun 15
la implementacié de Sistemes de Gestié de Qualitat. maxim de 15
punts
1 punt per
L’auditor/a lider ha participat, en els Gltims 5 anys, en auditories cada 5
de Sistemes de Gestid de Qualitat segons els requisits de la norma | auditories fins 25
UNE 1SO 9001:2015. un maxims de
25 punts
L’auditor/a lider disposa de certificats de bona execucié de les . p()jun;c per
auditories de Sistemes de Gestid de Qualitat, segons els requisits de :id?tories fins 75
la Norma UNE-EN ISO 9001:2015, realitzades en els ultims cinc 5 .
anys. un maxims de
25 punts
TOTAL PUNTUACIO DE VALORACIO AUTOMATICA: 65
LOT 2 - Auditoria interna i assessorament
Concepte Puntuacié Purlttfacm
maxima
1 punt per any
L’auditor/a lider té experiéncia com a responsable o consultor en | finsaun 10
la implementacié de Sistemes de Gestié de Qualitat. maxim de 10
punts
1 punt per
L’auditor/a lider ha participat, en els utils 5 anys, en auditories de cada 5
Sistemes de Gestid de Qualitat segons els requisits de la norma | auditories fins 20
UNE ISO 9001:2015. un maxims de
20 punts
L'auditor/a lider disposa de certificats de bona execucié de les 1 punt per
auditories de Sistemes de Gestid de Qualitat, segons els requisits de cad? > L
la Norma UNE-EN ISO 9001:2015, realitzades en els ultims cinc 5 aud|t€)r|.es fins 20
anys. un maxims de
20 punts
L'auditor/a lider ha participat, en els utils 5 anys, en auditories de ! r;unt pde{ .
Sistemes de Gestid de Qualitat segons els requisits de la norma UNE ?iansauiumléiirr:‘s 15
ISO 9001:2015, en I'ambit de la gestid o tractament de les aigles.
de 15 punts
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\ TOTAL PUNTUACIO DE VALORACIO AUTOMATICA: 65

22.

23.

Forma de facturacio:
Indicat en el plec de prescripcions técniques.

Altres dades d’interés:
Presumpcié d’ofertes anormalment baixes

L’article 149.2 de la LCSP considera com a presumptes ofertes anormalment baixes
en el seu conjunt els casos segients:

amb caracter general, quan la baixa del preu ofert sobre el pressupost de licitacio
sigui superior en més de 5 unitats percentuals en relacié a la mitjana aritmetica
de les baixes;

aquells casos en els quals el nombre d’ofertes admeses sigui igual o inferior a 2,
guan la baixa del preu ofert sobre el pressupost de licitacio sigui superior en més
de 5 unitats percentuals amb relacié a la mitjana aritmética de les baixes o
superior a 15 unitats percentuals.

La mitjana aritmética es calculara tenint en compte totes les ofertes, llevat dels
suposits seguents:

guan el nombre d’ofertes sigui superior a 5, no es tindran en compte ni I'oferta amb el
preu més alt ni 'oferta amb el preu més baix;

quan el nombre d’ofertes sigui superior a 10, no es tindran en compte ni les 2 ofertes
amb el preu més alt ni les 2 ofertes amb el preu més baix.

En aquest sentit, si s'identifiguen presumptes ofertes anormalment baixes en el seu
conjunt per aplicacié d’aquests criteris, la justificacié d’aquestes ofertes per part de
les empreses licitadores prevista a I'article 149.4 de la LCSP es fara, exclusivament,
atenent als conceptes seglents:

I'estalvi que permeti els serveis prestats;

les solucions técniques adoptades i les condicions excepcionalment favorables de
gue es disposa per a prestar els serveis;

la innovacio i originalitat de les solucions proposades per prestar els serveis;

el respecte a les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral,
justificant que els preus no estan per sota de mercat i que no incompleixen alld
establert a I'article 201 de la LCSP;

la possible obtencié d’ajuts publics.

Valoracié objectiva econdomica
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La valoraciéo econdmica de les ofertes presentades es realitzara a través de l'analisi
de les dades economiques de cada oferta i amb una puntuacié maxima de 35 punts.
La férmula aplicable a efectes de puntuacié economica és la seglent:

La valoraci6 maxima del preu de les ofertes sera de 35 punts sobre un total de 100, i
es calculara de forma automatica mitjangant la segient féormula:

p _[1 Op — Om « 1)]>‘P
v ( IL ) (ﬁ

On:
Pv:  Puntuacio oferta a valorar
P Punts criteri economic
O.. Oferta a valorar (€)
Om: Oferta amb preu meés baix (€)
IL:  Import de licitacié (€)
VP: valor de ponderacié
El valor de ponderaci6 atenent al pes del criteri preu sera d'1,35

Les empreses licitadores han de presentar I'oferta d’acord amb el model, la qual
s’adjunta com a Annex 3. Model de presentacié de I'oferta economica.

Penalitats

Per al compliment defectués de la prestacié o incompliment dels compromisos del
Plec de Prescripcions Técniques, o per incompliment de les condiciones especials
d’execucid del contracte, es preveuen les segilents penalitzacions graduades en
atencio al grau de perjudici i/o reiteraci6:

- L’omissi6 d’alguna part de les tasques previstes a I'apartat 2. Treballs a executar
del Plec de Prescripcions Tecnigues que no posi en risc I'assoliment dels objectius
del contracte i que, tot i 'omissid, la resta de feines executades tinguin sentit, es
considera una falta greu, i podra ser penalitzada amb un 10% de P'import de
licitaci6é de les tasques executades.

- No comunicar el canvi de les persones que formen part de I'equip dins d’'un termini
de 15 dies establerts es considerara una falta lleu, i podra ser penalitzada amb
250 €.

Per a la imposicié de les penalitzacions, d’acord amb l'article 212.8 del TRLCSP el
responsable del contracte ha d’elaborar una proposta raonada en qué es descrigui
lincompliment concret i es delimiti el seu abast temporal, s’estableixi la
responsabilitat del contractista i es determini la quantitat de la penalitat, d’acord amb
els criteris i els calculs previstos a aquests efectes al plec. La proposta del
responsable del contracte donara lloc a una resolucié de 'Organ de Contractacié per
la que s’imposara una penalitat i que sera immediatament executiva, és a dir, es fara
efectiva mitjangant la deduccié del seu import de la corresponent certificacié pendent
d’abonament.
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Coordinacié d’activitats empresarials

Un cop valorades les ofertes, el Departament de contractacio les classificara per
ordre decreixent i si s’escau requerira, en el termini de 5 dies habils, la segtent
documentacio al licitador que hagi obtingut la millor classificacio:

Per als dos lots:

a) La documentacio relativa a la coordinacié d’activitats empresarials, necessaria per
tal que pugui exercir la seva activitat dins dels recintes de 'Agéncia. A tal efecte el
Departament de Contractacio a través de la funcionalitat que a aquest efecte té I'eina
del sobre digital, adrecara un correu electronic a I'adrega o les adreces assenyalades
per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb l'enllagc per a qué
accedeixin a I'espai de I'eina on trobaran la documentacioé que se’ls requereix i que
hauran de retornar degudament emplenades.

Aquest requeriment es comunicara a 'empresa mitjangant comunicacio electronica a
través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica.

Modificacions del contracte:
No

Compromis d’adscripcioé de mitjans materials i/o personals:
No

Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat/gestié
mediambiental (ISO/EMAS...):
No

Condicions especials d’execucio:

Atés que els treballs impliguen un Us intensiu d’equips informatics, considerem
necessari que aquests continguin de série caracteristiques que vetllin per la
sostenibilitat i el medi ambient i la salut laboral, que siguin equips energéticament
eficients, de baixes emissions sonores, electromagnétiques i de substancies nocives,
facils i segurs de reciclar.

En conseqléncia, els equips informatics de les persones que han de prestar el servei
han d’acomplir els criteris de sostenibilitat mediambientals segients:

Ordinadors:

Eficiencia energética

Complir amb els requeriments de consum eléctric tipic (o TEC, Typical Energy
Consumption) i de gestié d’energia que estableix la darrera versié de 'Energy Star o
equivalent.

Nivells d’emissions sonores

Complir amb el que estableix I'estandard TCO Certified Desktops i TCO Certified All-
in-One PCs, i tal com queden recollits també en I'Etiqueta ecologica europea, 'Angel
Blau, el Cigne Nordic o equivalents: 40dB(A) en mode repos i 45dB(A) quan
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s’accedeix al lector del disc dur (Calculats segons EN ISO 7779:2010 i expressats
segons ISO 9296:1988 o equivalent).

Pantalles:
Eficiéencia energética
e Complir amb els requeriments de consum eléctric tipic (o TEC, Typical Energy
Consumption) i de gestié d’energia que estableix la darrera versié de 'Energy
Star o equivalent.
¢ Ergonomia, emissions electromagnétiques:
e Complir amb els requeriments d’ergonomia i emissions electromagnétiques
que estableix la darrera versié de I'estandard TCO Certified Displays, TCO
Certified All-in-One PCs o equivalent.

Portatils:

Eficiéncia energética

Complir amb els requeriments de consum eléctric tipic (0 TEC, Typical Energy
Consumption) i de gestié d’energia que estableix la darrera versié de 'Energy Star o
equivalent.

Nivells d’emissions sonores

Complir amb el que estableix I'estandard TCO Certified Notebook, i tal com queden
recollits també en I'Etiqueta ecoldgica europea, 'Angel Blau, el Cigne Nordic o
equivalents: 35dB(A) en mode repos i 40dB(A) quan s’accedeix al lector del disc dur
(Calculats segons EN ISO 7779:2010 i expressats segons ISO 9296:1988 o
equivalent).

Responsable del contracte:
Es proposa com a responsable del contracte Josep Fraile, cap del Departament de
Seguiment i Control del Med..

Sistema de determinacio del preu del contracte:
El preu s’ha determinat com a preu unitari dels diferents conceptes objecte de
contractacio.

Protecci6 de dades personals:

L’execucio de l'objecte del contracte relatiu al servei no implica el tractament de
dades personals, per la qual cosa ni el seu personal ni, en el seu cas, les empreses
subcontractades, poden accedir als arxius, documents i sistemes informatics en quée
figurin dites dades. No obstant aix0, en cas de tractament incidental, o en cas que el
personal que per a la realitzacié del treball requereixi tractar alguna dada del
personal al servei de 'administracié publica, quedara subjecte al compliment de tot
alld que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell,
de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es
deroga la Directiva 95/46/CE (d’ara endavant RGPD) i la Llei organica 3/2018, de 5
de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals (d’ara
endavant LOPDGDD) i la normativa de desenvolupament.

Annex 1. Desglossament de costos directes:

El calcul dels costos directes s’ha basat en els pressupostos anteriors existents a 'Agéncia
Catalana de I'Aigua, contemplats en la licitacié en base a la variacié en I'lPC des del darrer
contracte (dades extretes de I'INE) i I'import unitari d’'una jornada de treball (que inclou
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treball in situ a les oficines de 'ACA més el treball de gabinet de preparacié inicial i
elaboracio de I'informe o les conclusions finals).

Els treballs a realitzar es desglossen de la segient forma:

LOT 1 — Auditoria externa

Tasca Concepte Preu unitari Amidament Import

Auditoria externa Auditor especialista en

seguiment ISO 9001:2015 950 € 3 dies 2.850,00 €

Auditoria externa Auditor especialista en

renovacio certificat ISO 9001:2015 1.900 € 1 dia 1.900,00 €

Auditoria externa extra | Auditor especialista en 950.00 €

(A executar només en ISO 9001:2015 950 € 1 dia ’

cas de necessitat)

TOTAL 5.700,00 €
LOT 2 — Auditoria interna i assessorament

Tasca Concepte Preu unitari Amidament Import

Auditoria interna i Auditor especialista en

assessorament ISO 9001:2015 1770 € 3 dies 5.310,00 €

TOTAL 5.310,00 €
Costos directes IMPORT €
LOT 1: Auditoria externa 5.700,00
LOT 2: Auditoria interna i assessorament 5.310,00

Subtotal (costos directes) 11.010,00

10% benefici industrial (costos indirectes) 0,00

6% despeses generals (costos indirectes) 0,00

TOTAL 11.010,00

El pressupost s’ha calculat en base als preus unitaris de les diferents tasques a realitzar,
multiplicat pel numero d’hores de dedicacié o de tasques durant la vigéncia del contracte. No

es fa desagregacio per genere ates que hi ha igualtat salarial entre dones/homes.

Annex 2. Model de presentaci6 dels criteris de valoracié automatica

AQUEST ANNEX ES PRESENTA EN FORMAT EXCEL. UN EXCEL PER LOT.

A la columna “Valors oferta”, cal triar 'opcié que es pot acreditar. La columna puntuacio
s’omplira automaticament:
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LOT 1 - Auditoria externa

Concepte Valors oferta Puntuacié
(sel-leccionar valor del deplegable)

L’auditor/a lider té experiéncia com a responsable o consultor en la
implementacié de Sistemes de Gesti6 de Qualitat. 1 punt per any fins a un FALSO
maxim de 15 punts

L’auditor/a lider ha participat, en els dltims 5 anys, en auditories de
Sistemes de Gesti6 de Qualitat segons els requisits de la norma UNE 1SO 0
9001:2015. 1 punt per cada 5 auditories fins un maxims de 25 punts
L’auditor/a lider disposa de certificats de bona execucié de les auditories
de Sistemes de Gestié de Qualitat, segons els requisits de la Norma UNE-
EN 1SO 9001:2015, realitzades en els Ultims cinc 5 anys. 1 punt per cada 5
auditories fins un maxims de 25 punts

TOTAL PUNTUACIO DE VALORACIO AUTOMATICA: 0

LOT 2 - Auditoria interna i assessorament

Concepte Valors oferta Puntuacié
(sel-leccionar valor del deplegable)

L’auditor/a lider té experiéncia com a responsable o consultor en la
implementacié de Sistemes de Gestié de Qualitat. 1 punt per any fins a un 0
maxim de 10 punts

L’auditor/a lider ha participat, en els (tils 5 anys, en auditories de Sistemes
de Gestidé de Qualitat segons els requisits de la norma UNE 1SO 9001:2015. 0
1 punt per cada 5 auditories fins un maxims de 20 punts

L’auditor/a lider disposa de certificats de bona execucio de les auditories
de Sistemes de Gestié de Qualitat, segons els requisits de la Norma UNE-

EN 1SO 9001:2015, realitzades en els Ultims cinc 5 anys. 1 punt per cada 5 0
auditories fins un maxims de 20 punts

L’auditor/a lider ha participat, en els (tils 5 anys, en auditories de Sistemes

de Gestid de Qualitat segons els requisits de la norma UNE 1SO 9001:2015, 0

en I'ambit de la gestid o tractament de les aigiies. 1 punt per cada
auditoria fins un maxims de 15 punts

TOTAL PUNTUACIO DE VALORACIO AUTOMATICA: (]

Annex 3. Model de presentacié de I'oferta econdmica.
AQUEST ANNEX ES PRESENTA EN FORMAT EXCEL. UN EXCEL PER LOT.

Cal desglossar els preus unitaris dels aspectes que consten a la plantilla Excel. El preu base
ofert inclou els costos indirectes (benefici industrial i despeses generals).
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LOT 1 — Auditoria externa

Preu unitari S
TASCA CONCEPTE LICITACIO (€) IVA | Freu unitari OFERTAT
no inclos (€) IVA no inclos

Auditoria externa Seguiment 2024 (1 dia) 950,00 €
Auditoria externa Seguiment 2025 (1 dia) 950,00 €
Auditoria externa Renovacio certificat 2026 (1 dia) 1.900,00 €
Auditoria externa  Seguiment 2027 (1 dia) 950,00 €
Auditoria externa extr (A executar només en cas de necessitat) 950,00 €
TOTAL execuci6 5.700,00 € - €

* Inclou Bl i DG
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