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Assumpte: Contracte de serveis Contractació dels serveis d'externalització del 
Delegat de Protecció de dades i assessorament i formació en matèria de protecció de 

dades personals.

Fets

L'objectiu d'aquest contracte és assegurar el compliment del Reglament (UE) 2016/679 del 

Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, sobre la protecció de les persones 

físiques pel que fa al tractament de les dades personals i la lliure circulació d'aquestes dades 

(RGPD), així com la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades 

Personals i garantia dels drets digitals (LOPDGD), les quals han modificat el marc de gestió 

de les dades personals i han introduït nous actors, on destaca la figura del Delegat de 

Protecció de Dades.

El paper del Delegat de Protecció de Dades (DPD) està definit en els articles 37 a 39 de 

l’RGPD i en els articles 34 a 37 de la LOPDGD. Segons l'article 37.1 de l’RGPD, és 

obligatori designar un DPD quan el tractament de les dades sigui responsabilitat d’una 

autoritat o organisme públic, com és el cas de l'Ajuntament de Granollers i ens dependents.

Segons l'article 35 de la LOPDGD, la designació del DPD pot recaure en una persona física 

o jurídica. Com que l'Ajuntament no compta amb cap persona amb la qualificació i 

coneixements necessaris entre el seu personal, s'ha decidit optar per la contractació externa 

d'aquest servei.

L’Ajuntament i ens dependents han passat diverses auditories externes en els darrers anys 

en matèria de protecció de dades personals, la darrera a finals de l’any 2021, trobant-se 

actualment en fase de donar compliment a les incidències detectades.

En aquest marc d’adequació i millora contínua, resulta en conseqüència imprescindible 

disposar d'assessorament i formació sobre qüestions relacionades amb la Protecció de 
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Dades, ja que els recursos interns no són suficients ni compten amb els coneixements ni 

mitjans necessaris per a aquestes tasques.

Es consideren serveis extraordinaris i per tant subjectes a pressupostació prèvia (en funció 

del preu hora ofertat) aquelles actuacions o elaboració d’informes que per la seva temàtica o 

complexitat no estiguin coberts pels serveis habituals de DPD i assessorament.

Els ens coberts per aquest contracte són l’Ajuntament de Granollers i ens dependents: 

Patronat municipal del Museu, Roca Umbert Fàbrica de les Arts SL, Granollers Promocions 

SA, Granollers Escena SL, Granollers Mercat i Consorci Montserrat Montero.

Tipus de contracte

Contracte de serveis, mitjançant procediment obert abreujat.

Divisió del contracte en lots

No es considera necessària la divisió en lots, atès que tant la funció del delegat de protecció 

de dades com l'assessorament en la matèria esdevenen dues prestacions estretament 

relacionades.

Inici i durada del contracte 

L’inici previst del contracte és l’1 de setembre de 2024.

La durada del contracte és de 2 anys amb possibilitat de 2 pròrrogues d’un any cadascuna.

Preu del contracte
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El pressupost base de licitació és de 20.400,00 euros (preu màxim, sense IVA), segons el 

detall següent:

 Pressupost base de 
licitació (IVA exclòs)

Import IVA (21 %) Pressupost base de 
licitació (IVA inclòs)

Servei de DPD 9.600,00 2.016,00 11.616,00

Serveis de 
assessorament i formació

4.800,00 1.008,00 5.808,00

Serveis extraordinaris 6.000,00 1.260,00 7.260,00

TOTAL 20.400,00 4.284,00 24.684,00

S’haurà d’indicar el preu hora dels serveis extraordinaris, amb un màxim de 30 €/h.

Costos directes i indirectes

El pressupost base de la licitació és de 20.400,00 € (sense IVA). Al respecte es fa la següent 

estimació:

Costos directes: 19.380,00 €

 Personal: 14.575,00 €

 Seguretat Social: 4.805,00 €

 Costos indirectes: 1.020,00 €

 Benefici industrial: 1.020,00 €
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El personal assignat a aquest contracte està inscrit en el conveni sectorial que correspon al 

col·lectiu estatal d’empreses de consultoria i d’estudis de mercat de la opinió pública (codi de 

conveni núm. 99001355011983).

Revisió de preus

No hi ha revisió de preus.

Modificació del contracte

Per un màxim del 20% de l'import adjudicat, amb motiu d’ampliació dels serveis 

extraordinaris.

Valor estimat del contracte 

El consum dels serveis extraordinaris es preveu es concentri majoritàriament durant els dos 
anys de la vigència inicial del contracte, ja que es durant aquest període quan es preveu 
impulsar les tasques relacionades amb la seguretat de la informació.

Es mostra a continuació el desglossament del VEC:

DPD Assessorament i 
formació

Serveis 
extraordinaris TOTAL

Període d’execució 
(2 anys) 9.600,00 € 4.800,00 € 6.000 € 20.400,00 €

Modificació (20%) - - 4.080 € 4.080,00 €

1a pròrroga (1 any) 4.800,00 € 2.400,00 € 1.000 € 8.200 €

2a pròrroga (1 any) 4.800,00 € 2.400,00 € 1.000 € 8.200 €

TOTAL VEC 40.880,00 €
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Disposició de crèdit

Hi ha crèdit suficient i adequat per fer front a les despeses d’execució d’aquest contracte a 
l’aplicació pressupostària de l’exercici 2024 L2710/92020/22706.

També caldrà dotar de consignació suficient i adequada a la partida L2710/92020/22706 o 
equivalent per als exercicis 2025 i 2026.

Per tant, cal declarar la plurianualitat del contracte, amb càrrec a l’aplicació pressupostària i 
la distribució provisional següent:

ENTITAT DPD ASS. I FORM SERV. EXTR

AJUNTAMENT 11.616,00 5.808,00 7.260,00
24.684,00

AJUNTAMENT 2.024 2.025 2.026

L2710 92020 22706
DPD 1.936,00 5.808,00 3.872,00

Assessorament i formació 968,00 2.904,00 1.936,00
Serveis extraordinaris 3.630,00 2.420,00 1.210,00

6.534,00 11.132,00 7.018,00

24.684,00

Facturació

S’estableix una facturació trimestral.

Responsable del contracte
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Es designa a Javier Pérez Quiroga com a responsable del contracte.

Solvència tècnica / Capacitat d'obrar adjudicatari

 Relació de contractes dins l’àmbit de la protecció de dades personals en els 3 darrers 

anys en 3 organismes públics. Els licitadors han de presentar certificació de 

l'organisme.

 Titulació en Dret de la persona que desenvoluparà les tasques de Delegat/ada de 

Protecció de Dades, amb un mínim de 3 anys d’experiència en aquesta funció. Els 

licitadors han de presentar certificació d’aquesta condició.

 Certificat de suficiència (C1) de català o superior de la persona que desenvoluparà 

les tasques de Delegat/ada de Protecció de Dades. Aquesta certificació es considera 

necessària donades les tasques de comunicació, formació i redacció d’informes dins 

l’àmbit de l’Ajuntament, així com d’interlocució amb altres administracions públiques 

catalanes.

Criteris de valoració

L’elecció dels criteris de valoració té com a objectiu obtenir la màxima qualitat preu per als 

serveis contractats.

En aquest sentit es consideren, com a criteris de valoració fonamentals, l’experiència de la 

persona designada com a DPD en matèria d’assessorament i formació en protecció de 

dades, així com la seva certificació com a DPD, la qual cosa assegura la qualitat de les 

tasques que es desenvoluparan en el marc del present contracte.

Addicionalment, donada la naturalesa de la prestació objecte d’aquest contracte, la qual 

requereix un contacte molt estret amb l’Ajuntament, així com un coneixement rellevant de la 
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seva estructura i funcionament, és considera molt important l’estabilitat de l’equip assignat al 

contracte per part de l’empresa proveïdora.

Els criteris de valoració es troben especificats al document annex “Criteris de valoració”

Fonaments de dret:

 Article 17 de la Llei 9/2017, de 9 de novembre, Llei de contractes del sector públic, 

pel que fa a la qualificació dels contractes de serveis

 Article 28 i 116 de la Llei 9/2017, de 9 de novembre, Llei de contractes del sector 

públic, pel que fa a la necessitat i justificació de la contractació a realitzar.

 Article 116.4.f) de la Llei 9/2017, de 09 de novembre, Llei de contractes del sector 

públic pel que fa a la insuficiència de medis propis.

 Article 99.3 de la Llei 9/2017, de 09 de novembre, Llei de contractes del sector públic 

pel que fa a la justificació de la no divisió en lots.

 Article 62 de la Llei 9/2017, de 9 de novembre, Llei de contractes del sector públic, 

pel que fa a la designació del responsable del contracte.

 Articles 156 a 158 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del Sector 

Públic, pel que fa a les prescripcions a aplicar en el procediment obert.

Proposta:

Primer.- Iniciar expedient licitatori del contracte de serveis per a l’externalització del 

Delegat/ada de Protecció de dades i assessorament i formació en matèria de protecció de 

dades personals per un període de 2 anys mitjançant procediment obert abreujat i tramitació 

ordinària, d’acord amb els fets i fonaments de dret invocats.
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Segon.- Declarar la plurianualitat segon el desglòs següent:

ENTITAT DPD ASS. I FORM SERV. EXTR

AJUNTAMENT 11.616,00 5.808,00 7.260,00
24.684,00

AJUNTAMENT 2.024 2.025 2.026

L2710 92020 22706
DPD 1.936,00 5.808,00 3.872,00

Assessorament i formació 968,00 2.904,00 1.936,00
Serveis extraordinaris 3.630,00 2.420,00 1.210,00

6.534,00 11.132,00 7.018,00

24.684,00

 

Tercer.- Designar com a responsable del contracte a Javier Pérez Quiroga.
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