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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

El present contracte té com a objecte la contractacidé d'un
proveidor per a la prestacid dels serveis de tallers destinats a
la gent gran del casal de Sant Andreu de la Barca.

Aquest servei inclou 1l'organitzacidé i el desenvolupament de
tallers que tinguin com objecte 1les activitats fisiques 1
socicognitives, 1 la promocidé 1 envelliment actiu al col-lectiu
de la Gent Gran de Sant Andreu de la Barca.

L envelliment actiu vol fomentar la salut fisica, la bona salut
mental que modera els efectes del procés d'envelliment 1
dinamitzar les relacions personals 1 grupals entre el col -lectiu
de la gent gran, amb la finalitat d'evitar la solitud i el
desarrelament.

Objectius:
Els objectius dels tallers que conformen aquest contracte soén:

- Promoure la salut i el benestar fisic, mental i emocional de
la gent gran.

- Fomentar la participacié social 1 la integracidé comunitaria
dels usuaris del casal.

- Proporcionar oportunitats d'aprenentatge 1 desenvolupament
personal mitjancant activitats recreatives i formatives.

- Preservar 1 difondre les tradicions culturals 1 artistiques
entre la poblacid gran.

Destinataris dels tallers:

Els destinataris d'aquests tallers sén principalment adults
majors, generalment amb edats a partir de 65 anys en endavant,
tot 1 que també poden ser oberts a altres grups d'edat els quals
estiguin Jubilats o siguin pensionistes. Les caracteristiques
més representatives dels ©participants en aquests tallers
inclouen:

1. Gent gran actius: Molts participants sén adults majors actius
i dinamics gue busquen continuar aprenent 1 explorant nous
interessos 1 activitats durant la seva edat daurada.
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2. Interes per millorar la qualitat de vida: Els participants
solen estar motivats per millorar la seva salut fisica i mental,
aixi com per enriquir les seves vides amb noves experiéncies 1
coneixements.

3. Obertura a nous aprenentatges: Els destinataris d'aquests
tallers solen mostrar interes 1 curiositat per aprendre noves
habilitats 1 coneixements, ja sigui en el camp de 1l'art, la
tecnologia, la musica o altres ambits.

4. Comunitat i interaccid social: Molts participants busquen la
interaccidé social i la connexidé amb altres persones de la seva
mateixa edat, creant una sensacié de comunitat i1 pertinencga en
l'entorn del taller.

5. Diversitat de nivells d'experiencia: Els tallers solen
acollir participants amb una amplia gamma de nivells
d'experiencia 1 habilitats, des de principiants fins a persones
amb coneixements previs, adaptant-se a les necessitats
individuals de cadascut.

2. ESPECIFICACIONS TECNIQUES DE LA PRESTACIO

Els tallers programats per al curs 2024-2025 tindran lloc des de
1’1 d’octubre de 2024 fins a la setmana prévia a la celebracid
de Sant Joan de 2025.

Aquest periode s'ha dissenyat per proporcionar una experiéncia
completa 1 enriquidora als participants, abastant una ampla
gamma d'activitats 1 oportunitats durant el transcurs dels
mesos.

Cada taller/activitat disposara d'un nombre d'hores especific,
adaptat a les necessitats i la naturalesa de cadascu, les quals
s'enumeren detalladament a continuacidé per garantir una
planificacidé precisa 1 transparent.

La present licitacidé s’ha dividit en tres lots, agrupant les
activitats en funcié de les tematiques, de la seglient manera:

Activitats agrupades al LOT 1: TALLERS D’EXPRESSIO ARTISTICA

a. Manualitats:
1. Descripcid: el taller de manualitats destinat a gent
gran és una activitat recreativa 1 terapeutica que
ofereix una oportunitat per expressar la creativitat i
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fomentar la interaccidé social en un ambient relaxat 1
divertit. Aquest tipus de taller ha d’estar dissenyat
tenint en compte les necessitats i1 les capacitats dels
participants, oferint projectes adaptats 1 materials
facils d'utilitzar. Durant el taller, els participants
poden participar en diverses activitats manuals com ara
pintura, dibuix, treball amb argila, elaboracidé de
manualitats amb materials reciclats o altres activitats
creatives. El1 taller estara conduit per un/a monitor/a
que ofereixi orientacidé 1 suport tecnic, mentre els
participants exploren les seves habilitats 1 creen les
seves obres d'art. Aquest tipus de taller no només
ofereix una sortida creativa, sindé que també promou el
benestar emocional, la sensacidé d'autoestima i la
connexié amb altres persones de la mateixa edat que
comparteixen interessos similars.
Volum total de sessions: 35
Volum total d’hores: 70
Numero sessions setmanals: 1 sessidé de dues hores.
Horari setmanal de 1l’activitat:

i. Dimecres: de 10 a 12 hores.

b. Taller de Pintura:

1. Descripcibdé: el taller de pintura adrecat a gent gran
ofereix una experiencia enriquidora que combina
l'expressid artistica amb els beneficis terapeutics de
la creacib artistica. En aquest entorn, els
participants tenen 1l'oportunitat de connectar amb la
seva creativitat 1 expressar-se mitjancant el medi de
la pintura. Sota la guia d'un/a instructor/a o
monitor/a experimentat, els participants sén animats a
explorar tecniques de pintura diverses, com ara
aquarel -la, acrilics o o0li, adaptades a les seves
habilitats 1 preferencies. El1 taller pot incloure
exercicis de dibuix, paletes de colors, pinzells 1
altres eines necessaries per a la creacidé artistica. A
més de fomentar la creativitat 1 1l'expressid personal,
aquest tipus de taller també pot promoure la
concentracidé, la coordinacidé motora i la sensacid de
realitzacid personal. A través de l'acte de pintar i la
interaccid amb altres membres del grup, els
participants poden experimentar una sensacid de
comunitat 1 ©pertinencga, aixi com millorar el seu
benestar emocional i la seva qualitat de vida.

2. Volum total de sessions: 35

3. Volum total d’hores: 70

4. Numero sessions setmanals: 1 sessid de dues hores.

5. Horari setmanal de 1l’activitat:

i. Dijous: de 10 a 12 hores.
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Activitats agrupades al LOT 2: TALLERS DE DESENVOLUPAMENT

PERSONAL I SOCIAL

a.

Activitat de Cant Coral:

1.
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Descripcidé: Un grup de cant coral per a gent gran
ofereix una experiéncia emocionant i gratificant que
combina la mUsica, la socialitzacidé i els beneficis per
a la salut mental 1 emocional. En aquest taller, els
participants tenen 1'oportunitat de reunir-se amb
altres membres de la comunitat per cantar en harmonia i
crear musica Jjunts. Sota la direccid d'un/a director/a
de cor qualificat, els membres del grup aprenen 1
practiquen un repertori de peces musicals variades,
incloent-hi cangons populars, tradicionals i classiques
adaptades al seu nivell 1 preferéencies musicals. E1
grup de cant coral proporciona un espail segur i
acollidor on els participants poden explorar les seves
veus 1 desenvolupar habilitats vocals, alhora que
gaudeixen de la companyia i el suport dels altres
membres. A més de fomentar la musica 1 la creativitat,
el cant <coral pot tenir beneficis per a la salut
mental, com ara reduir 1'estres, millorar 1'estat
d'anim i augmentar el sentiment de benestar general.
Aixi mateix, el cant coral promou la interaccidé social
i la cohesidé de grup, creant una sensacidé de comunitat
i pertinenca entre els participants.
Volum total de sessions: 30
Volum total d’hores: 60
Numero sessions setmanals: 1 sessié de dues hores.
Hores extraordinaries per activitats fora de classes:
10
Horari setmanal de 1l’activitat:

i. Divendres: de 16 a 18 hores.

b. Grup de ball de Sevillanes:

1.

Descripcibé: Un grup de ball de sevillanes per a gent
gran ofereix una experiencia estimulant 1 enriquidora
que combina la misica, la dansa i1 la interaccidé social
en un ambient alegre i divertit. En aquest taller, els
participants tenen 1l'oportunitat de connectar amb la
cultura 1 les tradicions a través del ball flamenc,
especificament de les sevillanes. Sota la supervisid
d'un/a instructor/a qualificat, els membres del grup
aprenen els passos 1 les coreografies caracteristiques
d'aquesta dansa tipica de la regidé d’Andalusia. El
taller pot incloure 1'aprenentatge dels moviments
basics, la coordinacié amb la misica 1 la practica de
seqgliéencies més complexes adaptades al nivell 1 les
capacitats dels participants. A més de fomentar
l'activitat fisica 1 la coordinacidé motora, el ball de
sevillanes pot tenir beneficis per a la salut mental i
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emocional, com ara millorar 1l'estat d'anim, augmentar
la confianca en un mateix 1 promoure un sentiment de
comunitat 1 pertinenca. A través de la mUsica i el
moviment, els membres del grup poden gaudir de moments
de diversié i expressidé personal, alhora que establint
vincles forts amb els altres participants.
Volum total de sessions: 104
Volum total d’hores: 104
Numero sessions setmanals: 3 sessions d’una hora.
Hores extraordinaries per activitats fora de classes:
10
6. Horari setmanal de 1’activitat:

i. Dimarts: de 15.45 a 16.45 hores, de 17.00 i de

18.00 hores i de 18.15 a 19.15 hores.

g w N

Hores extraordinaries al LOT 2:

A banda de les hores programades per curs 2024-2025 a cadascuna
de les activitats, es crea una borsa de 10 hores extraordinaries
pe l’activitat de Cant Coral i 10 hores extraordinaries per Ball
de Sevillanes.

Aquesta borsa d’hores anira adrecada a possibles accions fora
del Casal de la Gent Gran, on 1’instructor/monitor estigui
present i realitzi les seves funcions de conduccidé del grup.

Aquestes accions es realitzaran principalment en les seglents
activitats:

- Festival de Fi de Curs del Casal, previst a finals de juny:
comptabilitzara com 3 hores.

- Actuacions a residencies de gent gran locals:
comptabilitzaran com 2 hores.

- Altres esdeveniments que pugui programar 1’Ajuntament de Sant
Andreu de la Barca: comptabilitzara com 2 hores.

Aquestes hores extraordinaries no programades al calendari
podran realitzar-se, o no, en funcidé de les necessitats de
programacié extraordinaria que es realitzi al llarg del curs.

Activitats agrupades al LOT 3: TALLERS D’ HABILITATS,
CONEIXEMENTS PRACTICS I BENESTAR EMOCIONAL

a. Taller d’'informatica:

1. Descripcidé: Un taller d'informatica per a gent gran
proporciona una oportunitat emocionant i educativa per
als participants per aprendre noves habilitats
tecnologiques 1 connectar-se amb el mén digital. En
aquest taller, els participants sén introduits als
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conceptes basics de la informatica, com ara 1'tGs de
1'ordinador, navegacidé segura per Internet, correu
electronic, Xarxes socials i altres aplicacions
informatiques populars. Sota la guia d'un/a
instructor/a pacient i experimentat/da, els membres del
grup aprenen de manera progressiva 1 adaptada al seu
ritme 1 nivell d'experiencia. El1 taller pot incloure
demostracions practiques, exercicis practics i suport
individualitzat per assegurar que cada participant es
senti comode i confiat en utilitzar la tecnologia. A
més de proporcionar habilitats practiques, el taller
d'informatica pot tenir beneficis addicionals per a la
salut mental i emocional, com ara estimular la ment,
mantenir-se mentalment actius 1 connectar-se amb altres
persones, principalment familiars més Jjoves, a través
de plataformes digitals. Aixi, aquests tallers no només
ofereixen una oportunitat per aprendre, sindé també per
socialitzar, compartir coneixements 1 sentir-se part
d'una comunitat més gran en l'era digital.
Volum total de sessions: 104
Volum total d’hores: 104
Numero sessions setmanals: 3 sessions d’una hora.
Horari setmanal de 1’activitat:

i. Dimarts: de 10 a 11 hores i de 16 i1 de 17 hores.
ii. Dijous: de 10 a 11 hores.

b. Agilitat Mental:

1.

Descripcidé: Un taller sobre agilitat mental per a gent
gran és una activitat enriquidora que ofereix
estrategies 1 exercicis dissenyats per mantenir i
millorar el funcionament cognitiu. En aquest taller,
els participants tenen 1'oportunitat d'explorar
diferents tecniques 1 practiques per estimular la
memdria, la concentracid, la resolucid de problemes i
altres habilitats cognitives. Sota la direccié d'un/a
professional qualificat, els membres del grup poden
participar en exercicis de jocs de memoria,
trencaclosques, activitats de resolucidé de problemes, 1
altres activitats dissenyades especificament per
entrenar la ment i1 mantenir-la activa. El taller pot
incloure també exercicis de relaxacid 1 respiracid per
ajudar a reduir l'estrés i millorar la concentracid. A
més d’oferir beneficis tangibles per a la salut mental,
com ara millorar la funcid cognitiva i la qualitat del
son, els tallers sobre agilitat mental també promouen
un sentit de comunitat 1 pertinenca, Ja que els
participants comparteixen experiencies 1 aprenen uns
dels altres en un ambient de suport mutu. En resum,
aquest taller ofereixen una oportunitat per estimular
la ment i mantenir-se actius mentalment mentre
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gaudeixen de la companyia d'altres persones de la

mateixa edat.

Volum total de sessions: 210

Volum total d’hores: 210

NUmero sessions setmanals: 6 sessions d’una hora.

Horari setmanal de 1’activitat:

i. Dilluns: de 10.00 a 11.00 hores i d’11.00 a 12.00

hores.

ii. Dimarts: de 16 a 17 hores.

iii. Dimecres: de 10.00 a 11.00 hores i d’11.00 a 12.00
hores.

iv. Dijous: de 16 a 17 hores.

L"alumnat de 1l’activitat d’agilitat mental fa dues classes
a la setmana:

Grup 1l: dilluns 1 dimecres de 10 a 11 hores.

Grup 2: dilluns i dimecres d’1l a 12 hores.

Grup 3: dimarts i dijous de 16 a 17 hores.

Es preferible i convenient hi hagi només un/a professor/a
per totes sis classes.

En la situacidé que no fos possible, si es important que un
alumne no tingui un professor/a diferent a cadascuna de les
dues hores setmanals.

c. Grup d’acompanyament emocional:

1.

w N

Descripcid: Aquesta activitat realitzara sessions
estructurades dissenyades per proporcionar suport
emocional 1 compartir experiéncies entre persones que
estan passant per un procés de malestar emocional.
Aquesta activitat es realitza en un entorn segur i
acollidor, facilitat per un professional qualificat com
a conseller, terapeuta o psicoleg. Durant les sessions,
els participants poden expressar els seus sentiments,
pensaments 1 preocupacions. A través de la comunicacid
oberta i la connexidé amb altres membres del grup que
estan experimentant situacions similars, els
participants poden trobar consol, comprensidé i suport
mutu en el seu procés. Les activitats de grup de suport
emocional poden incloure exercicis d'expressid
emocional, reflexions guiades, discussié de temes
rellevants i técniques de relaxacio. L'objectiu
principal és ajudar els participants a gestionar les
seves emocions 1 transitar «cap a una recuperacid
emocional saludable.

Volum total de sessions: 66

Volum total d’hores: 66

Numero sessions setmanals: a determinar pel
professional 1 els/les usuaris/es en una o dues
sessions, d’una hora o dues, respectivament.

Horari setmanal de 1l’activitat:
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i. Dilluns: de 16.30 a 17.30 hores i de 17.45 a 18.45

hores.

Calendari setmanal:

A la fi de facilitar 1la visualitzacidé de 1les activitats
demandades, en tant 1’organitzacidé de la programacid setmanal de
les activitats, es facilitara diversos calendaris setmanals,

dels horaris dels tallers detallats anteriorment.

- S’inclou a 1l’annex A del Plec de Condicions Tecniques el
calendari setmanal de totes les activitats incloses als tres
lots de la present licitacié.

- S’inclou a l’annex A.l, 1l’annex A.2 i 1l’annex A.3 del Plec de
Prescripcions Tecniques el calendari setmanal d’activitats
pertanyents al LOT 1, LOT 2 i LOT 3, respectivament.

L’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca podra variar aquesta
programacidé setmanal en funcidé de les necessitats del servei 1
d’organitzacié del departament, notificant mitjancant Mail amb
una antelacidé minima de 15 dies naturals a 1l’empresa guanyadora
de la licitacio.

Quadre Resum de les hores:

Taller / Activitat Sessions setmanals Hores totals
del curs
Manualitats 1 de dues hores 70
Pintura 1 de dues hores 70
Cant Coral 1 de dues hores 60+10
Ball sevillanes 3 de d’una hora 104+10
Informatica 3 de d’una hora 104
Agilitat mental 6 d’una hora 210
Grup d’acompanyament emo. A determina 66
Les hores determinades per cadascid dels tallers han sigut
calculades sobre calendari tenint present els festius nacionals,
autondmics i locals, aixi com els periodes de setmana Santa i

les festes de nadalenques. Tot 1 la minuciositat del recompte,
és possible que les hores no siguin exactes, o puguin variar en
funcidé del dia de la setmana en que s’imparteixi 1l’activitat 1
la seva coincidéncia amb els festius.

A 1"annex B és proporcionara un llistat dels dies festius, aixi
com del periode de Setmana Santa i Nadal, els quals afectaran la
programacidé dels tallers del Casal de la Gent Gran durant el

curs 2024-2025, durant els quals 1les activitats no se
celebraran.
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El sumatori total d’hores de tots els cursos 1i/o tallers
programats en cadascu dels lots és:

- LOT 1. TALLERS D’EXPRESSIO ARTISTICA: 140 hores.

- LOT 2. TALLERS DE DESENVOLUPAMENT PERSONAL I SOCIAL: 184
hores.

- LOT 3. TALLERS D’HABILITATS, CONEIXEMENTS PRACTICS I BENESTAR
EMOCIONAL: 380 hores.

3. OBJECTIUS DELS TALLERS

A continuacidé es detallen els objectius especifics de cada un
dels tallers programats per al curs 2024-2025. Aquests objectius
estan dissenyats per guiar 1 orientar el desenvolupament i
l'execucidé de cada activitat, assegurant que s'assoleixin els
resultats desitjats 1 es maximitzin els beneficis ©pels
participants.

Cada taller té les seves propies metes 1 propdsits, adaptats a
les necessitats 1 preferéncies dels assistents, aixi com als
objectius generals del programa. A través d'aquesta descripcid
detallada dels objectius, es pretén proporcionar una visid clara
i completa del que s'espera aconseguir en cada taller, tant a
nivell individual com col -lectiu.

Es fonamental que els monitors i els participants tinguin ple
coneixement d'aquests objectius, Jja que serviran com a guia
durant tot el procés de planificacid, execucid 1 avaluacid de
les activitats. A més, aquests objectius constitueixen la base
per mesurar l'exit 1 1'impacte dels tallers, permetent realitzar
ajustos 1 millores segons sigui necessari per maximitzar
l'experiéncia dels participants.

A continuacid, es presenten els objectius especifics de cada
taller, detallats i organitzats de manera clara 1 concisa per
facilitar-ne la comprensidé i el seguiment:

a. Pintura:

- Estimular la creativitat i 1l'expressidé artistica a través
del mitja de la pintura.

- Aprenentatge de tecniques 1 habilitats de pintura en
diferents estils i mitjans.

- Fomentar la interaccidé social 1 la connexidé amb altres
entusiastes de la pintura.

- Millorar la confianca i la satisfaccidé personal a través
de la creacid d'obres d'art originals.
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- Proporcionar una sortida emocional 1 una experiéncia de
relaxacid® a través de la practica de la pintura.

b. Manualitats:

- Fomentar la creativitat 1 1'expressid personal a través de
la creacidé d'obres d'art manual.

- Proporcionar una plataforma per a l'exploracié de
diferents materials i técniques artistiques.

- Millorar les habilitats manualitats i la destresa teécnica
entre els participants.

- Fomentar la interaccidé social i la connexié amb altres
persones amb interessos similars.

- Proporcionar una experiencia relaxant 1 gratificant que
promogul el benestar emocional 1 mental.

c. Cant Coral:

- Cultivar 1la misica 1 la harmonia vocal en un entorn de
grup.

- Desenvolupar habilitats musicals 1 vocals entre els
participants.

- Fomentar la cohesidé de grup i la cooperacidé a través de la
practica coral.

- Preparar 1 interpretar un repertori wvariat de peces
musicals.

- Proporcionar una experiencia emocionalment satisfactoria 1
significativa als participants.

d. Ball de Sevillanes:

- Aprenentatge dels passos i les coreografies
caracteristiques del ball de sevillanes.

- Fomentar 1'expressié6 corporal i el ritme entre els
participants.

- Promoure la interaccié social i la connexidé amb altres
membres del grup.

- Crear un ambient divertit 1 alegre on els participants
puguin gaudir de la dansa i la masica.

- Millorar la coordinacidé i l'agilitat fisica mitjancant la
practica del ball.

e. Informatica:

- Familiaritzar-se amb els conceptes basics de la
informatica, com ara 1'tis de l1l'ordinador i Internet.

- Aprendre a utilitzar aplicacions 1 eines informatiques
populars, com ara el correu electronic o les xarxes
socials.

- Millorar 1les habilitats tecnoldgiques i 1la confianca en
1'Gs de dispositius electronics.

- Proporcionar recursos 1 suport per a una integracid
exitosa en el mén digital.

- Promoure 1l'aprenentatge continu i 1'adaptacidé a les noves
tecnologies.
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f. Agilitat Mental:

- Estimular i mantenir actiu el funcionament cognitiu.

- Millorar la memodoria, la concentracidé 1 altres habilitats
cognitives.

- Fomentar la resolucié de problemes i la flexibilitat
mental.

- Proporcionar estrategies 1 técniques per a un envelliment
actiu i saludable.

- Promoure un sentiment de benestar emocional i mental entre
els participants.

g. Grup d’acompanyament emocional:
- Proporcionar un entorn segur 1 acollidor per expressar
sentiments 1 compartir experiencies relacionades amb la

perdua.
- Oferir suport emocional 1 comprensidé mitua entre els
participants.

- Facilitar la comunicacié oberta 1 la connexidé amb altres
persones que estan passant per situacions similars.

- Fomentar el procés de dol i1 1'adaptacié a la perdua d'un
ésser estimat.

- Proporcionar recursos i orientacid per ajudar els
participants a fer front al seu dolor i avangar en el seu
procés de recuperacid.

4. INSCRIPCIONS, NIVELLS I NUMERO D’USUARIS PER ACTIVITAT

Inscripcions:

L’Ajuntament de Sant Andreu de la Barca sera l’encarregat de
projectar, comunicar 1 executar tot el procés d’'inscripcions
dels tallers/activitats del Casal.

El procediment d’inscripcions es realitzara durant el mes de
setembre per a que 1l’inici de les classes puguil realitzar-se el
primer dia habil del mes d’octubre.

Nivell dels usuaris:

S’establira un procediment amb 1" empresa adjudicataria,
coordinat amb els instructors/monitors per oferir classes de
diferents nivells per les activitats que disposen de més d’una
sessidé a la setmana, les quals sén:
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- Ball de Sevillanes. 3 sessions a la setmana.
- Informatica. 3 sessions a la setmana.
- Agilitat mental. 6 sessions a la setmana.

Numero d’usuaris per activitat:

Cada activitat tindra un numero maxim d’alumnes. Aquest numero
determinara el maxim d’alumnes que ©podran inscriure’s i
participar a través del departament de Gent Gran, a través del
procés d’inscripcid del mes de setembre.

Existira la possibilitat d’augmentar els namero definit
inicialment en wuna o dues persones degut al programa de
“prescripcid social”: procediment pel qual un professional de la
salut realitzara una prescripcié indicant al usuari/a
interessat la realitzacidé d’una determinada activitat oferta al
Casal de la Gent Gran.

Aquest servei estara limitat a les places disponibles en cada
moment.

A continuacidé es llistara el numero maxim d’usuaris per hi haura
a cada classe:

Taller / Activitat Maxim alumnes Prescripcioé
per classe social
Pintura 15 +2
Manualitats 15 +2
Cant Coral 35 +2
Ball sevillanes 20 +2/per sessid
Informatica 10 +0
Agilitat mental 20 +2/per sessid
Grup d’acompanyament emo. 14 +2/per sessid

Seguiment de 1’assisténcia dels usuaris/es:

Le nUmero de places disponibles per a les activitats projectades
pel Departament de Gent Gran sén limitades, 1 en ocasions poden
generar-se llistes d’espera.

Per tal d’aprofitar al maxim els tallers i activitats, el
Departament de Gent Gran generara un sistema per donar de baixa
a usuaris que tinguin més d’un determinat numero d’absencies o
faltes que no s’hagin justificat o informat préviament.

Per tal de controlar aquestes absencies, el personal del Casal
de la Gent Gran facilitara un llistat de noms els d’usuaris/es
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inscrits a cadascu dels tallers/activitats, amb 1’objectiu de
passar llista i1 controlar les absencies.

Aquest 1llistat dels noms dels/les participants romandra a la
consergeria, i haura de ser recollit i retornat al inici i fi de
cadascuna de les classes.

Quan es doni de baixa a algun wusuari/a 1 en consegiiéncia
accedeixi a 1l’activitat una nova persona, el personal del Casal
de la Gent Gran informara al ©professor/a de la nova
incorporacid.

5. MONITORS/ES, INSTRUCTORS/ES I/O TALLERISTES

A la memdoria Jjustificativa per a 1la licitacidé del servei
d’imparticié de tallers per a la Gent Gran pel curs 2024-2025
s’especifica al punt 12.1 la solvencia tecnica o professional
del personal que s’encarregara d’impartir els tallers.

Aquesta solvencia s’haura de justificar documentalment amb els
certificats, titols academics 1 CV actualitzat de cadascu
dels/les professionals que imparteixin els tallers de manera
previa a 1’inici de 1l’activitat.

Canvi o substitucié de monitor/a, instructora o tallerista

El canvi total o substitucidé temporal de gqualsevol monitor/a,
instructor/a o tallerista haura de ser notificat al Departament
de la Gent Gran amb un minim de 15 dies d’antelacié mitjancant
correu electronic al responsable del seguiment del contracte.

En la situacidé que una de les activitats no pugues realitzar-se
per impossibilitat de 1’instructor/a, sera notificada amb un
minim de set dies d’antelacié mitjancant correu electronic al
responsable del seguiment del contracte, i es buscara la fdérmula
per recuperar la classe amb 1’acord dels/les usuaris/es 1 el
Departament de la Gent Gran de 1’Ajuntament de Sant Andreu de la
Barca.

Els canvis o substitucions temporals de qualsevol monitor/a,
instructor/a o tallerista haura de regir-se pels requisits de
solvencia técnica o professional referits al punt 12.1 de 1la
memoria Jjustificativa.

Actitud i empatia
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Reconeguem que el col-lectiu de la gent gran és tan divers com
qualsevol altre grup demografic i, per tant, valorarem la funcid
de 1l’edat amb el respecte i la consideracidé que mereix. En el
Casal de la Gent Gran, aspirem a crear un entorn que afavoreixi
la salut mental i emocional dels nostres usuaris, proporcionant
un ambient acollidor i segur per a tots els participants de les
diferents activitats 1 tallers.

Es d'una importancia fonamental que els instructors de les
activitats mantinguin una actitud positiva, empatica i
enriquidora envers els usuaris, reconeixent les seves
necessitats 1 emocions. En cap cas tolerarem actituds negatives,
retrets o un llenguatge inadequat per part dels participants, ni
dels instructors/es.

Entenem que el tracte amb la gent gran pot presentar reptes i
situacions complexes, pero creiem fermament en 1l'esforc per
crear un espal segur, relaxat 1 enriquidor per a tots els
implicats.

Es crucial subratllar que qualsevol conflicte o incident que
sorgeixi sera tractat amb la maxima confidencialitat i comunicat
als responsables del Casal de la Gent Gran Maria Aurelia Capmany
per a una resolucid consensuada i adequada.

6. ALUMNAT O USUARIS/ES DEL CASAL

El col-lectiu d’usuaris del Casal de la Gent Gran Maria Aurelia
Capmany es compon principalment de persones de 65 anys o més
residents a Sant Andreu de la Barca. Tot 1 aixo, és important
assenyalar que hi ha diverses excepcions dins d'aguest grup
demografic, com ara Jubilats anticipats o pensionistes, els
quals poden tenir menys de 65 anys i ser igualment benvinguts al
nostre centre.

Els nostres usuaris disposen una variada gamma d’antecedents 1
experiencies de vida, contribuint a la riquesa 1 diversitat de
la nostra comunitat. Cada ©persona aporta 1la seva propia
perspectiva i1 coneixements al Casal.

Més enlla de l'edat o 1l’experiéncia vital, els nostres usuaris
comparteixen un interés comd: la cerca d'un espai segur 1
confortable on participar en activitats que els mantinguin
actius mentalment, fisicament 1 socialment. Sigui mitjancant
tallers d'expressidé artistica, classes de dansa o sessions
d'exercici fisic, la nostra missid és proporcionar un entorn
enriquidor on cadascut pugui créixer i1 gaudir d'una vida plena en
la seva etapa vital actual.
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Com a centre compromes amb el benestar integral dels nostres
usuaris, continuarem treballant per adaptar-nos a les seves
necessitats canviants 1 oferir un suport integral en la seva
jornada cap a un envelliment actiu i1 satisfactori.

Es important assenyalar que els mateixos usuaris/es del casal
tenen un paper actiu en el manteniment del bon clima i el
funcionament oOptim del centre i de les activitats gque s'hi
desenvolupen. Les actituds o comportaments gue puguin generar
conflicte seran abordats de manera adequada, Ja que és vital
preservar un ambient harmdonic 1 respectuds per a tots els
membres de la nostra comunitat. En aquest sentit, tots els
usuaris/es han de vetllar pel respecte mutu i la convivéncia
pacifica. En cas de conflicte, es prendran les mesures
pertinents per resoldre la situacid 1 protegir els drets i el
benestar de cada usuari/a.
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ANNEX A
CALENDARI DE TALLERS/ACTIVITATS CASAL GENT GRAN - TOTS LOTS - CURS 2024-2025 Teléfon Casal: 93 682 13 19
TALLUNS, DIMARTS. DIMECRES DUOUS DIVENDRES
930 9:30
245 9.45
1000 100
LR Agilitat . Agilitat " 1=
Mesrtal Informidtica Mental Infarmatica
1030 1 " 1030
(Bibliateca) BatREst \Biblioteca) ERReY
1045 1045
Manualitats Pintura
1100 (sala final) (sala final) 1.0
L1 Agilitat Agilitat 1=
= Mental Mental E]
(Biblioteca) {Biblioteca)
1045 1145
12.00 12.00
1215 1215
TANCAT
1530 1530
1545 1545
T Sevillanes ==
[sala
1615 il il 1615
Agilitat - . Agilitat
d'actes Inf i
= Mental : " Dlrn;acu:la Mental =
(Biblioteca) R (Biblioteca)
1545 Coral 16.45
17.00 =k 17.00
d'actes)
1715 Sevillanes 1715
1730 [sala 1730
d'actes)
17.45 17.45
18,00 18.00
1515 1815
1. Sevillanes ==
1845 [sala 1845
d'actes)
15,00 15.00
1515 1515
1530 e 1830
DHLLUNS DIMARTS DIMECRES DUOLIS DIVENDRES
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ANNEX A.1
CALENDARI DE TALLERS/ACTIVITATS CASAL GENT GRAN - LOT 1 - CURS 2024-2025 Teléfon Casal: 93 682 13 19

- DILLUNS DIMIARTS DIMECRES DUOUS DIVENDRES -
T30 530
a5 52
1000 1000
015 05
1030 1030
i Manualitats Pintura i
1.00 (sala final) (sala final) 11.00
s s
T30 e
s s
=00 .00
B =1

| TANCAT |
=50 550
=45 1545
1500 1600
e o1
1630 1630
585 1645
00 17.00
7.5 715
T30 730
745 1745
00 15.00
=15 1515
530 1830
545 1545
.00 19.00
ers 515
1930 — — Tancar — — 1930

DILLUNS | | DIMARTS | | DIMECRES | | DUOUS | | DIVENDRES
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ANNEX A.2

CALENDARI DE TALLERS/ACTIVITATS CASAL GENT GRAN - LOT 2 - CURS 2024-2025 Teléfon Casal: 93 682 13 19
DILLUNS DIMARTS DIMECRES DLIOUS DIVENDRES
[ os0 =0 |
9.45 9.45
10:00 10:00
10.15 10.15
10.30 1030
10.45 10.45
11.00 11.00
1115 1115
1130 1130
1145 1145
12.00 12.00
12.15 12.15
TANCAT
15:30 530 |
15:45 15:85
e Sevillanes 2o
16.15 =4 16.15
d'actes)

16.30 1630
= Coral ae=
B [ T |

d'actes)
17.15 Se'villanes 17.15
17.30 =4 1730
d'actes)
17.45 17.45
18.00 18.00
18.15 18.15
=1 Sevillanes L=
(sala
18.45 18.45
d'actes)
19.00 18.00
19.15 18.15
1930 TANCAT 1930
DILLUNS 1 DIMARTS 1 DIMECRES 1 DLIOUS 1 DIVENDRES
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ANNEX A.3
CALENDARI DE TALLERS/ACTIVITATS CASAL GENT GRAN - LOT 3 - CURS 2024-2025 Telefon Casal: 93 682 13 19
— m— s— m—
DILLUNS DIMARTS DIMECRES DUOUS DIVENDRES
2:30 930
3,45 345
10:00 1000
T ilitat Agilitat s
':fental Informatica Mgental Infarmatica
10.30 la PC* la PC' 1030
(Biblioteca) L) (Biblioteca) (e
10.45 1045
11.00 1100
e Agilitat Agilitat AL
Mental Mental
1130 1130
|Biblioteca) (Biblioteca)
1145 1145
12.00 12.00
1215 1235
TANCAT
15:30 15:30
15:45 15:45
16:00 16:00
1615 i i 1615
Agilitat ey Agilitat
Mental Mental
16.30 o {sala PC's) . 183
|Biblioteca) (Biblioteca)
1645 g 16.45
acomp
17.00 emo (Sala 17.00
boixets)
17.15 1715
17.30 - 17.30
17.45 17.45
12,00 18.00
1E15 1815
1230 18.30
1545 1845
15,00 18.00
1815 18.15
13.30 T 18.30
DILLUNS | DIMARTS DIMECRES DUOUS 1 DIVENDRES
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ANNEX B

Llistat de les dates destacades i els dies festius, aixi com del
periode de Setmana Santa 1 ©Nadal, els quals afectaran la
programacié dels tallers del Casal de la Gent Gran durant el
curs 2024-2025, durant els quals les activitats no se
celebraran:

1 d’octubre de 2024: inici de les activitats.

- 31 d’'octubre de 2024: celebracidé castanyada (tarda) per
determinar la possible afectacib.

- 1 de novembre de 2024: Festiu Nacional. Tots Sants.

- 30 de novembre de 2024: Festiu Local. (%)

- 6 de desembre de 2024: Festiu Nacional. Dia de 1la
Constitucid.

- 8 de desembre de 2024: Festiu Nacional.

- 20 de desembre de 2024: data aproximada de finalitzacid

d’activitats i inici del periode de Nadal. (**)

- 6 de gener de 2025: Festiu Nacional. Dia de Reis.

- 7 de gener de 2025: represa de les activitats. (**)

- Del 14 al 21 d’abril de 2025: sense activitats per periode
de Setmana Santa. (**)

- 1 de maig: Dia del Treball.

- 19 de juny: finalitzacidé de les activitats. (**)

Si existis cap error o omissid en aquest llistat, es notificaria
amb una antelacidé suficient amb 1’empresa guanyadora de la
licitacidé per la seva correcta organitzacio.

(*) Aquest dia, durant el periode del curs 2024-2025, sera
dissabte o diumenge, per tant, no afectara a <cap classe
programada, perd si podra afectar en futurs cursos en el supdsit
que es realitzin prdorrogues.

(**) Les dates sén exactes per al curs 2024-2025, perd podran
variar en propers anys, en el suposin que es realitzin
prorrogues.
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