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INFORME DE VALORACIO TECNICA RELATIVA A CRITERIS SOTMESOS A
JUDICI DE VALOR, EN LES OFERTES PRESENTADES A LA LICITACIO DEL
CONTRACTE PTOP-2024-131 “SERVEI D’ASSISTENCIA TECNICA PER A
L’ELABORACIO DE L’ENQUESTA DE MOBILITAT QUOTIDIANA 2024 |
D’EXPLOTACIO DE LES DADES DE MOBILITAT A L’AMBIT TERRITORIAL DE
L’ALT PIRINEU | ARAN”

1. OFERTES PRESENTADES | CRITERIS DE PUNTUACIO

Al procediment obert de contractaciéo només s’ha presentat una unica oferta, que correspon
a 'empresa OpinoOmetre SL.

S’informa tot seguit de l'avaluacié obtinguda per I'empresa licitant Opindmetre SL, en
relacio amb els criteris dependents de judici de valor.

La puntuacié maxima dels criteris subjectes a judici de valor és de 41 punts. La seva
valoracié s’ha realitzat d’acord amb els criteris d’adjudicacié establerts en I'apartat O del
quadre de caracteristiques del plec de clausules administratives de la licitacio.

1.1. Criteris subjectes a judici de valor
Els criteris avaluables de forma subjectiva consisteixen en el seglent:
- Metodologia de treball de I’enquesta:
Es valorara amb una puntuacié maxima de 27 punts.

La ponderacio atribuida a la metodologia de treball pretén valorar la idoneitat del
meétode de treball proposat pel licitador per tal d’assegurar la maxima qualitat final
de la prestacié objecte de contracte. La metodologia de treball es proposara
d’acord amb els apartats seguents:

o Organitzacié del treball (fins a 19 punts): Es valorara el model de
govern, descripcio dels serveis objecte del contracte, relacio de
recursos i coheréncia i ordenacié de les fases en que s’organitzara els
treballs, en funcio de les especificacions fetes al plec de prescripcions
técniques que regeixen aquest contracte.

Per valorar 'organitzacié del projecte, es tindran en compte els
seguents criteris:

» Fins a 4 punts per la idoneitat i claredat de la relacid i la
descripci6 dels serveis a portar a terme per a la realitzacié dels
treballs.
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= Fins a 4 punts per la idoneitat de la proposta de I'equip de
treball, amb la descripcié organitzada de I'equip, les funcions de
cada membre, el perfil técnic, les tasques a desenvolupar i la
seva dedicaci6 (%) sobre el total del procés i per fases. Es
important no incloure en el sobre B nhom ni cognoms ni els
anys d’experiéncia de les persones de I’equip que
executaran el contracte.

= Fins a 4 punts per la coheréncia, idoneitat i claredat de la linia
temporal i fases en que es desenvoluparan els treballs.

» Durant cada fase del treball, fins a 4 punts per la idoneitat del
model de relacio establert amb la direccio dels treballs.

» Fins a 3 punts per la idoneitat dels procediments i protocols
destinats a la reduccié del temps dedicat a cada enquesta.

o Aplicaciéo CATI (fins a 4 punts): Idoneitat i concreci6 dels recursos
(equipaments, dispositius, sistemes, eines, aplicacions informatiques,
etc.) a disposicio de I'equip de treball per la seva utilitzacié durant el
desenvolupament dels treballs.

o Seleccid i contractacio dels enquestadors (fins a 4 punts): Idoneitat del
procés de seleccié i de la qualitat de la formaci6 als/les
entrevistadors/es implicats/des en I'execucioé del contracte, aixi com les
mesures empleades per garantir que I'equip d’enquestadors estigui
composat per professionals amb formacié i experiéncia relacionada
amb la/les metodologia d’enquesta utilitzada.

Sistema d’Informacié Geografica (fins a 7 punts): |doneitat de la proposta
de SIG de les dades i concrecié dels recursos a disposicid de I'equip de treball
per al seu desenvolupament, amb la descripcio detallada del SIG (organitzacié
de les capes de dades, usabilitat del sistema i claredat en la representacio de
la informacio geoespaial, etc.) i la justificacié de la capacitat del SIG per a
interactuar i compartir dades amb altres sistemes i fonts d’informacio
geoespaial, garantint la integracio efectiva de les dades resultants de
'enquesta amb I'entorn geoespaial de 'ambit.

Extracci6 i analisi de les dades de telefonia mobil (Open Data Movilidad),
caracteritzaci6 de la mobilitat de 'ambit de I’APA i informe de
conclusions (fins a 7 punts): |doneitat i concrecio de la proposta d'extraccio i
explotacié de les dades Open Data Movilidad i de I'explotacio i analisi dels
resultats. També de la descripcio de la caracteritzacié de la mobilitat de I'ambit
que es fara. Caldra detallar i justificar els recursos i mitjans dels que es
disposaran i la conveniéncia de la metodologia de treball que es portara a
terme.
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D’acord amb la Directriu 1/2020 de la Direccié General de Contractacioé Publica de la
Generalitat de Catalunya, sobre I'aplicacioé de formules de valoracio i puntuacio de les
propostes econdmica i técnica, s’aplicara als criteris sotmesos a judicis de valor, en
primer lloc, una valoracié per classificar les proposicions tecniques, per posteriorment
puntuar-les segons la formula seglent:

VT,

op
VT

Ppp =P X

On:

Pop és la puntuacié de I'apartat per a I'oferta a valorar.

P és la puntuacié maxima de 'apartat.

VTo és la valoracio técnica de I'apartat per a l'oferta que es puntua.
VTn és la valoracié técnica de I'apartat amb millor valoracié.

Aquesta formula s’aplicara a la puntuacio total dels criteris sotmesos a judicis de valor.
Pel criteri a avaluar s’estableix un llindar de valoracié minim del 80% dels punts del total
del criteri per a I'aplicacié de la formula. Aquesta férmula només s’aplicara en el cas que
la valoracié d’'una o de més ofertes en el criteri (puntuat amb 41 punts) superi el 80% de
la valoracié que es pugui donar com a maxim. En el cas que cap empresa obtingui una
valoracio superior al 80% en el criteri, la puntuacio obtinguda en aquest criteri sera igual a
la valoracié obtinguda.

Finalment, les propostes que obtinguin una puntuacio inferior als 21 punts en els criteris
sotmesos a judici de valor, resultant d’aplicar la férmula de l'inici d’aquest apartat, seran
excloses del present procediment al considerar-se técnicament insuficients. Per tant,
respecte a aquestes ja no es procedira a I'obertura del seu sobre C, ni conseqientment
seran tingudes en compte en cap cas als efectes de I'apreciacio de les ofertes anormals o
desproporcionades, al no tenir la consideracié d’'ofertes admeses.

2. VALORACIO DELS CRITERIS SOTMESOS A JUDICI DE VALOR

L’empresa Opindometre SL presenta una proposta técnica de 69 pagines que descriu la
metodologia de treball de I'enquesta, fent constar I'organitzacié del treball proposada,
I'equip de treball, la descripcioé de I'aplicatiu CATI i el procés de seleccid i contractacié de
les persones entrevistadores; la proposta de sistema d’informacié geografica; i la proposta
d’estudi de la mobilitat de 'ambit amb dades de telefonia mobil.

Per tant, la proposta técnica presentada conté tots els continguts requerits.
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2.1. Valoracio de la Metodologia de treball de I’enquesta

La metodologia de treball pot valorar-se amb una puntuacié maxima de 27 punts. La
composen els seglents apartats:

21.1. Valoracio de I’organitzacié del treball

Pel que fa a la proposta de metodologia de treball de I'enquesta, en primer lloc, I'oferta
presentada descriu la proposta d’organitzacié del treball.

En aquest sentit, la proposta descriu les fases de desenvolupament del projecte i les
tasques arealitzar; la planificacié de les tasques, incloent un cronograma de treball; el model
de relacié amb la Direccio de I'estudi; i el detall dels sistemes de supervisi6 i control intern
del contracte.

L’oferta estructura el desenvolupament del projecte d’enquesta en 3 fases (apartat 1.1.1):
preparacio del treball de camp; desenvolupament del treball de camp; i tasques de post-
produccio, com el tractament de la informacio resultant i altres tasques relacionades amb
I'explotacié de dades.

A cadascuna d’aquestes fases es descriuen els serveis que I'empresa proposa realitzar al
llarg del desenvolupament dels treballs de camp per a la realitzacié de I'enquesta. La
descripcid d’aquests és precisa i aborda tots els aspectes requerits amb coheréncia i de
forma ordenada.

Part de la metodologia també la conforma la descripcié de I'equip de treball a 'apartat 1.2,
informant del mitjans humans a disposicio per a I'estudi i la descripcié de les tasques que
desenvoluparan cadascun d’ells. Tot i que no s’indica la seva dedicacio sobre el total del
procés i per fases, si que es detalla una programacié de treball al llarg d’'una setmana.

La proposta inclou un cronograma de treball (apartat 1.1.2) que descriu amb claredat la linia
temporal de les fases definides. La proposta de cronograma s’adequa als requeriments de
I'objecte del contracte i és coherent des del punt de vista temporal amb les tasques a
realitzar.

El model de relacié amb la direccio dels treball queda descrit a I'apartat 1.1.3 de la oferta.
En aquest especifiquen que es designara un director i un coordinador responsables del
projecte que interlocutaran amb la direccio dels treballs per les funcions requerides pel PPT
d’aquest contracte. A part, I'oferta descriu una proposta de calendari de sessions de treball
que possibilitaran el seguiment per part de la direcci6 dels treballs de tot el
desenvolupament de les fases definides. Aixi mateix, la proposta també inclou un espai
dedicat a les tasques dels treballs de camp, a on la direccié del treballs tindra accés i una
connexié https amb una interface Web que tingui clau d’accés xifrada on la direccio dels
treballs podra de forma facil i segura descarregar-se les dades del projecte objecte del
contracte.
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El darrer apartat de I'organitzacio de treball, el 1.1.4 descriu els sistemes de supervisi6 i
control intern, a on I'oferta descriu el sistema de monitoritzacié de les entrevistes en temps
real, I'enregistrament de les entrevistes, els processos establerts per a determinar les
variables de control de qualitat i la seva avaluacio posterior i el seguiment on-line del treball
en camp, entre d’altres. Amb tot, es considera que I'oferta aporta una descripcié acurada i
apropiada pel que respecta a procediments i protocols.

Per tot, pel que fa a la puntuacié de I'apartat “Organitzacié del treball”, es determina
que 'oferta rep 17 punts.

A continuacié s’exposa el detall de la puntuacioé de I'apartat:

Puntuacié | Puntuacio
maxima | Opinometre
ORGANITZACIO DEL TREBALL 19 17
Idoneitat i claredat de la relacid i la descripcid dels serveis a portar a i
s 4 : 4
terme per a la realitzacid dels treballs ;
Idoneitat de la proposta de I'equip de treball, amb la descripcid
organitzada de I'equip, les funcions de cada membre, el perfil técnic, 4 5
les tasques a desenvolupar i a seva dedicacié (%) sobre el total del
procés i per fases
Coherencia, idoneitat i claredat de la linia temporal i fases en que es 4 4
desenvoluparan els treballs
Idoneitat del model de relacié establert amb la DGTM 4 4
Idoneitat dels procediments i protocols destinats a la reduccié del
. 3 : 3
temps dedicat a cada enquesta ;

2.1.2. Valoracié de I'aplicacié CATI

Seguidament, la proposta metodologica descriu al apartat 1.3 el detall el programari que es
fara servir per a la realitzacié de les entrevistes, Gandia Integra de 'empresa TESI, amb
CATI/CAWI/CAPI, que permet a 'empresa administrar de manera integral el cicle complet
de la investigacio en temps real pels diversos canals de recollida de dades, cosa que
redueix, segons la memoria de la proposta, la minva de qlestionaris complets i per tant,
redueix aplacaments, en tenir la possibilitat d’iniciar el qlestionari per un canal i finalitzar-lo
per un altre.

L’'oferta descriu de manera acurada els equipaments, dispositius, sistemes, eines i
aplicacions informatiques a disposiciéo de I'equip de treball per al desenvolupament dels
treballs de camp de I'enquesta.

Es considera que la proposta és adequada per al compliment dels objectius del contracte i
la descripci6 de la mateixa, amb exemples d’altres enquestes realitzades, aporta la suficient
claredat del procediment proposat per a la realitzacié dels treballs de camp de I'enquesta
objecte del present contracte.
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Per tot, pel que fa a la puntuacié de I'apartat “Aplicacié CATI”, es determina que
I'oferta rep 4 punts.

2.1.3. Valoracio de la seleccié i contractacié dels enquestadors

Finalment, es relaciona la proposta del procés de seleccio i contractacié de les persones
que faran les entrevistes. La memoria indica que I'empresa Opindmetre SL consta d’'una
plantilla propia i estable d’entrevistadors/es amb experiéncia en entrevistes nominals. Aixi
mateix, també s’indica que en el cas d’haver de seleccionar personal nou, s’assegurara el
seu coneixement en les técniques d’entrevistes i recollida de dades.

La proposta explica el procediment que es dura a terme per avaluar i formar els
entrevistadors/es i el rol dels supervisors/es, i garanteix que el 100% de la plantilla
d’enquestadors tindra experiéncia en la realitzacié d’enquestes telefoniques de mobilitat i
que el 70% de la plantilla d’entrevistadors es mantindra estable al llarg del treball de camp,
cosa que als requeriments establerts i dona compliment dels objectius del contracte.

Per tot, pel que fa a la puntuacié de Papartat “Seleccid i contractacidé dels
enquestadors”, es determina que I'oferta rep 4 punts.

Aixi, la valoracié global que rep I'oferta de la “Metodologia de treball de '’enquesta”
presentada és de 25 punts.

2.2. Valoracio del Sistema d’informacié geografica (SIG)
L’apartat de SIG pot valorar-se amb una puntuacié maxima de 7 punts.

L’'oferta d’Opindmetre SL descriu el SIG de les dades a l'apartat 2 de la proposta
presentada. L’empresa indica que disposa de programari QGIS i d’Arcgis, de coneixements
tecnics per a la produccié de geoinformacié que es pugui integrar amb altres servidors de
cartografia digital, fonts d’informacié geoespaial, aixi com altres productes derivats pel seu
us (geoserveis WMS, visors cartografics, quadres de comandament, etc.).

La proposta descriu breument I'organitzacié de les capes de dades i la usabilitat del sistema,
aixi com la integracié amb les dades del modul Open Data Mobilitat.

També assegura que el SIG proposat podra interactuar i compartir dades amb altres
sistemes i fonts d’'informacié geoespaial, atés que les representacions cartografiques es
proposa elaborar-les en format shape, amb la possibilitat de format CSV o GEOjson si es
requereix, aixi com la integrar-se amb altres fonts com Hipermapa de la Generalitat o altres
repositoris de dades de mobilitat com I'INE o 'IDESCAT.

La valoracié que rep l'oferta de la proposta de “Sistema d’informacié geografica”
presentada és de 5 punts.
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2.3. Valoracio de I’extraccié i analisi de les dades de telefonia mobil (Open Data
Movilidad), caracteritzacié de la mobilitat de I’ambit de I’APA i informe de
conclusions

L’apartat d’extraccié i analisi de les dades de telefonia mobil (Open Data Movilidad),
caracteritzacio de la mobilitat de I'ambit de ’APA i informe de conclusions, pot valorar-se
amb una puntuaciéo maxima de 7 punts.

L’'oferta d’'Opindmetre SL proposa el detall d’aquest criteri en I'apartat 3 de la proposta
presentada, sota el titol “Estudi de la mobilitat de 'ambit APA a partir de dades de telefonia
mobil (Open Data Mobilitat)”.

Indica de manera clara les tasques a realitzar i la sequéncia que seguiran. Aixi mateix,
també es descriu correctament la metodologia proposada per a la realitzacié dels treballs,
consistent en I'Us del software Jupyter Notebook com a entorn de desenvolupament i amb
la llibreria Pandas com a gestor de la base de dades, en I'elaboracié de taules dinamiques
amb Excel, aportant un exemple de funcionament.

Es considera que la proposta és adequada per a la consecucié dels objectius del contracte,
tot i que no s’indica el detall de I'informe final de conclusions que es presentara.

La valoracio que rep I'oferta de la proposta d’“Extraccié i analisi de les dades de
telefonia mobil (Open Data Movilidad), caracteritzacié de la mobilitat de I’ambit de
I’APA i informe de conclusions” presentada és de 5 punts.
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3. PUNTUACIO DELS CRITERIS SOTMESOS A JUDICI DE VALOR

La puntuacio total obtinguda per Opindmetre SL és de 35 punts. A continuacié s’exposa el
detall dels punts d’acord amb els criteris de I'apartat O del quadre de caracteristiques del
plec de clausules administratives de la licitacio:

Puntuacié | Puntuacié
maxima | Opinometre

PUNTUACIO OFERTA OPINOMETRE SL
CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR (SOBRE B)
METODOLOGIA DE TREBALL ENQUESTA 27 25

Valorar la idoneitat del métode de treball proposat pel licitador per tal
d'assegurar la maxima qualitat final de la prestacio objecte de contracte

ORGANITZACIO DEL TREBALL 19 17

41 35

Idoneitat i claredat de la relacid i la descripcio dels serveis a portar a

terme per a la realitzacio dels treballs 4 4
"I-&-c-)ne'l'tat de la proposta de I'equip de treball, amb la descripcié

organitzada de I'equip, les funcions de cada membre, el perfil tecnic, 4 )
les tasques a desenvolupar i a seva dedicacid (%) sobre el total del

‘procés i per fases

Coheréncia, idoneitat i claredat de la linia temporal i fases en que es

desenvoluparan els treballs 4 4
Idoneitat del model de relacié establert amb la DGTM 4 4
Idoneitat dels procediments i protocols destinats a la reduccié del 3 3

temps dedicat a cada enquesta

APLICACIO CATI 4 4
Idoneitat i concrecid dels recursos (equipaments, dispositius, sistemes, eines,

aplicacions informatiques, etc.) a disposicié de I'equip de treball per la seva
utilitzacié durant el desenvolupament dels treballs

[SELECCIO | CONTRACTACIO DELS ENQUESTADORS [ 4 | 4
Idoneitat del procés de seleccié i de la qualitat de la formacié als/les entrevistadors/es
implicats/des en I’execucié del contracte, aixi com les mesures empleades per garantir

que I"'equip d’enquestadors estigui composat per professionals amb formacié i
experiéncia relacionada amb la/les metodologia d’enquesta utilitzada

Sistema d'Informacié Geografica (SIG) 7 5
Idoneitat de la proposta de SIG de les dades i concrecié dels recursos a disposicié de I’equip de treball

per al seu desenvolupament, amb la descripci6 detallada del SIG (organitzacié de les capes de dades,

usabilitat del sistema i claredat en la representacid de la informacié geoespaial, etc.) i la justificacio de

la capacitat del SIG per a interactuar i compartir dades amb altres sistemes i fonts d’informacié

geoespaial, garantint la integracid efectiva de les dades resultants de I’enquesta amb I’entorn

geoespaial de I’ambit.

EXPLOTACIO | CARACTERITZACIO BIG DATA MOBILITAT 7 5

Idoneitat i concrecié de la proposta d'extraccid i explotacié de les dades Open Data Movilidad i de
I'explotacid i analisi dels resultats. També de la descripcid de la carcteritzacio de la mobilitat de I'ambit
que es fara. Caldra detallari justificar els recursos i mitjans dels que es disposaran i la metodologia de
treball que es portara a terme.

Finalment, una vegada aplicada la férmula de la Directriu 1/2020 de la Direccié General de
Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya, la puntuacio total de I'empresa
Opindmetre SL és de 41 punts.

Vocal técnic Mesa Vocal técnic Mesa
Lluis Angosto Poza Sara Hernandez Martin

Signat electronicament
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