;’r &/f
,,f .2, ,:, ,,/.
Y
i\ C/,,; \\
. \ i .,,y/ ) AR
// , ,,f,f,rj _w

/,,
\a -\

Q,
] =
=
-
o
O
E‘
@y



Equipacions basiques estacions hivern

Col-lectiu nit: Maquines i neu artifical

Servei de Pistes

Equipacio termica
Nou concepte atenciod client. Estiu / Hivern

Estructura

5-29
30-33
34-37
38-41
42-53
54-57



Introduccio

En aquest document es presenta una
proposta de disseny de les futures equipacions
de les explotacions d'FGC-Turisme,

adaptades a les necessitats actuals i que
generin als nostres visitants una imatge de
professionalitat i d'identitat.

Amb aquest plantejament, I'objectiu és
identificar els diferents col-lectius que
conviuen dins d'una mateixa explotacio, que
sigui senzill identificar-los i dotar-los d'una
equipacié adequada a les seves tasques de tal
manera que combini funcionalitat i estética.

Aquesta proposta pretén aconseguir una
equipacioé professional més funcional, més
alegre, moderna i que compleixi amb les
necessitats actuals i reforci els valors i identitat
de cada estacié.

Juntament amb el canvi de logosii la
unificacié de la imatge corporativa, s'ha
detectat la necessitat d'evolucionar i adaptar

cada equipaci6 als diferents col-lectius de

les estacions, Trens Turistics i el Cou, amb
dissenys i materials adequats a la seva
activitat. Aixi mateix, s’ha donat un tractament
diferent als serveis de pistes, i als equips que
treballen de nit (maquines i neu artificial).

Per altra banda, s’ha donat un aire fresc i
alegre a les equipacions de tot el personal
gue interactua amb els visitants (oficines i
espai client)

Amb aquest plantejament, I'objectiu és que
els diferents col-lectius que conviuen dins
d’'una mateixa estacid, se sentin identificats i
puguin disposar d'una equipacié adequada a
les seves tasques de tal manera que combini
funcionalitat i estética i el client percebi una
imatge de professionalitat.






quipacions
siques estacions

ivern

Les tres peces tindran un color base comu a totes les estacions + logo Ferrocarrils Turisme. Es
personalitzaran amb un detall de color identificatiu de cada una de les estacions + logo estacié. Colors

cremalleres, butxaques, pantalons, etc...

Anorac hivern: Pantalé
Anorac tipus Anorac 2/4 de maxima - Pantalé d'esqui de maxima tecnicitat i
tecnicitat i exigéncia en ambients adversos. exigéncia en ambients adversos.
Aillament térmic alt i Impermeable. - Aillament térmic alt i Impermeable.
Es valorara que una de les butxaques - Reforg de la part inferior exterior.
frontals exteriors s’hi pugui allotjar - Esvalorara I'ergonomia de moviments que
I'emissora de radio-comunicacié. permeti la peca, la transpiracid. (a tot arreu)

Soft shell (windstopper o similar)

Aillament térmic alt.
Obertura total frontal.



Equipacions basiques estacions hivern

Anorac
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SoftShell
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Equipacions basiques estacions hivern

Anorac




SoftShell
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Equipacions basiques estacions hivern

Anorac




SoftShell
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Equipacions basiques estacions hivern

Anorac




SoftShell
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Equipacions basiques estacions hivern

Anorac
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SoftShell
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Opcid equipacions conjunta per a totes les estacions hivern




Matexia prenda i colors per a totes les estacions.

Unicament es personalitzara amb el logotip de cada estacié.

BOI TAULL
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Opcid equipacions conjunta per a totes les estacions hivern

Pantalo




Matexia prenda i colors per a totes les estacions.

Unicament es personalitzara amb el logotip de cada estacié.

FGC
TURISME
RESPIRA NATURA
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Col:lectiu nit:

artifical

Maqumes i neu

Aquest col-lectiu portara la mateixa peca i colors per a totes les estacions. Unicament es personalitzara

amb el logotip de cada estacié.

Anorac hivern:

Anorac tipus Anorac 2/4 de maxima

tecnicitat i exigéncia en ambients adversos.

Aillament térmic alt i Impermeable.
Es valorara que una de les butxaques
frontals exteriors s’hi pugui allotjar
I'emissora de radio-comunicacio.
Franges reflectants.

Soft shell (windstopper o similar)

Franges reflectants.
Aillament térmic alt.
Obertura total frontal.

Pantalo

Pantalos amb colors grocs d’alta visibilitat
Altament reforcat en genolls i dors.
Butxaques coémodes de treball amb opcid
porta eines

Pantalé d'esqui de maxima tecnicitat i
exigéncia en ambients adversos.

Aillament térmic alt i Impermeable.

Reforg de la part inferior exterior.

Es valorara I'ergonomia de moviments que
permeti la peca, la transpiracié. (a tot arreu)



Col:lectiu nit: Maquines i neu artificial

Anorac + Pantalé
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SoftShell

BOI TAULL

BOi TAULL

Exemple Boi Talill
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Servei de pisters

Aquest col-lectiu portara la matexia prenda i colors per a totes les estacions. Unicament es
personalitzara amb el logotip de cada estacié.

Anorac hivern: Pantalé

Anorac tipus Anorac 2/4 de maxima
tecnicitat i exigéncia en ambients adversos.
Aillament térmic alt i Impermeable.

Es valorara que una de les butxaques
frontals exteriors s’hi pugui allotjar
I'emissora de radiocomunicacio.

Altament reforcat en genolls i dors.
Butxaques coémodes de treball amb opcid
porta eines

Pantalé d'esqui de maxima tecnicitat i
exigéncia en ambients adversos.
Aillament térmic alt i Impermeable.
Reforg de la part inferior exterior.

Es valorara la ergonomia de moviments

Soft shell (windstopper o similar) que permeti la pega, la transpiracié. (a tot
arreu)

Aillament térmic alt.
Obertura total frontal.



Servei de pisters

Anorac




SoftShell

Exemple Espot
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Equipacio termica

Equipaciod igual per a tots els col-lectius. Personalitzada amb logo FCG + logo estacio. A la propiosta hi
ha I'exemple de Boi Tadill.

- Samarreta interior (primera capa) per al personal d’'explotacié (personal que du a terme les seves
tasques a 'exterior).

- Samarreta técnica, resistent, lleugera i que asseguri una maxima exigéncia en ambients adversos.

- Aillament térmic alt.

- Preferiblement, samarreta ajustada al cos.

- Manigues llargues i coll rodé.

- Sense butxaques.

- Fabricada amb material resistent i aillant.

- No es requereix sistema per a la identificacié personal de I'agent.



Equipacio Térmica

Pantald
Camiseta




“Cisme”
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Nou concepte
atencio client.
Estiu / Hivern

IMPORTANT TALLATGE HOME / DONA

Molt lligat amb el nou concepte de venda i atencid al client que esta impulsant FGC-Turisme i que
es fonamenta en la digitalitzacid i la creacié de I'Espai Client, requereix que les persones que formen
part d'aquest col-lectiu, vesteixin una uniformitat alegre, fresca i moderna.

Aguesta proposta esta formada per les mateixes peces exteriors que la resta de personal d'estacions,
Trens Turistics i Cou i d’'una petita col-leccié d'estiu/hivern amb els colors propis de cada explotacio,
amb peces més modernes i esportives com Dessuadores, polos i pantalons/Bermuda cargo amb

tallatge femeni i masculi.



Atencid al client Client. Hivern / estiu
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Atencio al client Client. Hivern / estiu

Dessuadora
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Atencid al client Client. Hivern / estiu
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Atencio al client Client. Hivern / estiu
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Dessuadora




Pantald + samarreta + polo
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Atencid al client Client. Hivern / estiu
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ESTRUCTURA



ESTRUCTURA HOME

Anorac




SoftShell
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