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«Pla _de Recuperacié, Transformacié i Resiliéncia - Financat per la Unié6 Europea —
NextGenerationEU».

PLEC DE CONDICIONS ADMINISTRATIVES REGULADORES DE LA CONTRACTACIO
DEL SERVEI DE PROVISIO DE DADES TURISTIQUES | PLATAFORMA D'ANALISI
(ACTUACIO 13 GIRONA DESTINACIO TURISTICA INTEL-LIGENT) DEL PLA DE
SOSTENIBILITAT TURISTICA EN DESTINACIO DE L’AJUNTAMENT DE GIRONA - EXP.
SED091/22/000001- ANOMENAT “MENJA’T GIRONA”, EN EL MARC DE L’ESTRATEGIA
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«Pla_de Recuperacié, Transformacié i Resiliéncia - Financat per la Unié6 Europea —
NextGenerationEU».

PLEC DE CONDICIONS ADMINISTRATIVES REGULADORES DE LA CONTRACTACIO DEL
SERVEI DE PROVISIO DE DADES TURISTIQUES | PLATAFORMA D'ANALISI (ACTUACIO
13 GIRONA DESTINACIO TURISTICA INTEL-LIGENT) DEL PLA DE SOSTENIBILITAT
TURISTICA EN DESTINACIO DE L’AJUNTAMENT DE GIRONA - EXP. SED091/22/000001-
ANOMENAT “MENJA’'T GIRONA”, EN EL MARC DE L’ESTRATEGIA DE SOSTENIBILITAT
TURISTICA EN DESTINACIONS DINS DEL PLA DE RECUPERACIO, TRANSFORMACIO |
RESILIENCIA. FINANGAT PER LA UNIO EUROPEA - NextGenerationEU") PEL
PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT ABREUJAT

Contractacio del servei de provisié de dades turistiques
i plataforma d'analisi (Actuacié 13 Girona destinacio
turistica intel-ligent) del Pla de Sostenibilitat turistica en
destinaci6 de ['Ajuntament de Girona - Exp.
SED091/22/000001- anomenat “Menja’'t Girona”, en el
marc de [l'estrategia de Sostenibilitat Turistica en
Destinacions dins del Pla de Recuperacio,
Transformacié i Resiliéncia - finangat per la Unié
Europea - NextGenerationEU") pel procediment obert
simplificat abreujat

Descripci6 del contracte

Pressupost base de licitacid

117.162,57 €

Tipificacié contracte de

Serveis

Codi CPV

72319000-4 Serveis de subministrament de dades

72310000-1 Serveis de processament de dades
48612000-1 Sistema de gestié de bases de dades
Promocié Economica

Arealservei promotor:

Finangat per

Unié Europea
Fons Europeu
Next Generation

Plan de Recuperacidn,
Transformacién
% v Resiliencia n

MY Generalitat

. |
B Next Generation
W% de Catalunya

Catalunya
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Clausula 1. Objecte del contracte

L'objectiu principal d'aquest Plec de Condicions Administratives és regir la contractacié del servei
per la provisio de dades turistiques i la implementacio d'una plataforma tecnologica que faciliti la
seva analisi i gestié per I'Ajuntament de Girona. Aquest contracte és part integral de I'actuacié
"Girona Destinacio Turistica Intel-ligent", enquadrada dins de I'eix "Transici6 Digital" del Pla de
Sostenibilitat Turistica en Destinacié "Menja't Girona", expedient SED091/22/000001. Aquest
projecte és finangat pel Pla de Recuperacid, Transformacié i Resiliencia suportat per
NextGenerationEU de la Unié Europea.

El proposit del projecte "Menja't Girona" és fomentar una experiéncia turistica completa i
integrada que connecti els valors del patrimoni natural, gastronomic, horticola, cultural,
arquitectonic, i urbanistic de Girona, consolidant la ciutat com a destinacio turistica sostenible i
intel-ligent.

En aquest context, 'objecte del present contracte és disposar d’un servei per a la provisio i gestio
de dades turistiques que inclogui I'accés a una plataforma d'analisi avangada en el marc del
projecte PSTD Menja’t Girona. El sistema de gestié de dades turistiques guarda una estreta
relaci6 amb la millora de la competitivitat territorial de les destinacions turistiques, atés que
permet a les parts interessades entendre millor el seu mercat i prendre decisions informades que
impulsin el creixement economic a mitja i llarg termini.

En concret, el servei objecte del present contracte haura de:

- Proporcionar dades especialitzades referents a I'any 2024 relatives a la mobilitat, perfilat i
despesa dels visitants a la zona d’estudi definida al centre de la ciutat de Girona.

- Oferir una eina adaptada pel processament de tota la informacié facilitada que permeti la seva
turistiques subministrades, incloent-hi visualitzacié de la informacié i resums analitics que
permetin coneixer els perfils i comprendre el comportament i les preferéncies dels visitants. L'eina
ha d’oferir també la capacitat de descarregar, durant la durada del contracte, determinades dades
per a la seva analisi per crear informes i poder fer difusio dels resultats, segons els interessos de
promocio turistica i de gestio de la destinacio.

- Impartir sessions formatives i proporcionar material de suport al personal técnic de I'Ajuntament
de Girona per assegurar |'Us eficient de l'eina i la interpretacié adequada de les dades
subministrades.

Tot plegat, ha de permetre:

e L’accés a dades actualitzades del 2024 sobre mobilitat, perfil i despesa dels visitants dins
de la zona més visitada de la ciutat a partir d’'una eina que faciliti la gestio i analisi de les
dades subministrades durant la durada del contracte.

o Optimitzar la gestio i planificacié dels recursos turistics basant-se en dades de mobilitat
i perfilat dels visitants del periode analitzat.

e Millorar la presa de decisions i estratégies de I'ajuntament amb informacioé detallada i
actualitzada.

o Contribuir a la millora de I'experiéncia turistica a través d'una gestié ben informada.

Aquest contracte té per objecte desenvolupar l'actuacid 13 “Girona, destinacié turistica
intel-ligent” de l'eix 3 “Transicio digital” del projecte Menja’'t Girona. Juntament amb altres
actuacions d’aquest eix, I'objectiu final és la creacié d’un nou atractiu turistic on vehicular un
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producte i zona horticola incorporant les dimensions de sostenibilitat; el turisme sostenible,
conscient i resilient; 'educacid i la cohesid social atenent el patrimoni natural, cultural i productiu
de Girona.

No procedeix la divisié del contracte en lots perqué la realitzacié independent de les diverses
prestacions compreses en I'objecte del contracte (subministrament de dades i eina adaptada per
treballar aquesta informacié i formacié relacionada) dificultaria la seva correcta execucié des del
punt de vista técnic, i perqué el tractament unitari del contracte ofereix una major eficiéncia en
I'organitzacio de la prestacid, donant compliment aixi a I'establert a I'art. 99.3 LCSP. Aixi mateix,
el fet de dividir el contracte en LOTS afectaria I'eficiéncia de la contractacid, s’'incrementarien els
costos i no s’aprofitarien les economies d’escala.

Donat que cap area ni servei de I'Ajuntament de Girona disposa de la informacié que es requereix
en el contracte ni dels mitjans materials per aconseguir-la, ni del personal técnic especialitzat i
qualificat per desenvolupar el servei objecte del contracte, resulta del tot imprescindible
contractar una empresa externa especialitzada que reuneixi els requisits i les condicions per tal
de donar cobertura a les esmentades necessitats.

No s’esta fraccionant el contracte amb la finalitat de disminuir el seu import i eludir els requisits
de publicitat o els relatius al procediment d’adjudicacio que corresponguin.

La present contractacié es desenvolupa en el marc de I'actuacio 13 “Girona, destinacio turistica
intel-ligent” de I'eix 3 “Transicio digital” del projecte Menja’t Girona del projecte PSTD Menja’t
Girona. Aquest projecte forma part del Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia (PRR)
del Mecanisme de Recuperacio i Resiliencia (MRR), palanca 5 — Modernitzacié i digitalitzacio del
teixit industrial i de la PIME, recuperacié del turisme i impuls de I'emprenedoria, dins del
Component 14 — Pla de modernitzacié i competitivitat del sector turistic — Inversié 1
“Transformacié del model turistic cap a la sostenibilitat’, Submesura 2 — Estratégia de
Sostenibilitat Turistica en Destinacions (Categoria: Destinacioé turistica urbana i subcategoria:
Ciutat amb identitat turistica).

Finalment, el contracte també incorpora clausules que asseguren la conformitat amb els
estandards de gesti6 establerts pel Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliencia, incloent-hi
aspectes com l'etiquetatge verd i digital, I'analisi de riscos ambientals, la prevencio de frau i
corrupcio, i la transparéncia en la utilitzacid dels fons. Aquestes mesures garantiran que el
desenvolupament turistic de Girona sigui no només innovador sin6 també responsable i
compatible amb els objectius de sostenibilitat a llarg termini.

Aquesta contractacio esta sotmesa al compliment dels principis de gestio especifics del Pla de
Recuperacio, Transformacié i Resiliéncia, d’acord amb l'article 2 de I'Ordre HFP/1030/2021, de
29 de setembre.
Son principis especifics del Pla de Recuperacid, Transformacié i Resiliencia, i per tant
transversals en el conjunt del Pla d'obligatoria consideracio els segiients:
- Concepte de fita i objectiu, aixi com els criteris per al seu seguiment i acreditacié del resultat.
- Etiquetat verd i etiquetat digital.
- Analisi del risc amb relacié a possibles impactes negatius significatius en el medi ambient
(do no significant harm DNSH), seguiment i verificacié del resultat sobre I'avaluacié inicial.
- Reforg de mecanismes per a la prevencio, deteccio i correccié del frau, la corrupcio i els
conflictes d'interessos.
- Compatibilitat del regim d'ajudes d'Estat i prevencié del doble finangament.
- Identificacio del perceptor final dels fons, sigui com a beneficiari de les ajudes o adjudicatari
d'un contracte o subcontractista.
- Comunicacio.
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Ajuntamene Girona

Aquesta licitacié correspon a l'actuacié 13 “Girona, destinacio turistica intel-ligent” de I'eix 3
“Transici6 digital” del projecte Menja’'t Girona del projecte PSTD Menja’'t Girona.del projecte
Menja't Girona, finangada pel "Pla de Recuperacid, Transformacio i Resiliéncia — finangat per la
Unié Europea — NextgenerationEU", amb carrec a fons del Mecanisme de Recuperacio i
Resiliéncia de la Unié Europea — NextGenerationEU — establert pel Reglament (UE) 2020/2094
del Consell, de 14 de desembre de 20202, pel que s'estableix un instrument de recuperacié de
la Uni6 Europea per recolzar la recuperacioé després de la crisi de la COVID-19, i regulat segons
el Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell de 12 de febrer de 2021 pel
que s'estableix el Mecanisme de Recuperacio i Resiliéncia.

En aquesta licitacio, tot i ser finangada pel "Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia —
finangat per la Uni6 Europea — NextgenerationEU", els punts de vista i les opinions expressades
son unicament les de l'autor i no reflecteixen necessariament les de la Unié Europea o la
Comissié Europea. Ni la Unié Europea ni la Comissié6 Europea poden ser considerades
responsables de les mateixes".

1.1. FITES | OBJECTIUS APLICABLES AL CONTRACTE

La present contractacid contribueix a la consecucid de les fites critiques 220 i 2021 del
Component 14, Inversié 1, Submesura 2 (C14.11.2), fixades en la Decisio d’Execucié del Consell
(Council Implementing Decision — CID).

o Fita 220. Les Comissions de Seguiment s’asseguraran que totes les destinacions
beneficiaries amb adjudicacié l'any 2021, aconsegueixin com a minim el 50% de
I'execucio de cada Pla de Sostenibilitat Turistica el quart trimestre del 2024.

o Fita 221. Segon trimestre 2026. Finalitzacié de tots els projectes inclosos en els «Plans
Territorials de Sostenibilitat Turistica en Destinacions» i adjudicats d'acord amb els
objectius 211, 212 i 213, el 35% dels fons dels quals es destinaran a finangar mesures
que abordin la transicié verda, la sostenibilitat i I'eficiencia energética/electromobilitat a
les destinacions.

També contribueix a la consecucié dels objectius marcats en el Pla Territorial de Sostenibilitat
Turistica de Catalunya 2021:

e Assolir una major cohesié territorial, fomentant un desenvolupament equilibrat del
potencial turistic en el conjunt de la destinacié Catalunya.

¢ Recolzar a les destinacions turistiques de Catalunya en el seu procés de transformacio
cap a territoris capagos d'integrar en la seva oferta la sostenibilitat mediambiental,
socioeconomica i territorial i desenvolupar estratégiques de resiliéncia enfront de nous
reptes de I'ecosistema turistic.

e Impulsar un model turistic que permeti oferir una experiéncia al visitant i que generi un
nivell superior de prosperitat, més generalitzada i sostenible per al sector i per a la
destinacio.

Aixi mateix, la present contractacié, emmarcada en I'actuacié 13 “Girona, destinacio turistica
intel-ligent” del PSTD Menja’'t Girona, se centra i dona compliment especific a la seglient fita
auxiliar:

e Generar una eina tecnologica de gestio eficient de I'experiéncia turistica i dels fluxos de
visitants.
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D’acord amb el codi identificador de la submesura C14.11.2 assignat per la Comissié Europea i
d’acord aquesta s’emmarca en I'etiqueta 011 definida per la Comissio Europea. L'etiqueta 011
correspon a la transici6 digital.

L'empresa contractista i els subcontractistes estaran obligats a complir els compromisos en
materia d'etiquetatge verd i digital, aixi com per I'aplicaci6é del principi de no causar perjudici
significatiu al medi ambient (do no significant harm, DNSH) establerts en el present plec. La
contractacié d’aquest servei no afecta les emissions de gasos d’efecte hivernacle ni tampoc
provoquen un augment dels efectes adversos de les condicions climatiques presents o futures ni
utilitza recursos hidrics o marins, no genera residus, no genera emissions contaminants a
I'atmosfera, i per tant, no causa cap perjudici al medi ambient i la biodiversitat. Aixi, aquesta
actuacié no causa perjudici significatiu als sis objectius mediambientals definits al Reglament
(UE) nim. 2020/852 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juny de 2020, relatiu a
I'establiment d’'un marc per facilitar les inversions sostenibles i pel qual es modifica el Reglament
(UE) 2019/2088. A tal efecte, no procedeix realitzar una avaluacié substantiva al ser suficient
I'avaluacio simplificada.

Aquest contracte es tipifica com a contracte administratiu de serveis, d’acord amb el previst als
articles 25 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de 2017 (d’ara endavant LCSP) i es sotmet
en tot el que no s’indiqui expressament en aquest Plec de Clausules Administratives Particulars
(PCAP) de la LCSP i normativa de desenvolupament.

Aixi mateix, aquest contracte es regira pel Reial decret llei 36/2020, de 30 de desembre, pel qual
s'aproven mesures urgents per a la modernitzacié de I'Administracié Publica i per a I'execucio
del Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia; per I'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de
setembre, per la que es configura e sistema de gestié del Pla de Recuperacid, Transformacio i
Resiliéncia; per I'Ordre HFP/1031/2021, de 29 de setembre, per la que s'estableix el procediment
i format de la informacio a proporcionar per les Entitats del sector public estatal, autondmic i local
per al seguiment del compliment de fites i objectius i de I'execucié pressupostaria i comptable de
les mesures dels components del Pla, per totes aquelles normes de desenvolupament que
s'aprovin, en alld que resulti aplicable a aquest procediment. També és d’aplicacio a la present
contractacio el Decret llei 52021, de 5 de febrer, de la Generalitat de Catalunya pel qual
s’aproven mesures urgents per a la implementacid i gestio dels fons procedents del Mecanisme
de Recuperaci6 i Resiliéncia i del fons REACT-EU per a I'Administracié de la Generalitat de
Catalunya i el seu sector public.

El contracte estara subjecte en tot cas a les obligacions en matéria de comunicacid; controls de
la Comissioé Europea, I'Oficina de la Lluita Antifrau, el Tribunal de Comptes Europeu i la Fiscalia
Europea i el dret d'aquests organs a l'accés a la informacié sobre el contracte, en especial per
evitar el frau, el favoritisme, la corrupcié i el doble finangament; aixi com les normes sobre
conservacio de la documentacio, d'acord amb el que disposa l'article 132 del Reglament (UE,
Euratom) 2018/1046 del Parlament Europeu i del Consell de 18 de juliol de 2018 sobre les
normes financeres aplicables al pressupost general de la Uni6.

M Generalitat
WY de Catalunya
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Ajuntamene Girona

L'Ajuntament de Girona disposa d'un Pla Antifrau que va ser aprovat per acord de Ple numero
2022000091, de data 14 de marg de 2022, i que té per finalitat garantir i declarar que I'Ajuntament
dintre del seu ambit competencial, utilitza els fons de conformitat amb la normativa aplicable i
sobretot pel que fa a la prevencid, deteccié i correccié del frau, aixi com de la corrupcié i compta
amb les declaracions d'abséncia de conflicte d'interessos (DACI) corresponents.

Tots els intervinents en les diferents fases del contracte tindran I'obligacié de complimentar la

Declaraciéo d'abséncia de conflicte d'interessos (DACI). S’incorporaran a I'expedient de
contractacio.

Clausula 3. Pressupost maxim de licitacié i valor estimat del contracte

1. El pressupost base de licitacio és de cent disset mil cent seixanta-dos euros amb cinquanta-
set centims (117.162,57 €). Aquest import és el sumatori de noranta-sis mil vuit-cents vint-i-vuit
euros amb cinquanta-set céntims (96.828,57 €) de pressupost net, més vint mil tres-cents trenta-
quatre euros (20.334,00 €) en concepte d'IVA calculat al tipus del 21%.

2. L'oferta de preu de I'empresa licitadora no pot superar el pressupost base de licitacio. Si el
preu ofertat per 'empresa licitadora supera el pressupost base de licitacié I'oferta, sera
integrament rebutjada.

3. Aquest pressupost inclou tots els costos d’execucié del contracte i anira amb carrec al
pressupost de I'Ajuntament de Girona i la partida pressupostaria segient:

net IVA

0,
Any Organic | Programa | Economic FlizeaLpes i Import IVA | Import total

2024 200 4320F 22690 96.828,57 € | 21% | 20.334,00 € | 117.162,57 €

Pressupost base 117.162,57 €

Justificacié dels imports

Aquest pressupost es desglossa de la manera segient:

Taula 1. Pressupost

COSTOS DIRECTES

Costos salarials 60.273,00 €

Seguretat social (35%) 21.095,55 €
Total costos salarials 81.368,55 €
Total costos directes 81.368,55 €
COSTOS INDIRECTES

Despeses generals d'estructura (13%) 10.577,91 €

Benefici industrial (6%) 4.882,11 €
Total costos indirectes 15.460,02 €
TOTAL COSTOS DIRECTES | INDIRECTES 96.828,57 €

Finangat per Pla de R 5, || AR i
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Ajuntamene Girona

TOTAL 96.828,57 €
IVA (21%) 20.334,00 €
TOTAL PRESSUPOST 117.162,57 €

Costos directes: aquells que s'associen amb el producte d'una forma molt clara, sense
necessitat de cap tipus de repartiment. Matéries primeres, ma d‘obra directa.

Costos indirectes: aquells que no poden ser aplicats directament a un producte, ni a un centre
de cost.

Costos indirectes de produccié (CIP): Ma d’obra indirecta, costos d’aprovisionament o produccio.
Costos indirectes generals (CIG): els no necessaris per fabricar, com ara comercials,
d’administraci6 i financers (despeses generals).

Aquest pressupost s'ha determinat tenint en compte:
COSTOS DIRECTES

a) L’estimacié dels costos salarials calculats prenent com a referéncia el XVIII Conveni col-lectiu
estatal d’empreses de consultoria, tecnologies de la informacié i estudis de mercat i de I'opinié
publica, publicat el 26 de juliol de 2023 (BOE num. 177). Concretament, segons I'area d'activitat:
3- Desenvolupament, programacio i sistemes i 4- Consultoria. Aquesta indicacié no prejutja el
conveni laboral que hi sigui d'aplicacié. Aquest conveni col-lectiu no estableix difereéncies
retributives per ra¢ de genere.

b) Les hores que comporta la prestacio del servei a escala de planificacié i organitzacié tecnica,
disseny, treball de camp, implantacié, difusid i seguiment.

c) Les despeses associades a I'execucié del servei (direccié del projecte, programacio i disseny,

formacio, implantacié i seguiment, entre altres). L'estimacié dels costos salarials s’ha calculat a
partir dels seglents perfils professionals i el calcul estimat d’hores de dedicacié requerides:

Taula 2. Perfils professionals, retribucions i hores

Nivell professional Retribucid salarial (€h) | "' | Total sense IVA
Gestor de projecte (Area 4. Grup 16.00 € 800 12.872.00 €
A. Nivell I) ’ e
Espemalls_ta de dades (Area 3. 1555 € 1400 21.770,00 €
Grup B. Nivell 1)
Enginyer/a - técnic/a en sistemes
i bases de dades (Area 3. Grup 15,08 € 1600 24.128,00 €
B. Nivell II)
Formador/a en analisi de dades
(Area 4. Grup C. Nivell ) 15,03 € 100 1.503,00 €

El preu/hora de la prestacio del servei s'ha fixat segons els segiients criteris:

Finangat per Pla de R 5, || AR i
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Ajuntamene Girona

En el primer perfil, el preu/hora de la prestacié del servei s’ha fixat segons el grup professional
de Gestor del projecte (Grup A Nivell I) corresponent a tasques de desenvolupament de tota la
part gestora del projecte, establert al el XVIII Conveni col-lectiu estatal d’empreses de consultoria,
tecnologies de la informacié i estudis de mercat i de I'opini6 publica. El salari anual per aquest
grup professional és de 28.959,34 € amb una jornada ordinaria de 1.800 hores anuals,
establertes per I'Estatut dels Treballadors, ja que el conveni especific no estableix les hores
anuals, aixi el preu/hora és de: 16,09 €/h. La dedicacié estimada a aquesta figura professional
és de 800 hores.

Taula 3. Costos perfil professional (1)

Gestor/a de projectes. Area 4 - Grup A Nivell |

€/h | Total: 800 hores
COSTOS DIRECTES
Costos salari brut treballadors 16,09 € 12.872,00 €
Cost SS, asseguranga, quota, empresa (estimacié 35%) 5.131,86 €
Subtotal 18.003,86 €
COSTOS INDIRECTES
Despeses generals d'estructura (13%) 2.573,26 €
Benefici industrial (6%) 1.187,66 €
Subtotal 3.760,92 €
TOTAL COSTOS (Directes i indirectes sense IVA) 21.764,78 €

El segon perfil, el preu/hora de la prestacié del servei s’ha fixat segons el grup professional
d'Especialista en dades (Grup B Nivell |) corresponent a tasques d'analisi i gestié de les dades,
establert al el XVIII Conveni col-lectiu estatal d’empreses de consultoria, tecnologies de la
informacio i estudis de mercat i de I'opinié publica. El salari anual per aquest grup professional
és de 27.985,64 € amb una jornada ordinaria de 1.800 hores anuals, aixi el preu/hora és de:
15,55 €/h. La dedicacio estimada a aquesta figura professional és de 1.400 hores.

Taula 4. Costos perfil professional (2)

Especialista de dades. Area 3 - Grup B Nivell |

€/h Total: 1.400 hores
COSTOS DIRECTES
Costos salari brut treballadors 15,55 € 21.770,00 €
Cost SS, asseguranga, quota, empresa (estimacié 35%) 7.619,50 €
Subtotal 29.389,50 €
COSTOS INDIRECTES
Despeses generals d'estructura (13%) 3.820,64 €
Benefici industrial (6%) 1.763,37 €
Subtotal 5.584,01 €
TOTAL COSTOS (Directes i indirectes sense IVA) 34.973,51 €

= REEE e [,
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El tercer perfil, el preu/hora de la prestacié del servei s’ha fixat segons el grup professional
d'Enginyer / técnic en sistemes i bases de dades (Grup B Nivell 1) corresponent a tasques de
desenvolupament i manteniment de sistemes, segons el XVIlI Conveni col-lectiu estatal
d’empreses de consultoria, tecnologies de la informaci6 i estudis de mercat i de I'opinié publica.
El salari anual per aquest grup professional és de 27.147,12 € amb una jornada ordinaria de
1.800 hores anuals, el preu/hora resultant és: 15,08 € /h. La dedicacié estimada a aquest perfil
és de 1.600 hores.

Taula 5. Costos perfil professional (3)

Enginyer/a - técnic/a en sistemes i bases de dades. Area 3 - Grup B Nivell Il

€/h Total: 1.600 hores
COSTOS DIRECTES
Costos salari brut treballadors 15,08 € 24.128,00 €
Cost SS, asseguranga, quota, empresa (estimacié 35%) 8.444,80 €
Subtotal 32.572,80 €
COSTOS INDIRECTES
Despeses generals d'estructura (13%) 4.234,46 €
Benefici industrial (6%) 1.954,37 €
Subtotal 6.188,83 €
TOTAL COSTOS (Directes i indirectes sense IVA) 38.761,63 €

El quart perfil, el preu/hora de la prestacid del servei correspon al grup professional de
Formador/a en analisis de dades (Grup C Nivell I), executant tasques de formacié i capacitacié
en I'Gs de la plataforma d'analisis de dades. D'acord amb el XVIII Conveni col-lectiu estatal
d’empreses de consultoria, tecnologies de la informaci6 i estudis de mercat i de I'opinié publica,
el salari anual és de 27.045,35 € per una jornada de 1.800 hores anuals, resulta un preu/hora de:
29,66 € /h. La dedicaci6 estimada per aquest rol és de 100 hores.

Taula 6. Costos perfil professional (4)
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Formador/a en analisi de dades. Area 4 - Grup C Nivell |
€/h Total: 100 hores

COSTOS DIRECTES

Costos salari brut treballadors 15,03 € 1.503,00 €

Cost SS, asseguranca, quota, empresa (estimacié 35%) 526,05 €
H Subtotal 2.029,05€
g’, COSTOS INDIRECTES
g Despeses generals d'estructura (13%) 263,78 €
g Benefici industrial (6%) 121,74 €
Subtotal 385,52 €
g’ TOTAL COSTOS (Directes i indirectes sense IVA) 2.414,57 €
E
g COSTOS INDIRECTES
-,_% d) Costos generals d’estructura
=
s QSR R e [ S,
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Analogament al qué preveu l'article 131 del Reglament General de la LCAP, aprovat per
R.D.1098 de 2001 -RGLCAP-, que indica, als efectes d'obtencio del pressupost base de licitacié
en els contractes d'obra, els percentatges del 13-17% en despeses generals i 6% de benefici
industrial, que incrementen el pressupost d'execuci6 material de l'obra; s'han aplicat en la
mateixa forquilla per al present contracte de serveis. Aquesta partida ha de permetre afrontar,
despeses de tipus general com ara costos administratius i de gestié interna de I'empresa,
despeses financeres, carregues fiscals (sense incloure I'IVA) i taxes de I’Administracio legalment
establertes, aixi com possibles imprevistos. L'import s’ha calculat a ra6é d’un percentatge d’un
13% dels costos (d’acord amb la previsié de l'article 131 del RGLCAP).

e) Benefici industrial

En concepte de benefici industrial s’ha imputat un percentatge del 6% dels costos (d’acord amb
la previsi6 de l'article 131 del RGLCAP), el qual es considera aplicable atés que la mateixa CSP,
quan regula la resolucié dels contractes de serveis a l'article 317.3, fa referéncia a aquest
percentatge en concepte de benefici industrial. En aquest sentit, doncs, es considera un valor
adequat per permetre a les empreses licitadores presentar ofertes competitives en relacié qualitat
preu amb la finalitat de garantir aixi la concurréncia i, finalment, la prestacié del servei de forma
satisfactoria per als interessos municipals. En cas contrari, si es reduis significativament el
benefici industrial, les empreses licitadores podrien tenir dificultat de presentar baixes, i es podria
desvirtuar el resultat obtingut segons la ponderacié dels diferents criteris de valoracié de les
ofertes previstos en els plecs.

4. El valor estimat (VE) del contracte és de 96.828,57 €, sense incloure I'lmpost sobre el Valor
Afegit.

VE prestacié | VE eventuals | VE modificacions VE altres SUMA
prorrogues previstes conceptes
2024 96.828,57 € 96.828,57 €
TOTAL | 96.828,57 € 96.828,57 €

5. La present contractacié es finanga amb carrec al Fons de Mecanisme de Recuperacio i
Resiliéncia en el marc del Pla de Recuperacio, Transformacié i Resiliéncia.

Clausula 4. Durada del contracte

La durada del contracte sera de dotze (12) mesos i comengara a comptar a partir de 'endema
de la formalitzacio de I'adjudicacié.

La durada s’ha establert tenint en compte la naturalesa de la prestacio i les caracteristiques del
seu finangament, aixi com per assegurar la qualitat de la mateixa i garantir el temps necessari
per a I'analisi detallada de la informacié subministrada, d'acord amb el que estableix I'article 29
de la LCSP.

Aquest contracte no pot ser prorrogat.
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Clausula 5. Organ de contractacié. Perfil del contractant

1. L’0rgan de contractacié és I'Alcaldia de I'’Ajuntament, encara que la competéncia per tramitar
la present contractacié es troba delegada a la Junta de Govern Local en virtut del Decret de
I'Alcaldia de 14 de juny de 2024, num. 2024015912.

2. El perfil del contractant es troba allotjat en la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica
de la Generalitat de Catalunya:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/girona/customProf

3. Durant el periode de licitacio es poden adregar al correu electronic: josep.quer@ajgirona.cat.

Clausula 6.  Procediment d’adjudicacié. Termini de presentacié de I’oferta

1. La forma de tramitacio de I'expedient és ordinaria i el procediment d’adjudicacié del contracte
és I'obert simplificat abreujat, d’acord amb I'article 159.6 de la LCSP amb les especificitats del
Reial Decret Llei 36/2020, de 30 de desembre, i el Decret Llei 5/2021, de 2 de febrer.

2. El termini per a la presentacié d’ofertes sera de 10 dies habils a comptar des del dia seguent
al de la publicacié de I'anunci de licitacio en el perfil de contractant.

3. La data final de presentacié d’'ofertes sera la detallada en I'anunci de licitacié que es podra
trobar en el perfil de contractant.

4. Les ofertes presentades fora d’aquest termini no seran admeses.

5. Les proposicions es presentaran electronicament a través de la plataforma de licitacio
electronica de I'Ajuntament de Girona utilitzant I'enllag: https://contractacio.qgirona.cat/, tal com
s’especifica en ’Annex 10: FORMA DE PRESENTACIO DE LES PROPOSICIONS.

6. Les ofertes enviades per altres sistemes d’enviament no seran admeses.

Clausula 7. Requisits de les empreses licitadores i documentacié a enviar

1. Tindran I'aptitud per contractar i presentar proposicions les persones naturals o juridiques,
espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en cap suposit
d’incapacitat o prohibicié de contractar de les relacionades en l'article 71 de la LCSP.

L’activitat dels licitadors ha de tenir relacio directa amb I'objecte del contracte i han de disposar
d'una organitzacié dotada d'elements personals i mitjans materials suficients per a la deguda
execuci6 del contracte.

El licitador haura d’estar inscrit en el Cens d’Empresaris, professionals, i retenidors de I'Agéencia
Estatal de I'Administracio Tributaria o en el Cens equivalent de I’Administracié Tributaria Foral,
que reflecteixi I'activitat efectivament desenvolupada a la data de participacioé en el procediment
de licitacio.

Aquest contracte pot ser adjudicat a una uni6 d'empresaris que es constitueixi temporalment a
aquest efecte en els termes de l'article 69 de la LCSP.

2. De conformitat amb el previst a I'article 159.4 a) i 6 de la LCSP, els licitadors que es presentin
a les licitacions realitzades a través del procediment obert simplificat abreujat hauran d’estar
inscrites en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public, o al
Registre Electronic d’Empreses licitadores de la Generalitat.
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3. Per participar en la licitacié d’aquest contracte el licitador haura de presentar, a través de la
plataforma de licitacio electronica de I’Ajuntament de Girona, la segiient documentacio:

- Declaracio responsable que figura a I’Annex 1 degudament emplenada i signada pel
representant de 'empresa.

- La declaracié responsable que figura a I’Annex 1.B Model d’abséncia de conflicte d’interés
(als efectes de licitar en una licitacié finangada per la Unié Europea- NextgenerationEU).

- Oferta segons el model que figura a I’Annex 2.

- En cas de constituir-se mitjangant unié temporal d'empreses, la declaracié de compromis d'unié
temporal d'empreses que figura a I'Annex 3.

4. Les proposicions que no es presentin pels mitjans electronics, en la forma que determina
aquest plec, seran excloses.

Clausula 8. Criteris de valoracié de les ofertes

L’oferta guanyadora es determinara tenint en compte la millor relacié qualitat-preu. S’aplicaran
els seguents criteris d’adjudicacié tots avaluables automaticament ordenats per ordre decreixent
segons la ponderacio atorgada:

La puntuaci6 maxima que les empreses licitadores poden obtenir és de 100 punts, a partir de
criteris d’adjudicacié avaluables de forma automatica o mitjangant férmules.

Les ofertes presentades en la present licitacié es valoraran mitjangant els criteris d’adjudicacié
seglients, d'acord amb la previsio de I'article 16.1.d) del Decret llei 5/2021":

a) Criteris d’adjudicacié avaluables de forma automatica diferents de [I'oferta
economica

1. Inclusié de dades de ressenyes de plataformes i xarxes socials (fins a 20 punts)

En I'era digital, les ressenyes i interaccions en xarxes socials son essencials per comprendre la
percepcid publica de les destinacions turistiques. A través d'aquest criteri, s'avaluara la capacitat
de les empreses licitadores per oferir la integraci6 i I'analisi de les dades de xarxes socials
relacionades amb les opinions i ressenyes de diverses plataformes sobre diferents aspectes de
la destinacid, amb I'objectiu de millorar la gestio turistica i I'experiéncia dels visitants a Girona.

Es valorara amb la seglent puntuacio les propostes de les empreses que ofereixin dades de les
seglients plataformes:

Plataforma Descripcio Puntuacié
Google Reviews | Captura i analisi de ressenyes. |dentificacié de tendéncies i 5 punts
sentiments. p
TripAdvisor Analisi d’opinions especifica del sector turistic. Analisi de 5 punts
sentiments i recomanacions. P
Booking.com Dades d'hotels i allotjaments turistics. Analisi de sentiments i 4 punts
recomanacions. P
Instagram Seguiment de publicacions i etiquetes rellevants per Girona.
oL . . 3 punts
Analisi de tendéncies visuals.

' S’han de prioritzar els criteris quantificables mitjangant I'aplicacié de formules i, com a maxim, el 35%
correspondra al preu d’acord amb l'article 16.1c del Decret llei 5/21.
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‘ Twitter ‘ Analisi de tweets sobre experiéncies turistiques a Girona. ‘ 3 punts ‘

L'oferta ha d'incloure un document explicatiu d’'un maxim de 2 pagines (format A4, amb lletra de
mida 11 punts, marges de 2,5 cm i pagines numerades) per a cada plataforma a puntuar sobre
la metodologia i informacié que s’ofereix.

- Les empreses han de demostrar I's d'eines avangades de monitoratge i analisi de les
diferents xarxes socials i plataformes que es puntuen.

- Les dades que s’ofereixin han de donar informacioé de les opinions i valoracions assignades
a diferents activitats (restauracié, hostaleria, esdeveniments, etc.), permetent avaluar
tendéncies i discernir com els visitants aprecien diferents aspectes de la ciutat.

- L’adjudicataria es compromet a oferir les dades recollides de les plataformes de forma
actualitzada i entregades a |'Ajuntament de Girona periodicament per a ser efectives en la
planificacid i resposta turistica.

- Les dades ofertes s’han de poder integrar de manera coherent en la plataforma d'analisi de
dades turistiques sol-licitada per I'Ajuntament o proposar un format que garanteixi una
adequada gestio de la informacio recollida. El resultat ha de permetre una analisi exhaustiva
i multidimensional juntament amb altres variables turistiques clau, proporcionant aixi una
visio informada de I'estat turistic de Girona.

A través d'aquest criteri, I'Ajuntament de Girona busca identificar arees de fortalesa i oportunitats
de millora, facilitant decisions estratégiques basades en dades per optimitzar I'experiéncia
turistica en Girona i promoure una gestié turistica que no només respon a les tendencies actuals
sind que també preveu les necessitats futures, garantint una experiéncia de visita enriquidora i
satisfactoria per a tots els turistes.

2. Aportacié de dades mensuals globals de 2023 (fins a 10 punts)

Aquest criteri se centra en I'aportacio extra per part de les empreses licitadores del recompte dels
visitants Unics per a cada mes de I'any 2023. L'accent en les dades mensuals ha de permetre
comparar i entendre millor les fluctuacions en el turisme al llarg de I'any. L’aportacié d’aquestes
dades s’haura de fer efectiva conjuntament amb la primera entrega de dades especificada en el
plec de prescripcions técniques.

Tipus de dades Descripcio Puntuacié
Dades totals de visitants Informacio6 sobre el nombre de visitants Unics

. 10 punts
unics mensuals per a cada mes de 2023

Per complir amb aquest criteri, les dades proporcionades no només han de ser completes per a
cada mes, siné que també han de ser correctament integrades dins de la plataforma utilitzada
per gestionar el conjunt de dades. Aquesta integracié ha de permetre un facil accés, analisi, i
extraccio de les dades per part dels técnics de I'ajuntament.

3. Aportacio de les dades d’esdeveniments extra d'altres anualitats (fins a 20 punts)

Aquest criteri se centra en 'aportacio extra per part de les empreses licitadores de dades amb
una temporalitat diferent de la sol-licitada inicialment i coincidents amb les dates d’esdeveniments
d’interes per a I'’Ajuntament de Girona.

La informacié a aportar sera la mateixa que I'oferta en el plec de especificacions tecniques per a
tot el periode de I'any 2024. Aquestes han de ser comparables i hauran de tenir el mateix
tractament en I'eina analitica que les subministrades per al 2024.
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La valoracio s’ha distribuit en funcié del nombre de dies extres aportats per I'empresa licitadora
segons la durada de cada esdeveniment d'interés, reflectit a la taula seglient:

Esdeveniments Dates esdeveniments puntuats Norzit;rse de Puntuacio
Setmana Santa Del 2 al 10 d’abril de 2023 9 1,5 punts
Girona, Temps de Flors |Del 13 al 21 de maig de 2023 9 1,5 punts
Temporada d'estiu Juliol i agost de 2023 61 10,5 punts
Sea Otter Europe Del 15 al 27 de setembre de 2023 13 2,3 punts
. . Del 28 d'octubre al 5 de novembre

Fires de Sant Narcis de 2023 9 1,5 punts
Festes de Nadal Del 22 al 31 de desembre de 2023 10 1,7 punts
Festes de Nadal De I'1 al 6 de gener de 2025 6 1 punt

L’aportacié d’aquestes dades s’haura de fer efectiva conjuntament amb la primera entrega de
dades especificada en el plec de prescripcions tecniques, excepte les referents als dies de Nadal
de I'1 al 6 de gener de I'any 2025, que seran aportades en un maxim de 10 dies després de ser
generades.

4. Generacio d’informes especifics sobre esdeveniments del 2024 (fins a 15 punts)

L’empresa licitadora es compromet a oferir informes complets sobre I'analisi de les dades de
2024 dels esdeveniments d’interés de 2024, 3 punts per informe, fins a un maxim de 15.

L’informe fara referéncia a les dades de mobilitat dels visitants i dades economiques de despesa
subministrades i haura de recollir aquells elements més significatius que es detectin en I'analisi
de les dades, sera expressat amb claredat i pensat per a donar compte davant dels responsables
politics, els agents turistics i el public en general, servint per generar noticies destacades sobre
I'esdeveniment. Aquests s’hauran de presentar en un maxim de 15 dies després de I'Gltim dia de
I'esdeveniment per aquells no passats en el moment de contractat el servei. Per a la resta
s’acordara la seva presentacioé un cop feta I'adjudicacio.

Els informes puntuats seran sobre els seglients d’esdeveniments.

Informes sobre esdeveniments Puntuacio
Setmana Santa 3 punts
Girona, Temps de Flors 3 punts
Sea Otter Europe 3 punts
Fires de Sant Narcis 3 punts
Nadal 3 punts

L'oferta ha d'incloure un document explicatiu d'un maxim 5 pagines (format A4, amb lletra de
mida 11 punts, marges de 2,5 cm i pagines numerades) sobre les caracteristiques del model
d’informe que s’oferira.

b) Criteri economic

5. Proposta economica (fins a 35 punts)
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S’atorgara la maxima puntuacié a I'empresa que formuli el preu més baix que no sigui
anormal i que no superi el pressupost net de licitacid (és a dir, el pressupost maxim de
licitacio, IVA exclos) i a la resta d’empreses licitadores la distribucio de la puntuacio es fara
aplicant la segiient formula:

(Num. maxim punts) x Preu de 'oferta més econdmica
Puntuacié de cada oferta =

Preu de I'oferta que es puntua

En el cas que el licitador no ofereixi baixa respecte del preu de licitacio, se li atorgaran 0
punts.

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores, els
criteris de desempat seran els establerts a I'article 147.2 LCSP.

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur a terme
en funcio dels limits i els parametres objectius establerts a continuacié.
a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seglients:
1. Que l'oferta econodmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.
2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents
del preu sigui superior al 90% de la puntuacio total establerta en el plec de
clausules administratives particulars.
b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seglients:
1. Que la puntuacié que li correspongui en 'oferta econodmica sigui superior en més
d’'un 20% a la de l'altra oferta.
2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicaci¢ diferents
del preu sigui superior en més d’'un 20% a la puntuacié més baixa.
c. Si concorren tres 0 més empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta
que compleixi els dos criteris segiients:
Que la puntuacié que li correspongui en I'oferta econdmica sigui superior en més
d’'un 10% a la mitjana aritmética de les puntuacions de totes les ofertes
economiques presentades.
2. Que la puntuacio que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents
del preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmetica de les puntuacions de
les ofertes i la desviacié mitjana d’aquestes puntuacions.

En cas que es produeixi aquesta situacio, s’atorgara a I'empresa, I'oferta de la qual estigui
afectada per aquesta situacid, un termini de 5 dies habils per tal que justifiqui el preu en els
termes de l'article 149.4 de la LCSP.

L’oferta sera exclosa si en el tramit d’audiéncia de I'empresa licitadora que ha presentat una
oferta qualificada d’anormalment baixa s’evidencia que els preus unitaris dels salaris de les
persones que executaran el contracte considerats en I'oferta sén inferiors al que estableix el
conveni d’aplicacio.

Clausula 9. Valoracions de les ofertes i proposta d’adjudicacié

1. La valoracié de les ofertes sera realitzada per Josep Quer i Carbonell, responsable del
contracte nomenat a la resolucié d’inici de I'expedient de contractacio.

2. En cas d’empat es dirimira seguint els criteris fixats en I'article 147.2 LCSP.

Clausula 10. Adjudicacié i formalitzacié del contracte

1. L’0rgan de contractacioé adjudicara el contracte en el termini maxim de 10 dies a comptar del
dia final de presentacio de les proposicions. Amb caracter previ a I'adjudicacié es podra requerir
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SIGNAT

Ajuntamene Girona

al licitador la documentacié necessaria per poder procedir a la mateixa, entre la que s’hi troba
acreditar per part del primer classificat la inscripcié en el Cens d’Empresaris, professionals, i
retenidors de I'Agéncia Estatal de I'Administracié Tributaria o en el Cens equivalent de
I’Administracié Tributaria Foral, que hagi de reflectir I'activitat efectivament desenvolupada a la
data de participacié en el procediment de licitacio.

Transcorregut el termini anterior sense que es notifiqui I'adjudicacio, les empreses licitadores
tenen dret a retirar la seva proposta.

2. L’adjudicacié sera notificada a les empreses licitadores i es publicara en el perfil de contractant
juntament amb les ofertes presentades i la documentacio relativa a la seva valoracié. L'6rgan de
contractacié adjudicara el contracte en el termini maxim de 10 dies naturals a comptar del dia
final de presentacio de les proposicions.

Transcorregut el termini anterior sense que es notifiqui I'adjudicacio, les empreses licitadores
tenen dret a retirar la seva proposta.

3. La formalitzacié del contracte s’efectuara mitjangant I'acceptacié de 'empresa adjudicataria
de la resolucié d’adjudicacio en el termini maxim de 3 dies habils des de la seva notificacio,
utilitzant el model que consta com a Annex 4: ACCEPTACIO DE L’AJDUDICACIO d'aquest
plec, sempre que s’adjuntin els documents que es relacionen seguidament. Juntament amb
I'acceptacio de I'adjudicacio, i perqué s’entengui efectuada la formalitzacié del contracte, als
efectes de donar compliment a la normativa reguladora del Pla de Recuperacio, Transformacié
i Resiliencia, I'adjudicatari aportara la seguent documentacio:

- La declaracié responsable relativa al compromis de compliment dels principis
transversals establerts en el Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia i que
poguessin afectar a I'ambit objecte de gesti6. (Annex 5)

- L'acceptacio de la cessio de dades entre les Administracions Publiques implicades per
a donar compliment a alld previst a la normativa europea que és d'aplicacio i de
conformitat amb la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals. (Annex 6)

- La declaracio respecte de I'abséncia de conflicte d’interessos/ també subcontractista.
(Annex 7)

- Lainformacié seglent (Annex 8):

o  NIF del contractista i subcontractista.

o Nom o ra6 social del contractista i subcontractista.

o  Domicili fiscal del contractista i del subcontractista.

o La informacié relativa al titular real del beneficiari final dels fons (persona o
persones fisiques que tinguin la propietat o el control en ultim terme de I'empresa
adjudicataria o la persona o persones fisiques per compte de les quals es porti a
terme una transacci6 o activitat): nom del destinatari dels fons i, en cas de
persones fisiques, data de naixement, NIF, el percentatge de participacio del
titular real en relacié amb I'empresa adjudicataria i tipus de vinculacioé dels titulars
reals.

- Ladeclaracio de confidencialitat (Annex 9):

4. En cas que s’hagi notificat com a adjudicataria una UTE, aquesta s’ha de constituir
formalment en unié temporal abans de la formalitzacié del contracte.

5. Si per causes imputables a I'empresa adjudicataria no s'hagués formalitzat el contracte
s’entendra que retira la seva oferta i 'Ajuntament sol-licitara la documentacié a la seglent
empresa licitadora per I'ordre en que hagin quedat classificades les ofertes, i podra reclamar, si
escau, a 'empresa licitadora que ha retirat I'oferta la indemnitzacié que correspongui.

Clausula 11. Execucié del contracte. Abonaments al contractista.

1. La persona responsable del contracte és el Sr. Josep Quer i Carbonell
(josep.quer@aijgirona.cat), cap d’Area de Promocié Econdmica, que es designara a la resolucio
d’inici de I'expedient de contractacio.
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Ajuntamene Girona

Correspon a la persona responsable del contracte les seglients funcions:

- Supervisar I'execucié del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacio de la prestacio, sempre dins de les
facultats que li atorgui I'érgan de contractacié.

- Supervisar el compliment dels aspectes incorporats als plecs de clausules
administratives particulars i de prescripcions tecniques amb relacié als principis
transversals aplicables al Pla de Recuperacid, Transformacié i Resiliéncia i el principi de
no causar dany significatiu al medi ambient (DNSH).

- Adrecar a I'adjudicataria les ordres i instruccions oportunes per assegurar la correcta
realitzacio del servei.

- Comprovar, coordinar i vigilar la correcta prestacio, exercint les potestats de direccié i
inspeccié mitjangant les verificacions corresponents

- Vetllar pel compliment de les obligacions assumides per I'adjudicataria, tant les previstes
en els plecs com en la proposta o oferta.

- Assumir la interlocuci6 amb la coordinadora técnica o responsable designada per
I'adjudicataria i establir reunions amb la periodicitat oportuna.

- Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.

- Emetre informe en el qual es determini si el retard en I'execuci6 dels treballs és imputable
o no al contractista.

2. L’execucio del contracte s’iniciara el dia segiient al de la seva formalitzacio.

3. El contractista ha de presentar al Registre General de I'Ajuntament la/es factura/es
corresponent/s a les prestacions executades.

L'empresa adjudicataria tindra dret als abonaments corresponents a la informaci6é entregada i
serveis prestats detallada al Plec de Prescripcions Técniques, tal com s’indica a continuacio:

e Primer pagament:
Un pagament del 60 % del total del contracte es realitzara un cop proporcionat l'accés a
I'eina informatica d’analisi i realitzat el bolcat de la informacié disponible de I'any 2024
corresponent als mesos de gener a juny, juntament amb la realitzacié del 50% de la
formacio necessaria per a I'Us i gestio de I'eina.

e Segon pagament:
Un pagament del 35 % del contracte s’efectuara en completar-se I'abocament de les
dades corresponents als mesos de juliol, agost, setembre, octubre i novembre, i en
haver-se dut a terme el 100% de la formacio prevista per al maneig eficient de l'eina i
entregades les guies d'usuaris i tutorials en video.

e Tercer pagament:
El 5% restant s'abonara a la finalitzacio del contracte una vegada verificat I'is satisfactori
de la plataforma durant tota la durada del contracte, 'abocament de totes les dades
contractades i d’haver disposat correctament del servei d'assessorament i assisténcia
tecnica.

4. Els pagaments es faran efectius prévia presentacié de cada factura i una vegada hagi estat
degudament conformada pel servei. La factura s’haura de presentar un cop signats els
documents de les actes de recepcio.

5. El termini de trenta dies d’aprovacio de les factures a qué es refereix el paragraf segon de
I'article 198.4 de la LCSP, es comptara a partir de la data de registre de les factures, amb
independéncia de la data d’entrega efectiva o prestacio del servei i de la data d’expedicio de les
factures, previ informe favorable emés pel responsable del contracte.
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SIGNAT

Ajuntamene Girona

El pagament del preu del contracte es fara dins dels trenta dies seglients a la data d'aprovacié
de les factures.

6. De conformitat amb la disposicié addicional 32.2 de la LCSP, en les factures s'hauran
d'incloure obligatériament les seglients mencions:

- Organ administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat publica: Intervencié
de Fons de I'Ajuntament de Girona.

- Organ de contractacio: Area de Promocié Econdmica.

- Destinatari: Josep Quer i Carbonell, responsable del contracte

A més, és necessari fer-hi constar expressament la segiient informaci6: “Actuacié 13 Girona
destinacio turistica intel-ligent. PSTD Menja't Girona (Exp. SED091/22/000001). Pla de
Recuperacio, Transformacié i Resiliencia - Finangat per la Uni6 Europea -
NextGenerationEU”.

7. En compliment del previst a la llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura
electronica i creacid del registre comptable de factures del sector public, els proveidors o
contractistes de les entitats locals, hauran d’emetre factures electroniques en els termes i
condicions previstos a la llei. No obstant aixo, si és voluntat del proveidor, pot quedar exempt
d’aquesta obligacio en el que es refereix a les factures d’import inferior a 5.000 €.

El punt general d’entrada de factures electroniques de I'Ajuntament de Girona i entitats que en
depenen és el servei de factura electronica de I'’Administracié Oberta de Catalunya ( AOC),
eFACT, i d’'acord amb el conveni signat el 15 de setembre de 2014 entre I'Administracié General
de 'Estat i la Generalitat de Catalunya pel qual aquesta s’adhereix al Punt General d’entrada de
factures de I'Estat (FACe).

Tanmateix, i en relacié amb els codis DIR3, tant per organ gestor, com unitat tramitadora i oficina
comptable és: L01170792

L’Ajuntament té a disposicio dels seus proveidors, un enllag directe a 'AOC per la carrega de
factures electroniques http://www.girona.cat/efactura.

En tot cas, caldra que a la factura electronica consti la descripcié detallada de la prestacio i la
seguent informacié: “Actuacié 13 Girona destinaci6 turistica intel-ligent. PSTD Menja’'t Girona
(Exp. SED091/22/000001). Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia - Finangat per la
Unid Europea — NextGenerationEU”.

Clausula12. Condicions d’execucio i obligacions del contractista

L’empresa contractista queda vinculada per 'oferta que hagi presentat i esta obligada a:

a. Complir el contracte d'acord amb el contingut d'aquest plec, del plec de prescripcions
tecniques i I'oferta presentada per I'adjudicatari.

b. Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva
afiliacio i situacié d’alta a la Seguretat Social, préviament a linici de I'execucio del
contracte. Aquestes persones no tindran cap dret ni vinculacié amb I'Ajuntament.

c. Davant del supdsit de necessitat de canvi sobrevingut d’'un o més carrecs de I'equip
responsable proposat per I'adjudicatari, aquest només podra proposar la substitucié per
un altre, almenys, en idéntiques caracteristiques a aquelles que hagin estat valorades
en la seva oferta.
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Ajuntamene Girona

Durant la vigencia del contracte, cal comunicar amb suficient antelacié a I’Ajuntament
qualsevol substitucié o modificacio de les persones que presten el servei, acreditar que
el seu perfil professional s’ajusta a dret.

Facilitar la informacié que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informaci6 publica i bon govern.

Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del
personal; també sera I'enllag amb els corresponents serveis municipals i el responsable
del contracte.

Fer una correcta gestié ambiental del seu servei, prenent les mesures necessaries per
minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes acustics,
sobre 'entorn, fer una correcta gestio dels residus i els embalatges i altres mesures que
siguin adients a l'objecte del contracte) d’acord amb la legislacié vigent.

Ni I'execucio6 del contracte ni cap de les mesures que d’aquest es derivin “causaran cap
perjudici significatiu als sis objectius mediambientals definits al Reglament (UE) nam.
2020/852 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juny de 2020, centrats en:
Mitigacio del canvi climatic; Adaptaci6 al canvi climatic; Us sostenible i proteccio dels
recursos hibrids i marins; Transicié cap a una economia circular; Prevencié i control de
la contaminacio i Protecci6 i recuperacié de la biodiversitat i els ecosistemes.

Tenir 'organitzacié técnica, econdmica i de personal suficient per a 'adequada prestacio
del servei segons les especificacions esmentades en el plec de prescripcions técniques.

El servei contractat estara sotmes al control i vigilancia de I'Ajuntament de Girona
mitjangant el responsable municipal del contracte.

Iniciar la prestacio del servei en la data assenyalada com d’inici de vigéncia del contracte.

Haura de designar un representant, amb poder suficient, quant a les operacions
d’execucié del contracte mitjangant el qual es canalitzaran totes les relacions derivades
d’aquesta adjudicacié entre el responsable del contracte que designara I'Ajuntament i
'empresa adjudicataria.

Estara obligat a atendre els requeriments que efectui el responsable del contracte en el
marc del Pla de Recuperacid, Transformacio i Resiliencia.

Aportar els seus mitjans propis en el sentit de garantir els recursos humans necessaris,
per a la bona execucié de I'objecte del contracte, aixi com la previsié de substitucions
necessaries per a I'assoliment de les necessitats del servei. | assumira a la vegada el
poder inherent d’ell com a empresari sobre el personal que integra I'equip encarregat de
I’execuci6 del contracte.

La seleccio, formacié necessaria, aprenentatge i reciclatge normatiu del personal
correspondra exclusivament a I'adjudicatari, sense que s’afecti en cap cas la prestacio
del servei.

Per a la qual cosa, malgrat els objectius i requisits minims técnics que s’han de complir,
aixi com la necessitat de coordinacié necessaria amb els serveis municipals per a la
bona consecucié de I'objecte del contracte, en cap cas el personal encarregat de
I'execucio del contracte, no forma part de I'ambit organitzatiu de I'ajuntament, i per tant
no sera municipal ni tindra cap relacio laboral amb I’Ajuntament de Girona.

Lliurar tota la documentacié que en qualsevol moment de la vigéncia del contracte, i en
tot cas anualment, li sigui requerida pel responsable del contracte respecte I'efectiu
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Ajuntamene Girona

r.

compliment de les obligacions i compromisos assumits per I'empresa pel que fa a la
Legislacié d’Integracio de persones amb discapacitat la contractacié amb particulars
dificultats d'insercié al mercat laboral, i la subcontractacié de Centres Especials de
Treball d’Iniciativa Social i/lo Empreses d'Insercio, i els requisits i obligacions contractuals
ambientals que s’estableixin als plecs.

El contractista esta obligat al compliment de les disposicions vigents en materia laboral,
de seguretat social, de seguretat i salut en el treball i d’integracié social dels minusvalids
i, en general, respondra de quantes obligacions li vinguin imposades pel seu caracter
d’ocupador, aixi com del compliment de totes les normes que regulin i despleguin la
relacié laboral o d’altre tipus existent entre aquell o entre els seus subcontractistes i els
treballadors d’'un i d’altres.

El contractista, en tot cas, esta obligat a complir les condicions salarials determinades
en el conveni aplicable del sector.

Les empreses que es presenten a la licitacio hauran de garantir en general el compliment
de les disposicions legals vigents sobre prevencié de riscos laborals que li corresponen.
Sobretot pel que fa a la coordinacié d'activitats empresarials, formacié i informacio i
vigilancia de la salut en el treball dels seus treballadors.

A més I'empresa adjudicataria haura de vetllar pel compliment de la normativa vigent de
prevencié de riscos laborals de les empreses que aquesta subcontracti, sobretot pel que
respecta a la coordinacié d'activitats empresarials.

En cas d'incidents/accidents del personal que realitza el servei en els centres municipals,
ja siguin de l'adjudicataria com d'empreses subcontractades, I'empresa haura d'informar
a I'Ajuntament sobre els fets, les seves causes i la proposta de les mesures preventives
necessaries perqué no es repeteixi.

Facilitar la informacié que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern.

En matéria d’obligacions linguistiques:

— L’empresa contractista ha d’emprar les llenglies oficials de Catalunya en les
relacions amb I'Administracié derivades de I'execucié de I'objecte d’aquest
contracte. Aixi mateix, I'empresa contractista i, si escau, les empreses
subcontractistes, han d’'usar, almenys, les llengies oficials de Catalunya en els
retols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter
general que derivin de I'execuci6 de les prestacions objecte del contracte.

—  En particular, 'empresa contractista ha de lliurar tota la documentacio técnica
requerida per al compliment de I'objecte del contracte almenys en llengua
catalana.

— Aixi mateix, quan I'execucié del contracte comporta que hi hagi personal amb
tasques d’atencié al public, 'empresa contractista ha d’assumir I'obligacié que
aquest personal tingui suficient coneixement de la llengua catalana per a dur a
terme tasques d’atencié, d’informacié i de comunicacié en aquesta llengua.

— En tot cas, I'empresa contractista i, si s’escau, les empreses subcontractistes
queden subjectes en I'execucio del contracte a les obligacions derivades de la Llei
1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica i de les disposicions que la
desenvolupen.

—  En tots els documents a entregar aixi com totes les comunicacions que es facin
en l'objecte d'estudi d'aquest contracte, I'empresa contractista ha d'utilitzar un
llenguatge no sexista, evitar qualsevol imatge discriminatoria de les dones o
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estereotips i fomentar una imatge amb valors d'igualtat, preséncia equilibrada,
diversitat, corresponsabilitat i pluralitat de rols i identitats de génere.

Complir la normativa sobre proteccié de dades de caracter personal, d'acord amb
I'establert a la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals
i garantia dels drets digitals. També s’haura de complir el que regula el Reglament
General de Protecci6 de Dades de la Unié Europea 2016/679, del Parlament Europeu i
del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que
fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es
deroga la Directiva 95/46/CE. A aquests efectes, a banda de les prescripcions
establertes, en el seu cas, en el Plec de prescripcions tecniques particulars, I'adjudicatari
també haura de:

— Mantenir la confidencialitat de les dades de caracter personal a qué tingui accés o
hagi elaborat per ra6 de I'execucio del contracte i, a tal efecte, I'adjudicatari/aria
manifesta que té implantades i/o adoptara abans de linici del contracte les
mesures de tipus técnic i organitzatiu necessaries per a garantir la seguretat i evitar
I'alteracid, pérdua, tractament o accés no autoritzat, en atencié a I'estat de la
tecnologia, la naturalesa de les dades emmagatzemades i els riscos a qué estiguin
exposades, i en estricte compliment de la normativa vigent en matéria de proteccié
de dades de caracter personal.

— Aquestes mesures de seguretat implantades per [I'adjudicatari son les
corresponents al nivell requerit mig, i sén d'aplicacié als fitxers, centres de
tractament, locals, equips, sistemes, programes i persones que intervinguin en el
tractament de les dades en els termes que estableix la Llei organica 3/2018, de 5
de desembre i el Reglament General de Proteccié de Dades.

—  Tractar les dades de caracter personal unicament conforme a les instruccions que
a I'efecte li trameti 'Ajuntament i de forma confidencial i reservada, no podent ser
objecte de cessio, difusio, publicacié o utilitzacio per a finalitats diferents de les
establertes en aquest plec. Aquesta obligacioé seguira vigent un cop el contracte
s’hagi extingit, per finalitzaci6 del seu termini o objecte, per resolucié o qualsevol
altra causa legalment admesa o establerta en aquest plec.

— Tornar a I'Ajuntament, en tots els casos d’extincié contractual, les dades de
caracter personal, i també qualsevol suport o document en qué consti alguna dada
objecte del tractament.

— Guardar la deguda confidencialitat respecte a tota la informacié obtinguda i
documentacié elaborada per radé de I'execucid del contracte i aquesta
documentacié no podra ser reproduida, cedida, difosa, publicada o utilitzada per a
finalitats diferents de les establertes en aquest plec, fins i tot un cop extingit el
contracte.

Obligacio del contractista de cessio dels drets d’autor:

El contractista (Autor) cedeix a I'Ajuntament de Girona, durant el temps de durada
maxima que la legislacié reguladora de la propietat intel-lectual atorga als drets
d’explotacio de les Obres, de forma no exclusiva, amb caracter gratuit i per a I'ambit
territorial mundial, els drets d’explotacié que es derivin de I'autoria de I'objecte d’aquest
contracte ('Obra). En particular, I'Autor cedeix els drets de reproduccio, distribucio,
comunicacié publica i transformacié de I'Obra, en qualsevol mitja o suport.

La cessio dels drets de reproduccié de I'Obra compren la reproduccid, total o parcial, en
un suport digital per a la seva incorporaci6 en una base de dades electronica, incloent-hi
el dret a emmagatzemar-la en centres servidors, aixi com el dret a realitzar qualsevol
altra reproduccié temporal necessaria per a permetre els usuaris la visualitzacio,
reproduccio o gravacié en un disc dur.
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La cessio dels drets de comunicacié publica de I'Obra inclou la posada a disposicid, total
o parcial, de 'Obra en format digital, aixi com la difusio a través de qualsevol canal de
comunicacié analogic o digital.

La cessio dels drets de transformacio inclou la transformacié o adaptacié de I'Obra, sigui
directament o través de tercers, quan es consideri necessari per adequar-la al format,
imatge o aparenca d’'internet o qualsevol altra tecnologia susceptible d’adscripcié a
internet, aixi com a incorporar qualsevol altre sistema de seguretat en el format electronic
de I'Obra.

u. L'empresa adjudicataria haura d’assistir a les reunions convocades per part de
I’Ajuntament, a les dependéncies municipals o a on se li indiqui, en un termini de com a
maxim 48 hores després d’haver estat convocada.

v. Aquest contracte esta subjecte als controls de la Comissié Europea, I'Oficina de la Lluita
Antifrau, el Tribunal de comptes Europeu i la Fiscalia Europea. Aquests organs tenen
dret d’accés a la informacié del contracte, per la qual cosa tant el contractista com els
subcontractistes estan obligats a proporcionar-la.

Aixi mateix, cal complir amb les normes sobre conservacié de la documentacio, d’acord
amb alld que es disposa a l'article 132 del Reglament (UE, Euroatom) 2018/1046 del
Parlament Europeu i del Consell de 18 de juliol de 2018 sobre les normes financeres
aplicables al pressupost general de la Unié.

w. L'empresa contractista i subcontractista estan obligades al compliment dels
compromisos en matéria de comunicacié, encapgalament i logos que es contenen a
I'article 9 de I'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre.

Les actuacions de comunicacio relacionades amb I'execucié del Pla incorporaran el logo
oficial del Pla de Recuperacio, Transformacié i Resiliéncia. Els logos i emblemes a
incloure en tota la documentacio relacionada amb els expedients finangats amb fons del
Pla de Recuperacid, Transformacié6 i Resiliéncia estan disponibles a
https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual; els de la Generalitat de Catalunya:
http://identitatcorporativa.gencat.cat/ca/descarregues/departaments-i-imatges-
propies/departament-deconomia-i-hisenda/altres-identificacions/next-generation-
catalunya/ i 'Ajuntament de Girona: https://web.girona.cat/comunicacio/logotip

Quan es mostri junt amb un altre logo, I'emblema de la Uni6 Europea s'haura de mostrar
com a minim de forma tan prominent i visible com els altres logos. L'emblema ha de
romandre diferent i separat i no es pot modificar afegint altres marques visuals, marques
o text. A part de I'emblema, no es podra fer servir cap altra identitat visual o logotip per a
destacar el suport de la UE.

Addicionalment incorporara:
—  Emblema de la Generalitat de Catalunya
—  Emblema NextGeneration Catalunya

—  Emblema de 'Ajuntament de Girona

x. En materia d’igualtat de génere:

L’empresa contractista ha d’aplicar les mesures destinades a promoure la igualtat
d’oportunitats entre homes i dones d’acord amb les previsions de les condicions
especials d’execucio.

Al mateix temps, les empreses licitadores han de disposar d’un Pla d’igualtat en els
suposits seglients:

Finangat per
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Empreses de més de 100 persones treballadores (les empreses de 50 persones a
100 persones treballadores disposaran d’un periode de tres anys per a I'aprovacio
dels plans d’igualtat, és a dir, fins al 7 de marg de 2022).

Amb independéncia del nombre de persones treballadores que tingui 'empresa,
quan aixi s’estableixi en el conveni col-lectiu que sigui aplicable i en els termes
previstos en aquest.

Quan en un procediment sancionador, I'autoritat laboral acordi la substitucio de les
sancions accessories per 'elaboracio i aplicacié d’'un pla d’igualtat, en els termes
que es fixin en el dit acord.

y. Obligacions de conservacié de documents:

Els perceptors mantindran un registre i conservaran els documents justificatius, les
dades estadistiques i altra documentaci6 relacionada amb el finangament, aixi
com els registres i documents en format electronic, durant un periode de cinc anys
a partir del pagament del saldo, o, en defecte d’aquest, de 'operacié. Aquest
periode sera de tres anys si el finangament és d’un import inferior o igual a 60.000
euros.

Els registres i documents relatius a auditories, recursos, litigis, la tramitacié de
reclamacions relatives a compromisos juridics o relatius a investigacions de
I'Oficina Europea de la Lluita contra el Frau (OLAF) es conservaran fins que
aquestes auditories, recursos, litigis, tramitacié de reclamacions o investigacions
hagin conclos.

En el cas dels registres i documents relatius a investigacions de 'OLAF, I'obligacio
de conservar els registres i documents s’aplicara un cop aquestes investigacions
hagin estat notificades al perceptor.

Els registres i documents es conservaran, bé en forma d’originals, bé en forma de
copies compulsades d’originals, bé en suports de dades comunament acceptats,
entre ells versions electroniques de documents originals o documents existents
Unicament en versio electronica. Quan existeixin versions electroniques, no seran
necessaris originals si aquests documents compleixen els requisits legals
aplicables per tal que puguin ser considerats equivalents a originals i fiables a
efectes d’auditoria.

z. Aixi mateix, també son obligacions del contractista, i en el seu cas del subcontractista:

Facilitar en el termini i en la forma escaient la informacié que li sigui requerida per
acreditar el compliment de les fites i objectius del component concret del Pla a la
consecucio del qual contribueix el contracte.

Presentar els informes de seguiment que es considerin oportuns per part del
responsable del contracte per poder efectuar el seguiment del compliment de
I'etiquetatge verd i 'etiquetatge digital.

Complir amb els compromisos assumits en matéria d'etiquetatge verd i digital
establerts en el plec de prescripcions tecniques.

Complir amb l'aplicacié del principi de no causar dany significatiu al medi ambient
(DNSH).

Confidencialitat

Els documents i les dades presentats per les empreses licitadores es poden considerar de
caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials i/o drets de propietat
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Ajuntamene Girona

intel-lectual i la seva difusié a terceres persones pugui ser contraria als seus interessos
comercials legitims i/o perjudicar la competéncia lleial entre les empreses del sector; o bé, quan
el seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en materia de proteccié de
dades de caracter personal.

Les empreses licitadores han de presentar una declaracié de confidencialitat que ha de ser
necessaria i proporcional a la finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma
expressa i justificada els documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No
s’admeten declaracions genériques o no justificades de caracter confidencial.

Sens perjudici de la declaracié de confidencialitat de les empreses licitadores, davant d’'una
sol-licitud d’informacié correspon a I'drgan de contractacié valorar si aquesta qualificacié és
correcta, d’acord amb els principis de publicitat i de transparéncia que regeixen l'actuacié
administrativa, i corregir-la si s’escau, previa audiéncia de les empreses licitadores.

En cap cas tenen caracter confidencial la proposta econdmica i les dades que consten a registres
publics.

Clausula 14. Modificacié del contracte

El present contracte no contempla modificacions.

Un cop perfeccionat el contracte aquest només es podra modificar i en cas que sigui necessari,
per les causes previstes legalment, per raons d’interés public i de conformitat amb el que es
preveu en els articles 205 a 207 de la LCSP.

Clausula 15. Subcontractacié
El contractista podra subcontractar amb tercers d’acord amb els requisits i condicions de I'article
215 de la LCSP.

Els licitadors hauran d'indicar en I'oferta la part del contracte a subcontractar, el seu import, i el
nom o el perfil empresarial dels subcontractistes.

El contractista esta obligat a abonar als subcontractistes el preu pactat en un termini que no pot
ser més desfavorable que el previst en la llei 3/2004, de 29 de desembre, que estableix les
mesures de lluita contra la morositat.

El responsable del contracte podra requerir durant I'execucié del contracte la verificacid del
pagament del preu als subcontractistes.

Aixi mateix, acabat el termini d'execucid i abans de la liquidacio, ha de presentar un document
que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als subcontractistes.

Clausula 16. Cessid del contracte

En el present contracte resta prohibida la cessid, tal com indica I'art. 214 LCSP, sense perjudici
del que estableix I'apartat 2, lletra b), ja que la cessi6 a un tercer podria suposar una alteracié
substancial de les caracteristiques del contractista i aquestes constitueixen un element essencial
del contracte.

Clausula17. Condicions especials d’execucié

1. La redacci6 de documents que es derivin de la present contractacio i dels actes de
comunicacio entre el contractista i I'Ajuntament s'efectuaran mitjangant un llenguatge inclusiu
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SIGNAT

Ajuntamene Girona

de génere, amb la finalitat de contribuir a I'eliminacié d'estereotips de génere, biaixos sexistes
i altres formes de discriminacio de genere que constitueixen la base de la desigualtat.

Per donar compliment a aquesta condicié especial sera necessari que se segueixi el previst
a la guia dusos no sexistes del llenguatge de la Generalitat de Catalunya:
https://llengua.gencat.cat/web/.content/documents/publicacions/altres/arxius/quiausosnosexi

stes.pdf

La comprovacié de I'acompliment d’aquesta condicié sera efectuada pel responsable del
contracte mitjangant la comprovacié de I's d’un llenguatge inclusiu de genere en la redaccio
dels documents emesos per 'empresa contractista.

2. S'estableix la seglent condicié especial d'execucié de caracter mediambiental: Tots aquells
documents que es generin per la present licitacid i que s’hagin d’entregar a I’Ajuntament
hauran de ser en format digital. Aquesta condicio especial d’execuci6 té com a finalitat la no
generacio de residus.

Aixi, s’estableix com a mecanisme de control que els técnics de I'Ajuntament de Girona
encarregats del seguiment i execucid del contracte comprovaran que la documentacié rebuda
(documents a entregar) aixi com les comunicacions i activitats que es portin a terme per part de
I'empresa adjudicataria no vulnerin el previst en els punts de la clausula 17 d’aquest mateix plec.

L’incompliment de les condicions especials d’execucioé establertes en aquesta clausula pot donar
lloc, a I'eleccié de I'drgan de contractacid, a la imposicié de les penalitats corresponents en
proporcié a la gravetat de I'incompliment.

Clausula 18. Responsabilitat en I’execucié del contracte

L’adjudicatari esta obligat a complir el contracte amb el contingut, forma i condicions que
s’assenyalen en aquest plec de clausules, al plec de prescripcions técniques i amb les que hagi
proposat en la seva oferta, sempre que hagin estat acceptades per I'Ajuntament.

En cas d’incompliment sera d’aplicacio el contingut dels articles 192 a 196 i 215.3 de la LCSP.

El defectués compliment de les prestacions o I'incompliment de les obligacions derivades dels
plecs de clausules seran sancionades per I'organ de contractacio en els suposits seglents:

1. Per incompliment dels terminis:

Per demora en el termini d’execucio, s’aplicara el previst a I'article 193 de la LCSP.

2. Per incompliment parcial o compliment defectuds:

El compliment defectudés de les prestacions objecte del contracte o I'incompliment de les
obligacions i de la condicio especial d’execucié podra donar lloc a la imposicié de sancions a
I'empresa adjudicataria en les quanties que es determinen en aquest apartat. La tipificacio de les
sancions es detalla a continuacio:

a) S’entendra incompliment molt greu:
- L’incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan
produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucié del contracte.

- L’incompliment de les obligacions d’ordre laboral de I'adjudicatari envers el personal.

- Vulnerar la clausula de confidencialitat i de proteccié de dades establerta en les
obligacions de I'adjudicatari.
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- L'incompliment dels compromisos assumits en matéria d'etiquetatge verd o
d'etiquetatge digital i en cas de no aplicacié del principi de no causar dany significatiu
al medi ambient (DNSH).

- L’incompliment dels compromisos en matéria de comunicacié, encapgalament i logos
que es contenen en l'article 9 de I'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre.

- L’incompliment de I'obligacié de donar informacié en relacié amb el compliment de fites
i objectius del component del Pla a la consecucio del qual contribueix el contracte.

- L’incompliment o compliment defectuds de I'accés a la informacié o conservacio de la
documentacié incomplint d’aquesta manera amb les normes sobre conservacio de la
documentaciod, d'acord amb el que disposa l'article 132 del Reglament (UE, Euroatom)
2018/1046 del Parlament Europeu i del Consell de 18 de juliol de 2018 sobre les normes
financeres aplicables al pressupost general de la Unio.

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec.

b) S’entendra incompliment greu:

- Lincompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucio del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no
constitueixi falta molt greu.

- L’incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacio de les prestacions.

- L’incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevenci6 de riscos laborals.

- La reiteracio, en més d’'una vegada, en l'incompliment en la qualitat dels treballs
expressada en el plec de clausules tecniques.

- Lafalsedat en la informacié que es faciliti a I'’Ajuntament de Girona.

- L’incompliment del requeriment municipal d’esmenar deficiéncies en la prestacio del
contracte.

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec.

c¢) S’entendra incompliment lleu:

- Lincompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucio del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions tecniques, quan no
constitueixi falta molt greu o greu.

- L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la
normativa de prevencid de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o
molt greus.

- Totes les norecollides en els apartats anteriors, sempre que el perjudici ocasionat pugui
classificar-se com a lleu.

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que no
produeixi resolucié del contracte, I’Ajuntament podra aplicar les penalitats segiients:

e Faltes molt greus: penalitat del 6,1% fins al 10% del preu del contracte, entés com a
import d’adjudicacio.

o Faltes greus: penalitat del 3,1% fins al 6% del preu del contracte.

o Faltes lleus: penalitat fins al 3% del preu del contracte.

3. Per incompliment de les condicions de subcontractacio

En els termes de l'article 215.3 de la LCSP, per incompliment de les condicions regulades a
I'article 215.2 de la LCSP, aixi com la resta d’aspectes que determina el mateix apartat pel que
fa a la subcontractaci6 o per lincompliment dels pagaments als subcontractistes o
subministradors, s’aplicara una penalitat de fins a un 50% de I'import del subcontracte, en relacio
amb el qual han estat incomplertes les condicions de I'article 215.2 o la resta d’aspectes que
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determina el mateix apartat o bé no s’hagi satisfet en el termini assenyalat a I'article 216 de la
LCSP el pagament al subcontractista.

L’import de les penalitats es determinara en funcioé dels criteris seguents:

- la gravetat de la infraccié comesa

- laimportancia econdmica

- lexisténcia d’intencionalitat

- la naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats

- la reincidéncia, per incérrer, en el termini d’'un any, en més d’un incompliment de la
mateixa naturalesa

- el nombre d’avisos previs realitzats pel responsable del contracte, i el benefici obtingut
pel contractista.

En la tramitacié de I'expedient sancionador, es donara audiéncia al contractista perque pugui
formular al-legacions dins un termini de cinc dies habils i 'organ de contractacio resoldra, prévia
I’emissioé dels informes pertinents.

L’import de les penalitzacions per demora i de les sancions podra fer-se efectiu mitjancant la
seva deduccio en el/s document/s comptable/s de reconeixement de I'obligacio, sense perjudici
que la garantia respongui de I'efectivitat d’aquelles en els termes legalment previstos.

Per les causes de resolucié del contracte, la seva aplicacio i els efectes d’aquesta, s’estara al
que disposen els articles 211, 2121 313 de la LCSP.

La resolucié del contracte s’acordara per I'drgan de contractacid d’ofici o a instancia del
contractista, en el seu cas, mitjangant procediment tramitat en la forma reglamentariament
establerta per 'article 109 del RGLCAP.

Clausula19. Recepcié dels serveis

1. Executada la prestacié es procedira, dins del mes seguent al lliurament o recepcié de la
prestacié a la recepcio del servei.

En el moment de la recepcié del servei es comprovara, en particular, el compliment pel
contractista de les seglients obligacions:

a) La realitzacié de la totalitat prestacio en els termes previstos en el contracte.

b) El compliment no defectuds del contracte.

c) El compliment dels criteris d'adjudicacié.

d) El compliment de les condicions d'execucio.

2. Dintre el termini de 30 dies a comptar des de I'acta de recepcié o conformitat, haura d’acordar-
se i notificar-se la liquidacié al contractista i abonar-li, en el seu cas, el saldo resultant.

Clausula 20. Recursos legals dels licitadors

Els anuncis de la licitacio, els plecs i els documents contractuals que estableixin les condicions
que han de regir la contractacio; els actes de tramit que decideixin directament o indirectament
sobre I'adjudicacié, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin
indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els acords d’adjudicacio d’aquest
contracte son susceptibles de recurs potestatiu de reposicié davant I'6rgan que I'ha adoptat, en
el termini d'un mes comptat a partir del dia segiient al de la recepcié de la notificacio, o es pot
interposar directament recurs contenciés administratiu davant el Jutjat Contenciés Administratiu
de Girona, en el termini de dos mesos comptats des del dia seguent al de la recepcio d'aquesta
notificacio.
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Ajuntamene Girona

Contra la desestimacio tacita del recurs potestatiu de reposicio, que s'entendra produida un cop
transcorregut un mes comptat des del dia seguent al de la seva interposicié sense que s'hagi
notificat resolucid expressa, es pot interposar recurs contenciés administratiu davant el Jutjat
Contenciés Administratiu de Girona, en el termini de sis mesos comptats des del seglient al que
s'hagi produit la desestimacio tacita.

També es pot interposar qualsevol altre recurs que es consideri convenient.
Clausula21. Regim juridic

El contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules administratives i pel
plec de prescripcions técniques, les clausules dels quals es consideren part integrant del
contracte. A més, es regeix per la normativa seglent:

a) Pel Reial decret-llei 36/2020, de 30 de desembre, pel que s'aproven mesures urgents per a
la modernitzacié de I'Administracié publica i per a I'execucid del Pla de Recuperacio,
Transformacio i Resiliéncia.

b) Decret Llei 5/2021, de 2 de febrer, pel qual s'aproven mesures urgents per a la
implementacié i gestio dels fons procedents del Mecanisme de Recuperacié i Resiliencia i
del fons REACT-EU per a I'Administracio de la Generalitat de Catalunya i el seu sector
public.

c) Per la Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, per la que es configura el sistema de
gestié del Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia.

d) Per la Ordre HFP/1031/2021, de 29 de setembre, per la que s'estableix el procediment i
format de la informacié a proporcionar per les Entitats del sector public estatal, autondmic i
local per al seguiment del compliment de les fites i objectius i d'execucié pressupostaria i
comptable de les mesures dels components del Pla de Recuperacié, Transformacié i
Resiliencia.

e) Perlallei 9/2017, de 8 de novembre de Contractes del sector public.

f) Pel Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques, aprovat
per Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre.

g) Pel Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d’'octubre de Contractes del Sector Public.

h) Perla Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de regim local.

i) Pel Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text refds de la Llei municipal
i de regim local de Catalunya, segons l'ordre de prelacié que sigui aplicable.

j)  Supletoriament, la resta de normes de Dret Administratiu.

k) En defecte, per les normes del Dret Privat.
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