AN Generalitat de Catalunya
N Departament de Cultura
Direccio de Serveis

Servei d'Organitzacio i Administracié Digital

INFORME SOBRE PRESUMPTA BAIXA DESPROPORCIONADA O TEMERARIA,
VALORACIO D’OFERTES | PROPOSTA D’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE
CU-2024-1094 DE TREBALLS DE DIGITALITZACIO DE DOCUMENTACIO DE
L'ARXIU CENTRAL DEL DEPARTAMENT DE CULTURA DURANT EL 2024

ANTECEDENTS

El 14 de juny de 2024 es va publicar I'anunci de la licitacié mitjan¢ant procediment
obert simplificat de la contractacié de treballs de digitalitzacié de documentacio de
I'Arxiu Central del Departament de Cultura durant el 2024, expedient CU-2024-
1094.

L’'import base del contracte és de 79.628,63€, IVA exclos. L’informe justificatiu del
contracte detalla, a més, els preus unitaris de la digitalitzacié de cadascun dels tipus

de suport:
Quantitat | PU sense IVA | PU amb IVA | Import sense IVA | Import amb IVA
Pagines A4 491.178 0,11 € 0,13 € 52.771,19€ 63.853,14 €
Grafics 22.284 1,03 € 125€ 23.020,66 € 27.855,00 €
Fotografies 18.570 0,21 € 0,25 € 3.836,78 € 4.642,50 €
TOTAL 79.628,63 € 96.350,64 €

Per valorar les ofertes dels licitadors es té en compte I'oferta economica i els
treballs addicionals.

1. Oferta econdmica

Es valora fins a 8 punts I'oferta economica presentada d’acord amb la seguent
férmula:

Pi=C* [100-100*(Bm-Bi)]
- Pi és la puntuaci6 obtinguda per cada empresa que es presenti

- C és el pes del criteri en la puntuacioé general (de 0 a 1, en percentatge segons els
punts totals de la licitacio.

- Bi és la baixa de l'oferta que es valora en relacié amb el pressupost de licitacié

- Bm és la baixa de I'oferta econdmicament més avantatjosa en relacié amb el
pressupost de licitacio.

Es consideraran inicialment desproporcionades o temeraries aquelles ofertes que, a
la baixa, superin el 20% de la mitjana aritmética de les ofertes presentades

2. Treballs addicionals als minims requerits

La puntuacié maxima sera de 2 punts.
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Es valorara amb 1 punt cadascun dels segtients treballs addicionals:

- Lliurament dels fitxers obtinguts, mitjancant enviament telematic, a més de
I'entrega dels discs durs exigida al plec de prescripcions técniques.

- Assignacio al projecte de més técnics dels minims requerits al plec de
prescripcions técniques.

El 3 de juliol de 2024 va finalitzar el termini de presentacié d’ofertes.

El 8 de juliol de 2024 es va reunir la mesa de contractaci6 per obrir les propostes
d’oferta econdmica i resta de criteris d’avaluacié automatica presentades pels
licitadors.

Dins del termini de presentacio d’ofertes es van rebre ofertes de sis empreses

licitadores:
Oferta
economica
Licitador (sense IVA)
SOLUCIONES INTEGRALES B2B, S.L. |28.572,79 €
NORMADAT, S.A. 52.135,38 €
Iron Mountain Espafia, S.A.U. 55.993,29 €
INFORMATICA ABANA, S.L. 56.770,46 €
Inetum Espafia, S.A. 66.712,86 €
SEVERIANO SERVICIO MOVIL, S.A.U. |73.289,80 €
Mitjana ofertes |55.579,10 € Baixa temeraria per sota del 80% 44.463,28 €

Es calcula la mitjana aritmética de les ofertes presentades en 55.579,10 €. El llindar
per considerar una oferta desproporcionada o baixa temeraria se situa en el 80%
d’aquesta quantitat, és a dir 44.463,28 €.

S’observen indicis de presumpta baixa desproporcionada o temeraria a 'oferta de
'empresa SOLUCIONES INTEGRALES B2B, S.L.: el licitador presenta una oferta
economica per 28.572,79 €, el 64,26 % respecte del maxim admissible
(44.463,28). Es troba per tant un 35,74 % per sota del llindar de baixa.

Compleix, doncs, el suposit indicat al punt 2 de I’Annex al Plec de Prescripcions
técniques: "Es consideraran inicialment desproporcionades o temeraries aquelles
ofertes que, a la baixa, superin el 20% de la mitjana aritmética de les ofertes
presentades".

FONAMENTS DE DRET

L’article 149.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public,
per la qual es transposen a 'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament
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Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014. (BOE
Numero 272 de 09/11/2017) regula el régim juridic aplicable a les ofertes
anormalment baixes:

4. Quan la mesa de contractacié o, si no n’hi ha, I'érgan de contractacié hagi
identificat una o diverses ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat, ha de
requerir al licitador o licitadors que les hagin presentat i donar-los un termini
suficient perqué justifiquin i desglossin raonadament i detalladament el baix nivell
dels preus, o de costos, 0 qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi
definit 'anormalitat de I'oferta, mitjangant la presentacié d’aquella informacid i els
documents que siguin pertinents a aquests efectes.

La peticié d’'informacié que la mesa de contractacié o, si no n’hi ha, I'érgan de
contractacié dirigeixi al licitador s’ha de formular amb claredat de manera que
aquests estiguin en condicions de justificar plenament i oportunament la viabilitat de
I'oferta.

Concretament, la mesa de contractacio o, si no n’hi ha, I'é6rgan de contractacié pot
demanar justificacié a aquests licitadors sobre aquelles condicions de I'oferta que
siguin susceptibles de determinar el seu baix nivell del preu o costos i, en patrticular,
pel que fa als valors segtients:

a) L’estalvi que permeti el procediment de fabricacid, els serveis prestats o el
meétode de construccio.

b) Les solucions técniques adoptades i les condicions excepcionalment favorables
de qué disposi per subministrar els productes, prestar els serveis o executar les
obres,

¢) La innovacié i originalitat de les solucions proposades, per subministrar els
productes, prestar els serveis o0 executar les obres.

d) El respecte d’obligacions que siguin aplicables en matéria mediambiental, social
o laboral, i de subcontractacié, i no son justificables preus per sota de mercat o que
incompleixin el que estableix I'article 201.

e) O la possible obtencié d’'una ajuda d’Estat.
En el procediment s’ha de sol-licitar 'assessorament técnic del servei corresponent.

En tot cas, els organs de contractacié han de rebutjar les ofertes si comproven que
sén anormalment baixes perqué vulneren la normativa sobre subcontractacioé o no
compleixen les obligacions aplicables en matéeria mediambiental, social o laboral,
nacional o internacional, inclos I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials
vigents, en aplicacié del que estableix I'article 201.

S’entén en tot cas que la justificacié no explica satisfactoriament el baix nivell dels
preus o costos proposats pel licitador quan aquesta sigui incompleta o es fonamenti
en hipotesis o practiques inadequades des del punt de vista técnic, juridic o
economic.

| 'article 149.6 de la Llei 9/2017 disposa el seglent:

6. La mesa de contractacio o, si no n’hi ha, 'érgan de contractacié ha d’avaluar tota
la informacié i documentacié proporcionada pel licitador dins de termini i, en cas que
es tracti de la mesa de contractacio, ha d’elevar de manera motivada la
corresponent proposta d’acceptacio o rebuig a I'érgan de contractacié. En cap cas
no s’ha d’acordar I'acceptacioé d’una oferta sense que la proposta de la mesa de
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contractacié en aquest sentit estigui motivada degudament.

Si I'drgan de contractacid, considerant la justificacié efectuada pel licitador i els
informes que esmenta I'apartat quatre, estima que la informacié sol-licitada no
explica satisfactoriament el baix nivell dels preus o costos proposats pel licitador i
que, per tant, I'oferta no pot ser complerta com a consequéncia de la inclusié de
valors anormals, I’ha d’excloure de la classificacié i ha d’acordar I'adjudicacié a favor
de la millor oferta, d’acord amb I'ordre en qué hagin estat classificades de
conformitat amb el que assenyala I'apartat 1 de I'article 150. En general, s’han de
rebutjar les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si estan basades en
hipotesis o practiques inadequades des d’una perspectiva técnica, econdmica o
juridica.

REQUERIMENT | RESPOSTA

El dia 8 de juliol de 2024 el Servei de Contractaci6 i Patrimoni va requerir a
'empresa SOLUCIONES INTEGRALES B2B, S.L. “la documentacié que acrediti la
viabilitat de la seva proposta per I'import proposat justificant el compliment de la
totalitat de les prescripcions tecniques amb els requisits alla establerts amb
I'escandall de costos de la vostra proposta o qualsevol altra documentacio que
considereu adient per justificar I'oferta presentada”.

El dia 9 de juliol de 2024 I'empresa va presentar la seva resposta al requeriment. En
aquesta resposta, 'empresa defensa la viabilitat de la seva oferta:

Série Unitats Preu unitari sense | Total sense
IVA IVA
KO0104 Declaracions 278.550 pagines A4 | X 0,037 =10.306,35
de Béns Culturals 22 284 grafics (superior | X 0,40 =8.913,60
d'Interés Nacional aAd)
18.570 fotografies | X 0,08 =1485,60
K0650 Classificacio 212.628 pagines A4 | X 0,037 =7867,24
de pel-licules
Total sense IVA 28.572,79 €
Total amb IVA 34.573,07 €

El document presentat fa una distincio entre despeses laborals i altres despeses
gue li permeten oferir els preus esmentats.

Quant a les primeres, el licitador calcula els costos en base al Conveni col-lectiu de
treball del sector d’oficines i despatxos de Catalunya per als anys 2022-2024 (codi
de conveni nim. 79000375011994), publicat al DOGC Num. 9030 de 30.10.2023 i a
les seves taules salarials de I'any 2024, publicades al DOGC Num. 9092 d’1.2.2024.

Es distingeixen dos perfils professionals: digitalitzadors i técnics arxivistics. Els
digitalitzadors (grup 6, nivell 2, del conveni esmentat) han d’ocupar-se de la
preparacio de la documentacid, I'eliminacioé de grapes gomes i altres elements
sobrers, la digitalitzacio i la recol-locacié de la documentaci6 tornant a grapar si
escau. Els tecnics arxivistics (grup 5, nivell 1, del mateix conveni) tenen
encarregada la supervisio i coordinacié dels treballs aixi com el control de qualitat i
la generacié de metadades.
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Els costos i hores previstes son els seglients:

Hores
Preu/hora |previstes |Total
Digitalitzacié A4 13,09 € 500 6.545,00 €
Digitalitzacié grafics 13,09 € 375 4.908,75 €
Digitalitzaci6 fotografies 13,09 € 150 1.963,05 €
Supervisi6 técnics arxivistics 15,87 € 300 4.761,00 €
Total costos 18.177,80 €

Pel que fa a les altres despeses, aquestes son:

Amortitzacié de maquinaria 1.000,00 €

Desplacaments 500,00 €

Configuracié de software i preparacio 600,00 €
Total altres despeses|2.100,00 €

De les quantitats exposades resulten uns costos totals de 20.277,80€, motiu pel
gual el licitador estima un benefici industrial de 8.294,99¢€:

Costos 18.177,80 €
Altres despeses 2.100,00 €
Total despeses | 20.277,80 €

Benefici industrial 8.294,99 €
Preu oferta| 28.572,79 €

El document presentat per SOLUCIONES INTEGRALES B2B, S.L. conclou amb les
seglents consideracions: és una empresa jove (creada al desembre de 2021), té
menys despeses estructurals, pot oferir preus més competitius i, degut al fet d’haver
realitzat treballs similars, disposa de programes informatics propis ja amortitzats.

VALORACIO DE LA RESPOSTA AL REQUERIMENT

Examinada la resposta presentada per SOLUCIONES INTEGRALES B2B, S.L. es
plantegen les seglients objeccions a la justificacio del licitador quant als preus oferts
i al calcul d’hores estimades per a I'execucié dels treballs objecte del contracte.

1. Els preus unitaris oferts son anormalment baixos tant en relacio a la resta de
licitadors d’aquest mateix contracte com en relacié als preus habituals de
mercat. No s’acredita com poden ser assumits pel licitador.
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El licitador justifica que aquests preus cobreixen els costos salarials de I'equip que
ha d’executar els treballs i altres despeses (amortitzacié de maquinaria,
desplagaments i configuracié de software i preparacio) i permet un benefici
industrial suficient. A més addueix que en ser una empresa jove té menys despeses
estructurals, pot oferir preus més competitius i, degut al fet d'haver realitzat treballs
similars, disposa de programes informatics propis ja amortitzats.

Els costos salarials s’ajusten al Conveni col-lectiu de treball del sector d’oficines i
despatxos de Catalunya i les altres despeses exposades sén coherents amb la
finalitat de 'empresa. Tanmateix resulta questionable que els tecnics arxivers es
classifiquin al grup 5, nivell 1 (corresponent a perforistes, verificadors/ores,
classificadors/ores, oficial de primera, conductor/a) quan per les funcions a realitzar
haurien de pertanyer al grup 1 (Titulat/ada de grau superior).

L’afirmacio “és una empresa jove creada al desembre de 2021, i degut a aixo, té
menys despeses estructurals” presenta, per contra, el problema que no esta
justificada a cap apartat del document. De la justificacié s’entén que els costos
totals d’operar I'empresa son les despeses de personal i els tres elements descrits
com altres despeses (amortitzacié de maquinaria, desplagcaments i software), pero
en cap moment queda acreditat que tingui menys despeses estructurals que la
resta d’empreses del sector atés que aquestes no es consignen enlloc.

També s’afirma qué “degut a treballs similars realitzats per altres clients disposem
de programes informatics propis ja amortitzats per poder ser més productius” pero
dificilment es pot considerar que aixd suposi cap avantatge en comparacié amb la
resta de licitadors, ja que aquests s6n empreses amb el mateix objecte i experiéncia
en els mateixos treballs, tal com es requereix a I'apartat 1 de I’Annex al Plec de
Prescripcions Tecniques:

1. SOLVENCIA TECNICA
a. Acreditar que una de les seves activitats empresarials rau en el tipus de treballs
objecte d’'aquest procediment [...].
b. Acreditar la seva experiencia en projectes similars [...].

També cal examinar els preus unitaris en relacié al mercat i a la resta de licitadors.

Per aquest contracte els licitadors van oferir els segients:

Preus unitaris sense IVA

Document | Document

Pagina A4 | grafic fotografic
SOLUCIONES INTEGRALES B2B, S.L. 0,0370 € 0,4000 € 0,0800 €
NORMADAT, S.A. 0,0700€ |0,6800€ |0,1400€
Iron Mountain Espaiia, S.A.U. 0,0650 € 0,9800 € 0,1200 €
INFORMATICA ABANA, S.L. 0,0780 € 0,7000 € 0,1540 €
Inetum Espaiia, S.A. 0,0900€ |0,8600€ |0,1800 €
SEVERIANO SERVICIO MC')VIL, S.A.U.! [0,0947 € 1,0330 € 0,1963 €

1 'empresa SEVERIANO SERVICIO MOVIL, S.A.U. ofereix dos preus per les pagines A4. En
el cas de la série KO104 Declaracions de Béns Culturals d'Interés Nacional (278.550 pagines
A4) el preu unitari és de 0,0967€; en el cas de la série KO650 Classificacié de pel-licules
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Mitjana aritmeética altres licitadors 0,0795 € 0,8506 € 0,1581 €

Aplicant el mateix criteri que al contracte en els seus imports globals, si considerem
com a desproporcionada o temeraria una baixa del 20% respecte la mitjana,
s’hauria de considerar aixi qualsevol preu unitari per sota de 0,0636 € per les
pagines A4, 0,6805 € pels documents grafics i 0,1264 € pels documents fotografics.
Encara aixi el licitador exposa que pot fer una rebaixa del 41,85%, 41,22% i 36,73%
sota aquest llindar.

Els preus de sortida del contracte es consideren també ajustats al mercat. L’estudi
de diferents contractes del mateix Departament de Cultura per conceptes similars
en altres arxius durant els anys 2023 i 20242 inclouen els seguents preus. Es
mostren els valors més baixos i més alts per a cadascun dels suports:

Preus unitaris sense IVA

Pagina A4 Document grafic Document fotografic
Valor Valor | Valor Valor | Valor Valor
més més més més | més més

baix | Mitjana | alt baix | Mitjana | alt baix | Mitjana | alt
0,11€ | 0,21€ |0,30€|1,03€| 2,32€ [3,60€|0,23€| 0,37€ | 0,50 €

Els preus de sortida del contracte sén doncs ajustats al mercat si els posem en
relacio a altres licitacions recents amb caracteristiques similars, si bé es podria
argumentar fins i tot per un licitador que aquests preus son a la banda baixa de la
mitjana i no haurien de permetre una rebaixa excessiva.

Es considera per tant que no s’acredita de forma suficient que existeixi cap motiu
(quant a procediments, innovacié o condicions excepcionalment favorables) per
considerar viables els preus de 'oferta, excessivament baixos en comparacio a la
mitjana de la resta de licitadors i al mercat.

2. El'nombre d’hores de dedicacié al projecte és insuficient per les tasques que
s’han de desenvolupar. No s’ofereix cap calcul justificatiu.

(212.628 pagines A4) el preu unitari és de 0,0926€. A la taula s'aplica la mitjana dels dos
imports: 0,0947€.

2 Els contractes examinats son: CU-2024-512 Digitalitzacié de fons documentals textuals,
fotografics i audiovisuals de la Xarxa d'Arxius Comarcals de Catalunya i dels Arxius Historics
de Tarragona, Lleida i Girona a realitzar durant el 2024; CU-2024-651 Treballs de digitalitzacié
de fons documentals ANC, 2024; CU-2023-1067 Treballs de reproduccio digital, d'ajustos i
retoc de fitxers d'imatges i audiovisuals; d'indexacié, estructuracio i gravacio de fitxers, i de
manipulacid i restauracio de fons documentals dipositats a I'Arxiu Nacional de Catalunya; CU-
2023-1133 Treballs de digitalitzacié del fons de memories d'intervencié arqueoldgica (112.000

pagines i 700 planols) a realitzar durant el 2023.
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La justificaci6 inclou la seglient estimacio d’hores de treball:

491.178 pagines A4 en 500 hores

22.284 documents grafics en 375 hores
18.570 documents fotografics en 150 hores
Supervisié tecnics arxivistics en 300 hores

El licitador no detalla a la seva resposta com ha realitzat el calcul de les hores de
dedicacio necessaries de cadascun dels perfils professionals al projecte ni la seva
capacitat productiva. Val a dir que si que va presentar juntament amb la seva oferta
un document on recull els mitjans técnics dels quals disposa:

2 Escaner RICOH FI-8190
+ Capacitat de produccio: 180 ipm — 10.800 pagines/hora

1 Canon 5dMark Il amb suports
 Capacitat de produccié: 10 ipm — 600 pagines hora

1 Avision AD8120U
» Capacitat de produccié: 240 ipm — 14.400 pagines hora

1 Escaner Plotter HP
* Capacitat de produccio: 10 ipm — 600 pagines hora.

D’aquestes dades es desprén que existeix una capacitat tecnologica suficient per
I'accio d’escanejar els suports objecte del contracte en els temps estipulats per
I'empresa i que s’han relacionat préviament.

Tanmateix al plec de prescripcions técniques es demana, a més de la digitalitzacio,
la manipulacié prévia dels documents necessaria per a dur-la a terme, la retirada de
les grapes i elements sobrers i la seva restitucié ordenada.

També cal tenir en compte que la documentacié no s’entrega al licitador separada
per suports: cadascuna de les capses d’arxius conté expedients que poden estar
compostos de documents dels tres suports.

Quant a les 300 hores de técnics arxivers dedicats a la supervisio i coordinacio dels
treballs aixi com el control de qualitat i la generacié de metadades també s’estimen
insuficients atés que el plec de prescripcions técniques demana crear un fitxer
resultant de la digitalitzaci6 i codificar-lo; agrupar els fitxers corresponents a
cadascun dels expedients una carpeta, que també s’haura de codificar.

Estimem que el licitador no preveu adequadament el temps per a les feines prévies
i posteriors a la digitalitzacio ni per a la separacié ordenada dels suports ni per
tornar I'expedient al seu estat original encarpetat i encapsat.

EXCLUSIO D’OFERTA

Atesos els antecedents exposats, I'analisi de la justificacié presentada pel licitador
considerat en presumpta baixa desproporcionada o temeraria en relacié al
contracte CU-2024-1094 de treballs de digitalitzacié de documentacié de I'arxiu
central del Departament de Cultura, i realitzada I'analisi técnica de la mateixa, es
conclou:
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e L’empresa SOLUCIONES INTEGRALES B2B, S.L. no ha acreditat de
manera suficient la viabilitat de la seva oferta econdmica.

e Ellicitador no justifica satisfactoriament el baix nivell dels preus o costos
proposats ja que els fonamenta en hipotesis inadequades des del punt de
vista técnic i economic tal com s’ha exposat.

En consequéncia, es proposa la seva exclusio de la licitacio.

VALORACIO D’OFERTES

D’acord amb els criteris establerts, i atesa I'exclusié proposada, la valoracié de les
ofertes presentades és la seguent:

1. Oferta econdmica

Import sense IVA 21% IVA Total IVA inclos
79.628,63 £ 16.722,01 € 96.350,64 €
Valoracié economica: MAXIM 8 PUNTS, d'acord amb férmula P= 0,08 X [100-
100 X (baixa més avantatjosa - baixa a valorar)].

Licitador Oferta economica | Baixa % Baixa | Puntuacio
NORMADAT, S.A. 52.135,38 € 27.493,25 € | 34,53% 8,00
Iron Mountain Espafia, S.A.U. 55.993,29 € 23.635,34 € | 29,68% 7,61
INFORMATICA ABANA, S.L. 56.770,46 € 22.858,17 € | 28,71% 7,53
Inetum Espafia, S.A. 66.712,86 € 12.915,77 € | 16,22% 6,54
SEVERIANO SERVICIO MOVIL, S.A.U. |73.289,80 € 6.338,83 € 7,96% 5,87

2. Treballs addicionals als minims requerits

Lliurament dels fitxers Assignacio al

obtinguts, mitjangant projecte de més

enviament telematic, a técnics dels

més de I'entrega dels minims requerits

discs durs exigida al plec |al plec de

de prescripcions prescripcions
Licitador tecniques (1 punt) tecniques (1 punt) | Punts
NORMADAT, S.A. 1 1 2
Iron Mountain Espafia, S.A.U. 1 1 2

La Rambla, 8
08002 Barcelona
Teléfon 933 162 700
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INFORMATICA ABANA, S.L. 2
Inetum Espaniia, S.A. 2
SEVERIANO SERVICIO MOVIL, S.A.U. 2
VALORACIO FINAL
La puntuacié total dels licitadors €s la seguent:
Puntuacié oferta | Puntuacio treballs Puntuacio
Licitador economica addicionals total
NORMADAT, S.A. 8,00 2 10,00
Iron Mountain Espafia, S.A.U. 7,61 2 9,61
INFORMATICA ABANA, S.L. 7,53 2 9,53
Inetum Espafia, S.A. 6,54 2 8,54
SEVERIANO SERVICIO MOVIL, S.A.U. 5,87 2 7,87

PROPOSTA D’ADJUDICACIO

D’acord amb tot el que s’ha exposat, un cop revisada la documentacio i valorades les
ofertes, el Servei d’Organitzacié i Administracié Digital considera que I'oferta més

idonia és la seguent:

Empresa proposada

Import sense IVA [Import IVA Inclos

NORMADAT, S.A.

52.135,38€

63.083,81€

Monica Sanz Moreno

Cap del Servei d’Organitzacio i Administracio Digital

La Rambla, 8
08002 Barcelona
Teléfon 933 162 700




