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REUNITS

D'una part, el senyor Santiago Gallardo Cariellas, director gerent del CONSORCI
ADMINISTRACIO OBERTA DE CATALUNYA, com a organ de contractacio i actuant en
representacié de I'esmentat Consorci, d’acord amb els articles 19 i 20 de les normes
d’execucioé del pressupost general del Consorci Administraciéo Oberta de Catalunya.

D'altra part, el senyor Manuel Guerrero Alvarez, actuant en nom i en representacio de
'empresa SINGULAR PEOPLE EUROPE, S.L, amb NIF num. B02946747, amb domicili
al carrer Labastida 1, 28034 Madrid, segons resulta de l'escriptura d’atorgament de
poders realitzada davant el Notari, senyor Santiago Alfonso Gonzalez Lopez, en data 3
de maig de 2022, sota el nim. 1103 del seu protocol.

Ambdues parts es reconeixen competéncia i capacitat, respectivament, per a formalitzar
el present contracte.

ANTECEDENTS ADMINISTRATIUS

Primer.- En data 13 de maig de 2024 es va aprovar I'expedient AOC-2024-48 per a la
contractacio de les “Llicencies de programari del fabricant ZENDESK pel Consorci
AOC?”, per un import total de 203.098,50 € (IVA inclos), desglossat de la segient manera:

Import contracte: 167.850,00 €
IVA (21 % ): 35.248,50 €

Segon.- La contractacié de la despesa ha estat efectuada amb carrec a I'aplicacio
pressupostaria D/228000200/532C/0000 del pressupost vigent del Consorci, i la
fiscalitzacioé per 'érgan de Control intern en data 13 de maig de 2024.

Tercer.- L’adjudicacié del contracte va ser acordada per resolucio del director gerent del
Consorci AOC, de data 26 de juny de 2024.
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CLAUSULES

PRIMERA.- L’empresa SINGULAR PEOPLE EUROPE, S.L, amb NIF num. B02946747,
es compromet a realitzar I'objecte del contracte “Compra/renovacioé de 75 llicéncies de
durada anual amb els seus complements (65 actualment en Us per part del Consorci AOC
+ 10 noves llicéncies amb els seus complements per cobrir les necessitats del servei”,
amb estricta subjecci6 al plec de clausules administratives particulars, al plec de
prescripcions técniques que regeixen per a aquesta contractacio i a la seva oferta.

SEGONA .- El preu total del contracte és per un import total de 203.098,50 € (DOS-CENTS
TRES MIL NORANTA-VUIT EUROS AMB CINQUANTA CENTIMS) amb IVA inclos,
segons el seglient desglossament:

Import contracte: 167.850,00 €
IVA (21 % ): 35.248,50 €

Amb els imports unitaris segients:

Descripcién / Concepto Coste estimado Precio ofertado por
de los los componentes
componentes (IVA excluido)

(IVA excluido)

Suite Enterprise 140€ 140€
Complement Premier essential 26€ 26€
Complement Advanced Al 18€ 18€
Complement 500 MAU (X3 -1500) 2,5€ 2,5€

Precio unitario total 187 € 187 €

El pagament es realitzara mitjangant pagament Unic per llicéncia i el seu tramit s’iniciara
contra la presentacié de la corresponent factura per part de l'adjudicatari, i prévia
certificacio del subdirector d’Operacions del Consorci AOC.

TERCERA.- L’adjudicatari haura de subministrar la llicencia com a maxim en 5 dies a
comptar des de la data de formalitzacio del contracte. La vigéncia de les llicéncies sera
d’1 any a comptar des del 29/06/2024 o la data de formalitzacié del contracte. Aquest
contracte admet la possibilitat de quatre prorrogues per un periode maxim d’un any.
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QUARTA.- Per a respondre del compliment d'aguest contracte, ha estat constituida a
favor del Consorci Administracié Oberta de Catalunya una garantia definitiva, mitjancant
retencio en el preu, per import total de vuit mil tres-cents noranta-dos euros amb
cinquanta centims (8.392,50 €), resultant del calcul del 5% del preu final ofert pel
licitador.

CINQUENA .- El termini de garantia del contracte s’estableix en 1 mes a comptar des de la
finalitzacio del termini d’execucié del contracte, mitjancant la corresponent acta de recepcio
del servei.

SISENA.- L'adjudicatari resta obligat al compliment del termini d’execucié fixat a la
clausula tercera. Si durant aquest termini I'adjudicatari hagués incorregut en demora per
causes que li son imputables, I'Administracié podra imposar les penalitats establertes a
I'article 192 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la
qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu
i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

L'import de la penalitat no exclou la indemnitzacié per danys i perjudicis a que pugui tenir
dret 'Administracio, originat per la demora de I'adjudicatari.

Si el retard fos produit per motius no imputables a l'adjudicatari, s'estara al que disposa
I'article 193 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la
qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu
i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

En qualsevol cas, la constitucié en demora de l'adjudicatari no requerira interpel-lacioé o
intimacio prévia per part de I'Administracio.

SETENA.- En el present contracte no s’aplicara cap formula de revisio dels preus, a
I'empara del que disposa l'article 103 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes
del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives
del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

VUITENA.- EIl senyor Manuel Guerrero Alvarez, actuant en nom i en representacio de
'empresa SINGULAR PEOPLE EUROPE, S.L, amb NIF nim. B02946747, presta la seva
conformitat al plec de clausules administratives particulars i al plec de prescripcions
técniques que regeixen per a aquesta contractacio.
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Aixi mateix es sotmeten totes aquelles questions litigioses que sorgeixin sobre la
interpretacio, modificacio, resolucio i efectes del contracte a la jurisdiccid contencis
administrativa.

| perque aixi consti, es signa electronicament aquest contracte per ambdues parts, i

s’entendra per formalitzat en la data de la darrera signatura.

El director gerent del Consorci AOC, El contractista,

Santiago Gallardo Cafiellas Manuel Guerrero Alvarez



