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AJUNTAMENT MESPLUGLIES
AMBIT DE SERVEIS GENERALS

INFORME DE NECESSITATS DEL SERVEI DE CONSULTORIA EN LA
GESTIO | CONSOLIDACIO DE L’OFICINA DE GESTIO DE DADES DE
L’AJUNTAMNET D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT, PER PROCEDIMENT
OBERT. (EXP. 2024/8169/1408)

Assumpte: Necessitat i idoneitat de procedir a la contractacid del servei de
Consultoria en la gestié i la Consolidacié de l'oficina de gestio de
dades de I'Ajuntament d'Esplugues de Llobregat.

Destinatari: Unitat Técnica de Contractacio

En relacio amb I'assumpte de I'epigraf, la tecnica sotasignat emet el seglient

INFORME
1.- JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR

La Junta de Govern Local Ordinaria del dia 08 d'abril de 2022, va adoptar el seguent
acord:

1.- Declarar la validesa de I'acte licitatori i adjudicar el contracte de servei de suport a
la creacio de I'oficina de gestié de dades de I'Ajuntament d'Esplugues de Llobregat a
la seglient empresa: desideDatum Data Company, SL, amb NIF B 65836330, amb un
import total d'adjudicacié de 54.500,00 euros, IVA exclds, amb un IVA de 11.445,00
euros, el que suposa un cost total per a I'Ajuntament de 65.945,00 euros, IVA inclos,
aixi com la resta de compromisos inclosos en la seva oferta, corresponent a la durada
inicial d'un any, amb una puntuacic total obtinguda de 81 punts.

Aquest contracte tenia una durada inicial d'1 any amb possibilitat de prorroga d'1 any
més, i va finalitzar el 25/04/24.

En la seva execucid es van definir entre d'altres la info-infraestructura, aquelles
aplicacions (Power Bl per a fer els quadres de comandament) i Databricks com a
plataforma de Data Leak, a on s'emmagatzemen les dades que despres alimentaran
els quadres de comandament, i servidors en local des dels que es fan les extraccions
de les dades, tota aquesta estructura dona suport a l'oficina en la gestié de les dades,
aixi com el desenvolupament de diferents quadres de comandament associats a les
arees de serveis socials i projectes internacicnals.

El Pla d'Actuacio Municipal 2023 — 2027 identifica 6 Estratégies, 5 Prioritats, 32
Obijectius Estratégics i 220 accions.

Cadascun dels 32 Objectius Estratégics s'alinea amb:

- Els 10 Objectius Estratégics de I'Agenda Urbana Espanyola
- Els 17 ODS de I'Agenda 2030
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Cadascuna de les 220 accions s’alinea amb:

- Els 30 Objectius Especifics de 'Agenda Urbana Espanyola
- Les 169 Metes de I'Agenda 2030.

A l'estratégia de Ciutat Innovadora en el seu 32 Objectiu Estratégic 1, s'estableix:
OE1. Ciutat digital inclusiva, sense deixar ningu enrere

1. Redacci¢ i implementacio del Pla de Transformacio Digital per donar resposta
als reptes de ciutat, aixi com als objectius definits en el pla de govern, a escala
d'organitzacio i de ciutat, per aconseguir millorar la qualitat de vida de la
ciutadania, amb serveis de qualitat, eficients i personalitzats.

2. Oficina de Gestio de Dades. Consolidacio de I'oficina de gestio integral de
dades, per esdevenir una organitzacié data driven i poder prendre
decisions més eficients i objectives per millorar la qualitat dels serveis.

3. Continuacio del desplegament de I'EspluLab. Creacié d'Esplulnnova, un
laboratori public d'innovacio, experimentacio i divulgacié, en cooperacié amb
I'entorn empresarial.

4. Desplegament i consolidacié de tecnologia a la via publica i als serveis
orientats a la ciutadania. Xarxa de sensorica LoraWan, tot incrementant el
nombre de gateways i sensors a la ciutat, instal-lacié de cameres, etc.

L'oficina ja esta creada, perd per poder abordar aquest projecte de consolidacio de
'OGD, que d'entre d'altres tasques, les mes destacables seran les de:

e Fer un desplegament a totes les unitats del Ajuntament, en aguests moments
tenim Serveis Socials, Propjectes Internacionals i Estratégics i s'ha comengat
amb Serveis Economics.

e Un cop decidida la info-infraesrtuctura s’ha d'abordar I'adquisicid de la
plataforma Databricks implementada des de I'Ajuntamnet,

L'Ajuntament actualment no disposa d'aquets perfils amb aquest experfis i
coneixements especifics. Es per tant necessari poder fer aquesta contractacié per
poder tirar endavant el projecte de creaci6 i posada en marxa de l'oficina de gestio
integral de dades.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

D'acord amb I'anterior I'Objecte d'aquest contracte és el servei de Consultoria en la
gestio i la Consolidacié de I'OGD, aixi com impulsar el projecte de Transformacio
Digital de I'Ajuntament amb una orientacié Data Driven, és a dir, una gestié des de
l'analisi de les dades, sigui quina sigui la seva naturalesa i origen, que ens ha de
permetre una millor gestio dels recursos, donar mes i millors serveis a la ciutadania,
amb I'objectiu que siguin menys complexes, més personalitzats i universals.

3. CARACTER DEL CONTRACTE | CODI CPV

Els codis CPV d'aquest contracte d’acord amb el Reglament nimero 213/2008 de la
Comissio, de 28 de novembre de 2007, és el seglient:
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— 72300000-8 Servicios relacionados con datos
— 72224000 (Servicios de consultoria en gestion de proyectos),
— 79411000 (Servicios generales de consultoria en gestion)

4. DURADA DEL CONTRACTE | INICI DE LA PRESTACIO

El contracte tindra una durada de dos anys. El termini comengara a comptar des de la
formalitzacio del contracte o des de la data fixada en el document contractual. En tot
cas, la data d'inici de la prestacio del servei es fixara en el contracte d'acord amb
I'article 35.1.g) LCSP.

El contracte sera prorrogable de forma expressa, per un periode maxim de dos anys
addicionals 1 + 1, amb |'Unica finalitat de donar compliment integre de |'objecte
contractual, segons ['estat d’'execucio del mateix, en alld que no s’hagi pogut executar

contractacio.

La prorroga sera obligatoria per al contractista quan aquesta se li hagi comunicat amb
una antelacio minima de dos mesos a la finalitzaci¢ de la durada del contracte.

No obstant el que estableixen els apartats anteriors, quan al venciment del contracte
no s'hagi formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestacio que
ha defectuar el contractista com a conseqiéncia d'incidéncies resultants
d'esdeveniments imprevisibles per a l'organ de contractacid produides en el
procediment d'adjudicacié i hi hagi raons d'interés public per no interrompre la
prestacio, es pot prorrogar el contracte originari fins que comenci I'execucié del nou
contracte i en tot cas per un periode maxim de nou mesos, sense modificar la resta de
condicions del contracte, sempre que l'anunci de licitacid6 del nou contracte s'hagi
publicat amb una antelacié minima de tres mesos respecte de la data de finalitzacio
del contracte originari, de conformitat amb l'article 29.4 de la LCSP.

La data prevista per a l'inici del contracte és novembre de 2024.

5. PREU DEL CONTRACTE

El sistema per a la determinacio del preu del contracte és per preus unitaris, amb un
pressupost base de licitacid de la contractacio que es fixa en la quantitat, com a
despesa maxima, d'un import net de 327.000,00 €, més 68.670,00 € d'IVA, sent un
import total de 395.670,00 € (IVA inclds), corresponent a la durada inicial de dos anys.

Taula1: Preu global dos primers anys de contracte

Unitats
Hores dos
Preu Hora | Preu Total Preu Total
primers IVA
Sense IVA | sense IVA Amb IVA
anys de
Concepte Contracte

https://sede.esplugues.cat/portal/verificarDocumentos.do
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Coordinador/a 37,5 hores 140.000,00 | 29.400,00| 169.400,00
setmanals 2800 | 50,00 € € € €

84.000,00€| 17.640,00| 101.640,00
Tecnic/a 1 37,5 hores setmanals 2800 | 30,00 € € €

63.000,00 €| 13.230,00| 76.230,00 €
Tecnic/a 2 37,5 hores setmanals 2100 30,00 € €

287.000,00 | 60.270,00 | 347.270,00

TOTAL Servei 7700 € € €
’ : Preu Hora | Preu Total Preu Total
Unitats Sense IVA | sense IVA VA Amb IVA
20.000,00 | 40.000,00 € 48.400,00 €
Plataforma Databricks ** 2|€ 8.400,00 €
40.000,00 48.400,00
TOTAL Plataforma Databricks € | 8.400,00€ €

327.000,00| 68.670,00| 395.670,00
TOTAL Contracte € € €

** Aquest concepte no és objecte de baixa

NOTA: Per I'any 2024 només es preveuen dos recursos el Coordinador i el
Tecnic 1, la necessitat d’incorporar un segon técnic a I'equip I'establira
I'ajuntament, d’acord a la carrega de feina de I'oficina.

La determinacio del preu s'ha fixat segons referéncia d'estudi de mercat realitzat a les
empreses del sector amb un calcul de prestacio del servei en 37.5 hores setmanals.

Amb els seglients preus hora:

Coordinador: 50 €/hora sense IVA
Técnic: 30 €/hora sense IVA

Per poder avaluar aquest pressupost, s'ha utilitzat el CONVENI COL:LECTIU
ESTATAL D'EMPRESES DE CONSULTORIA, TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y ESTUDIOS DE MERCADO Y DE LA OPINION PUBLICA. “Resolucion de 13 de julio
de 2023, de la Direccion General de Trabajo, por la que se registra y publica el XVIlI
Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria, tecnologias de la informacion y
estudios de mercado y de la opinién publica.”
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Agafant com a referencia d'acord amb el que s'estableix a: “ANEXO 1 Nuevas tablas
2024 adaptadas al Real Decreto 145/2024, de 6 de febrero, por el que se fija el salario
minimo interprofesional para 2024, con efectos de 1 de enero del 2024"

S’ha agafat con a referéncia el Titulat en Grau Superior, | sobre aquest s’han aplicat el
benefici industrial, costos directes i indirectes e IVA, per establir el preu de referéncia
en el cas dels Técnics.

Pel que fa al perfil de coordinador, si han aplicat complements d'acord amb la seva
responsabilitat a on entre d’altres s'inclouen interlocucio a nivell de contracte i amb les
diferents arees de I'ajuntament, gestio i control de les tasques dels técnics, assisténcia
a reunions de seguiment de projectes i contracte.

El cost de la solucio Databricks es d’acord al llicenciament actual i a I'is que des de
I'ajuntament farem de la plataforma.

El valor estimat del contracte és de 675.000,00 € (IVA exclos)

El métode de calcul per determinar l'import del Valor Estimat, donant compliment al
previst a 'article 101.5 de la LCSP, és el segiient:

TOTAL
Import de licitacio (IVA exclos) 327.000,00 €
Increment d'unitats d'execucio 0
Import de les modificacions previstes (IVA exclos) 0
Import dels premis o primes que es pagarien als licitadors (IVA exclos) 0
Import de les opcions eventuals (IVA exclos) 0
Prorrogales (IVA exclos) 348.000,00 €
TOTAL VALOR ESTIMAT $I5000,00%

Nota : L'import de la prorroga és superior ja que el calcul s'’ha fet amb el suposit de
disposar del segon técnic.

A tots els efectes, s'entendra que les ofertes presentades per les empreses licitadores
comprenen, no solament el preu dels serveis, sind també les despeses que es
produeixin inclos tributs que li siguin d'aplicacié segons les disposicions vigents, a
excepcio de I'lVA, que figurara en quantitat apart.
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A efectes informatius de la llei de contracte s'estipulen els costos directes, costos
indirectes i valors seguents:

Costos directes 264.870,00 €
Costos Indirectes 43.620,57 €
Benefici Industrial (6%) 18.509,43 €
Preu d'execucié del contracte 327.000,00 €

21% IVA 68.670,00 €
Total 395.670,00 €

6. VARIANTS

Les empreses licitadores no podran presentar en les seves ofertes variants i/o
alternatives.

7. FACTURACIO | ASSIGNACIO PRESSUPOSTARIA

La factures del servei es pagaran mensualment, a un import equivalent al preu
d'adjudicacio dividit pel 24 mesos d'execucio del contracte.

Pel que fa a la plataforma de Databricks, aquest, pagament és fara d'acord amb la
presentacio d'una factura a on es certificara, el serveis contractats i que aquests estan
pagats

Les factures es carregaran a les partides seglients del pressupost municipal i per a les
seglients anualitats, I'import maxim anual sera el seglent:

. Exercici 2024 (Novembre - Desembre): 28.939,17 €, IVA inclos.

PARTIDA 2024 (IVA Inclos)

1192000 22799 OFICINA GESTIO DADES e

Il. Exercici 2025 (Gener - Desembre): 197.835,00 €, IVA inclos.

PARTIDA 2025 (IVA Inclos)

11 92000 22799 OFICINA GESTIO DADES 173.635,00 €
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‘11 92013 20600 LLOGUERS APLICACIONS ASP 24.200,00 €

lll. Exercici 2026 (Gener - Octubre): 168.895,83 €, IVA inclos.

PARTIDA 2026 (VA Inclos)
1192000 22799 OFICINA GESTIO DADES Wxbinba
1192013 20600 LLOGUERS APLICACIONS ASP 24.200,00 €

8. REVISIO DE PREUS
No es preveu la revisi¢ de preus.
9. JUSTIFICACIO DE LA NO DIVISIO EN LOTS

No es proposa la divisié en lots ja que el Servei de Consultoria en la gestio i la
Consolidacié de I'Oficina de Gestidé de Dades de I'Ajuntament d’Esplugues de
Llobregat, és un servei complert i indivisible, ja que totes les seves tasques i funcions
estan vinculades unes amb les altres. Aixi doncs, es faria del tot inviable que
I’Ajuntament tingués més d'una empresa realitzant el mateix servei.

10. ELECCIO DEL PROCEDIMENT DE CONTRACTACIO

La tramitacié sera ordinaria i es tramitara pel procediment obert subjecte a regulacié
harmonitzada en base a una pluralitat de criteris, d'acord amb l'article 159 de la Llei
9/2017 de Contractes del Sector Public.

11. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

D'acord amb l'obligacié d'incloure una condicié especial d'execucid del contracte de
caracter socials, etic, mediambiental o d’altre ordre, segons I'article 202 de la LCSP,
es considera com a condicio especial, les segtients:

* Mediambientals: manteniment o millora dels valors mediambientals que es
puguin veure afectats per I'execucié del contracte

« Proteccié de les condicions salarials i condicions generals de convenis dels
treballadors i treballadores adscrites a I'execucio del servei

o Compliment de la normativa vigent en matéria de proteccio de dades de
caracter personal.

e El compliment i manteniment de les millores ofertes que hagin estat valorades
com a criteris d'adjudicacid en el procediment de licitacié d’aquest contracte.
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12. RESPONSABLES DEL CONTRACTE

L'Ajuntament designara mitjangant nomenament al personal técnic competent, que
coordinara i supervisara els encarregats de coordinar i supervisar el servei, i que
actuara com a interlocutor amb la firma adjudicataria del contracte.

Es proposen els seglents responsables del contracte:

Lluis Just Anguera, Director de Tecnologia i Innovacié Tecnoldgica

Abdon Vidal Director de Sistemes d'Informacio

13. GARANTIA

No s'estableix garantia provisional.

L'empresa adjudicataria constituira una garantia del 5% sobre el preu total de
I'adjudicacio a favor de I'Ajuntament d'Esplugues de Llobregat que garantira |'exacte
compliment del contracte, i les responsabilitats que es poguessin deduir de la seva
gestio.

Finalitzada la durada del contracte i previ informe dels serveis técnics municipals
acreditatiu que les prestacions objecte del contracte s'han acomplert correctament, es
proposara a I'organ de contractacio I'acord de devolucié de la garantia definitiva.

14. TERMINI DE GARANTIA

No es fixa un termini de garantia.

15. SUBCONTRACTACIO

No s'admet la subcontractacio, atesa la naturalesa i les condicions de |la contractacio.

16. DOCUMENTACIO | SOLVENCIA NECESSARIA PER OPTAR A LA LICITACIO

Les persones o empreses licitadores, hauran de presentar, degudament ordenada, la
documentacié que es descriu en els successius apartats.

No s’admetra cap oferta sense que compleixi amb I'ordre estipulat en aquest apartat.

Les propostes técnic-econdmiques de les empreses licitadores han de cenyir-se a les
exigencies formals que es preveuen en els plecs d'aquesta licitacio.

Documentacio _a incloure en el sobre num. A (respecte de la documentacio

administrativa):

icarDocumentos.do El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en l'adreca web:
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1. Index. Una relacié numerada de la documentacio inclosa amb indicacié de
les seglients dades identificatives: nom i cognoms de la persona de contacte
i adreca postal i electronica, nimero de telefon i de fax de l'empresa
licitadora.

2. Declaracié responsable de compliment de les condicions establertes per
contractar amb el sector public, d'acord amb el model de document europeu
unic de contractacié (DEUC).

3. Declaracié responsable de compliment de les condicions establertes
legalment per a contractar amb I'’Administracio, d'acord amb el model que
consta com a ANNEX | — Declaracio responsable al PCAP.

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la
finalitzacié del termini de presentacio de proposicions i subsistir en el moment de la
perfeccid del contracte, d'acord amb l'article 140.4 LCSP.

De conformitat amb l'article 140.3 LCSP, les empreses licitadores s'obliguen a
aportar, en qualsevol moment abans de la proposta d'adjudicacio, tota la
documentacio exigida quan els hi sigui requerida, sens perjudici d'allo establert a la
clausula 19 del Plec de condicions administratives.

4, Document de compromis de constituir una unié temporal d'empreses (UTE),
en el seu cas. En els casos en qué diversos empresaris concorrin agrupats
en una unié temporal hauran d'aportar, a més, un document, que podra ser
privat, en el qual, per al cas que resultin adjudicataris, es comprometin a
constituir-la. Aquest document haura d'estar signat pel representant de
cadascuna de les empreses i s’hi expressara la persona que designen com a
representant de la UTE davant 'Administracio per a tots els efectes relatius al
contracte, aixi com la participacidé que a cadascun d’ells correspongui a la
UTE.

Documentacié a incloure en el sobre nim. B (Criteris avaluables amb judici de
valor):

1. Relacié numerada de la documentacié inclosa.

2. Presentaci6 d'un Projecte Técnic amb una descripcié detallada de la
planificacié prevista per efectuar el servei objecte de contracte, concretament
de totes les actuacions per consolidar 'oficina de gestié de dades agafant com
a marc temporal la durada inicial de contracte de dos anys, que haura
d'incloure:

a) Planificacié Global detallada amb totes les actuacions que es proposen
realitzar.

o Les actuacions hauran d'estar agrupades, en els seglients eixos de
treball:
¢ Definir la gesti6 de les dades a I'Ajuntament
¢ Vetllar per a una bona qualitat de les dades
s Relacio de treball amb les unitats / serveis de I'Ajuntament

9
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¢ Crear una cultura de les dades
o Les actuacions hauran d'estar en linia amb les tasques definides per
cada un dels eixos de treball
o Caldra detallar les actuacions que es faran cada mes.
o Per cada un dels eixos de treball, caldra una descripcié de cada un dels
perfils de I'empresa que participaran.
o Breu descripcié de cada actuacio.

c) Eix de treball consistent en la definicié de les actuacions que es
durant a terme amb cada una de les unitats/serveis de |'ajuntament,
detallant com a minim els segilients aspectes:

Analisi de les seves solucions.

Presa de requeriments.

Definicio dels quadres de comandament.
Relacié amb la unitat /Servei definicié de rols
Relacié amb els proveidors de solucions TIC
o Seguiment i suport a la unitat/ Servei.

C Qo000

b) Eix de treball consistent en crear una cultura de les dades. Haura de
contenir els segiients aspectes com a minim:

Perfil de I'ajuntament al que va adregada (Politic, Gerencia, Técnics...).
Breu descripcio de I'objectiu a assolir amb I'accio.

Abast.

Temari proposat.

o Durada (d'acord amb el temari proposat i I'abast).

o Format (Presencial / Virtual).

(o S o i o= Y o

d) Metodologia de treball proposada detallant com a minim els seglients
aspectes:

Organitzacio de les feines.

Relacio entre empresa i ajuntament

Grups de treball

Plataforma de treball (repositori de documents, Seguiment
de versions, control d'entregables i fites, ... )

[= 35 = B = B o}

Les empreses licitadores inclouran en el sobre B aquest projecte técnic en
format digital i d'un maxim de 15 pagines de mida DINA4 lletra similar Arial 11
(aquest limit de les 15 pagines inclou gualsevol tipus d'index, presentacié o
qualsevol altra format de presentacio).

En cas que aquest document excedeixi de 15 pagines sobre el limit establert
no implicara 'exclusi¢ de la oferta, perd si que només es tindra en consideracio
la informacié continguda a les primeres pagines fixades com a limit. Per tant,
tota la informacio de la oferta que excedeixi del limit de pagines especificat no
sera objecte de valoracio ni puntuacio.

icarDocumentos.do El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en l'adreca web:
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La NO presentacio d'aquest Projecte Técnic es considerara un incompliment de
les condicions d'aquest Plec, i suposara I'exclusié de I'empresa licitadora.

Documentacié a incloure en el sobre ntim. C (Criteris avaluables de forma

automatica):

1. Relacié numerada

2. La proposicio economica, basada en el preu i resta de criteris avaluables de
forma automatica, que haura d'ajustar-se al model de 'ANNEX Il - Proposta
economica del PCAP.

L'oferta ha de emplenar el preu hora a la segiient taula:

Unitats Hores dos
R Preu Hora Preu Total ik Preu Total
2 v Sense IVA |  sense IVA Amb IVA
Contracte
Concepte
Coordinador/fa 37,5 - -
hores setmanals 2800 |- € € - £ €
Tecnicfa 1 37,5 hores - -
setmanals 2800 |- € € - £ €
Tecnic/a 2 37,5 hores - -
setmanals 2100 |- £ 3 - £ £
TOTAL Servei 7700 £ - € €
Z Preu Hora Preu Total Preu Total
AR SenseIVA |  sense IVA e Amb IVA
Plataforma Databricks 40.000,00 €
ok 2| 20.000,00 € 8.400,00 € 48.400,00 €
TOTAL Plataforma 40.000,00 €
Databricks 8.400,00 € | 48.400,00 €
TOTAL Contracte

3. | en cas d'optar per la presentacié de millores de I'experiéncia professional
extra del Coordinador amb experiéncia demostrable en un projecte relacionat
amb l'is étic de les dades establertes al punt 18 del present informe de
necessitat, s’haura d’acreditar amb certificats de clients i declaracio de
responsable de I'empresa.

1
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Condicions minimes que han de reunir les empreses licitadores i mitjans
d'acreditacié de la_solvéncia economica i financera i professional o técnica i
altres requeriments.

a. De capacitat:

Estan facultades per subscriure el contracte les persones fisiques o juridiques,
espanyoles o esfrangeres, que tinguin personalitat juridica i plena capacitat d'obrar,
d'acord amb el que preveu l'article 65 de la LCSP; que no incorrin en cap de les
prohibicions de contractar recollides a l'article 71 del mateix text legal, que acreditin la
solvéncia o classificacid que es demana en aquest Plec; i que gaudeixin de I'habilitacid
empresarial o professional que, si escau, sigui exigible per dur a terme l'activitat o
prestacio que constitueix I'objecte del contracte.

Aixi mateix, cal que les prestacions objecte d'aquest contracte estiguin compreses dins
les finalitats, objecte o ambit d'activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels
seus estatuts o de les seves regles fundacionals.

b. De classificacio:
No s'exigeix classificacio.

c. De solvéncia:
e Solvéncia economica i financera (article 87 LCSP)

La solvéncia economica i financera podra acreditar-se per un o més dels mitjans
assenyalats en l'article 87 de la LCSP, si bé, obligatoriament, haura de presentar:

Solvéncia minima: per participar en aquesta licitacié cal que 'empresa:

1- Acreditar una xifra de negocis igual o superior a 1,5 cops del valor
anual del contracte (import minim 245.250,00 €, agafant com a referéncia
una anualitat del contracte) referit al millor dels tres ultims exercicis
anteriors a la data de presentacio de les proposicions o en funcié de les
dates de constitucio o d'inici d'activitats de I'empresa.

e Solveéncia professional o técnica (article 90 LCSP)
Mitjans d'acreditacio:
90.1.a) LCSP:
- Relacio de la realitzacio de serveis efectuats de la mateixa naturalesa o similar
que els que constitueixen I'objecte del contracte en el curs de, com a maxim, els
tres dltims anys, en la qual se n'indiqui l'import, la data i el destinatari, public o

privat.

Solvéncia minima: Per participar en aquesta licitacio:
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1. S’haura d'acreditar almenys 1 servei mitjangant certificats emesos per client
public o privat d’'un servei de caracteristiqgues similars o superiors al que és
objecte del contracte en els uUltims 3 anys. Es considerara similar si la seva
anualitat mitjana es superior a 150.000,00 €, IVA exclos. Aquest import es
refereix a serveis individuals i Unics, no a la suma de diferents serveis similars
d’'un import inferior amb la finalitat d’arribar a 'exigéncia d'aquest import minim.

La realitzacid de l'activitat declarada haurd d'haver estat executada per
I'empresa licitadora.

S’haura d’avalar amb la presentacio de certificats de bona execucio, en relacio
als serveis més importants, quan el destinatari sigui una entitat del sector
public; quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjangant certificat expedit
per aquest i a falta de certificat d'aquest, mitjangant una declaracid de
I'empresa licitadora, acompanyada dels documents originals signats
electronicament o copies auténtiques del mateix o copies escanejades
signades per I'empresa licitadora que acreditin de manera fefaent la realitzacio
de la prestacio o les dades indicades en la declaracio responsable.

D’acord amb el que estableix I'article 90.4 de la LCSP les empreses de nova
creacio, que son les que tenen una antiguitat inferior a cinc anys, no es
necessari que acreditin la seva solvéncia técnica mitjangant la relacio de
contractes realitzats de naturalesa igual o similar als que constitueixen 'objecte
del contracte, sin6 que podran acreditar la seva solvéncia per mitja d'algun dels
mitjans a la qual es refereix les lletres b) a i) de I'article 90.4 de al LCSP.

90.1.d) LCSP:

Control de la capacitat téecnica de I'empresari, els mitjans d'estudi i de recerca
de qué disposa i les mesures de control de la qualitat:

1. Documentacié acreditativa de disposar d'acords / ser partners de solucions
de govern de la dada com ara Anjana Data o equivalents.

2. Documentacio acreditativa de ser Partners de Databricks.

3. Documentacid acreditativa de disposar del certificat de qualitat, en vigor,
acreditat de la Norma ISO 9001, emés per una entitat reconeguda de la
Empresa Nacional de Acreditacion (ENAC).

4. Documentacio acreditativa de disposar del certificat de qualitat, en vigor,
acreditat de la Norma ISO 14001.

5. Documentacio acreditativa de disposar d'acords / ser partners de solucions
de repositoris de dades com ara Socrata, Opendatasoft, o equivalents.

90.1.b) i e) LCSP:

icarDocumentos.do El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en l'adreca web:

- Indicacio del personal técnic o de les unitats técniques, integrades o no a
I'empresa, participants en el contracte.
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- Titulacié académica i professional.

Solvéncia minima: Per participar en aquesta licitacio:

Perfil professional del Coordinador de I'oficina, s’ha d’acreditar:
1. Titulacioé de Llicenciatura/Grau en enginyeria informatica o telecomunicacions.

2. Un nivell de catala de suficiéncia equivalent al C1 o el corresponent al mateix nivell
en l'ensenyament obligatori, (segons | 'Ordre VCP/491/2009, de 12 de novembre) i
castella parlat i escrit.

3. Certificat: Gestié de projectes: PRINCE2 Foundation o equivalent
4, Certificat: Gestio de serveis Tl: ITIL V4 Foundation

5. Certificat oficial d'Anjana Data o equivalent

6. Certificat oficial de Databricks

7. Amb experiencia demostrable, mitjangant certificat d'execucié d'empresa en els
dos darrers anys en:

« Experiéncia com a minim en els darrers dos anys, en dos
projectes de governanga de la dada i un projecte
d'implementacio de DataBricks

e Eines de comparticic de grans volums de dades, com per
exemple: Socrata, OpenDataSoft, CKAN, Cloudera, etc o
similars.

s FEines de visualitzacio de dades com per exemple PowerBl,
Tableau, Qlick-View, D3, etc. O similars

* FEines d'extraccio, transformacio i carrega de dades com per
exemple PowerBl, Tableau, Qlick-View, D3, etc. o similars

e Databricks, Eina de Govern de la Dada, ETL, PowerBI,
Python, R, HortonWorks, BBDD relacionals i no relacionals

Respecte a totes les eines: ho han d'acreditar amb certificat d'empresa,
conforme treballen amb aquestes eines o de certificat de formacié en les
eines demanades.

Perfil professional del Técnic 1, s’ha d’acreditar:

1. Titulacio Llicenciatura/Grau en el camp de les enginyeries, l'arquitectura,
economia, sociologia, humanitats o similars.

2. Certificat: Gestio de serveis Tl: ITIL V4 Foundation

icarDocumentos.do El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en l'adreca web:

3. Certificat oficial d'Administracié d'Anjana Datal
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4. Certificat oficial de Databricks

5. Certificat: CDMP de DAMA (Certified Data Management Professional)

6. Amb experiéncia demostrable, mitjangant certificat d’execucio d'empresa en els
dos darrers anys en:

e Experiéncia com a minim en els darrers dos anys, en dos
projectes de governanca de la dada i un projecte
d'implementacié de DataBricks.

 Eines de comparticid6 de grans volums de dades, com per
exemple: Socrata, OpenDataSoft, CKAN, Cloudera, etc o
similars

* Eines de visualitzacié de dades com per exemple PowerBlI,
Tableau, Qlick-View, D3, etc. O similars

s Eines d'extraccio, transformacio i carrega de dades com per
exemple PowerBI, Tableau, Qlick-View, D3, etc. o similars

» Databricks, Eina de Govern de la Dada, ETL, PowerBlI,
Python, R, HortonWorks, BBDD relacionals i no relacionals

Respecte a totes les eines: ho han d'acreditar amb certificat d’'empresa,
conforme treballen amb aquestes eines o de certificat de formacio en les
eines demanades.

Perfil professional del Técnic 2, s’ha d’acreditar:

1. Titulacio Llicenciatura/Grau en el camp de les enginyeries, 'arquitectura,
economia, sociologia, humanitats o similars.

2. Certificat: Certificat oficial d'Anjana Data

Certificat oficial de Databricks Data Engineer Associate

4. Amb experiéncia demostrable, mitjangant certificat d'execucio d'empresa
en els dos darrers anys en:

e Experiéncia com a minim en els darrers dos anys, en dos
projectes de governangca de la dada i un projecte
d'implementacio de DataBricks.

* Eines de comparticic de grans volums de dades, com per
exemple: Socrata, OpenDataSoft, CKAN, Cloudera, etc o
similars

e Eines de visualitzacié de dades com per exemple PowerBI,
Tableau, Qlick-View, D3, etc. O similars

* Eines d'extracci6, transformacio i carrega de dades com per
exemple PowerBI, Tableau, Qlick-View, D3, etc. o similars

e Databricks, Eina de Govern de la Dada, ETL, PowerBl,
Python, R, HortonWorks, BBDD relacionals i no relacionals

icarDocumentos.do El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en l'adreca web:
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Respecte a totes les eines: ho han d'acreditar amb certificat d'empresa,
conforme treballen amb aquestes eines o de certificat de formacio en les
eines demanades.

d. Altres:

Les empreses hauran de comptar, aixi mateix, amb I'habilitacié empresarial o
professional que, en el seu cas, sigui exigible per a la realitzacid de l'activitat o
prestacio que constitueixi I'objecte del contracte.

17. CRITERIS DE PENALITZACIO

Les previstes en la normativa vigent. Les penalitats s'imposaran per acord de I'drgan
de contractacio, adoptat a proposta del responsable del confracte, que sera
immediatament executiu, i es faran efectives mitjangant deduccié de les quantitats que,
en concepte de pagament total s’hagin d'abonar a I'empresa contractista o sobre la
garantia que, si s’escau, s'hagi constituit.

Aixi mateix, s'estableixen les penalitats seglents:

Taula Penalitzacions

Servei Penalitzacio
Resposta a correus i trucades superior a 24 Falta Lleu
hores Laborables
No presentar el treballs demanats en temps i Falta Greu
forma
No complir amb les 37.5 hores de dedicacié Falta Molt Greu
setmanal

Forma de comptabilitzar les penalitzacions:

o 1-2 Faltes Lleus, es limita a fer advertiment sense que impligui la imposicio
d’'una penalitat economica.
3 Faltes Lleus son una Greu
1 Falta Greu implica Penalitzacié de 200 € de descompte en la certificacio
mensual.

e 2 Faltes Greus impliquen Penalitzacio de 400 € de descompte en la
certificacio mensual.

s 3 Faltes Greus impliquen una Molt Greu i per tant Penalitzacio de 600 € de
descompte en la certificacio mensual.

L'acumulacio de 2 o més faltes molt greus o en cas de compliment defectués de la
prestacid objecte del contracte o d'incompliment dels compromisos assumits per
empresa contractista, pagaments, obligacions en matéria mediambiental, social o
laboral, o de les condicions especials d'execucio establertes podra comportar la
resolucio del contracte.

icarDocumentos.do El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en l'adreca web:
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18. CRITERIS DE VALORACIO

En compliment del LCSP, s'estableixen com criteris que han de servir de base per a
I'adjudicacio del procediment els que s'indiquen a continuacio:

CRITERIS D’ADJUDICACIO Puntuacié maxima:
100 punts
18.1. Criteris avaluables de forma automatica De 0 a 60 punts

18.1.1. Oferta economica. Puntuacié maxima: fins a 49
punts.

Es puntuara amb la maxima puntuacié 'empresa licitadora que
ofereixi la millor oferta econdmica, d'acord amb 'TANNEX [l del
PCAP, i d'acord amb la formulacio seglient:

Puntuacio = 49 x B/N

B: Millor oferta economica (oferta més baixa) 49 punts

N: Oferta econdomica a valorar

Quedaran excloses del concurs les ofertes que superin el
pressupost base de licitacio.

Les ofertes que igualin el tipus de licitacio obtindran 0 punts.

En el suposit qué a la present licitacio concorrin persones
licitadores exemptes de repercutir I''VA i persones licitadores
que hagin de repercutir aquest impost, I'avaluacié del preu com
a criteri d'adjudicacio es realitzara en tot cas prenent en
consideracio el preu sense repercussio de I'IVA respecte a totes
les ofertes presentades.

Les persones licitadores exemptes de repercutir I''VA hauran
d'incloure en la seva proposicio economica, juntament amb
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I'import del preu ofertat, la manifestacié expressa de qué l'import
de I'lVA és zero, aixi com la manifestacié expressa de la
circumstancia que l'eximeix de realitzar la repercussio de
I'impost, és a dir, qualsevol de les circumstancies previstes a tal
efecte a la normativa reguladora de l'impost.

18.1.2. Experiéncia professional extra del Coordinador en
un projecte relacionat amb I'ts étic de les dades.

11 punts
Es valorara, com a millora, I'experiéncia professional extra del
Coordinador, a part de [Iobligatoria, amb experiéncia
demostrable en un projecte relacionat amb I'is étic* de les
dades. Puntuacié maxima: fins a 11 punts.

“El XXI és el segle de les dades i del seu us avangat en
projectes del que - sovint - agrupem sota [l'etiqueta
d"Intel-ligencia Artificial”.

En l'entorn europeu hi ha grans expectatives d'assolir un major|
nivell de benestar i de sostenibilitat gracies a ['aplicacio
d'innovacié en aquest ambit pero, a diferencia d'altres grans
actors (EUA i la Xina), Europa pretén assolir éxits en tecnologia i
en retorn economic al mateix temps que en el respecte dels
drets individuals, privacitat, equitat i igualtat d'oportunitats i el
desafiament mediambiental.

La problematica associada a I'is de dades (publiques i/o
privades) presenta desafiament étics d'una naturalesa molt
diferent dels que fins ara han presentat les incipients practiques
en intel-ligencia artificial.

El maneig de dades presenta unes implicacions etiques
particulars i importants.

Entenem per un projecte d'ética en les dades tot aquell projecte
que té, com a objectiu principal del projecte, la definicid,
implementacio o difusié de la importancia de l'etica en el
disseny, generacié, explotacié, obertura, etc de dades i/o
d’algorismes que treballen amb dades (especialment aquells

icarDocumentos.do El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en l'adreca web:
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algorismes que treballen amb grans volums de dades “big data’).

Per tant, estem parlant de projectes en els que es té en compte
la vessant etica en qualsevol accio relacionada amb les dades
i/o amb els algorismes que consumeixen aquestes dades.

El processament massiu de dades, I'us d'algoritmes per a presa
automatica de decisions, tecnologies com el “machine learning” i
alires materies afins son font tant de grans promeses com
d'amenaces a drets fonamentals de les persones.

L'etica en les dades presta atencio no només al fet que les
dades i els algoritmes s'ajustin a fins humans i justos, siné
també al fet que es desenvolupin de manera transparent i
responsable preservant drets com el de la privacitat, I'equitat, la
no discriminacio i la transparéncia, entre d'altres.

18.2. Criteris avaluables amb judici de valor De 0 a 40 punts

18.2.1. Presentacid d'un Projecte Técnic amb una descripcid
detallada de la planificacio prevista per efectuar el servei objecte
de contracte, concretament de totes les actuacions per
implantar l'oficina de gesti6 de dades agafant com a marc
temporal de dos anys Puntuacié maxima: fins a 40 punts.

Fins a 40 punts

o Presentacio de la Planificacio Global detallada
amb totes les actuacions que es proposen
realitzar en relaci6 amb les obligacions
establertes als plecs de prescripcions
técniques. Es valorara l'adequacié de la
proposta als requisits del plec de
prescripcions técniques. Aixi com, la
concrecio, detall i coheréncia de les propostes
de planificacio global presentades les quals
hauran de destacar al menys els segiients
apartats:

19

https://sede.esplugues.cat/portal/verificarDocumentos.do El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en l'adreca web:

https://sede.esplugues.cat/portal/verificarDocumentos.do



DOCUMENT IDENTIFICADORS

_Informe: Informe - 1408/2024/8169

SIGNATURES ESTAT
. o El document ha estatsignat per : SIGNAT
Codi per quhdaao: B|D_98‘224HP‘NYE8W 1.- Director del Servei de Tecnologia i Innovacié Tecnologica de AJ. D'ESPLUGUES DE 17/07/2024 13:57
Data d'emissi6: 22 de Juliol de 2024 a les 12:52:17 LLOBREGAT signat 17/07/2024 13:57
Pagina 20 de 22

ALTRES DADES

iy

©

AJUNTAMENT MESPLUGLIES

a. Les actuacions han d'estar agrupades, en els
seglents eixos de treball:
i. Definir la gestio de les dades a
I'Ajuntament
ii. Vetllar per a una bona qualitat de les
dades
iii. Dotar-se duna infraestructura
tecnologica per a la comparticio de
dades
iv. Crear una cultura de les dades
b. Les actuacions han d'estar en linia amb les
tasques definides per cada un dels eixos de
treball
c. Cal detallar les actuacions que es faran cada
mes.
d. Per cada un dels eixos de treball, cal una
descripcid de cada un dels perfils de
I'empresa que participaran.
e. Breu descripcio de cada actuacio,

Puntuacié maxima: fins a 15 punts.

Eix de treball consistent en crear una cultura de les
dades: presentacid detallada de cada una de les
actuacions d’acord amb les tasques definides en el
Plec de Prescripcions técniques. Es valorara molt
especialment la coheréncia, una major concrecio i
detall en 'elaboracié de la proposta, prenent com a
referéncia les necessitats de I'Ajuntament i dels seus
perfils, aixi com [I'assoliment dels objectius que
siguin necessaris a partir de les necessitats
detectades. Haura de contenir els segiients aspectes
com a minim:

a. Perfil de l'ajuntament al que va adregada
(Politic, Geréncia, Técnics...).

Breu descripcio de l'objectiu a assolir amb!
I'accié.

Abast.

Temari proposat.

e. Durada (d'acord amb el temari proposat i
I'abast).

Format (Presencial / Virtual).

Qo

=—h

Puntuacié maxima: fins a 10 punts.

Eix de treball consistent en la definicié de les
actuacions que es durant a terme amb cada una de
les unitats/serveis de I'ajuntament, Es valorara com
es fara l'analisi de les solucions, metodologia de
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definici6 del quadres de comandament, quina
proposta de es fa sobre l'aproximaciéo sobre els
proveidors per accedir a les seves dades, quin
sistema de seguiment i suport es definira per a les
unitats, aixi com, la coheréncia entre els aspectes
minims a detallar, els quals sén els segiients:

Analisi de les seves solucions.

Presa de requeriments.

Definicio dels quadres de comandament.
Relacio amb la unitat /Servei definicio de rols
Relacié amb els proveidors de solucions TIC
Seguiment i suport a la unitat/ Servei.

~P oo OTD

Puntuacio maxima: fins a 10 punts.

Metodologia de treball proposada. Es valorara el
contingut especific, el detall i claredat de la proposta,
la facilitat de comprensid i concrecié en la descripcié
dels continguts i la simplicitat durant la seva
implantacié, explicant les caracteristiques i
avantatges de la seva proposta, aixi com, la
coheréncia entre els aspectes minims a detallar, els
quals son els segiients:

Organitzacio de les feines.

Relacio entre empresa i Ajuntament

Grups de treball

Proposta del Sistema / Plataforma de
gestié de les feines amb funcions com ara
(repositori de documents, Seguiment de
versions, control d'entregables i fites, ... )

ao oo

Puntuacié maxima: fins a 5 punts.

Les ofertes han d'obtenir un minim en la puntuacid del sobre B, de documentacio
relativa als criteris avaluables de forma subjectiva (judici de valor), per tal d'assegurar
la qualitat tecnica de l'oferta presentada i que aquesta és suficient per garantir la
prestacio dels serveis prevists als plecs de forma satisfactoria: La_ puntuacio minima
del total de I’oferta técnica sera de 20 punts.

En el cas d'empreses que la seva oferta no arribi a aquesta puntuacié minima de 20
punts en el global de la puntuacié técnica, quedaran excloses automaticament de la
present licitacié, de manera que ja no es procedira a l'obertura del sobre C
corresponent i, per tant, no es valorara el seu contingut.

Lluis Just
Director de Sistemes d'Informacio
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