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NSULUL Jinvestigacd

Biomédica de Belivitge

SERVEIS DE MANTENIMENT | ACTUALITZACIO DEL HPC BIOCLUSTER UBICAT AL LABORATORI DEL
PROGRAMA DE MEDICINA REGENERATIVA DE LA FUNDACIO INSTITUT D’INVESTIGACIO
BIOMEDICA DE BELLVITGE

EXPEDIENT NUM. PCP-2445

CLAUSULA 1 — Generalitats

Aquest Plec de Prescripcions Tecniques contempla les condicions tecniques que han de regir la
contractacié dels Serveis relatius al manteniment i actualitzacié del HPC biocluster ubicat al
laboratori del Programa de Medicina Regenerativa de la Fundacié Institut d’Investigacié Biomedica
de Bellvitge (IDIBELL).

El servei contractat incloura a tots els efectes, entre altres, el manteniment preventiu i correctiu,
I'actualitzacio del software i el suport a I’aplicacié de pipelines en un sistema HPC, per tal de garantir
el nivell de prestacions i la continuitat del funcionament de I'equip, d’acord amb les especificacions
del fabricant i la normativa vigent.

CLAUSULA 2 - Informacié general

La Fundacié Institut d’Investigacio Biomedica de Bellvitge, d’ara en endavant IDIBELL, és un centre
de recerca en biomedicina creat I'any 2004. Esta integrat per I'Hospital Universitari de Bellvitge i
I"'Hospital de Viladecans de I'Institut Catala de la Salut, I'Institut Catala d'Oncologia i la Universitat de
Barcelona. L’any 2020 el Centre de Medicina Regenerativa de Barcelona s’integra a I'IDIBELL
mitjancant un procés de fusié per absorcio.

L'IDIBELL té la visié d’esdevenir una institucid lider en la investigacio traslacional amb un enfocament
a la investigacidé de la salut humana. L'objectiu estrategic del centre es traduir els descobriments
cientifics en la millora de la salut, facilitant la innovacid i les accions de transferencia tecnologica,
amb la finalitat d’habilitar un aplicacié eficient dels coneixements generats pels nostres
investigadors per a la millora de la salut i la qualitat de vida de la poblacid i el desenvolupament
economic.

La Recerca de I'IDIBELL s’estructura en quatre arees (Cancer, Neurociencies, Medicina Transnacional
i Medicina Regenerativa) multidisciplinaries; integrades per professionals amb diferents rols
(recerca basica, clinica, epidemiologica) i que engloben projectes finangats competitivament, assajos
clinics i convenis de col-laboracid, entre d’altres. Donant com a resultat un campus de recerca
heterogeni, amb una gran complexitat organitzativa i de gestio.

L’IDIBELL esta situat al municipi de I’'Hospitalet de Llobregat, al sud de Barcelona. Es membre del
Campus d’Excel-lencia Internacional de la Universitat de Barcelona HIBc i forma part de la institucié
CERCA de la Generalitat de Catalunya. L’alta qualitat de la investigacio realitzada en I'IDIBELL ha
estat reconeguda per I'Instituto de Salud Carlos Ill, mitjangant la concessié de I'acreditacié de
I'Institut d’Investigacid de la Salut en marg del 2009, la qual ha estat renovada successivament.

Un aspecte fonamental de la recerca de I'IDIBELL és la seva proximitat al pacient. Per la seva situacié
i per I'activitat assistencial diaria que molts dels seus investigadors desenvolupen, els grups de
recerca de I'IDIBELL poden identificar quins problemes sén realment prioritaris i quines solucions
resulten efectives en la practica clinica diaria. Es per aix0, que la recerca cientifica d’alt nivell que
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duen a terme els nostres investigadors, sempre esta al servei de les preguntes cliniques mes
rellevants.

La produccié cientifica de I'IDIBELL és d’excel-léncia i te impacte internacional, amb mes de 1000
publicacions a I'any i 400 projectes de recerca nacionals i internacionals en actiu. El coneixement
gue genera I'IDIBELL s’ha transferit al teixit productiu i s’aplica en assajos clinics.

La nova visi6 de I'IDIBELL posa l'accent en la importancia de ser visualitzat com una institucié de
referencia en |'atraccid de talent, on el principal actiu és l'investigador. L'IDIBELL comprén 1047
persones que realitzen la investigacid, la meitat d'ells sén emprats per l'institut, mentre que la resta
son investigadors que treballen per un dels nostres socis (HUB, UB, ICO i HV).

L’IDIBELL es troba inclos en I"ambit subjectiu de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public pel
que es transposa l'ordre juridic espanyol de les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2017/23/UE i2014/24/UE, de 26 de Febrer de 2014 (en endavant LCSP) en virtut de I'establert en el
seu article 3.1.e, en la seva qualitat de Fundacié Publica. A efectes de I'aplicacio de les seves divisions
normatives, I'IDIBELL te la consideracid de poder adjudicador diferent a les Administracions
Publiques.

CLAUSULA 3 - Procediment de contractacio

La necessitat d’executar els serveis de manteniment objecte d’aquest contracte, ates I'import del
contracte i els criteris d’adjudicacio previstos, juntament amb la necessitat de disposar d’un ventall
suficient d’empreses proveidores per trobar la millor oferta, justifiquen I'eleccié d’'un procediment
obert de tramitacio simplificada sumaria per aquest procés de contractacio.

CLAUSULA 4 - Objecte i finalitats del contracte

El present plec té per objecte definir i establir les condicions técniques minimes per la contractacio
del servei de manteniment i actualitzacid del HPC biocluster ubicat al laboratori del Programa de
Medicina Regenerativa de I'IDIBELL.

Entenent que els requisits exigits en el present Plec tenen la consideracié de minims o basics i que
el que es pretén es aconseguir els objectius de qualitat en el servei contractat, el servei de
manteniment incloura:

- El manteniment preventiu i correctiu en relaci6 a la gestio basica del sistema (maquines vir-
tuals i backups). L'arquitectura de software del clister és una plataforma de gestié de servi-
dors de codi obert per a la virtualitzacié. Integra fortament I'hipervisor KVM i LXC, 'emma-
gatzematge és una solucié d’emmagatzematge dissenyada per atendre les necessitats de po-
der disposar objectes, blocs i fitxers d’alt creixement. Proporcionant emmagatzematge esca-
lable a I'empresa, mantenint els costos CAPEX i OPEX en linia amb els preus massius. Es de-
mana alta escalabilitat, disponibilitat i seguretat de dades mitjancant emmagatzematge de
dades distribuit, redundant amb fiabilitat absoluta, sent una solucié escalable dinamicament
per la computacio i la disponibilitat de dades a mesura que creixen les necessitats, garantint
que el centre gestor de dades s’adapti al creixement futur.

- El claster, 'emmagatzematge i la funcionalitat de xarxa (1Gbps/10Gbps) en una sola plata-

forma, amb interficie d'usuari integrada basada en web per a gestionar facilment maquines
virtuals i contenidors, clusters molt disponibles o eines de recuperacid de desastres integra-
des.
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- El sistema d’emmagatzematge ha de permetre fer una instantania en un moment determi-
nat: un punt de control. Es demana poder crear instantanies d’'imatges per conservar |’histo-
rial d’estats puntuals del fitxers com a funcié avancada dels dispositius de bloqueig, aixi com
la possibilitat de capes d’instantanies que permetin clonar imatges (per exemple, una imatge
de maquina virtual) de manera rapida i senzilla.

- L'entorn de copia de seguretat compatible amb I'entorn de produccié (entorn hyper conver-
gent - HCI), permetent el manteniment de les funcions en cas de fallida de I'emmagatze-
matge principal (pla de contingéncia).

- La seguretat de I'accés al cluster amb un tallafoc basat en BSD que permeti el bloqueig en
temps real de les intrusions, tant d'entrada com de sortida, un accés VPN integrat amb Active
directory i que permeti centralitzar I'accés via web de totes les funcionalitats del cluster.

- La monitoritzacié de I'entorn que notifiqui incidencies en temps real i compti amb un panell
de gestid visual via web. Tanmateix s'ha de poder notificar les incidencies per part dels usu-
aris en una Unica direccio de correu.

- El gestor de planificacié de tasques per entorns de computacié d’alt rendiment integrat amb
un cluster de base de dades que permeti una alta disponibilitat.

- L'entorn d'usuari amb interficies web que permetin executar tasques tant de R multi versié
com diversos entorns d'anaconda o minicoda.

- La substitucié dels béns defectuosos.

- L'actualitzacio del software.

- El suport a I’aplicacié de pipelines en un sistema HPC.

- L’assisténcia telefonica continuada per a resolucio d’errors del sistema i/o incidéncies de ma-
nera diaria.

- Lareparacio presencial a les instal-lacions de I'IDIBELL d’aquells problemes o avaries que no
es puguin resoldre telefonicament, amb un temps de resposta i personificacié d’un técnic en
un termini maxim de cinc dies laborals des del moment de la notificacié.

- Peces de recanvi.

- Honoraris i desplacament del personal tecnic.

- Substitucié de les peces no critiques (que no evitin el funcionament del sistema) en vint dies
laborals des de la comunicacié de la incidéncia i/o avaria.

- La correccid de tots aquells defectes que sorgeixin i que no siguin conseqiiencia d’'un mal us
per part de I'IDIBELL.

- L’assessorament tecnic sobre les reposicions dels actius necessaris que permetin garantir
I'estat de I'equip, en Us tecnologic renovat. Aquest assessorament incloura tots aquells
advertiments, consells sobre I'equip i instal-lacid, equipament, etc... que siguin necessaris
per a assegurar el maxim rendiment economic i técnic en I'activitat ordinaria de I'IDIBELL.

- La maxima qualitat en I'execucié del manteniment. Per aix0, sempre que I'IDIBELL estimi
raonable I'existéncia de treballs mal realitzats, defectuosos o incomplets, pot realitzar una
revisio d'aquest equip juntament amb I'adjudicatari, i si hi hagués despeses serien a carrec
de I'adjudicatari.

- L’adjudicatari haura de realitzar les reparacions de qualsevol tipus vinculades a I'objecte del
contracte, independentment de les causes que motivin la necessitat de la reparacié.

El llistat esmentat anteriorment, té caire enunciatiu i no limitatiu.
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CLAUSULA 5 — Caracteristiques del servei i obligacions del contractista

o Laprestacié del servei manteniment i actualitzacié de I'esmentat HPC biocluster de I'IDIBELL,
complira en tot moment els criteris de rapidesa, eficiencia, eficacia, seguretat i
confidencialitat.

o Les reparacions I'execucié de les quals impliqui la parada de I'equip o risc de parada sobre
altres instal-lacions vinculades en marxa, seran autoritzades préeviament pel Departament de
Tecnologies de la Informacio de I'IDIBELL.

o Enles actuacions de manteniment correctiu que es requereixi a més que qualsevol operacio
ordinaria una despesa economica addicional per la utilitzaci6 de materials no compresos
entre els quals ha d'aportar I'adjudicatari, només podra ser executada previa autoritzacio per
part de la Coordinacié del Programa de Medicina Regenerativa de I'IDIBELL, una vegada
presentat el corresponent Informe Técnic-economic justificatiu.

o El manteniment preventiu sera realitzat sobre la mateixa activitats de mesuraments,
comprovacions, regulacions, ajustos, reglatges, etc., i totes aquelles accions que tendeixin a
assegurar un estat optim de I'equip i plena disponibilitat d'explotacié d'aquest, des del punt
de vista funcional, de seguretat, de rendiment energetic i fins i tot de proteccié del medi
ambient.

o L'empresa adjudicataria haura de designar un responsable que sera l'interlocutor amb els
responsables de I'IDIBELL davant qualsevol incidéncia referida al servei.

o L'empresa adjudicataria sera responsable d’executar els serveis detalls en aquest Plec de
Prescripcions Tecniques i de controlar internament en tot moment que es manté el grau de
qualitat exigit.

CLAUSULA 6 — Organitzacid i recursos per a la prestacio del servei

Aportacié de mitjans materials

o L'adjudicatari haura de disposar de I'equipament (eines o altres equips) propis per realitzar
la feina encomanada.

Gestid informatitzada del servei

o La monitoritzacié de I'entorn notificara incidéncies en temps real a 'usuari i comptara amb
un panell de gestio visual via web.

o Tanmateix les incidéncies per part dels usuaris seran notificades en una Unica direccid de
correu facilitada per I'adjudicatari.

o No es podra realitzar cap intervencio en I'equip que no sigui autoritzada pel Responsable de
Suport Bioinformatic del Programa de Medicina Regenerativa de I'IDIBELL.

CLAUSULA 7 — Responsables del contracte, coordinacid, qualitat i seguiment

L’adjudicatari es responsabilitzara del control, identificacié de problemes i desviacions i mesures
preventives i correctives per a garantir la qualitat dels serveis especifics del servei objecte de la
present licitacid.

L’execucié del servei requereix per a les parts (IDIBELL i Adjudicatari) I’adscripcié de rols relacionals

per al seguiment, coordinacid i presa de decisions sobre temes consultius i/o exercici d’accions en
el moment procedimental que es tracti.
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L'IDIBELL atribueix aquest rol al Responsable de Suport Bioinformatic del Programa de Medicina
Regenerativa de I'IDIBELL, el qual haura d’estar informat de qualsevol accid, incident o accident i
podra impartir instruccions sobre les accions a emprendre en cada cas, essent interlocutor designat
pel contractista el responsable de respondre aquest requeriment.

Qualsevol incidéencia o desviacid dels estandards acordats s'analitzara, proposant-se una accio
correctiva que ha d'incloure la proposta de solucio i les mesures per evitar que torni a produir-se.
Les incidéncies que afectin la seguretat dels usuaris de la instal-lacid seran tractades amb caracter
immediat durant la inspeccid, sent comunicades al servei de prevencio de I'IDIBELL.

No obstant I'anterior, I'inici, el desistiment o la transigencia sobre les accions a emprendre en cada
cas, haura de ser adoptada per rad de la matéria per I'6rgan competent de I'IDIBELL, conforme a la
seva normativa reguladora i legislacié vigent.

CLAUSULA 8 - Horari i ubicacié
Cal tenir en compte que I'horari del personal d’IDIBELL és de dilluns a dijous de 8:00h a 17:00h i
divendres de 8:00h a 15:00h.

L’adjudicatari haura de donar cobertura amb la mateixa qualitat de servei durant els periodes
estivals.

Donat que per a I'execucié del contracte, es derivara una interaccié entre el personal contractista i
personal de I'IDIBELL o usuaris a les dependéncies i/o espais publics de I'IDIBELL, I'adjudicatari
restara obligat a realitzar la Coordinacié d’Activitats Empresarials. Tanmateix, per accedir a les
instal-lacions de I'IDIBELL, I'adjudicatari haura de dotar, a tot el seu personal implicat, de la proteccid
individual adequada per evitar I'exposicié i/o propagacio del SARS-COV-2.

El contractista ha de tenir en compte garantir la continuitat del funcionament objecte del contracte.

CLAUSULA 9 - Protecci6 Social

En relacid a les consideracions de proteccié social, s’Thauran de mantenir les condicions laborals de
la/les persona/es adscrites que executara el contracte durant tot el periode contractual: L’'empresa
contractista ha de mantenir, durant tota I'execucié del servei, les condicions laborals i socials de
la/les persona/es treballadores adscrites en la solvéncia técnica ocupada en I’execucio del contracte,
fixada en el moment de presentar I'oferta, segons el conveni que li sigui d’aplicacio.

CLAUSULA 10 - Obligacions contractuals essencials

10.1. Proteccio de dades
En cas de que I'adjudicatari requereixi per a I'execucié del contracte, accedir a dades que sén de

titularitat de la fundacié restara subjecte a les condicions establertes en la clausula 28 del Plec de
Clausules administratives per aquesta contractacié.

10.2. Altres obligacions contractuals essencials

e L’empresa adjudicataria garantira absoluta confidencialitat i pren la responsabilitat de no
divulgar, nio fer altre Us que el relacional amb I'objecte del contracte. L'incompliment d’aquesta
obligacié implicara la resolucié del contracte i donara lloc a la reclamacid per part de I'entitat,
d’acord amb I'establert al Reial Decret Legislatiu 9/2017, de 8 de novembre, pel que s’aprova el
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Text Refds de la Llei de Contractes del Sector Public, per efectuar les accions legals que
correspongui en defensa dels seus interessos.

e L’'empresa adjudicataria és responsable de la qualitat técnica dels treballs i prestacions que
desenvolupi i de les conseqliencies que es puguin produir per 'entitat publica o per a tercers de
les omissions, errors, metodes inadequats o conclusions incorrectes en I’execucié del contracte.

e |’'empresa licitadora presentara un compromis de subscriure o tenir subscrita una asseguranca
de responsabilitat civil per un import minim de 100.000 euros per cobrir els possibles danys
causats per tercers a I'IDIBELL o per I'IDIBELL a tercers com a conseqliencia de I'execucid del
servei.

e El perfil del personal amb que I'adjudicatari prestara el servei ha de garantir la discrecio total en
la realitzacio dels treballs encomanant i tenir les aptituds necessaries en I'ambit de les seves
tasques i haura de complir amb les normes basiques de conducta amb relacié al seu
comportament i la seva preséncia.

CLAUSULA 11 - Prevenci6 de Riscos Laborals

En cas de que sigui necessari i abans d’iniciar I'activitat, 'empresa adjudicataria es posara en
contacte amb el Servei de Prevencio de Riscos Laborals de I'IDIBELL per tal de portar a terme la
Coordinacié d’Activitats Empresarials i facilitar la documentacié en materia preventiva que li sigui
sol-licitada d’acord amb el procediment que el Servei de Prevencid disposa per a tal finalitat, tot
d’acord amb I'establert en la Llei 31/1995, de 8 de novembre de Prevencié de Riscos Laborals i del
Reial Decret 171/2004 en matéria de Coordinacié d’Activitats Empresarials.

L'Hospitalet de Llobregat,

Dr. Angel Raya Chamorro
Coordinador del programa de Medicina Regenerativa
Fundacio Institut d’Investigacié Biomédica de Bellvitge
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