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Informe tècnic de valoració de les propostes tècniques rebudes al  contracte per 
procediment obert  del  contracte de serveis “Software d’Accessibilitat  per  valorar 
l’accessibilitat dels espais turístics de la Reserva de la Biosfera de les Terres de 
l’Ebre”

L’objecte d’aquest contracte està finançat al 100% pels Fons Next Generation EU, a 
través de la convocatòria de subvencions extraordinària del Programa de Plans de 
Sostenibilitat Turística en Destinacions (PSDT) corresponen a l’exercici 2022, en el 
marc del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència

Expedient 156/2024
Codi subprojecte C14.I01.P06.S02.S18

Valor estimat del contracte 26.426,35 €
Partida pressupostària BIO.459.641

Termini 3 mesos
Responsable Contracte Àrea Reserva de la Biosfera

1. Objecte de l’informe

Aquest document correspon a l’informe tècnic de valoració i  classificació de les ofertes 
presentades per a la  contractació per procediment  obert  del  contracte de serveis  d’un 
Software d’accessibilitat per valorar l’accessibilitat dels espais turístics de la Reserva de la 
Biosfera de les Terres de l’Ebre.

L’objecte  del  present  contracte  és  el  disseny,  desenvolupament  i  implementació  de la 
plataforma “EbreBiosfera 4All”. El projecte es desenvoluparà: en format d’aplicació mòbil 
perquè pugui ser instal·lada als telèfons intel·ligents. Aquesta serà una eina digital que 
centralitzi la informació sobre les característiques dels espais turístics de la RBTE més 
representatius a nivell d’accessibilitat i donar-los-hi més visibilitat.

2. Criteris d’adjudicació 

D’acord amb l'article 16.1,c) del Decret llei 5/21 que regula la contractació amb fons NG 
s’estableix que " S'han de prioritzar els criteris de valoració avaluables mitjançant fórmules, 
i com a màxim el 35% correspondrà al preu per als que es tramitin per procediment obert 
simplificat o simplificat abreujat, i el 50% per als que es tramitin per procediment obert o 
restringit". En aquest sentit, també en compliment del que estableixen els articles 145 i 146 
de la LCSP, s’ha escollit  una pluralitat  de criteris d’adjudicació basats en el principi  de 
millor relació qualitat-preu, la qual s’ha d’avaluar amb criteris econòmics i qualitatius.
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2.1. Criteris de valoració subjectes a judici de valor- màxim 10 punts

D’acord  amb  clàusula  14a  dels  PCAP,  per  a  la  valoració  de  les  proposicions  i  la 
determinació  de  la  millor  oferta,  es  tindran  en  compte  diferents  criteris  de  valoració 
puntuables sobre un total de 100 punts, dels quals 10 punts faran referència a criteris 
valorats d’acord judici de valor.

Per poder valorar els 10 punts sotmesos a judici de valor, l’empresa ha de presentar un 
mockup amb la finalitat  de mostrat el  prototip del projecte que es proposa per part  de 
l’empresa. 

Per valorar aquest mockup, es tindrà en compte:

1. Estètica- màxim 5 punts

Es valora la sintonia de la landing page amb el manual d’imatge corporativa de la RBTE:

 Harmonia de colors i elements visuals

 Coherència en l’ús de les tipografies i elements gràfics

2. Navegabilitat i sistema de menús escollit- màxim 5 punts

Es  valora  que  la  informació  sigui  presentada  de  manera  clara,  concisa  i  fàcilment 
identificable:

 Organització  lògica de la informació i seccions

 Fàcil identificació dels continguts rellevants i funcions principals del software.

3. Valoració de les ofertes

S’ han presentat un total de 4 ofertes per prestar el servei de contracte. Tenint en compte 
tot l’exposat, es justifica la puntuació que s’atorga a les ofertes presentades: 

OFERTA 1:

CONCEPTE
EMPRESA

PUNTUACIO
BLUE COMMUNITY, SL

Harmonia  de 
colors  i  elements 
visuals

Harmonia de colors: Si, d’acord el cronograma propi 
de la Reserva de la Biosfera, 
Ús del logotip: Si, el de la Reserva de la Biosfera.
Els elements visuals: clars, ús de pictogrames que 
ajuden a una millor comprensió. 
Disposició dels filtres: correcta i d’acord els PCAP.
Apartat ubicació: clar i concís.

2,5
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Coherència  en 
l’ús  de  les 
tipografies  i 
elements gràfics

Els elements gràfics utilitzats: segueixen una 
mateixa línia.
L’ús del tipus de lletra: consonant 
L’estructuració del contingut: correcta

2,5

MÀXIMA PUNTUACIÓ ESTÈTICA 5 PUNTS 5

Organització  
lògica de la 
informació i 
seccions

L’organització de la informació: lògica.
La informació: es distribueix en seccions ben 
definides.
Les seccions: contenen la informació organitzada 
esquemàticament, amb pictogrames que fan la 
lectura més entenedora

2,5

Fàcil identificació 
dels continguts 
rellevants i 
funcions 
principals del 
software

El menú proposat: clar i entenedor i s’acompanya de 
pictogrames que el fan més accessible.

Funcions principals:
x Menú
x Mapa
x Agenda
x Contacte

Idiomes
x Visió 360º
x Audioguia

Qüestionari de satisfacció
x Perfil usuari

Pantalla de càrrega
x Buscador

Pantalla amb logotips
x Altres: comentaris i valoracions 

usuaris

2,5

MÀXIMA PUNTUACIÓ NAVEGABILITAT 5 PUNTS 5
TOTAL DE PUNTUACIÓ 10
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OFERTA 2:

CONCEPTE
EMPRESA

PUNTUACIÓ
BALDRICK & MUNITZ, SL

Harmonia de 
colors i elements 
visuals

No es pot valorar l’harmonia de colors i elements 
visuals amb la imatge corporativa de la Reserva de 
la Biosfera de les Terres de l’Ebre perquè no es 
presenta cap mockup per valorar.

0

Coherència en 
l’ús de les 
tipografies i 
elements gràfics

No es pot valorar la coherència en l’ús de tipografies 
i elements gràfics perquè no es presenta cap 
mockup que mostri el prototip de projecte per poder-
lo valorar.

0

MÀXIMA PUNTUACIÓ ESTÈTICA 5 PUNTS 0

Organització  
lògica de la 
informació i 
seccions

No es pot valorar la navegabilitat i sistema de 
menús escollit perquè no es presenta un mockup on 
es pugui valorar si la informació es presenta de 
manera clara, concisa i fàcilment identificable.

0

MÀXIMA PUNTUACIÓ ESTÈTICA 5 PUNTS 0
TOTAL DE PUNTUACIÓ 0

OFERTA 3: 

CONCEPTE
EMPRESA

PUNTUACIO
GLOBAL TECH DEVELOPMENT,SL

Harmonia  de 
colors  i  elements 
visuals

Harmonia de colors: Si, d’acord el cronograma propi 
de la Reserva de la Biosfera, 
Ús del logotip: si, el propi en sintonia amb el de la 
Reserva de la Biosfera.
Elements visuals: clars, ús de pictogrames que 
ajuden a una millor comprensió. 
Disposició dels filtres: consten a la pàgina d’inici i 
d’acord classificació dels PCAP.
Apartat ubicació: clar i concís.

2,5

Coherència  en 
l’ús  de  les 
tipografies  i 
elements gràfics

Els elements gràfics utilitzats: segueixen una 
mateixa línia.
L’ús del tipus de lletra és consonant 
L’estructuració del contingut és correcta

2,5

MÀXIMA PUNTUACIÓ ESTÈTICA 5 PUNTS 5
Organització  L’organització de la informació és lògica. 2,5
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lògica de la 
informació i 
seccions

La informació es distribueix en seccions ben 
definides.
Les seccions exposades un cop a dins contenen la 
informació organitzada esquemàticament, clara i ben 
definida

Fàcil identificació 
dels continguts 
rellevants i 
funcions 
principals del 
software

El menú proposat és clar i entenedor i s’utilitza molt 
la imatge que el fan més accessible.

Funcions principals:
x Menú
x Mapa
x Agenda

Contacte
Idiomes

x Visió 360º
Audioguia
Qüestionari de satisfacció

x Perfil usuari
x Pantalla de càrrega
x Buscador
x Pantalla amb logotips
x Altres: opció guardar favorits, 

compartir

2,5

MÀXIMA PUNTUACIÓ NAVEGABILITAT 5 PUNTS 5
TOTAL DE PUNTUACIÓ 10

OFERTA 4:

CONCEPTE
EMPRESA

PUNTUACIO
PHYGITAL DEST, SL

Harmonia  de 
colors  i  elements 
visuals

Harmonia de colors: No compleix amb la imatge 
corporativa de la Reserva de la Biosfera, 
Ús del logotip: Si, propi de l’aplicació
Elements visuals: clars, ús de pictogrames que 
ajuden a una millor comprensió. 
Disposició dels filtres: No consten a la pàgina d’inici, 
la classificació és d’acord els PCAP.
Apartat ubicació: clar i concís.

1,25
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Coherència  en 
l’ús  de  les 
tipografies  i 
elements gràfics

Els elements gràfics utilitzats: en general segueixen 
una mateixa línia, però hi ha algunes descordances.
L’ús del tipus de lletra no és consonant (hi ha molts 
estils de lletra diferents)
L’estructuració del contingut és correcta

1,25

MÀXIMA PUNTUACIÓ ESTÈTICA 5 PUNTS 2,5
Organització  
lògica de la 
informació i 
seccions

L’organització de la informació: lògica.
La informació: es distribueix en seccions ben 
definides.
Les seccions: contenen la informació organitzada 
esquemàticament, amb pictogrames que fan la 
lectura més entenedora

2,5

Fàcil identificació 
dels continguts 
rellevants i 
funcions 
principals del 
software

El menú proposat és clar i entenedor i s’utilitza molt 
la imatge que el fan més accessible.

Funcions principals:
x Menú
x Mapa
x Agenda
x Contacte
x Idiomes
x Visió 360º
x Audioguia
x Qüestionari de satisfacció
x Perfil usuari
x Pantalla de càrrega
x Buscador

Pantalla amb logotips
x Altres: comentaris i valoracions 

usuaris

2,5

MÀXIMA PUNTUACIÓ NAVEGABILITAT 5 PUNTS 5
TOTAL DE PUNTUACIÓ 7,5

A continuació es mostra el resum de puntuacions de les 4 ofertes presentades segons els 
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criteris que s’han de valorar amb judici de valor

Blue 
Community SL

Baldirick & 
Munitz, SL

Global Tech 
Development 

SL

Phygital 
Dest SL

Estètica 5 0 5 2,5
Navegabilitat 5 0 5 5
TOTAL 10 0 10 7,5

Document  signat  electrònicament  pel  tècnic  del  COPATE – Àrea de la  Reserva  de la 
Biosfera

DOCUMENT SIGNAT ELECTRÒNICAMENT
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