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1. ANTECEDENTS
1.1.Introduccié historica

Quan es constitueixen els ajuntaments democratics, I’any 1979, era evident que la ciutat
de Cerdanyola del Valles patia un important deficit estructural d’infraestructures, serveis
i equipaments. Un d’aquests deficits era la manca d’equipaments esportius municipals
que donessin resposta a les demandes i necessitats de les entitats esportives de la ciutat,
que permetessin promoure la practica de 1’esport entre la ciutadania i, en definitiva, les
necessaries per poder dur a terme una bona politica esportiva municipal.

A mitjans dels anys 90 del segle passat 1’Ajuntament de Cerdanyola del Valles va
comencar a projectar un nou gran complex esportiu a la zona de Guiera, aprofitant la seva
prevista urbanitzacié. Aquesta decisi6 es va concretar el 28 de setembre de 2000, quan el
Ple de I'Ajuntament va aprovar l'establiment del servei Parc Esportiu Municipal Guiera
(a partir d’ara, PEM Guiera), que incloia 'avantprojecte i l'expedient de contractacié per
a la concessié administrativa de la construcci6 i explotacié d’aquest nou espai esportiu
per a la ciutat. En el projecte d’establiment es va establir que la gestié del PEM Guiera
seria indirecte.

Una vegada finalitzat el corresponent procediment de licitacid, el Ple de I’ Ajuntament de
Cerdanyola del Valles va acordar el 25 de gener de 2001 ’adjudicaci6 de les obres de
construccid i posterior explotacié del PEM Guiera a la Federaci6 Catalana d'Handbol per
un periode de 35 anys, a comptar a partir de 1'endema de la finalitzacié del termini fixat
per a l'execuci6 de les obres de la 1a Fase previstes al projecte executiu. Mesos despres,
el 24 de maig de 2001, es va signar el contracte administratiu entre 1’ Ajuntament i la
Federacié Catalana d’Handbol en aquest sentit. Durant els anys 2001 i 2002 es va
construir la part del parc poliesportiu previst a I’esmentada 1a Fase, que és va inaugurar
a comengaments de 2003. Immediatament va entrar en funcionament i va comengar a
prestar serveis a les entitats esportives i a la ciutadania.

Malauradament, al cap d’uns anys, problemes economics i de gesti interna de la
Federaci6 Catalana d’Handbol van acabar portant a aquesta entitat a declarar un concurs
de creditors. Aquesta circumstancia va afectar directament al bon funcionament del PEM
Guiera i a generar importants problemes de gestié. Davant aquesta situacié sobrevinguda
1 inesperada, I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles va decidir, mitjangant la resolucié
d’alcaldia nimero 5.299, de 13 de novembre de 2013, despres ratificada per 1’acord de
Ple de 28 de novembre de 2013, iniciar un expedient per a resoldre el contracte per
I’explotaci6 del PEM Guiera entre I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles i la Federacié
Catalana d’Handbol al qual, en aquell moment, encara li quedaven molts anys de
vigencia.

A partir de novembre de 2013 i despres de comprovar una notable baixada qualitativa en
la prestaci6 del servei del PEM Guiera, deficiencies en la seva gesti6 economica i del seu
personal, i que no s’havien dut a terme les inversions previstes al contracte d’adjudicaci6,
I’ Ajuntament, sense resoldre el contracte i mantenint el sistema de gestié indirecta, va
passar a intervenir d’una forma molt més directa en la gestié d’aquest servei municipal.
Durant els segiients mesos es varen fiscalitzar les despeses generals i de personal, i es va
augmentar el seguiment técnic per assegurar la qualitat de les diferents prestacions. A
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més a més, es va donar un termini de dos anys a la Federacié Catalana d’Handbol per
resoldre tots els problemes detectats. S ha de dir, pero, que la responsabilitat de la situacié
a la qual s’havia arribat en relaci6 a la gestié6 del PEM Guirea va ser principalment de
I’entitat adjudicataria, pero també del propi Ajuntament, que no havia exercit amb prou
diligencia les tasques de control i seguiment del contracte que li pertocaven.

Despres de més dos anys d’infructuoses negociacions entre I’ Ajuntament de Cerdanyola
del Valles i la Federaci6 Catalana d’Handbol i els seus creditors, aquestes no van reeixir.
Per aquesta rad, i amb 1’objectiu de mantenir amb uns minims de qualitat els serveis i
activitats que s’estaven oferint a la ciutadania i a les entitats esportives des del PEM
Guiera, el Ple de I’Ajuntament de Cerdanyola del Valles va aprovar, el 21 de juliol de
2016, la resoluci6 del contracte entre 1’ Ajuntament i la Federacié Catalana d’Handbol,
amb efectes a partir del 4 d'agost de 2016. Paral-lelament, i mitjancant varies resolucions
d’alcaldia, el 14 de juny de 2016 es varen aprovar cinc expedients de contractaci6 per a
la prestaci6 dels segiients serveis: la direccié del PEM Guiera, la gesti6 de la recepcié de
I’equipament i dels serveis economics i administratius del PEM Guiera, la prestacié de
les diferents activitats i serveis esportius del PEM Guiera, el manteniment i reparacions
de les instal-lacions del PEM Guiera, i el servei de neteja de les instal-lacions del PEM
Guiera. El 4 d’agost de 2016, data en la qual es va fer efectiva la resolucié del contracte
amb la Federaci6 Catalana d’Handbol, I’ Ajuntament va passar a la practica a gestionar
directament el PEM Guiera. En aquella data també es varen formalitzar quatre contractes
de serveis amb quatre empreses diferents: una primera empresa va ser contractada per a
la direccid, la recepcid i els serveis economics i administratius del PEM Guiera; una
segona, per a la gesti6 de les activitats i serveis esportius del PEM Guiera; una tercera,
pel manteniment i les reparacions de les instal-lacions del PEM Guiera; i una quarta, pel
servei de neteja de les instal-lacions del PEM Guiera. La durada d’aquests quatre
contractes es fixava en un any, iniciant-se el 5 d’agost de 2016 i amb una finalitzacié
prevista per al 4 d’agost de 2017, sense possibilitat de prorroga.

Aquesta soluci6 es va plantejar com a provisional, doncs la intencié de I’ Ajuntament de
Cerdanyola del Valles era, durant aquest primer any, modificar el projecte d’establiment
del servei i adequar-lo a la nova realitat. En el marc d’aquesta modificacid, també s’havia
de prendre la decisié de modificar, o no, el sistema de gestié del PEM Guiera, que encara
era indirecta formalment, perd que conjunturalment i a causa de la situacié esmentada
havia passat a ser, a la practica, directa. Si finalment es decidia per una gestié directa del
PEM Guiera s’haurien de decidir quins dels diferents serveis del PEM Guiera es
prestarien directament per personal municipal i quins s’havien de gestionar mitjancant
una contractacié de prestacions de serveis (i, en conseqiiencia, tramitar els corresponents
procediments de contractacié). En tot cas, la situacié de passar a una gestié directa i
formalitzar quatre contractes de prestacié de serveis era només provisional i responia a
una solucié d’urgencia acotada en el temps.

Per una suma de factors, tanmateix, 1’Ajuntament de Cerdanyola del Valles no va
regularitzar la situacié administrativa en la qual es trobava la gestié del PEM Guiera: ni
es va modificar el projecte d’establiment del servei del PEM Guiera, ni es va prendre una
decisi6 sobre quina havia de ser la seva forma de gestié. Com a conseqiiéncia, no es va
poder licitar cap contractacié per la prestacié de serveis del PEM Guiera, malgrat el quatre
contractes provisionals finalitzaven el 4 d’agost de 2017 i eren improrrogables. Davant
la situaci6 irregular, I’Ajuntament va decidir no tancar el PEM Guiera i que aquest
equipament esportiu continués funcionant i prestant els seus serveis i activitats. Aquesta
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decisi6 es va prendre, en primer lloc, per evitar el greu perjudici que un tancament del
PEM Guiera hauria representat per a les entitats esportives que estaven utilitzant les seves
instal-lacions pels entrenaments i competicions, sense existir cap instal-lacié alternativa.
En segon lloc, per a no perjudicar a les persones usuaries que tenien contractats
abonaments del PEM Guiera, aixi com als grups i persones que estaven realitzant cursos
1 activitats esportives concretes. En tercer lloc, perque algunes persones usuaries gaudien
de determinades prestacions del PEM Guiera per motius de salut (en alguns casos, per
prescripcié medica) i un tancament les hauria perjudicat greument. Finalment, i en quart
lloc, també es va tenir en compte que, malgrat la necessitat evident de regularitzar la
situacié administrativa, la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de régim local,
estableix que els ajuntaments tenen la competencia i 1’obligacié de la promocié de
I’esport, i la d’oferir a la ciutadania la possibilitat de dur a terme la practica esportiva en
instal-lacions esportives publiques.

Des de Ia finalitzaci6 dels contractes, a I’agost de 2017, fins a I’actualitat, I’ Ajuntament
ha hagut de demanar a les empreses contractades que continuessin realitzant els serveis i
prestacions per les quals havien estat contractades a 1’agost de 2016, malgrat haver
finalitzat la vigeéncia dels seus contractes i no era possible prorrogar-los. Aquestes
empreses van acceptar inicialment la peticié municipal, perd van exigir negociar les
particularitats, preus i caracteristiques de cada contracte, ja que el funcionament ordinari
del PEM Guiera és dinamic i els contractes inicials havien quedats obsolets en alguns
temes. Amb el pas del temps, pero, la situaci es va anar deteriorant a causa de la situacid
d’incertesa de les empreses, que treballaven per 1’ Ajuntament sense contracte, i de no
existir cap empara legal per a poder modificar les particularitats, preus i caracteristiques
de les prestacions que s’estaven fent al PEM Guiera.

A Tinici de I'any 2019, I’empresa encarregada de la gestié de les activitats i serveis
esportius va notificar a I’Ajuntament de Cerdanyola que renunciava a seguir fent-lo a
partir del 28 de febrer. Com a solucid, a partir de I’ de marg es varen encarregar aquestes
tasques a ’empresa que s’havia contractat I’any 2016 per a la direccid, recepcid i els
serveis economics i administratius del PEM Guiera i que seguia prestant aquestes serveis
sense contracte. Tanmateix, a mitjans de 2020, aquesta empresa també va notificar que
renunciava a partir de 1’1 de setembre a continuar prestant els seus serveis a I’ Ajuntament,
tant els que tenia encarregats des de 2016 com els que havia assumit el 2019. Com a nova
soluci6 d’urgencia, i per evitar el tancament del PEM Guiera, I’ Ajuntament va encarregar
totes aquestes prestacions a una nova empresa, també sense 1’empara legal del necessari
contracte administratiu.

En relacié al manteniment i les reparacions de les instal-lacions del PEM Guiera,
I’empresa contractada I’any 2016 ha continuat prestant aquest servei i s’han anat
negociant, cada vegada que era necessari, les particularitats, preus i prestacions a realitzar.
El preu d’aquestes tasques va comportar un notable increment a partir de 1’agost de 2017,
ja que el seu personal va passar a acollir-se al conveni col-lectiu de la hidrometal- lirgia,
en lloc de la d’empreses gestores d’instal-lacions esportives. Aquest canvi va significar
un important encariment dels costos de personal.

En relacié al servei de neteja, I’empresa contractada I’any 2016 també va continuar
prestant aquest servei a peticié municipal i negociant, cada vegada que era necessari, les
particularitats, preus i prestacions a realitzar. Tanmateix, al febrer de 2020 i despres de la
prévia rentincia de I’empresa, I’ Ajuntament va incloure la neteja de les instal-lacions del
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PEM Guiera dins del contracte general que I’ Ajuntament manté amb una altra empresa
per a la neteja dels espais i equipaments municipals.

Al marg de 2020, amb la voluntat de resoldre de forma definitiva la situacid irregular en
la qual es trobava la gestié del PEM Guiera, I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles va
contractar un estudi sobre el PEM Guiera a I’empresa Sport Assistance, especialitzada en
I’assessorament per temes esportius. Aquest estudi havia d’analitzar la situacié
organitzativa, econdmica i de funcionament intern del servei i, a més a més, proposar quin
considerava que havia de ser el millor model per gestionar-lo. Aquesta empresa, despres
de recollir i analitzar informacié subministrada pels tecnic municipals i les empreses
contractades al llarg dels darrers anys, va lliurar a I’ Ajuntament, al novembre de 2020, un
informe de la situacié dels problemes detectats al PEM Guiera i quines opcions hi ha per
solucionar-los.

En resum, I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles es va trobar al 2013 amb una situacié
sobrevinguda i inesperada a causa de la crisi interna de la Federacié Catalana d’Handbol,
entitat que tenia un contracte per a I’explotacid i gestié del PEM Guiera. Aquesta situacid,
iuna manca de diligencia de I’ Ajuntament en el seguiment del contracte, va afectar al bon
funcionament d’aquest equipament esportiu. Davant la crisi, i per a no perjudicar a les
entitats esportives ni a les persones usuaries, al 2016 I’ Ajuntament va decidir assumir
directament la seva gestid, mantenir obertes les instal-lacions del PEM Guiera i seguir
oferint les seves prestacions i serveis mitjangant solucions conjunturals. Malgrat aixo, i
fins a I’actualitat, no s’ha modificat el projecte d’establiment del servei i es manté vigent,
a nivell teoric, el model de gesti6 indirecta que aquest determinava. Aixo representa una
manifesta situaci6 irregular juridicament i administrativa que, a més a més, impedeix una
bona gestié de I’equipament esportiu municipal. Per a normalitzar i regularitzar I’actual
situacid, aixi com per a millorar els serveis i prestacions que aquest equipament
poliesportiu ofereix als seus usuaris i a les entitats esportives de la ciutat, cal una solucié
estructural, global i integral que passa, d’entrada per aprovar un nou Projecte
d’establiment del servei, un nou Reglament i modificar el sistema de gestié que encara
esta vigent formalment.

1.2.Justificacié de la proposta de modificar el projecte d’establiment del servei

Quan el projecte d’establiment del servei del PEM Guiera vigent es va aprovar fa més de
20 anys, aquest gran equipament poliesportiu encara no era una realitat fisica, siné un
projecte de futur. Tanmateix, el PEM Guiera és, avui dia, una realitat fisica que porta anys
prestant serveis a les entitats esportives i a la ciutadania de Cerdanyola del Valles. Durant
tot aquest temps, a més a més, s’han produit un seguit de circumstancies que han
modificat notablement les previsions que es van fer quan es va aprovar I’establiment del
servei. Ni el Projecte ni el Reglament del PEM Guiera aprovats 1’any 2000 i encara
vigents reflecteixen la realitat del PEM Guiera de 2021. Només aixo ja justifica la
necessitat de modificar-los.

La necessitat esmentada al paragraf anterior, a més a més, s’amplificara a curt termini, ja
que en els propers mesos esta previst una ampliacié de les instal-lacions i, com a
conseqiiencia, dels serveis i recursos que fins ara havia al PEM Guiera.
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A les raons anteriors se sumen les justificacions social, juridica, economica i organitzativa
que formen part de la Memoria Justificativa que forma part de I’expedient de modificacié
de I’establiment del servei del Parc Esportiu Municipal Guiera.

Des d’un punt de vista social, el PEM Guiera és una necessitat de Cerdanyola del Valles.
La ciutat pateix un important deficit d’equipaments esportius putblics, especialment si es
té en compte el seu nombre d’habitants i el seu teixit associatiu esportiu. El PEM Guiera
forma part de la xarxa d’equipaments esportius municipals de Cerdanyola i, de fet, és el
més important si s’atén a la capacitat de les seves instal-lacions i als recursos i prestacions
esportives que s hi ubiquen. També s’ha de tenir present que la resta d’instal-lacions
esportives de la ciutat sén més antigues i amb importants deficiencies en el seu estat.
Sense les instal-lacions del PEM Guiera seria materialment impossible el normal
funcionament de 1’actual teixit associatiu esportiu i no podria desenvolupar-se a la ciutat
una bona politica municipal de foment i promocié de I’esport.

Com s’ha esmenta anteriorment, el Projecte d’establiment i prestaci6 del servei del PEM
Guiera, aixi com el seu Reglament, es van aprovar I’any 2000 i no reflecteixen la realitat
actual. Especialment inadequat és el sistema de gesti6 indirecta que es va establir en el
seu dia i qué no permet regularitzar I’actual situacié juridica i administrava en la qual esta
immers aquest servei i que s’ha explicat en els antecedents historics. Per aixo és necessari
modificar-los a la major brevetat possible.

Aquest Projecte de modificacié de 1’establiment del servei del PEM Guiera neix amb la
voluntat d’actualitzar el Projecte d'establiment del servei Parc Esportiu Municipal aprovat
I’any 2000 i adequar-lo a la realitat actual, posant les bases que permetin regularitzar la
situacid organitzativa, economica i administrativa d’aquest gran complex poliesportiu per
a beneficiar tant a les entitats esportives i persones usuaries com al propi Ajuntament.

2. DESCRIPCIO DEL SERVEI
2.1.Descripcié general del servei

El Parc Esportiu Municipal Guiera és un servei municipal destinat a la practica esportiva
que consta de varies instal-lacions del tipus de pavelld poliesportiu i centre per a la
practica esportiva individual, aixi com una oferta de serveis, activitats i prestacions
esportives.

El servei municipal PEM Guiera és una part fonamental de la politica esportiva de
I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles i dels recursos del seu Servei d’Esports. Fins i tot
les dependencies del Servei d’Esports de I’ Ajuntament s’ubiquen actualment dins de les
seves instal-lacions. També és un servei de referéncia per a les entitats esportives de
Cerdanyola del Valles, moltes de les quals també hi tenen la seva seu social dins de les
seves instal-lacions. Finalment, PEM Guiera és un equipament de referencia en el qual
moltes persones gaudeixen de la practica de 1’esport a les seves instal-lacions.
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2.2.Espais i instal-lacions

Com annex d’aquest projecte i complement d’aquest apartat, s’inclouen planols de
I’actual PEM Guiera.

Les instal-lacions i espais fisics que, a I’hora de redactar aquest projecte, formen part del
servei del PEM Guiera s6n els segiients:

A. Planta soterrani

Totes les zones que a continuacié es descriuen estan interconnectades entre elles, perd
cadascuna té la consideracié d’una zona especifica propia i esta diferenciada de la resta.

A.l. Zona Polivalent

- Un espai diafan, d’uns 200 m?, amb accés directe a Uexterior, d’ds polivalent, que
actualment no s’utilitza. Anteriorment s’havia utilitzat de ludoteca per a infants.

A.2. Zona d’Oficines

- Tres espais compartimentats amb envans amb funcions de despatx o oficina per cobrir
necessitats municipals. Actualment son utilitzats pel Servei de Prevencié de Riscos
Laborals de I’ Ajuntament, pel Servei de Proteccié Civil de I’ Ajuntament i pel Consell

Esportiu del Valles Occidental Sud.

- Cinc espais compartimentats amb envans amb funcions de despatx o oficina cedits a
entitats esportives.

- Una sala polivalent amb funcions de sala de reunions.

- Una sala polivalent

- Dos vestidors per necessitats diverses.

- Tres lavabos.

- Passadissos de distribucid i escales que connecta amb el vestibul del PEM Guiera.

A.3. Zona de Serveis (només pot accedir personal tecnic autoritzat i esta fora dels espais
que puguin utilitzar les persones usuaries del PEM Guiera)

- Un gran espai, amb accés a I’exterior, per maquinaria i instal-lacions diverses del
PEM Guiera i on també s’ubiquen els vasos de compensacié de les piscines ubicades
a la planta baixa.

- Cinc magatzems grans.

- Dos magatzems petits.
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B. Planta baixa

Totes les zones que a continuacid es descriuen estan interconnectades entre elles, pero
cadascuna té la consideracié d’una zona especifica propia i esta diferenciada de la resta.

B.1. Zona del Vestibul

- Zonade vestibul, amb accés directe a I’exterior, on s’ubica I’entrada principal al PEM
Guiera.

- Mostrador per a la recepcid i atenci6 al public a les persones usuaries.
- Un petit despatx darrera del mostrador de recepci6 pel seu personal.
- Punt d’accés, amb torns de barra i mecanismes de control, per accedir a les zones

d’accés restringit que estan limitades a les persones abonades o altres persones
usuaries.

- El vestibul actua com a gran distribuidor de I’equipament i des d’ell es possible
accedir a la resat de zones del PEM Guiera.

B.2. Zona de Vestidors

- Dos grans espais per utilitzar-se com a vestidors, un masculi i un altre femeni, que
inclouen dutxes i lavabos.

- Cinc espais d’us polivalent que actualment s’utilitzen com Sala de Fisioterapia, Servei
Medic, Sala de Raigs UVA, Servei d’Estetica i Nutrici6 i un espai que en aquest
moments no té assignat un ds determinat.

- Dos lavabos.

- Un magatzem.

- Passadis d’accés als vestidors i als espais anteriors amb una amplia zona de taquilles
d’ds individual.

- Passadissos de distribuci6 i escales que connecten amb la zona d’activitats esportives
de la 1a planta.

B.3. Zona del Pavell6 Poliesportiu

- Zona de pistes del pavell6 poliesportiu, que inclou dues pistes de la tipologia PAV3
(tres pistes poliesportives cobertes en sentit transversal que es converteixen en una
pista gran en sentit longitudinal), que poden compartimentar-se o unificar-se segons
les necessitats, i que fan un total de 2.700 m?. Hi ha estructures separadores que
permeten fer les comparticions.

- Ales parets de les pistes s’inclouen varis marcadors electronics amb les corresponents
connexions per poder-los utilitzar en les competicions esportives. També hi ha

9
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integrat un equip de megafonia, per utilitzar-lo durant les diferents competicions
esportives o en altres activitats.

- A les pistes esportives hi ha diversos elements pels diferents tipus de practica
esportiva (porteries de futbol sala i d’handbol, cistelles de basquet, taules pel control
dels marcadors, graderies mobils pel public assistent...).

- Vuit vestidors, annexos a les pistes, pels equips participants en les diferents
competicions esportives o els seus entrenaments.

- Tres vestidors, annexos a les pistes, pels arbitres.

- Dos magatzems grans d’ds municipal.

- Cinc magatzems petits per les entitats esportives.

- Una sala de gimnas per les entitats.

- Un espai que s’utilitza pel servei d’entrenador personal.
- Tres lavabos.

- Passadissos de distribuci6 per accedir dels vestibul a les pistes, connectar les deus
pistes PAV3 i escales que connecten la zona amb les graderies.

B.4. Zona de Piscines

- Zona de piscines i activitats aquatiques, amb una superficie total d’uns 500 m?, que
inclou dues piscines, dos spas, dos banys de vapor i dues saunes seques.

- Una piscina gran de 20 m de llarg, 12,5 m d’ample i 1,35 m de profunditat, amb una
capacitat de 450 m®.

- Una piscina petita de 12,5 m de llarg, 10 m d’ample i 1,35 m de profunditat, amb una
capacitat de 250 m?, amb 30 sortidors d’hidromassatge, 4 dolls grans i 2 cascades.

- Dos spas construits amb fibra de vidre.

- Dos banys de vapor construits d'obra amb una instal-lacié per aportar vapor
aromatitzat.

- Dos saunes construides d'obra i folrades de fusta.
- Un espai de vestidors de la piscina compartimentat en varies sales d’ds grupal.

- Una zona de lavabos i dutxes per a les persones usuaries de la piscina, connectada
amb els vestidors.
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- Us espai que s’utilitza com oficina de socorrisme i primers auxilis.

- Un magatzem.

- Una zona de solarium a I’exterior, amb terra de fusta, a la qual s’accedeix des d’un
extrem de la zona de piscina.

- Passadissos de distribuci6 per accedir als diferents espais de la zona i escales per
accedir als espais d’usos esportius de la 1a planta.

B.5. Zona de Serveis

- Espai condicionat per restaurant cafeteria, d’uns 250 m?, que inclou barra i petit espai
al darrera per cuina i magatzem.

- Espai polivalent que s’utilitza com a sala de billar amb s restringit a les persones
usuaries d’aquest servei i que inclou unes petites graderies per public.

- Tres espais polivalents.
- Un espai petit tipus despatx.

- Passadissos de distribucié per accedir als diferents espais de la zona i escales per
accedir als espais d’oficines de la 1a planta.

C. Primera planta

Totes les zones que a continuacié es descriuen estan interconnectades entre elles, perod
cadascuna té la consideracié d’una zona especifica propia i esta diferenciada de la resta.

C.1. Zona d’Activitats Esportives

- Gran espai com a sala de fitness, gimnas i musculacié, d’uns 250 m?, amb diferents
equips i maquines per al manteniment fisic individual.

- Un lavabo a la sala de fitness, gimnas i musculacio.

- Unasala polivalent gran, annexa a I’espai de fitness, gimnas i musculacié anomenada
Sala 1.

- Una sala annexa a I’espai de fitness, gimnas i musculacié com espai de bicicletes
estatiques indoor anomenada Sala C.

- Tres sales grans polivalents utilitzades per cursos o activitats esportives dirigides
anomenades Sala 2, Sala 3 i1 Sala 4.

- Tres lavabos.
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- Passadissos de distribuci6 per accedir a les diferents sales de la zona i escales per
accedir als vestidors de la planta baixa.

C.2. Zona de Graderies del Pavell6 Poliesportiu

- Zona destinada al public assistent a les activitats la zona del pavell6 poliesportiu que
ocupa en total uns 650 m? i s’ubica a la primera planta a una paret longitudinal i una
transversal. Les altres dues parets del pavellé continuen directament fins a la coberta
de I’equipament.

- Zonade graderies fixes esgraonades a la paret transversal, amb seients individuals pel
public assistent.

- Zona passadis a la paret longitudinal per public assistent a peu dret.

- Escales d’accés al public assistent que parteix d’un lateral de la zona de pistes.
- Dues sortides d’emergencia a 1’exterior, una d’elles amb escales.

C.3. Zona d’Oficines i Serveis

- Una sala d’actes.

- Set despatxos, annexos a la sala d’actes, que actualment utilitza el personal del PEM
Guiera.

- Un lavabo per la sala d’actes.

- Una sala gran habilitada com oficines pel personal del Servei d’Esports de
I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles.

- Quatre despatxos, annexos a la sala anterior, que actualment utilitza el personal del
Servei d’Esports de I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles.

- Una sala de reunions pel Servei d’Esports de I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles.
- Un sala polivalent.

- Dos lavabos pel personal del Servei d’Esports de 1’ Ajuntament de Cerdanyola del
Valles.

- Un espai de serveis per les instal-lacions electriques i telematiques.

- Passadissos de distribucié per accedir als diferents espais de la zona i escales per
accedir a la zona de serveis de la planta baixa.
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D. Maquines i equips

Les instal-lacions i espais descrits al punt anterior es complementen amb maquines i
equips, tant esportius com d’altra mena, dels quals s’ha anat dotant el servei PEM Guiera
des de la seva inauguracio.

Aquest projecte no és el lloc on fer un llistat exhaustiu i al detall de tots aquests elements,
que també formen part del servei. En primer lloc, perqueé aquest llistat va canviant, és
dinamic i es modifica amb el pas del temps. S ha de tenir present que els equips que es
van adquirint queden obsolets, es deterioren pel seu Us i han de ser substituit per altres
que poden no tenir exactament les mateixes caracteristiques. En segon lloc, perque
I’aparici6 de noves demandes i necessitats implica moltes vegades la necessitat d’adquirir
noves maquines i nous equips que ara ni es tenen ni esta previst adquirir. Malgrat aixo, si
que es considera oportd fer una relacié de les tipologies d’aquests elements, ja que, com
s’ha dit, formen part del servei public del PEM Guiera. En tot cas, quan es procedeixi a
la contractacié d’una empresa per a la gestié d’una part de les activitats, serveis, recursos
i prestacions del PEM Guiera, tal i com es proposa a 1’apartat dels sistema de gestié
d’aquest projecte, caldra fer un inventari exhaustiu i detallat de totes les maquines, equips
i altres elements que es prevegi que s’han de posar a disposicié de I’empresa adjudicataria.

El PEM Guiera disposa de les segiients tipologies de maquines, equips, mobiliari i altres
elements:

a) Maquines per exercicis cardiovasculars (cintes de cérrer, bicicletes estatiques amb
respatller, bicicletes estatiques sense respatller, maquines de step, maquines de rem,
aparells d’el-liptiques...).

b) Equips per exercicis de pes lliure (bancs per treballar abdominals, bancs per treballar
biceps, bancs per treballar lumbars, gabia d’entrenament amb politges, barra de
dominades, pulley per treballar en rem, maquina de “4 estacions”, discos de diferents
pesos, manuelles de diferents pesos, barres, nanses, cordes... i prestatgeries i armaris
on guardar tots aquest elements).

¢) Maquines de tonificacié (leg extensions, leg press, overhead press, vertical chest,
compound row, lat pulldown, maquines per treballar abdominals, biceps, triceps,
abductors i altres grups de musculatures...).

d) Elements per I’entrenament i exercicis fisics funcionals (marfegues, fitballs. bossus,
suport per a abdominals, espatlleres, piques, TRX, caixes pliometrica de salts, cordes
de combat, sacs bilgars de diferents pesos, keltbels de diferents pesos, tanques de
salt... i prestatgeries i armaris on guardar alguns d’aquests elements).

e) Materials per les sales d’activitats dirigides (carros de steps, carros de bases de steps,
moble body bar, mobles de piques, bicicletes estatiques ciclo indoor, equips de
musica, microfonia, tarimes, mobles de peses, mobles de gomes elastiques...).

f) Materials per les sales d’entrenament personal (lliteres, bancs, strechtrainer freedom

trainer, carros de steps, suports per peses, ABD trainer, cadires articulades, aparells
d’abdominals i per altre grups de musculatures, bicicletes estatiques ciclo indoor...).
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g) Materials per les piscines i la zona d’activitats aquatiques (corxeres, xurros, cistelles
flotants, porteries de waterpolo, equip de musica, microfonia, bancs, lliteres...).

h) Equips de diferents modalitats esportives pel poliesportiu (porteries, cistelles,
banquetes, cadires, focus de llum, equips de so, microfonia, altaveus, graderies mobils
per public, taules i aparells per controlar els marcadors electronics de les pistes...).

i) Equips pels serveis medics, de socorrisme o de salut (dinamometre, espirdmetre,
mesurador de pressié cardiovascular, higrometres, tensiometre, DEA, equips
d’infrarojos, equips d’ultrasons, cabina de raigs UVA, lliteres...).

j) Equips pels vestidors (taquilles, bancs, prestatgeries, armariets...).

k) Equips per les diferents sales, oficines i despatxos (taules de diferents tipus, cadires
de diferents tipus, armaris de diferents mides, prestatgeries de diferents mides, bucs
d’oficines...).

1) Material audiovisual (projector, pantalla de projeccid, equips de so, microfonies,
amplificadors, altaveus, focus de llum...).

m) Material informatic (ordinadors, impressores, escaners, altres equips periferics...).

n) Equipament de I’espai habilitat de cafeteria restaurant (mostrador, cafetera, neveres,
congeladors, cuina, campana extractora, taules, cadires, prestatgeries, armaris...).

0) Altres elements o equips (televisors, fotocopiadores, plastificadores, guillotines de
paper, neveres, congeladors, microones, destructores de paper, carros de transport,
cronometres, walkie talkies...).

E. Altres qiiestions en relacié a les instal-lacions i espais

Als passadissos, escales i altes espais comuns també s’han de sumar els espais destinats
als serveis i equips basics de I’equipament, com els ascensors, o les instal-lacions i
conduccions d’electricitat, d’aigua, de connexions telematiques...

En relacié al ascensor, n’hi ha dos. Un connecta la zona d’oficines del soterrani, el
vestibul de la planta baixa i la zona d’oficines de la la planta. Un altre, passat el punt
d’accés amb torns de barra i mecanismes de control per a persones abonades de la planta
baixa, connecta amb la sala de de fitness, gimnas i musculaci6.

Per altra banda, cal tenir present que un equipament esportiu com el PEM Guiera, atenent
als seus objectius i que la zona on s’ubica inclou espai per futures ampliacions, és dinamic
i evoluciona. Amb el pas del temps poden aparéixer noves necessitats o demandes, i
alguns serveis o prestacions actuals poden quedar obsolets. Malgrat la construccid i
distribuci6 d’espais preveu la seva adaptabilitat, també pot passar que amb el pas del
temps calgui transformar-ne alguns modificant el seu s.

Per altra banda, el projecte executiu del PEM Guiera que es va aprovar I’any 2000 preveia
varies fases constructives. L’actual PEM Guiera i els espais i instal-lacions que s’han
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descrit corresponen al que es va determinar a la 1a Fase d’execucié del projecte i que es
va construir per inaugurar el complex esportiu I’any 2003. La Federaci6 Catalana
d’Handbol, en el marc de I’execucié del contracte amb 1’Ajuntament, havia d’anar
ampliant les instal-lacions inicials i ampliar el PEM Guiera amb nous espais i
instal-lacions, aixi com oferir nous recursos. Els problemes i la situacié esmentades als
antecedents historics, aixi com factors imprevistos i sobrevinguts. En primer lloc, la crisi
econodmica iniciada a partir de 2008 i una normativa estatal per combatre I’endeutament
public que, a partir de 2010, va prohibir fer inversions municipals fins a baixar determinat
nivell d’endeutament de les Administracions publiques. Més recentment, la crisis
sanitaria provocada per la pandemia de COVID19, a partir de mar¢ de 2020, que va
impedir executar el calendari constructiu previst. De tota manera, a I’hora de redactar
aquest projecte s’esta tramitant una important ampliacié de les instal-lacions del PEM
Guiera que es descriu més endavant. Els nous espais i els seus usos no s’inclouen en
aquest apartat, ja que encara esta en fase de tramitacié i no és una realitat.

2.3.Recursos, activitats i prestacions

El servei PEM Guiera no és només un equipament fisic, una suma d’espais i
instal-lacions, siné també un conjunt de serveis, recursos, activitats i prestacions,
basicament esportives.

Malgrat al llarg de la historia hi ha molts exemples de la practica esportiva, tant plantejada
com una activitat de promoci6 de la salut i de manteniment fisic personal, com plantejada
com una activitat lddica i de lleure, la seva generalitzaci6 és, des d’un punt de vista
historic, relativament recent i esta adquirint cada vegada més importancia. Durant les
darreres decades, a més a més, a les activitats esportives i esports més tradicionals s’han
sumat les d’altres paisos i cultures. I també, com a fenomen socio-cultural en plena
expansio, sorgeixen modalitats esportives de nova creacié. Per tot aix0, si ja s’ha dit en
relaci6 a I’apartat d’espais i instal-lacions que, atenent als objectius del PEM Guiera,
I’equipament és dinamic i evoluciona, la permanent transformacié és encara més evident
en relacié als serveis, recursos, activitats i prestacions esportives que s’hi poden
desenvolupar dins d’aquest complex esportiu en el futur. El desenvolupament del
fenomen de I’esport a la nostra societat es concreta en I’aparicié constant de noves
modalitats, de noves entitats i grups esportius, de noves demandes ciutadanes. Es en
aquest context que la promoci6 de 1’esport ja forma part del servei public, tal i com queda
reflectida a la normativa vigent, que la preveu expressament com una de les actuacions
que han de dur a terme els diferents nivells de I’ Administraci6 puiblica.

A continuacid es fa una relacié de I’oferta de serveis, recursos, activitats i prestacions que
han de formar part d’un servei puiblic com el del PEM Guiera. Aquesta relacid, pero, s’ha
d’entendre sense perjudici de la seva adaptacié a una realitat en permanent canvi.
Prestacions que ara és consideren necessaries poden deixar de ser-ho amb el pas del
temps. I, per contra, altres que ara no es preveuen poden ser imprescindibles d’aqui uns
anys en un servei com el PEM Guiera.
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A. Pistes poliesportives

Ara per ara, la utilitzacio de les pistes de la Zona del Pavell6 Poliesportiu del PEM Guiera
esta prevista exclusivament per cobrir les necessitats de les entitats esportives de
Cerdanyola del Valles, tant pels seus entrenaments com per les seves competicions. Aixo
és aixi perque la seva demanda és tant gran que impedeix obrir la possibilitat de 1’ds lliure
a aquestes instal-lacions.

La gesti6 i coordinaci6 de 1’ds de les pistes de la Zona del Pavellé Poliesportiu del PEM
Guiera correspon al Servei d’Esports de I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles. Aquest
s’haura de coordinar amb les entitats esportives de la ciutat per a programar el calendari
anual de reserves i evitar solapaments atenent a les necessitats sol-licitades previament
per les propies entitats, a les caracteristiques fisiques de cada pista (mides, tipus de terra,
elements complementaris instal-lats...) i a la seva disponibilitat horaria.

L’Ajuntament de Cerdanyola del Valles haura de preveure anualment i abans de I’inici
de temporada el calendari dels entrenaments, competicions i altres esdeveniments
esportius o d’altra indole que prevegin utilitzar la Zona del Pavellé Poliesportiu. Les
entitats esportives de Cerdanyola hauran de respectar els horaris programats i les normes
especifiques d’is que s’hagin establert. De tota manera, i atenent que moltes de les
necessitats de les entitats no es poden preveure amb prou antelacid, aquest calendari sera
dinamic i la coordinacié entre el Servei d’Esports i les entitats esportives de Cerdanyola
haura de ser permanent i continua.

Malgrat correspon a I’ Ajuntament la gestid, coordinacié i poder de decisi6 en 1'ds de les
pistes de la Zona del Pavell6 Poliesportiu del PEM Guiera, aquesta tasca s’ha de fer sense
perjudici del suport que pugui donar I’empresa contractada per a prestar determinats
serveis del PEM Guiera.

L’accés de les persones acompanyants o public assistent es fara d’acord amb la normativa
interna del PEM Guiera.

Malgrat, segons ’horari esmentat en aquest projecte, el PEM Guiera esta tancat els
diumenges a la tarda, tant la zona de pistes com les graderies per al public assistent
s’obriran en aquesta franja horaria mentre duri la temporada de competicions sempre que
hi hagi necessitats esportives.

L’Ajuntament de Cerdanyola del Valles també es reserva el dret a limitar o posar
restriccions d’accés, totals o parcials, a la Zona del Pavelld Poliesportiu al PEM Guiera a
causa d’esdeveniments esportius massius, per activitats que es prevegi que poden
comportar una abundant afluéncia de persones o quan de forma imprevista s’hagi arribat
al limit maxim de I’aforament.

Finalment també s ha de tenir present que 1’ Ajuntament pot utilitzar el PEM Guiera per

a la programacié d’activitats puntuals i/o extraordinaries, siguin esportives o d’una altra
indole, en el marc de la politica municipal i les seves prioritats.
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B. Practica esportiva i de manteniment fisic individual

La planificacid, organitzacié i direccié d’una oferta de serveis, recursos, activitats i
prestacions relatius a la practica esportiva i de manteniment fisic individuals al PEM
Guiera forma part de les tasques que I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles no hauria de
gestionar amb personal propi, tal i com es justifica a 1’apartat d’aquest projecte relatiu a
la forma de gestid. Tal i com s’explica a 1’apartat corresponent a la forma de gestio, es
proposa contractar aquestes serveis a una empresa especialitzada, sense perjudici de les
necessaries tasques municipals de direccid, seguiment i control a I’empresa adjudicataria
del contracte.

L’empresa que en el seu cas es contracti, a més a més, haura d’encarregar-se de la
coordinacié i control dels espais i instal-lacions del PEM Guiera en els quals es
desenvolupa I’oferta de serveis, recursos, activitats i prestacions relatius a la practica
esportiva i de manteniment fisic individuals. Concretament, la zona de piscines i activitats
aquatiques, la sala de fitness, gimnas i musculacid, les sales que s’utilitzen per cursos i
activitats dirigides i els espais on es presten determinats recursos complementaris (sala
de fisioterapia, servei medic, sala de raigs UVA, servei d’estetica i nutrici6 i servei
d’entrenador personal).

Com s’ha esmentat anteriorment, la practica de I’esport i del manteniment fisic és
dinamica i estd en permanent evolucid, apareixent constantment noves modalitats.
Influeix el que es fa en altres equipaments esportius similars, les tendéncies del moment
en |’ambit esportiu i les noves demandes ciutadanes. De tota manera, i malgrat la dificultat
que comporta preveure els serveis, activitats, prestacions i recursos concrets que han de
formar part del servei del PEM Guiera, a efectes practics cal distingir, en primer lloc, els
que han de ser fixos i permanents dels que sén temporals, conjunturals o puntuals. I, dins
de les prestacions fixes, també cal distingir els cursos i activitats que son dirigides i
requereixen d’un monitor o tecnic esportiu que les condueixi, les prestacions i recursos
que es poden gaudir lliurement i, com a molt, només poden necessitar de 1’orientaci6 o
assessorament puntual d’un tecnic esportiu, i els serveis medicoassistencials de suport
esportiu.

B.1. Activitats fixes dirigides

A continuacid es fa una relacié de diverses modalitats de practica esportiva i manteniment
fisic dirigida que poden programar-se de forma permanent al PEM Guiera, amb el
benentes que no cal programar permanentment totes les modalitats d’aquest listat i que
no es preveuen les noves modalitats que puguin apareixer en un futur:

- Pilates: sistema de condicionament fisic molt complert on es treballa el cos com un
tot a partir d’exercicis que combinen forga, resistencia i flexibilitat amb el control
mental. Molt ttil per corregir males postures, es basen en I’alineacid corporal, una
correcta respiraci6 i una contracci6 efica¢ de cadascun dels musculs del cos.

- Zumba: realitzacié de coreografies senzilles en les quals es coordinen els moviments
del tren inferior i superior amb el suport de musiques de diferents estils amb un fort
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component ritmic, basicament d’arrel llatinoamericana (salsa, merengue, ctiimbia,
reggaeton, samba...).

- Gimnastica suau: desenvolupament de la forca i I’elasticitat a través d’exercicis de
facil execuci6 per la millora del to muscular i la mobilitat articular. Es por fer amb
suport musical i la utilitzacié de material divers.

- Abdominals: activitat fisica de refor¢ i complement a I’entrenament personal, en el
qual el monitor programa exercicis per a la definici6, estirament i tonificaci6 de la
musculatura abdominal.

- Estiraments: sessions d’elongacié lenta i continua d’una zona articular del cos
acompanyada de treball muscular.

- GAC: activitat que combina diferents exercicis de resisténcia muscular centrats
exclusivament en els glutis, els abdominals i les cames.

- Aerostep: activitat aerobica que combina el step i I'aerdbic en la qual I’exercici fisic
es desenvolupa enllagant passos progressivament fins a aconseguir una coreografia,
coordinant el tren inferior amb el superior i amb suport musical de diferents estils i
un fort component ritmic, en el qual el ritme serveix de base per treballar tots els
moviments.

- Gim postural: sessions en les quals es realitzen exercicis per millorar la postura
corporal i es donen eines per experimentar, coneixer el propi cos i veure els mals
habits que fan que 1’esquena pateixi carregues innecessaries que al llarg del temps
provoquen lesions. L’objectiu és adquirir nous habits per millorar la postura corporal
en la vida quotidiana.

- Body Pump: exercici gimnastic amb barra i discos que enforteix i tonifica tot el cos,
treballant els principals grups musculars, fent exercicis i utilitzant equips i materials
de la sala de fitness (squats, presses, elevacions, curs...) amb suport musical.

- loga: realitzaci6 d’exercicis basats en postures (asanes) que fan treballar el cos (forga,
flexibilitat i equilibri) i la ment (voluntat, concentraci6 i relaxacid). Els principals
elements son el control de la respiracid, les postures fisiques, la relaxacid, I’atencio,
la concentracié i la meditacio.

- Body Balance: programa d'entrenament inspirat en el ioga, el tai txi i el pilates en el
qual es millora la flexibilitat, la for¢a i s’assoleix una sensacié de calma i benestar,
basat en exercicis de respiracié controlada, concentracié i seqiiencies d'estiraments,
moviments i posicions adaptades amb musica que permet arribar a un estat personal
d’harmonia, equilibri i benestar.

- Cycling: utilitzacié de bicicletes estatiques especialment dissenyades per a aquesta
modalitat en la qual el monitor dirigeix la sessid, variant les intensitats de pedaleig i
les resistencies de la bicicleta, per treballar la resisténcia aerobica, amb una especial
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incidéncia muscular del tren inferior i un baix impacte articular. Es recomana fer
aquesta modalitat de manteniment fisic amb suport musical i que els ritmes de
pedaleig estiguin marcats pels ritmes de la musica.

- Cycling virtual: similar a I’anterior perd amb un monitor virtual, en el qual també
s’utilitza la bicicleta estatica i es treballa exercici aerobic amb diferents intensitats
seguint el ritme de la musica.

- Hbx Boxing: modalitat esportiva antiestres, enérgica, de curta durada i alta intensitat
basada en el colpeig a un sac especialment dissenyat per a aquesta practica esportiva.

- Body Combat: activitat esportiva cardiovascular molt energitzant i motivant inspirada
en les arts marcials en la qual es realitzen cops de punys a 1"aire, cops de cames i
kates.

- Cardio Box: programa d’entrenament cardiovascular d’alta intensitat, inspirat en les
arts marcials i la boxa, amb suport musical.

- MTG: activitat d’entrenament fisic d’alta intensitat on es realitza una seqiiencia
d’exercicis d’enfortiment amb material o amb el propi pes corporal, alternant un
periode d’alta intensitat (amb una freqiiencia cardiaca d’entre el 85 i el 100% de la
freqiiencia cardiaca maxima de cada individu) i periodes de recuperacié on el ritme
cardiac baixa (a entre el 40 i el 50%). Amb aquest tipus d’exercici s’augmenta el
metabolisme basal, es millora la composicié corporal i es maximitza el consum
d’oxigen. L'estructura de I’activitat és en forma de circuit, amb series molt intenses i
descansos incomplerts.

- Aquagym: activitat esportiva basada en la realitzacié d’exercicis gimnastics dins
I’aigua, mitjangant una activitat continuada i d’intensitat moderada que incideix en la
musculatura, a la qual se la fa treballar contra la resisténcia de 1’aigua i que comporta
una millora de la condici6 fisica cardiovascular i muscular.

- Sessions familiars de piscina per a nadons: I’objectiu és familiaritzar al nadé amb el
medi aquatic i, a la vegada, enfortir el seu lligam amb els pares. No té com a finalitat
que el nad6 aprengui a nedar.

- Cursos de natacié per a petits: destinat a infants de preescolar, I’objectiu és
desenvolupar les seves habilitats al medi aquatic d’'una manera autbnoma, superant la

dependencia dels pares.

- Cursos de nataci6 per a infants i joves: I’objectiu €s aprendre a nedar d’una manera
correcte en tots els estils de natacid. S han d’estructurar per nivells.

- Cursos de nataci6 per a adults: I’objectiu és que aquells adults que no en saben, o en
saben molt poc, aprenguin a nedar d’una manera eficag.
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- Sessions familiars de piscina per a gent gran: 'objectiu és familiaritzar a persones
grans amb el medi aquatic i utilitzar la nataci6 i les activitats aquatiques com una
forma de manteniment ffsic.

- Escola de natacié: 'objectiu és que aquelles persones que ja saben nadar puguin
tecnificar-se en els diferents estils de la natacio.

- Entrenador personal: el PEM Guiera disposa de tecnics esportius que poden
programar per a la persona que ho sol-liciti una programacié personalitzada
d’exercicis a partir de les seves peticions o necessitats.

B.2. Recursos i prestacions fixes no dirigides

El PEM Guiera és un equipament especialitzat en I’ambit esportiu de titularitat municipal
i I’Ajuntament de Cerdanyola del Valles té entre els seus objectius promoure la practica
de I’esport entre la ciutadania. Per aix0, les seves instal-lacions, espais i equips estan
dissenyats per permetre la practica esportiva i de manteniment fisic individual.

En aquest sentit, el PEM Guiera ha d’oferir uns recursos i prestacions concretes a aquelles
persones que volen gaudir individualment i de forma lliure de la practica de 1’esport sense
haver d’inscriure’s a una activitat dirigida que té uns dies i horaris concrets.

La férmula per satisfer aquest demanda és la de 1’abonament al PEM Guiera, que permet
gaudir lliurement dels equips, maquines i altres elements per a la practica esportiva que
es disposen a les seves instal-lacions, tant amb 1’objectiu de mantenir el to fisic i una vida
saludable, com plantejant-s’ho com una activitat lidica o de lleure (o ambdues coses a
I’hora).

L’ds lliure de les seves instal-lacions i equips del PEM Guiera, pero, també inclou la
possibilitat a la persona abonada de rebre 1’assessorament puntual del personal técnic
esportiu que forma part de I’equipament. Aquest assessorament pot consistir tant en rebre
consells i indicacions personalitzades que millorin el rendiment i profit de 1’activitat
fisica, com per a rebre informacié sobre la utilitzaci6 correcta de les diferents maquines,
aparells i utillatge.

El recursos i prestacions no dirigides que ofereix el PEM Guiera son els segiients:
- Sala de fitness, gimnas i musculacié: espai dotat de diverses maquines, aparells,
equips i utillatge esportiu per a fer exercici fisic i treballar el cos combinant forga,

resistencia i flexibilitat per millorar del to muscular i la mobilitat articular.

- Nataci6 lliure a la piscina: al marge dels cursos i activitats dirigides s’habilitaran
zones 1 horaris especifics per la practica de la nataci6 sense cap tipus de monitoratge.

- Spas, banys de vapor i saunes seques: s lliure d’aquest espais per la tonificacié del
COs.
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B.3. Serveis medicoassistencials de suport esportiu

L’activitat esportiva i de manteniment fisic va molt lligada al benestar, la salut i la vida
saludable. En aquest sentit, el PEM Guiera preveu posar a disposicié de les persones
interessades quatre recursos en aquest ambit. Concretament:

- Servei medic: atencié medica personalitzada en relacié a la practica esportiva, tant
per manteniment fisic com per la rehabilitacié de malalties, lesions o doléncies.
També permet realitzar revisions mediques per prevenir malalties, lesions o doléncies.

- Sala de fisioterapia: utilitzacié d’aquest espai pel tractament terapeutic i/o de
rehabilitacié no farmacologic per a diagnosticar, prevenir o tractar simptomes de
malalties, lesions o doléncies, tant conjunturals com croniques, mitjan¢ant exercicis
fisics, estiraments, traccions 0 massatges.

- Servei d’estetica i nutricid: assessorament en qiiestions d’estetica o d’alimentacié
saludable.

- Salade raigs UVA: com a complement al servei d’estetica per a bronzejat cosmetic.
B.4. Activitats, recursos i prestacions temporals, puntuals o conjunturals

A més a més de les activitats, recursos i prestacions fixes, entenent per aquests els que
han de formar part de la programaci6 estable del servei del PEM Guiera, també s’han de
preveure d’altres que siguin temporals, puntuals o conjunturals. Dins d’aquesta categoria
s’inclouen les segiients:

- Activitats, recursos i prestacions puntuals: es programen per un periode determinat,
acotat en el temps, i poden consistir en activitats-pilot de noves modalitats d’activitats
dirigides, bé perque existeix una demanda de persones usuaries, bé perque la direccié
del PEM Guiera, atenent a ’experiéncia d’altres equipaments esportius similars,
considera que pot existir una demanda potencial.

- Programacions estacionals: hi ha periodes concrets de I’any en les quals, per les seves
caracteristiques, €s recomanable preveure una programacié especifica. Habitualment
es tracta dels periodes estacionals, en els quals alguns sectors especific de la poblacié
(infants, joves...) tenen vacances i és possible programar algunes activitats dirigides
de manteniment fisic en uns horaris en els quals no seria possible en altres epoques
de I’any. Un exemple concret és el Campus Esportiu d’Estiu, un programa de lleure
adrecat a infants i joves durant les setmanes d’estiu que combina I’esport i I’educacié
en el lleure.

- Monografics: en el marc de la promocié de I’esport que realitza el Servei d’Esports

de I’Ajuntament de Cerdanyola del Valles es poden programar tallers o cursos
monografics sobre temes concrets. Poden ser teorics, practics o mixtes.
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- Activitats promocionals: tant la direccié del PEM Guiera com el Servei d’Esports de
I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles poden programar activitats o serveis puntuals
o conjunturals destinats a promocionar el servei del PEM Guiera per fomentar que
augmentin les persones usuaries. Aquests activitats promocionals poden ser activitats
dirigides concretes o habilitar uns horaris i dies concrets de “jornada de portes
obertes” en alguns o tots espais de I’equipament (la piscina, la sala de fitness, gimnas
i musculacié...).

C. Oficines, despatxos i magatzems

Com s’ha esmentat a 1’apartat en el qual es descriuen els espais i instal-lacions del PEM
Guiera, en paral-lel als destinats a la practica esportiva n’hi ha d’altres que tenen altres
finalitats. Entre aquests n’hi han els espais destinats a oficines, despatxos i magatzems.
Molts d’ells sén per cobrir necessitats en el funcionament del dia a dia del propi PEM
Guiera o per cobrir necessitats municipals, especialment del Servei d’Esports de
I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles. Perd n’hi ha d’altres que pot cedir-se per a cobrir
necessitats de les entitats esportives de Cerdanyola, o altres entitats socials.

Correspon a I’Ajuntament autoritzar les cessions d’us d’espais del PEM Guiera a les
entitats. Aquesta cessié haura de fer-se formalment i de forma personalitzada a 1’entitat
concreta beneficiaria, normalment mitjancant la signatura d’un conveni. En la
formalitzaci6 del cada cessi6 d’ds d’un espai del PEM Guiera cal regular, com a minim,
els segiients extrems:

- Concretar i descriure I’espai concret del qual es cedeixi 1'ds.

- Descriure els elements ubicats en aquest espai que també es cedeixen (taules, cadires,
armaris, prestatgeries, ordinadors...).

- Descriure la finalitat per la qual es cedeix 1’is d’aquest espai municipal i quin és Us
que en podra fer I’entitat beneficiaria.

- Concretar els dies i horaris en els quals 1’entitat beneficiaria podra accedir a I’espai
cedit. En aquest sentit, aquest accés no podra ser fora dels dies i hores en el quals el
PEM Guiera esta obert al public. Excepcionalment, I’entitat beneficiaria podra accedir
I’accés fora d’aquests horaris de forma puntual per una causa justificada, perd només
amb la corresponent autoritzacio.

- Especificar que la cessi6 d’s es circumscriu Unicament a 1’espai esmentat, aix{ com
a les dependéncies comunes (lavabo, vestibul...) o a les que s6n necessaries per
accedir ’espai cedit, sense que 1’entitat beneficiaria pugui accedir a altres espais o
instal-lacions de I’equipament.

- Especificar si la cessi6 és gratuita o a canvi d’alguna contraprestacid, sigui aquesta
economica o d’altra indole.
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- Especificar que I’is que de I’espai cedit faci I’entitat beneficiaria restara obligada al
compliment del Reglament del PEM Guiera, a seguir les indicacions del seu personal
1 a no generar molésties a la resta de persones o entitats usuaries.

- Especificar que I’entitat beneficiaria restara obligada a utilitzar i conservar I’espai i
els elements cedits correctament i mantenir-los en bones condicions.

- Preveure que I’ Ajuntament podra suspendre temporalment o revocar la cessié d’us en
qualsevol moment per causes justificades o de for¢a major sense opcié a cap mena de
reclamaci6 per part de 1’entitat beneficiaria.

- Concretar la persona o persones responsables o de referéncia de 1’entitat beneficiaria
en relaci6 a la cessié d’us de I’espai i especificar que qualsevol canvi en les mateixes
haura de ser notificat formalment a I’ Ajuntament.

- Concretar la vigéncia temporal de la cessié d’ds, que en cap cas sera definitiva o
indeterminada.

Una vegada aprovat aquest projecte de modificacié del servei caldra repassar els espais

que estan actualment cedits a entitats esportives o d’altra indole i, si s’escau, regularitzar
la seva cessi6 d’us.

D. Servei de cafeteria restaurant

Al PEM Guiera hi ha un espai condicionat per a utilitzar-se com restaurant cafeteria que
inclou una barra i petit espai al darrera per cuina i magatzem. A partir del moment que la
gesti6 de I’equipament passi a ser directa, correspon a I’ Ajuntament procedir a la licitacié
d’aquest servei, tal i com es fa en altres equipament municipals que disposen d’aquest
servei.

3. PERSONES I ENTITATS USUARIES

Totes les persones i entitats tenen dret a accedir i utilitzar les instal-lacions del PEM
Guiera sense més limitacions que el respecte a les persones i instal-lacions, I’acompliment
de la normativa vigent, les limitacions regulades per accedir a alguns espais, la propia
capacitat i caracteristiques de la instal-laci6 i el pagament dels preus establerts a la
corresponent Ordenanca fiscal per accedir a alguns espais o gaudir d’algunes
instal-lacions, serveis o prestacions.

Les persones i entitats que accedeixin al PEM Guiera resten obligades al compliment del
seu Reglament i de 1a normativa vigent, a seguir les indicacions del personal responsable
o amb funcions de control de I’equipament, i a respectar els horaris establerts, tant del
PEM Guiera en general com de les diverses activitats, serveis o prestacions. En alguns
casos, l'incompliment de determinades normes pot ser considerat una infraccid i
comportar sancions o ’exigencia de responsabilitats.

Totes les persones usuaries han de mantenir un comportament civic i respectuds amb el
personal del PEM Guiera i la resta de persones i entitats usuaries. També han de respectar
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les instal-lacions, materials i equips de 1’equipament. En aquest sentit, seran responsables
dels danys o perjudicis que ocasionin per un mal s o un Us incorrecte. Aquest mal ds o
Us incorrecte, a més a més, podra comportar la imposicié d’alguna de les sancions
previstes al Reglament del PEM Guiera, sense perjudici d’haver de fer front a altres
responsabilitats de tipus penal, civil o administratiu.

No poden accedir al PEM Guiera els menors de 12 anys que no vagin acompanyats d’un
adult que se’n faci responsable. El personal del PEM Guiera procurara evitar aquest accés,
pero la responsabilitat dels danys o perjudicis que pugui provocar o patir un menor de 12
anys que accedeixi sol a les instal-lacions recaura en el seu pare, mare o tutor legal. Si
podran romandre a les instal-lacions i espais del PEM Guiera els menors de 12 anys que
participin en alguna activitat dirigida, o en algun entrenament o competici6 esportiva, i la
seva responsabilitat recaura en la persona responsable de I’activitat dirigida, o en I’entitat
esportiva responsable de 1’entrenament o competicid, perd només en els espais acotats en
els quals es desenvolupi I’activitat dirigida, I’entrenament o la competici6.

Durant I’estada al PEM Guiera s han de respectar les segiients prohibicions generiques:

- Esta prohibit fumar a tot I’equipament, fora dels espais exterior habilitats.

- Esta prohibit portar ampolles de vidre.

- Esta prohibit utilitzar aparells musicals, radios o aparells que propaguin el so a
I’ambient, especialment a prop dels espais que requereixen de musica propia per
I’activitat que es desenvolupa o dels que requereixen silenci.

- Esta prohibida I’entrada d’animals domestics o de companyia amb 1’excepcié dels
gossos guia o d’assistencia, que hauran d’anar degudament identificats i hauran de
mantenir les degudes condicions d’higiene i salubritat.

A més amés de les anteriors, s’han de respectar les prohibicions i limitacions especifiques
per alguns dels espais i instal-lacions previstes en el Reglament del PEM Guiera.

Cal distingir les diferents tipologies de persones usuaries a relacié als seus drets d’accés
a les instal-lacions del PEM Guiera:

a) Persona usuaria: s’entén per persona usuaria a qualsevol persona fisica o juridica que
faci us de les instal-lacions esportives i espais del PEM Guiera, en qualsevol modalitat
o disciplina, ja sigui de manera puntual o periodica, ja sigui a titol individual a com a
membre d’una entitat, ja sigui per a gaudir d’una prestacié o servei concret o que
accedeix a les instal-lacions només per a presenciar algun esdeveniment esportiu o
d’altra mena. Quan la persona usuaria és menor d’edat o esta legalment incapacitada,
alguns dels seus drets i obligacions es traslladen al seu pare, mare o tutor legal.

b) Persona abonada: s’entén per persona abonada la que, previa inscripcid i, si s’escau,
pagament de matricula, abona mensualment una quota fixa que correspon a alguna de
les tarifes de la corresponent Ordenanca fiscal municipal. Aquestes persones tenen
dret a accedir a les instal-lacions i espais que se’n determinin i no tenen algunes de
les limitacions que tenen les persones que sén merament usuaries.

c) Persona inscrita: s’entén per persona inscrita la que, sense ser una persona abonada,

pot gaudir periddica o puntualment, prévia inscripcid, de determinats cursos, activitats
o prestacions previ abonament del preu public que correspongui i que estigui previst
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a la corresponent Ordenanga fiscal municipal. Aquestes persones tenen dret a accedir
a les instal-lacions i espais que se’n determinin i no tenen algunes de les limitacions
que tenen les persones que sén merament usuaries.

d) Entitat esportiva usuaria: s’entén per entitat esportiva usuaria a qualsevol entitat
juridica legalment inscrita en el Registre d’Entitats Esportives de la Generalitat de
Cerdanyola. Les persones socies d’una entitat esportiva concreta tenen dret a accedir
a les instal-lacions i espais que se’n determinin i no tenen algunes de les limitacions
que tenen les persones que son merament usuaries.

e) Centre docent usuari: s’entén per centre docent usuari a aquell centre escolar o docent
que, previa sol-licitud, obtinguin autoritzaci6 per a la realitzacié de les seves activitats
al PEM Guiera. Les persones que pertanyen a un centre docent usuari, sigui en qualitat
d’alumne o responsable, tenen dret a accedir a les instal-lacions i espais que se’n
determinin i no tenen algunes de les limitacions que tenen les persones que sén
merament usuaries.

f) Entitats usuaries no esportives: s’entén per entitat usuaria no esportiva a qualsevol
associaci6 en la qual la seva finalitat principal no sigui la practica esportiva o el
foment de I’esport perd que, previa sol-licitud, obtinguin autoritzacié per a la
realitzacié d’activitats esportives al PEM Guiera per als seus membres. Les persones
socies d’una entitat usuaria no esportiva concreta tenen dret a accedir a les
instal-lacions i espais que se’n determinin i no tenen algunes de les limitacions que
tenen les persones que sén merament usuaries.

g) Public assistent: s’entén per public assistent a aquelles persones que accedeixen a les
instal-lacions del PEM Guiera amb la finalitat de presenciar un esdeveniment esportiu
o d’altre caire que hi tingui lloc en aquest equipament. Aquestes persones tenen dret
a accedir al PEM Guiera, perd amb les limitacions d’accés a les instal-lacions i espais
que es determinin.

h) Persona acompanyant: s’entén per persona acompanyant a aquella persona que es
limita a acompanyar a una persona usuaria. Aquestes persones tenen dret a accedir al
PEM Guiera, perdo amb les limitacions d’accés a les instal-lacions i espais que es
determinin.

Les persones abonades, les inscrites a cursos, activitats o prestacions, les socies d’una
entitat esportiva o entitat usuaria no esportiva, o les que pertanyin a un centre docent
usuari tindran dret a accedir a les instal-lacions i espais que se’n determinin, sense que se
les apliquin algunes de les limitacions d’accés que tenen les persones que sén merament
usuaries. Algunes d’elles, pero, estan obligades al pagament de la quota o preu ptiblic que
correspongui per mantenir aquest dret.

L’ Ajuntament de Cerdanyola i/o la Direccié del PEM Guiera es reserva el dret a limitar
I’accés a espais i instal-lacions concretes del PEM Guiera en determinats dies i horaris
per causes organitzatives, d’interés general o de forca major. A més a més, caldra
respectar les limitacions d’accés que es puguin donar en un moment concret perque s’ha
arribat a I’aforament maxim de 1’equipament o d’algun dels seus espais concrets.
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Atenent a la forta inversié economica que la construccid i el manteniment del PEM Guiera
ha representat i representat per 1’Ajuntament de Cerdanyola del Valles, aixi com les
necessitats ciutadanes en I’ambit de 1’esport d’entitats i persones, cal optimitzar el seu ds
al maxim. Per aix0, es preveu que les seves instal-lacions estiguin obertes el major
nombre de dies de I’any i en un horari molt ampli.

El PEM Guiera restara obert tots els dies de I’any. De tota manera, determinades dates
assenyalades en les quals, per les seves caracteristiques, es preveu una previsible falta de
persones usuaries, romandra tancat. Concretament, les instal-lacions del PEM Guiera
estaran tancades I’ 1 de gener, el 6 de gener, el Divendres Sant, 1’1 de maig, el 15 d’agost,
I’11 de setembre, el 25 de desembre i el 26 de desembre. A més a més, per les necessaries
tasques de manteniment s’ha de preveure una aturada técnica d’una setmana que,
d’ordinari, s’ha d’intentar que sigui durant el mes d’agost.

Quan a I’horari ordinari d’obertura al public, es preveu que, de dilluns a divendres, sigui
de les 7.00 a 23.00 h, els dissabtes de les 8.00 a les 20.00 h, i el diumenges del les 9.00 a
les 15.00 h. De tota manera, i atenent a les necessitats de les entitats esportives, les pistes
del pavell6 poliesportiu també hauran de romandre obertes el diumenge a la tarda mentre
duri la temporada de competicions. També, com passa en el cas dels dies d’obertura,
determinades dates, per les seves caracteristiques, tindran uns horaris especials per una
previsible falta de persones usuaries. Concretament, el 5 de gener, el 23 de juny, el 24 de
desembre i el 31 de desembre 1’horari sera de les 9.00 a les 15.00 h.

Per permetre ’ordenat desallotjament de tota la instal-lacid, els espais amb uns usos
determinats i les activitats tancaran 15 minuts abans del tancament total de I’equipament.

Per causes organitzatives, d’interes general o de for¢ca major, 1’ Ajuntament de Cerdanyola
del Valles podra decidir tancar el PEM Guiera altres dies dels inicialment previstos, o
obrir dies que esta previst que estigui tancat, o ampliar o reduir els horaris previstos.

A més dels horaris generals del PEM Guiera, s’establiran uns horaris concrets per les
diferents activitats, prestacions i serveis del PEM Guiera. Aquests s’establiran cada curs
atenent a I’oferta i la demanda existents, i la disponibilitat d’espais i instal-lacions.

Tant els horaris generics del PEM Guiera com els concrets d’algunes activitats,
prestacions i serveis seran publics i hauran d’estar accessibles per a la seva consulta a la
web municipal, a diferents punts de 1’equipament i a la seva recepcié o servei d’atencid
al client.

Finalment, I’Ajuntament de Cerdanyola del Valles es reserva el dret a limitar o posar
restriccions d’accés al PEM Guiera, o a alguna de les seves zones o espais, a causa
d’esdeveniments esportius massius, per activitats que es prevegi que poden comportar
una abundant afluéncia de persones o quan de forma imprevista s’hagi arribat al limit
maxim de 1’aforament.
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5. FORMA DE GESTIO
5.1.Proposta de gestié directa

El servei del PEM Guiera és, en principi, susceptible de ser prestat mitjancant qualsevol
de les formes de gestié previstes legalment. De tota manera, I’experiéncia acumulada al
llarg dels darrers anys, una comparativa amb els sistemes de gestié d’equipaments
poliesportius similars d’altres municipis i I’analisi que es fa en el segiients paragrafs, es
proposa que, al menys pels propers anys, la gestié del PEM Guiera sigui directa amb
contractes amb empreses especialitzades per a prestar alguns dels seus serveis,
prestacions, activitats o recursos. Amb el sistema de gestid proposat 1’Ajuntament
establiria les directius principals del seu funcionament i gestionaria amb recursos propis
determinades funcions, pero contractaria a una empresa especialitzada la gestié d’unes
altres. Aquest contracte, i també per I’experiéncia dels darrers anys, ha de ser a una dnica
empresa, i no a varies, pels problemes de coordinacié que una contractacié multiple
comporta.

5.2.Justificacio de la gestio directa

L’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles va decidir I’any 2000, quan es va establir aquest
servei municipal, que el PEM Guiera es gestionés mitjangant el sistema de gesti6
indirecta. Aquesta férmula va permetre lliurar a I’Ajuntament de la forta inversié
econdmica que representava la construccié de I’equipament, que va ser assumida en bona
part per I’empresa adjudicataria. A canvi, i per a poder amortitzar la inversio realitzada,
I’empresa va adquirir el dret a la seva explotacié econdmica durant 35 anys des de
I’execucié de les obres de la la fase. L’empresa adjudicataria, a més a més, es
comprometia a executar la resat de fases constructives al llarg del temps. Amb aquest
sistema, malgrat I’ Ajuntament era tedricament el titular del servei public del PEM Guiera,
va perdre a la practica el seu control efectiu i no va permetre assegurar el seu bon
funcionament i la qualitat de les seves activitats, serveis i prestacions. El model de gestié
indirecta fracassa especialment quan, sigui a causa de condicions objectives, sigui per una
mala gestid, es dona un desequilibri economic persistent en I’explotacid. Si es dona
aquesta situacid, com va passar en el cas del PEM Guiera, I’empresa adjudicataria pateix
fortes tensions al no tenir uns ingressos suficients que li permetin fer front a les despeses
corrents necessaries, a amortitzar la inversio realitzada i a fer la resta de les inversions
compromeses. Aleshores, tendeix a donar prioritat a la qiiestié econdmica en perjudici de
la qualitat del servei, el que implica una disminucié de les persones usuaries i, en
conseqiiencia, encara menys ingressos. S’entra llavors en una dinamica d’empitjorament
de la situacié conforme va passant el temps.

En aquests moments, i tal i com es detalla a 1’apartat corresponent d’aquest projecte, la
viabilitat economica del PEM Guiera no esta assegurada de forma autosuficient, ja que el
nombre d’abonats no genera prou ingressos per a compensar les despeses ordinaries
necessaries ni permet assumir les inversions d’ampliacié de les instal-lacions previstes en
el projecte que 1’ Ajuntament va aprovar I’any 2000. Aquesta situacié s’ha vist agreujada
a partir de mar¢ de 2020 amb la crisi sanitaria provocada per la pandémia de COVID19.
En aquestes circumstancies, mantenir la gestié indirecta i iniciar un procediment de
licitacié per un contracte de concessié d’obra i serveis per a la gestié del PEM Guiera té
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moltes possibilitats d’acabar desert. Si més no, implica que I’ Ajuntament de Cerdanyola,
d’entrada, ha de preveure 1’abonament, a fons perdut, d’un preu compensatori.

Per tot I’esmentat, cal modificar el sistema de gesti6 indirecta previst al projecte del PEM
Guiera de I’any 2000 i optar, al menys actualment i pels propers anys, per una sistema de
gesti6 directa. La gesti6 directa, pero, t€ dues modalitats: una gestié directa amb recursos
propis en tots els ambits i una gestié directa en la qual la prestacié d’una part dels serveis,
activitats, recursos i prestacions es contracta a una empresa especialitzada mitjan¢ant un
contracte de prestacié de serveis.

La gesti6 directa total amb recursos municipals d’un complex poliesportiu com el del
PEM Guiera és poc realista, ineficient i dificultosa, atenent a les seves caracteristiques i
al sistema estructural de funcionament de les Administracions publiques. L’extrema
dificultat per fer-ho és especialment evident en relacié als recursos humans necessaris.
Le gestié d’un equipament com el PEM Guiera implica la contractacié de quasi una
quarantena de persones amb perfils molt diversos (personal directiu, administratius,
personal d’atencié al public, técnics esportius de diverses modalitats, fisioterapeutes,
socorristes, entrenadors personals, especialistes en manteniments d’instal-lacions
esportives...) i amb horaris molt variats (horaris partits, horaris de cap de setmana,
jornades reduides, contractacions temporals...). A més a més, els procediments de
contractacié de personal en el sector public no sén prou agils com per ser operatius en un
servei esportiu com el PEM Guiera, en el qual s’han de cobrir baixes laborals de manera
immediata o s’han de fer contractacions puntuals i rapides de tecnics esportius per
increments d’activitat, per posar dos exemples.

La férmula idonia de gestié del PEM Guiera, tal i com es fa en equipaments poliesportius
similars d’altres municipis, és una gesti6 directa perd en la qual una part dels recursos,
activitats, prestacions i serveis del seu funcionament i que I’ Ajuntament considera que no
ha de prestar amb recursos propis es contracta a una empresa especialitzada. I es subratlla
que a una Unica empresa, ja que dividir per lots aquesta contractacid i tenir a varies i
diferents empreses adjudicataries és poc practic, amb nombrosos problemes de
coordinacid i una manca de visi6 global en la gestié de I’equipament.

Amb el sistema de gestié directa amb un contracte de prestaci dels serveis que es
concreten a continuacid, 1’Ajuntament és qui estableix les directius principals de
funcionament del PEM Guiera, no perd el seu control economic i técnic, pero no assumeix
determinades gestions que no formen part de les tasques per les quals una Administracié
piiblica esta dissenyada i que gestionara millor una empresa especialitzada. Es, en
definitiva, la férmula més eficient per assegurar el bon funcionament de 1’equipament i
la qualitat de les seves activitats, serveis i prestacions. Per procedir a aquesta contractacio,
I’ Ajuntament ha de tramitar el corresponent procediment de contractacié administrativa.
La contractacid, a més a més, també ha de permetre introduir féormules per implicar a
I’empresa adjudicataria en la gestié del PEM Guiera, incorporant incentius per objectius
en el contracte que fomentin que a I’empresa s’involucri en la promocié de I’equipament,
en augmentar les persones abonades o en introduir millores en els serveis i activitats.

Per assegurar 1’¢éxit d’aquest sistema de gestid, pero, és imprescindible que el Plec de
Prescripcions Tecniques Particulars i el de Clausules Administratives Particulars estiguin
molt ben pensats i elaborats, per assegurar que I’Ajuntament tingui en tot moment les
eines necessaries que li permetin fer un seguiment exhaustiu de la feina de I’empresa
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contractada, obligar-la a aplicar les mesures correctores que sigui necessari i que tant
I’empresa contractada com el seu personal s’impliquin en el bon funcionament del PEM
Guiera.

Es proposa que la primera contractacié d’una empresa per la gestié de determinats serveis
i prestacions del PEM Guiera sigui per dos anys, prorrogable per altres dos. Una vegada
I’ Ajuntament avalui com ha funcionat aquesta primera contractacié es podra decidir fer
contractes amb una durada més amplia.

5.3.Ambits que ’Ajuntament ha de gestionar amb recursos propis

L’ Ajuntament ha de gestionar directament amb recursos propis els segiients ambits de
funcionament del PEM Guiera:

a) Ladirecci6 i planificacié general del PEM Guiera, aixi com la presa de les decisions
més importants que afectin a la seva organitzacid i funcionament.

b) El preceptiu seguiment i control de la gestié de I’empresa contractada i, si s’escau,
donar-li les instruccions que correspongui per corregir mal funcionaments.

c) Les presa de les grans decisions en materia econdomica, com l’aprovacié del
pressupost anual, tant el de despeses com el d’ingressos.

d) En relaci6 dels ingressos, 1’aprovacié anual o per temporada del preus ptiblics que
u usuari i i i
hauran d’abonar les persones usuaries per a accedir a determinades prestacions
generals o especifiques.

e) L’aprovacié periodica dels padrons amb les ordres de pagament a les persones
abonades o usuaries que han de satisfer un preu public.

f) La relacié amb les entitats esportives en relacié a 1’ds de les instal-lacions del PEM
Guiera.

g) La gestid i coordinacié de 1'ts de les pistes poliesportives pels entrenaments i partits,
de competici6 o amistosos, de les entitats esportives, aixi com per altres
esdeveniments de Cerdanyola, sense perjudici del suport que pugui donar I’empresa
contractada per a prestar determinats serveis.

h) Les cessions d’us d’alguns espais del PEM Guiera a entitats esportives o altres entitats
ciutadanes.

La decisié per aprovar ampliacions o noves construccions en les instal-lacions del
PEM Guiera, aixi com la corresponent tramitacio.

j) Ladecisi6 per modificar 1’ds d’espais o instal-lacions del PEM Guiera.

k) La gesti6 de la prestacid6 determinades necessitats complementaries en el
funcionament del PEM Guiera (neteja interior, neteja exterior, suport als serveis
informatics, manteniment d’ascensors, manteniment d’extintors...). Habitualment
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aquestes prestacions no les gestionara I’Ajuntament amb recursos propis, sind
mitjangant la contractacié d’altres empreses especialitzades.

1) Lalicitacio del servei de cafeteria restaurant ubicat al PEM Guiera.

La gestié directa d’aquests ambits d’actuacié implica que I’ Ajuntament de Cerdanyola
del Valles, en tant exerceix les potestats de direccid i gestié del servei del PEM Guiera,
ha de cobrir amb personal propi determinades funcions directives, tecniques i
administratives. Per la majoria d’aquestes funcions el personal municipal competent
haura d’estar adscrit al Servei d’Esports de I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles, sense
perjudici del suport d’altres unitats municipals. En aquest sentit, i atenent a I’envergadura
d’un servei com el del PEM Guiera, es requereix ampliar la plantilla actual del personal
municipal adscrit a aquesta unitat municipal amb una persona amb perfil tecnic i una altra
amb perfil administratiu, contractades especificament per dedicar-se a la gestié del PEM
Guiera, sense perjudici que aquestes dues persones també puguin assumir altres tasques
en el marc de I’organitzaci6 interna del Servei d’Esports.

5.4.Ambits en els quals cal contractar una empresa especialitzada

L’ Ajuntament ha de contractar una empresa especialitzada per a prestar serveis en els
segiients ambits de funcionament del PEM Guiera:

a) Ladireccié i planificacié especifica del PEM Guiera, sota les directrius municipals,
per 'acompliment de les obligacions establertes en el corresponent contracte.

b) La gestid de la recepcié del PEM Guiera i les corresponents tasques d’atenci6 a les
persones usuaries.

c) Les tasques de suport administratiu que li siguin encomanades pel corresponent
contracte.

d) La planificacid, organitzaci6 i direcci6 de 1’oferta de serveis i prestacions esportives
del PEM Guiera, tant les fixes o permanents com les variables, conjunturals o
esporadiques.

e) El control, la coordinacid i la gestié dels espais i instal-lacions del PEM Guiera que
siguin necessaris per a executar els serveis, activitats, recursos i prestacions que
formin part del contracte.

f) El suport al personal municipal en la seva relacié amb les entitats esportives.

g) El control, la coordinacid i la gestid, seguint les directrius municipals, de I’ts de les
pistes poliesportives.

h) La planificaci6 i realitzacié dels cursos, classes dirigides i tallers esportius o de
manteniment fisic.

i) Elseguimenti control de la sala de fitness, gimnastica i musculacio, que ha d’incloure
a personal tecnic esportiu per tasques d’assessorament.
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j) Laprestaci6 del servei d’entrenador personal.

k) El control de la zona de piscina i activitats aquatiques, incloent aportar 1’obligatori
personal de socorrisme per aquest espai.

1) El manteniment i les necessaries tasques de reparacié dels espais, instal-lacions,
equips, maquines i utillatge esportiu del PEM Guiera per assegurar el seu bon
funcionament.

m) Qualsevol altra prestacié o servei que determini en corresponent contracte de serveis.

L’empresa contractada haura d’aportar el personal suficient, propi o subcontractat, per
cobrir les necessitats d’aquest ambits. Aquest personal en cap cas formara part de la
plantilla municipal.

Atenent als ambits d’actuacié de 1’empresa contractada, s’ha de preveure el segiient
personal minim:

- Un director encarregat de planificar, organitzar i dirigir les tasques de cadascuna de
les arees de treball del PEM Guiera i de ser ’interlocutor general amb el Servei
d’Esports de I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles.

- Personal per a les tasques necessaries de recepci6 i atencié a les persones usuaries.

- Personal de suport administratiu per tramitar abonaments, inscripcions, baixes... o les
tasques que li siguin encomanades.

- Personal per gestionar i coordinar I’oferta esportiva de serveis i prestacions fixes o
permanents de la instal-lacid (cursos, activitats dirigides, assessorament per activitats
fisiques no dirigides...).

- Personal per gestionar 'oferta esportiva de serveis 1 prestacions variables,
conjunturals o esporadiques (campus, casals, cursos no permanents...).

- Personal de suport per gestionar la relacié amb les entitats esportives i coordinar 1’ts
de les pistes poliesportives.

- Personal de control i socorrisme de la piscina.

- Personal de manteniment i reparaci de les instal-lacions i equips.

5.5.Contractacions per la gestio de prestacions complementaries

A la gesti6 amb els recursos propis de I’ Ajuntament i a la contractacié d’una empresa per
prestar determinats serveis del PEM Guiera cal sumar altres contractacions per a realitzar
determinades tasques complementaries que habitualment es gestionen a partir de
contractes centralitzats per I’ Ajuntament (neteja interior, neteja exterior, suport als serveis
informatics, manteniment d’ascensors, manteniment d’extintors, compra de determinats
materials que sén comuns per la resta d’unitats municipals...). En alguns d’aquest casos,
I’execucié d’aquestes tasques complementaries implica I’existencia de recursos humans
que, sense formar part de la plantilla municipal ni de ’empresa contractada per les
prestacions 1 serveis del PEM Guiera abans esmentats, treballen permanentment pel bon
funcionament del PEM Guiera (personal de neteja, personal de suport informatic...),
malgrat no sempre ha de ser de forma exclusiva.

31

k<
a
2
S
©
L
o
S
@
<
35
Q
3
©
k<
IS
&
<
S
=
=
<
zZ
]
»
S
»
o
L
=
o
£
5
o
o
S
[}
15
o
°
©
£
E
©
L
=
£
L
£
k=)
S
©
L
a
©
o
£
IS
©
©
o
o
c
[
o
S
wn
~
©
~
[Te]
L
@
Q
@
~
o
(3
a
©
re}
w
©
&
il
]
o~
w
Q
(>}
<
[Te)
L
@
®
©
w
<
Q
«©
@
<
%)
N
B4
w0
3
N
[
T
E
x
>
>
o
)
NS
~
>
©
=
~N
ko)
S
L2
<
<l
B
o
@
k=
o
£
3
2
o
°
o
]
©
@
o
s
£
o
Q
Q
S
©
c
5
@
RoJ
£
]
@
S
o
<

€
5]
€
3
3
]
S
®
o
S
=3
K
o
Iy
o
a
2
£
5]
5
<
2
©
c
2
I
9]
a
2
s
)
S
&
o
]
H
©
S
L
]
5
c
57
2
©
c
2
7]
2
=
53
£
=
5]
o
S
@2
[}
]
@
L2
€
°
S
@
]
g
2
©
c
2
Z)
o
)
S
©
@
o
k=4
©
>
o
I
>
<
=%
£
]
o




DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESPORT_Documentacio Diversa: 086. PROJECTE D'ESTABLIMENT DEL
SERVEI PEM GUIERA (amb annexos)

ALTRES DADES gIG:/\quLSt " s . . ESTAT
locument ha estat signat o aprovat per :

Codi per a validacié: 3BJVW-RTHT2-45KZ3 1.- Cap de Servei d'Esports de 'Ajuntament de Cerdanyola del Valiés. Signat 12/03/2021 19:46

Data d'emissiod: 21 de Febrer de 2024 a les 10:48:00 2.- Regidor delegat d'Esports de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés. Signat 12/03/2021 20:25

Pagina 32 de 93

SIGNAT
12/03/2021 20:31

6. REGLAMENT

El Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’obres, activitats i
serveis dels ens locals, estableix als seus articles 158 a 162 el procediment per a
I’establiment dels serveis publics municipals. L’article 159,1, en concret, estableix que la
creacié d’un servei s’instrumentara mitjancant una memoria justificativa, un projecte
d’establiment i un reglament que estableixi el régim juridic de la prestaci6 del servei. Per
altra banda, el Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel que s’aprova el Text refés de
la Llei municipal i de régim local de Catalunya, estableix, al seu article 247, 1, que els
ens locals han d’acordar de manera expressa la creacié d’un servei public local i procedir,
en el seu cas, a regular-lo per Reglament abans de comencar a prestar-lo, aixi com
determinar les seves modalitats de prestacio i el régim estatutari dels seus usuaris.

Quan a I’any 2000 es va aprovar I’establiment del servei del PEM Guiera també es va
aprovar un Reglament, tal i com preveu la normativa vigent abans esmentada. En aquell
moment, pero, i com ja s’ha esmenta anteriorment, el PEM Guiera no era encara una
realitat, sind un projecte de futur. Passats els anys, el PEM Guiera és una realitat i, durant
tot el temps que porta en PEM Guiera funcionant i prestant serveis a les entitats esportives
iala ciutadania, s’han produit un seguit de circumstancies que han modificat notablement
les previsions que I’esmentat Reglament, encara vigent, va fer. Com no reflecteix la
realitat actual, es proposa derogar el Reglament aprovat I’any 2020 i substituir-lo per un
de nou. S’adjunta com annex a aquest projecte la proposta de nou Reglament del PEM
Guiera que reflexa I’actualitat i incorpora I’experiencia del funcionament del PEM Guiera
acumulada des de la seva posada en funcionament.

El Reglament del PEM Guiera regula, entre altres coses, el regim juridic de la prestacid
del servei i el regim estatutari de les persones usuaries. Esta estructurat de la segiient
manera:

a) Disposicions generals: emmarca els objectius del Reglament, la titularitat del PEM
Guuiera i el regim juridic de la prestacié del servei.

b) Espais i instal-lacions del PEM Guiera: relaciona a nivell general els espais i les
instal-lacions del PEM Guiera.

¢) Calendari i horaris: estableix els dies i horaris del PEM Guiera.

d) Competencies de I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles: relaciona les competencies
i responsabilitats municipals en relacié al PEM Guiera.

e) Drets i obligacions de les entitats i persones usuaries: defineix el regim estatutari de
les persones usuaries del PEM Guiera i regula els seus drets i obligacions, fent una
distinci6 de les seves diferents tipologies.

f) Normes especifiques dels espais i instal-lacions: regula les normes especifiques d’ds
de diferents zones, espais i instal-lacions del PEM Guiera.

g) Modalitats d’accés als serveis, activitats i prestacions: regula el funcionament i les
normes especifiques de diferents serveis, activitats i prestacions del PEM Guiera, fent
una distinci6 de les seves diferents modalitats.
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h) Comissié de seguiment: estableix la possibilitat de creacié d’una Comissié de
Seguiment del PEM Gueira.

i) Incompliment de normes i régim sancionador: defineix els tipus d’infraccions per
incompliment de les normes del Reglament aixi com les sancions previstes i els
criteris per graduar-les.

7. ESTUDI DE VIABILITAT ECONOMIC I FINANCER

El Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’obres, activitats i
serveis dels ens locals, estableix a I’article 159,2 els extrems que ha de contenir un
projecte d’establiment i prestacié d’un servei, especificant que s’ha d’incloure un estudi
economic i financer del servei.

L’any 2000, quan es va establir el servei del PEM Guiera, es va decidir que la seva gestié
seria indirecta mitjancant 1’adjudicacié d’un contracte de gestié de servei public, una
tipologia de contractes que va desapareixer amb la nova normativa de contractacié del
sector public aprovada a partir de novembre de 2017. En aquest sentit, la previsié inclosa
en el projecte d’establiment del servei que es va aprovar establia que 1’empresa
adjudicataria es comprometia a financar la construccié de 1’equipament i, com a
contraprestacid, adquiria el dret a explotar-lo econdmicament durant un periode de 35
anys. L’estudi economic i financer que formava part del projecte d’establiment del servei
del PEM Guiera aprovat 1’any 2000 s’emmarcava en aquest context i 1’analisi economic
i financer es basava en 1’explotaci6 del servei per I’empresa adjudicataria.

Atenent als canvis normatius en la contractacié publica, i, sobre tot, a la proposta del
canvi de sistema de gestié del PEM Guiera inclosa en aquesta modificacié del projecte
de I’establiment del servei, que planteja que la gesti indirecta aprovada inicialment passi
a ser una gestio directa de I’ Ajuntament amb contractes per a la prestacié d’alguns dels
serveis del PEM Guiera, es fa necessari elaborar un nou estudi econdmic i financer que
s’adeqiii a aquest nou escenari. Aquest nou estudi també tindra en compte 1’experiencia i
la informaci6 acumulada pel funcionament del PEM Guiera durant els darrers anys

El manteniment com a servei piblic municipal del PEM Guiera queda sobradament
justificat des del punt de vista social i juridic, tal i com es diu en la Memoria Justificativa
que acompanya aquesta proposta de modificacié del projectes d’establiment del servei.
Per aquesta rad, la despesa econdmica que aquest servei pot arribar a representar per a
I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles també queda plenament justificada. De fet, és una
despesa que ja s’inclou en els seus pressupostos municipals des de fa anys. Per altra
banda, el PEM Guiera també genera ingressos economics a les arques municipals, ja que
una part de les seves activitats, prestacions i recursos sén de pagament i es financen
mitjancant els preus publics aprovats per Ordenanga fiscal que abonen les persones
usuaries que els gaudeixen. De tota manera, el total dels ingressos generats pel
funcionament del PEM Guiera no supera actualment al de la suma de les seves despeses.
Aquest deficit, pero, pot no ser estructural, sind causat per problemes de gestio.

En aquest apartat, que estudia la viabilitat economica i financera del PEM Guiera, es fara
en primer lloc, una estimaci6 dels costos totals del funcionament d’aquest servei; en segon
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lloc, es

son els

fara una estimaci6 dels ingressos previstos, aixi com la seva possible evolucié en

el temps; en tercer lloc, es fara una estimacié economica del cost de la part de les
activitats, recursos i prestacions del PEM Guiera que es proposa que es contracti a una
empresa especialitzada per a queé puguin servir d’ajuda a I’hora d’elaborar els Plecs de la
corresponent contractacié administrativa; finalment, en quart lloc, es tractaran altres
qiiestions generiques.

7.1.Estimacié de costos de funcionament del PEM Guiera

Per estimar els costos d’un servei com el PEM Guiera, abans de res, s’ha de fer una relacio
dels conceptes de despesa que s’han de preveure en un servei com aquest. Concretament,

seglients:

a) Despeses de personal directiu: sota aquest concepte s’ha de distingir:

La direcci6 i planificacié general del PEM Guiera, que inclou la presa de les
decisions més importants que afectin a la seva organitzaci6 i funcionament, les
inversions a realitzar, el seguiment i control de la gesti6 de I’empresa contractada
per gestionar alguns del seus serveis i prestacions o realitzar algunes tasques
complementaries necessaries, I’aprovacié del pressupost anual i 1I’aprovacié del
preus publics per a accedir a determinades prestacions.

La direcci6, planificaci6 i organitzacié especifica del funcionament diari del PEM
Guiera i de la seva oferta d’activitats, recursos, serveis i prestacions esportives.

b) Despeses de personal tecnic: sota aquest concepte s’ ha de distingir:

La coordinacié tecnica de I'oferta d’activitats, recursos, serveis i prestacions
esportives del PEM Guiera i de les necessitats de la zona de piscines i activitats
aquatiques.

El personal tecnic esportiu per la prestacié de determinades activitats esportives
(monitors, professors, entrenadors, técnics esportius...) i de socorrisme per la zona
de piscines i activitats aquatiques.

La coordinacié tecnica de 's de les pistes poliesportives.

El personal tecnic per la gesti6 i control de les operacions del dia a dia a les pistes
poliesportives.

La coordinacié técnica i la relacié amb les entitats usuaries del PEM Guiera.

El personal tecnic pels serveis medics o terapeutics.

¢) Despeses de personal administratiu: sota aquest concepte s’ha d’incloure el personal
necessari per la gesti6 de les tasques administratives que el funcionament d’un servei
municipal del PEM Guiera comporta.

d) Despeses de personal de recepcid i atencié al client: sota aquest concepte s’ha
d’incloure el personal necessari per la primera atencio a les persones usuaries del PEM
Guiera, pel control d’accés a les instal-lacions i per algunes tasques de suport al
personal administratiu.
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e) Despeses de personal de manteniment dels espais, instal-lacions i maquinaria: sota
aquest concepte s’ha d’incloure el personal necessari especialitzat pel manteniment
tecnic dels espais, instal-lacions i maquinaria del PEM Guiera.

f) Despeses per la compra de materials esportius: sota aquest concepte s’ha d’incloure
I’adquisicié de maquines, equips, utillatge i altres materials inventariables que s6n
necessaris per la realitzacié de les activitats, recursos, serveis i prestacions del PEM
Guiera, incloent els de les pistes poliesportives.

g) Despeses de mobiliari: sota aquest concepte s’ha d’incloure 1’adquisicié de mobiliari
i altres elements inventariables pels diferents despatxos i oficines ubicades al PEM
Guiera (taules, cadires, armaris, prestatgeries, material informatic...).

h) Despeses d’equips pels serveis medics i terapeutics: sota aquest concepte s’han
d’incloure I’adquisicié d’equips, maquines i altre material inventariable dels serveis
medics i terapeutics del PEM Guiera.

i) Despeses de manteniment dels espais, instal-lacions i maquinaria del PEM Guiera:
sota aquest concepte s’ha de distingir:

- El manteniment dels diferents espais i edificis per a que puguin utilitzar-se sempre
en perfectes condicions.

- El manteniment preventiu, conductiu, normatiu i correctiu de les instal-lacions,
equips, maquines i utillatge esportiu del PEM Guiera per assegurar el seu bon
funcionament i que compleixen les garanties i les normatives corresponents.

- El manteniment de determinats equips i maquinari complementari perd necessari
pel funcionament del PEM Guiera (alarmes, ascensors, aires condicionats,
sistemes informatics...).

j) Despeses per subministraments: sota aquest concepte s’ha de distingir:

- Despeses pel consum d’energia electrica.
- Despeses pel consum d’aigua.

- Despeses pel consum de gas.

- Despeses pel consum telefonic.

k) Despeses per la neteja del PEM Guiera: sota aquest concepte s ha de distingir:

- Despeses per la neteja diaria dels espais i instal-lacions del PEM Guiera.
- Despeses per les necessitats de neteges extraordinaries.
- Despeses per la compra de material de neteja.

1) Despeses de publicitat i promocid: sota aquest concepte s’han d’incloure les despeses
periodiques de promocié del PEM Guiera i les destinades a difondre les seves
activitats.

m) Despeses de canons: sota aquest concepte s’han d’incloure les despeses dels drets

d’autor per alguna modalitat esportiva registrada o per la musica d’algunes de les
activitats que s’ha de satisfer a la SGAE o entitat similar.
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n)

0)

p)

Altres despeses complementaries necessaries: sota aquest concepte s’han d’incloure
despeses com el material no inventariable d’oficina, dels serveis medics o per les
activitats o recursos esportius, les despeses per petites reparacions urgents, la compra
de material per posar a la venda a les persones usuaries...

Despeses per imprevistos: s’ha de preveure un fons per despeses no previstes i
sobrevingudes que puguin sorgir en el funcionament d’un servei tant complex i
dinamic com el PEM Guiera.

Despeses d’inversions per a la construccié de nous espais o instal-lacions en el
desenvolupament de les diferents fases constructives del PEM Guiera: sota aquest
concepte s’han d’incloure les despeses previstes en el projecte executiu del PEM
Guiera.

A partir d’aquest conceptes és possible estimar i quantificar els costos anuals que s6n
necessaris pel funcionament del PEM Guiera. Per fer-ho, pero, cal tenir present
previament els segiients aspectes:

La la fase constructiva es va executar fa anys i no s’ha de preveure en els costos
anuals cap inversio per a la construcci6 de nous espais o instal-lacions, sense perjudici
de les inversions d” ampliaci6 corresponents a les segiients fases constructives a partir
del projecte executiu d’obra que es va aprovar en el seu dia i de les decisions que vagi
adoptant I’ Ajuntament en aquest sentit, tal i com s’explica posteriorment.

En molts dels conceptes corresponents a 1’adquisicié o compra de materials, equips,
maquinaria, utillatge o mobiliari inventariable no cal preveure costos anuals, 0 aquests
seran poc importants, ja que la inversio forta ja es va fer en el seu dia.

En relacié al manteniment, cal distingir entre manteniment preventiu, conductiu,
normatiu i correctiu. El manteniment preventiu sén les actuacions necessaries per
evitar averies. El manteniment conductiu sén les tasques que responen al pla de
manteniment diari o periodic d’algunes instal-lacions, equips, maquines i utillatge
esportiu. El manteniment normatiu sén les revisions periodiques que segons la
normativa vigent han de tenir algunes instal-lacions, equips, maquines i utillatge
esportiu. El manteniment correctiu son les tasques de reparacié que s’han de fer quan
alguna instal-laci6, equip, maquina o utillatge esportiu s’espatlla o es deteriora pel seu
us. Habitualment els manteniments preventiu i conductiu només impliquen tasques
del personal ordinari encarregat de fer-ho. Els manteniments normatiu i correctiu, en
canvi, acostumen a necessitar de la intervencié d’empreses o operaris especialitzats,
i, en alguns casos, la compra o adquisicié de materials i la realitzacié d’obres.

A les despeses de personal corresponents a salaris s’han d’afegir les despeses
empresarials corresponents a la Seguretat Social, sense que sigui rellevant si es tracta
d’una persona contractada per I’Ajuntament o per una empresa contractada per la
gestié de determinades activitats, recursos, serveis i prestacions del PEM Guiera.
Aquesat despesa s’han calculat aplicant el 35% al salari estimat i correspon als
segiients conceptes: persones contractades per la direccid (tant la generica municipal
com la especifica del PEM Guiera), la coordinaci6 tecnica de 1’oferta de prestacions
esportives i de les necessitats de la zona de piscines, la coordinaci6 técnica de 1’ds de
les pistes poliesportives, el personal per la prestacié de determinades activitats
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Guiera,

esportives i de socorrisme, el personal administratiu, el personal de recepci6, atencid
al client, control i suport administratiu, el personal de manteniment i el personal de
control de pistes. No s’ha aplicat en canvi pel personal dels serveis medics i
terapeutics, o altre personal especialitzat, donat que en aquest casos acostumen a
facturar-se directament a empreses especialitzades.

Una vegada fetes aquestes consideracions previes, I’estimacié de costos anuals del PEM

calculada en base a ’experiencia acumulada els darrers anys i de la consulta a

empreses especialitzades, és la que a continuacié es detalla, desglossada per conceptes i
especificant si la despesa del cost es preveu com una despesa directa de I’ Ajuntament o
si el seu cost s’ha d’incloure en algun contracte de prestacié de serveis:

a) Despeses de personal directiu:

Direcci6 i planificacié general del PEM Guiera: 4.500 €. Aquesta despesa seria
directa de I’ Ajuntament i correspon aproximadament al 10% del sou del Cap de
Servei d’Esports, a qui li pertoquen les funcions esmentades sota aquest concepte.
La direcci6, planificacié i organitzacid especifica del funcionament diari del PEM
Guiera i la seva oferta d’activitats, recursos, serveis i prestacions esportives:
30.000 €. Aquesta despesa s’inclouria en el contracte de prestacid de serveis per
la gestié de d’activitats, recursos, serveis i prestacions del PEM Guiera, ja que
aquesta figura ha de formar part dels recursos humans necessaris per 1’execucid
d’aquest contracte.

b) Despeses de personal tecnic:

Coordinacié técnica de I'oferta d’activitats, recursos, serveis i prestacions
esportives del PEM Guiera: 30.000 €. Aquesta despesa s’inclouria en el contracte
de prestacié de serveis per la gesti6 de d’activitats, recursos, serveis i prestacions
del PEM Guiera, ja qué aquesta figura ha de formar part dels recursos humans
necessaris per 1’execucié d’aquest contracte.

Coordinador tecnic de 1’ds de les pistes poliesportives i de la relacié amb les
entitats usuaries del PEM Guiera: 25.000 €. Aquesta despesa seria directa de
I’Ajuntament i correspon al sou d’un tecnic del Servei d’Esports, a qui li
pertoquen aquestes funcions.

Personal técnic esportiu per a la prestacié de determinades activitats esportives
(monitors, professors, entrenadors, talleristes...), aixi com el de socorrisme per la
zona de piscines i activitats aquatiques: 215.000 €. Aquesta despesa s’inclouria en
el contracte de prestacié de serveis per la gestié de d’activitats, recursos, serveis i
prestacions del PEM Guiera, ja que aquest personal ha de formar part dels recursos
humans necessaris per I’execucié d’aquest contracte. Inclou bossa d’hores per
necessitats puntuals.

El personal tecnic pels serveis medics o terapeutics: 40.000 €. Aquesta despesa
s’inclouria en el contracte de prestacié de serveis per la gestié de d’activitats,
recursos, serveis i prestacions del PEM Guiera, ja qué aquest personal ha de
formar part dels recursos humans necessaris per 1’execucié d’aquest contracte.
Inclou bossa d’hores per necessitats puntuals.
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¢) Despeses de personal administratiu: 22.000 €. Aquesta despesa seria directa de
I’Ajuntament i correspon al sou d’un administratiu del Servei d’Esports, a qui li
pertoquen aquestes funcions.

d) Despeses de personal de recepcid, atencié al client, control i suport administratiu:
100.000 €. Aquesta despesa s’inclouria en el contracte de prestacid de serveis per la
gesti6 de d’activitats, recursos, serveis i prestacions del PEM Guiera, ja que aquest
personal ha de formar part dels recursos humans necessaris per 1’execucié d’aquest
contracte. Inclou bossa d’hores per necessitats puntuals.

e) Despeses de personal operari pel manteniment dels espais, instal-lacions i maquinaria:
125.000 €. Aquesta despesa s’inclouria en el contracte de prestacid de serveis per la
gestié de d’activitats, recursos, serveis i prestacions del PEM Guiera, ja que aquest
personal ha de formar part dels recursos humans necessaris per 1’execucié d’aquest
contracte. Inclou bossa d’hores per necessitats puntuals.

f) Despeses de personal per la gesti6 i control de les operacions del dia a dia a les pistes
poliesportives: 25.000 €. Aquesta despesa s’inclouria en el contracte de prestacié de
serveis per la gestié de d’activitats, recursos, serveis i prestacions del PEM Guiera, ja
que aquest personal ha de formar part dels recursos humans necessaris per 1’execucid
d’aquest contracte. Inclou bossa d’hores per necessitats puntuals

g) Despeses per la compra de materials esportius invetariables: 20.000 €. Aquesta
despesa seria directa de I’ Ajuntament i correspon a la reposicié de material deteriorat
o0 a la compra de nou per noves necessitats.

h) Despeses de mobiliari inventariable: 10.000 €. Aquesta despesa seria directa de
I’ Ajuntament i correspon a la reposicié de material deteriorat o a la compra de nou
per noves necessitats.

i) Despeses d’equips inventariables pels serveis medics i terapeutics: 5.000 €. Aquesta
despesa s’inclouria en el contracte de prestaci6 de serveis per la gesti6 de d’activitats,
recursos, serveis i prestacions del PEM Guiera.

j) Despeses de manteniment dels espais, instal-lacions i maquinaria del PEM Guiera:
sota aquest concepte s’ha de distingir:

- El manteniment dels diferents espais i edificis: 3.000 €. Aquesta despesa seria
directa de I’ Ajuntament.

- El manteniment i les necessaries tasques de reparaci6 de les instal-lacions, equips,
maquines 1 utillatge esportiu del PEM Guiera per assegurar el seu bon
funcionament: 80.000 €. Aquesta despesa s’inclouria en el contracte de prestacid
de serveis per la gestié de d’activitats, recursos, serveis i prestacions del PEM
Guiera.

- El manteniment de determinats elements complementaris perd necessaris i que
formen part del PEM Guiera (alarmes, ascensors, aires condicionats, sistema
informatic...). 5.000 €. Aquesta despesa seria directa de 1’Ajuntament, sense
perjudici que I’hagi de contractar a altres empreses especialitzades.

k) Despeses per subministraments: sota aquest concepte s’ha de distingir:
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)

- Despeses pel consum d’energia electrica: 130.000 €. Aquesta despesa seria directa
de I’ Ajuntament.

- Despeses pel consum d’aigua: 35.000 €. Aquesta despesa seria directa de
I’ Ajuntament.

- Despeses pel consum de gas: 180.000 €. Aquesta despesa seria directa de
I’ Ajuntament.

- Despeses pel consum telefonic: 7.000 €. Aquesta despesa seria directa de
I’ Ajuntament.

Despeses per la neteja del PEM Guiera: sota aquest concepte s’ha de distingir:

- Despeses per la neteja diaria dels espais i instal-lacions del PEM Guiera: 240.000
€. Aquesta despesa seria directa de I’ Ajuntament, sense perjudici que 1’hagi de
contractar a una empresa especialitzada.

- Despeses per les necessitats de neteges extraordinaries: 15.000 €. Aquesta despesa
seria directa de I’ Ajuntament, sense perjudici que formi part del contracte general
de neteja amb una empresa especialitzada.

- Despeses per la compra de material de neteja: 15.000 €. Aquesta despesa seria
directa de I’ Ajuntament, sense perjudici que formi part del contracte general de
neteja amb una empresa especialitzada.

m) Despeses de publicitat i promocié: 10.000 €. Aquesta despesa seria directa de

n)

0)

p)

Q)

I’ Ajuntament.
Despeses de canons: 5.000 €. Aquesta despesa seria directa de 1’ Ajuntament.

Altres despeses complementaries necessaries: 7.500 €. Aquesta despesa seria directa
de I’Ajuntament, malgrat una part es podria incloure en el contracte de prestacié de
serveis per la gestié de d’activitats, recursos, serveis i prestacions del PEM Guiera.

Despeses per imprevistos: 30.000 €. Aquesta despesa seria de I’ Ajuntament, malgrat
una part es podria incloure en el contracte de prestacié de serveis per la gestié de
d’activitats, recursos, serveis i prestacions del PEM Guiera.

Despeses empresarials corresponents a la Seguretat Social: 201.775 €. Aquesta
despesa, depenent del cas, seria de 1’ Ajuntament o es podria incloure en el contracte
de prestacid de serveis per la gestié de d’activitats, recursos, serveis i prestacions del
PEM Guiera.

S’adjunta un quadre resum de I’estimaci6 dels costos anuals del PEM Guiera.
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Concepte Import

Direccié municipal 4.500,00 €
Direcci6 empresa 30.000,00 €
Coordinaci6 tecnica empresa 30.000,00 €
Tecnic municipal 25.000,00 €
Tecnics esportius 215.000,00 €
Tecnics serveis medics i terapeutics 40.000,00 €
Personal administratiu municipal 22.000,00 €
Personal recepcid, atencio al client, control i administratiu empresa 100.000,00 €
Personal manteniment 125.000,00 €
Personal pistes 25.000,00 €
Materials esportius 20.000,00 €
Mobiliari 10.000,00 €
Equips serveis medics i terapeutics 5.000,00 €
Manteniment espais 3.000,00 €
Manteniment instal-lacions i equips 80.000,00 €
Manteniment altres 5.000,00 €
Energia electrica 130.000,00 €
Aigua 35.000,00 €
Gas 180.000,00 €
Telefons 7.000,00 €
Servei de neteja 240.000,00 €
Neteges extraordinaries 15.000,00 €
Material de neteja 15.000,00 €
Publicitat 10.000,00 €
Canons 5.000,00 €
Altres despeses 7.500,00 €
Imprevistos 30.000,00 €
Despeses corresponents a Seguretat Social de personal 201.775,00 €
Total 1.615.775,00 €

7.2.Estimaci6 d’ingressos

Com s’ha esmentat anteriorment, el PEM Guiera genera ingressos economics, ja que una
part de les seves activitats, prestacions i recursos son de pagament per part de les persones
usuaries que els gaudeixen, que han de satisfer els corresponents preus publics aprovats
per I’ Ajuntament.

En aquests moments el PEM Guiera no és autosuficient economicament, ja que el nombre
d’abonats i de persones usuaries de prestacions de pagament no preveu generar prou
ingressos per a compensar les despeses ordinaries anuals necessaries pel funcionament de
I’equipament. Els problemes de gestid esmentats a I’apartat d’antecedents historics
d’aquest projecte ja expliquen que es va produir una baixada en la qualitat de les activitats,
serveis, recursos i prestacions d’aquest servei que va provocar una davallada de les
persones abonades. Aquesta situacid, a més a més, s’ha vist agreujada a partir de marg de
2020 amb la crisi sanitaria provocada per la pandémia de COVID19. De tota manera, és
perfectament possible que amb una millora de la gestid, una bona campanya de promocid
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i una vegada supera l’actual i excepcional situacidé sanitaria puguin augmentar les
persones abonades, les usuaries de prestacions de pagament i es pugui revertir la situacio.

Al desembre de I’any 2019 hi havia poc més de 2.500 persones abonades. Amb la crisi
de la COVID19 i el tancament de les instal-lacions esportives, aquest nombre va baixar a
poc més de 1.700. Tanmateix, en anys anteriors, la mitjana anual de persones abonades
oscil-lava entre les 3.500 i les 4.000. Segons un estudi d’explotacid del servei encarregat
per I’ Ajuntament I’any 2017, a partir de les 3.000 persones abonades es podrien comencgar
a compensar les despeses del PEM Guiera amb els sues ingressos. Als ingressos de les
persones abonades també s’han de sumar altres conceptes com els provinents d’altres
prestacions de pagament (cursos i tallers per a persones no abonades, lloguer de les
taquilles, altres serveis esportius com els campus esportius d’estiu, la utilitzaci del servei
medic i altres serveis terapeutics) i el canon que hauria de satisfer I’empresa adjudicataria
del servei de bar restaurant, actualment tancat.

De tota manera, i malgrat els preus publics que paguen les persones abonades i els altres
ingressos que es puguin generar han de tendir a contribuir al finangcament total anual del
PEM Guiera, també s’han de tenir en compte altres qiiestions. En primer lloc, el PEM
Guiera €s un servei public i els preus publics per gaudir els seus serveis i prestacions no
han de ser superiors al del mercat o altres equipaments similars per compensar despeses,
malgrat aix0 representi, al menys en els primers anys, un deficit economic per
I’ Ajuntament. En segon lloc, cal tenir en compte el caracter social i no de guany economic
de moltes de les prestacions del PEM Guiera, ja que la promoci6 de la practica de I’esport
entre la ciutadania és un dels objectius municipals i aix0 és especialment rellevant en
relacié de terminats sectors socials (dones, infants i joves, gent gran...). En aquest sentit,
I’Ajuntament pot decidir determinades promocions que no atenguin a interessos
exclusivament economic. En tercer lloc, I’ Ajuntament implementa mesures per combatre
la desigualtat social també en I’ambit esportiu, que implica I’existéncia de tarifes reduides
per a sectors més desfavorits. I en quart lloc, una part de les prestacions, serveis i recursos
del PEM Guiera s6n estructuralment deficitaries perque formen una part de la politica de
promocié de I’esport de 1’Ajuntament que no té la voluntat de generar ingressos
economiques. Un exemple pot ser que, per promoure el teixit esportiu de la ciutat, es
decideixi que les entitats esportives de Cerdanyola no hagin de finangar les despeses
generades la utilitzaci6 de les pistes poliesportives pels seus entrenaments i competicions.

Una vegada fetes les consideracions anteriors, 1’estimacié d’ingressos que es fa a
continuaci6 parteix de la realitat d’unes 2.500 persones abonades. Tanmateix, també es
fa una previsié de I’augment d’aquestes en els propers anys, calculant que s’arriben a les
3.300 a I’any 2023 i que aquell any el PEM Guiera deixa de ser deficitari. Pels anys 2024
i 2025 es preveu un lleuger augment de les persones usuaries que queda estabilitzat al
volant de les 3.500 persones abonades. Aquesta estimacié no és irreal, i fins i tot és
prudent, ja que segons alguns estudis previs realitzats per empreses especialitzades, les
persones potencialment usuaries del PEM Guiera oscil-len en una forquilla que va de les
3.800 a les 4.100.
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Concepte 2021 2022 2023 2024 2025

Abonaments 750.000 € | 1.000.000 € | 1.350.000€ | 1.410.000€ | 1.470.000 €
Cursos 75.000 € 90.000 € 90.500 € 91.000 € 91.000 €
Lloguer taquilles 3.250€ 4.000 € 4.800 € 5.500 € 5.500 €
Altres (campus...) 25.000 € 40.000 € 40.400 € 40.800 € 41.200 €
Serveis medics 10.000 € 35.000 € 35.350€ 35.700 € 36.000 €
Canon bar 6.000 € 12.000 € 12.000 € 12.000 € 12.000 €
Total 869.250 € | 1.181.000 € | 1.533.050 € | 1.595.000€ | 1.655.700 €

7.3.Estudi economic per la contractacio per las prestacié de part de les activitats,
recursos i prestacions del PEM Guiera

Com s’ha esmentat a ’apartat de la forma de gesti6 d’aquest projecte, es proposa que el
PEM Guiera passi a gestionar-se directament per I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles,
pero que per la gestié d’una part dels seus recursos, activitats, prestacions i serveis del es
contracti a una empresa especialitzada.

A continuacié es fa un quadre amb les despeses de la part dels costos del PEM Guiera
que podrien formar part del contracte de prestacié de serveis per a que puguin servir
d’ajuda a I’hora d’elaborar els Plecs de la corresponent contractacié administrativa, sense
perjudici que en els informes i posteriors estudis de la tramitacié del procediment de
contractacio es faci un altre estudi economic en base a un calcul més detallat i actualitzat
de les prestacions que es vulgui contractar.

Concepte Import

Direcci6 empresa 30.000,00 €
Coordinador técnic empresa 30.000,00 €
Tecnics esportius 215.000,00 €
Tecnics serveis medics i esportius 40.000,00 €
Personal recepcid, atenci6 al client, control i administratiu empresa 100.000,00 €
Personal manteniment 125.000,00 €
Personal pistes 25.000,00 €
Equips serveis medics i terapeutics 5.000,00 €
Manteniment instal-lacions i equips 100.000,00 €
Altres despeses 1.500,00 €
Imprevistos 20.000,00 €
Despeses corresponents a Seguretat Social de personal 183.750,00 €
Total 875.250,00 €

A aquesta quantitat caldria sumar el benefici empresarial que es prevegi i, a al quantitat
resultant, sumar els impostos que corresponguin.

7.4.Altres qiiestions relatives a la viabilitat economica i financera del PEM Guiera
Com s’ha dit en varis apartats d’aquest projecte, el servei del PEM Guiera és un projecte
dinamic i en evolucidé. Aquest evolucié també afecta a ’hora de fer 1’estudi economic i

financer del mateix.
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En primer lloc, una vegada es va formalitzar el contracte amb la Federacié Catalana
d’Handbol I’any 2000, es va procedir a la construccié de la part dels edificis i
instal-lacions previstes a la la fase del projecte executiu aprovat. Aquest edificis i
instal-lacions son les que es varen inaugurar ’any 2003 i les que estan funcionant des de
llavors. En el contracte es preveien fases constructives posteriors que implicaven
I’ampliaci6 dels espais i instal-lacions del PEM Guiera i que havien d’anar a carrec de
I’empresa concessionaria, perd que no es varen realitzar. Una vegada 1’ Ajuntament de
Cerdanyola del Valles va assumir a la practica la gesti6 directa del PEM Guiera, situacidé
que es vol formalitzar amb aquest modificacid del projecte d’establiment del servei, les
ampliacions dels seus edificis i instal-lacions, aix{ com la inversié6 econdmica que
representen, correspon directament a 1’ Ajuntament, fent les correccions i modificacions
al projecte executiu que consideri oportunes. Es preveu que en els propers anys s’executin
varies obres en aquest sentit. La previsible ampliaci6 dels edificis i instal-lacions del PEM
Guiera implica una modificaci6 substancial de la seva situaci6 econdmica i financera, ja
que també augmentaran previsiblement les seves despeses i els seus ingressos.

En segon lloc, i tal i com s’ha esmentat, el funcionament del PEM Guiera en els propers
anys inclou una probable millora en la seva gestio, la superacié de I’actual crisi provocada
per la pandémia de COVID19 i un augment de les persones abonades o les usuaries que
abonen alguna tarifa pels serveis, activitats i prestacions gaudits. Aquesta circumstancia
també pot implicar una modificacié de la seva situacié econdmica i financera. Es molt
dificil calcular una estimacié de quina sera I’evolucié i caldra actualitzar i fer un
seguiment de la mateixa, tant en relacio a les despeses com, sobre tot, en el ingressos. La
previsié més realista, en tot cas, és que pugui arribar a ser un servei autofinancat i
sostenible des d’un punt de vista economic en els propers quatre anys.

Finalment, recordar una vegada més que el PEM Guiera és un servei piblic que forma
part de la politica municipal de promocié de 1’esport i que aquesta té entre els seus
principals objectius fomentar la practica esportiva entre determinats sectors socials,
combatre la desigualtat social en I’ambit esportiu i enfortir el teixit associatiu esportiu de
Cerdanyola del Valles. Assolir aquest objectius preval sobre la rendibilitat economica del
PEM Guiera. Com ja s’ha dit a ’apartat d’ingressos, 1’ Ajuntament pot decidir, en el
desenvolupament de les seves competencies, que una part de les prestacions i serveis del
PEM Guiera sigui estructuralment deficitaria en termes estrictament econodmics, ja que
aquest deficit queda plenament justificat per respondre objectius socials.

7.5 Estudi de viabilitat economica, financera per a la modificacié de ’establiment
del servei piuiblic del PEM Guiera.

En aquest punt s’incorpora al Projecte de Modificacié de I’establiment del servei piblic
del PEM Guiera I’Estudi de Viabilitat econdomica financera, realitzat per I’empresa Sport
Assistance, SL, com a Annex 3.
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8. COMISSIO DE SEGUIMENT

La titularitat i la gestié6 del PEM Guiera correspon a I’Ajuntament de Cerdanyola del
Valles, pero atenent als principis de participaci6 ciutadana previstos a la normativa vigent,
I’ Ajuntament podra constituir una Comissié de Seguiment del PEM Guiera per avaluar el
seu funcionament, proposar millores i tractar tots aquells temes que puguin beneficiar a
la gesti6 de I’equipament i els seus serveis, activitats i prestacions.

El funcionament, objectius, participants i régim intern de la Comissié de Seguiment del
PEM Guiera es regularan per una normativa especifica que aprovara I’ Ajuntament de
Cerdanyola del Valles, pero es preveu que en formin part el personal municipal que
I’Ajuntament de Cerdanyola del Valles consideri convenient i representants de les
persones abonades, de les entitats esportives usuaries i de I’empresa contractada per a la
gesti6 d’algun dels serveis, activitats i prestacions.

9. AMPLIACIO DE LES INSTAL-LACIONS

El projecte executiu del que havien de ser les instal-lacions del PEM Guiera que es va
aprovar 1’any 2000 preveia la seva construcci6 en diferents fases. La 1a fase es la que es
va construir una vegada adjudicat aquell mateix any a la Federacié Catalana d’Handbol
el contracte d’obra i servei, i la que es va inaugurar I’any 2003. En el contracte es preveia
una ampliaci6 de les instal-lacions en fases successives, la construccié de la qual s’havia
de fer carrec I’entitat concessionaria. Tanmateix, aquesta ampliacid no es va realitzar pels
problemes esmentats a I’apartat d’antecedents historics d’aquest projecte.

Quan el PEM Guiera es va obrir al public ’any 2003 hi havia quatre espais diferenciats
atenent a les seves funcions: la zona de piscines i activitats aquatiques, la zona d’activitats
esportives individuals i dirigides, la zona de despatxos i oficines, i la zona del pavelld
poliesportiu amb dues pistes de la tipologia PAV3. Inicialment, la gestié d’aquesta darrera
zona era compartida: una de les pistes era gestionada directament per la Federacid
Catalana d’Handbol (pels seus socis, tant de Cerdanyola com d’altres clubs d’handbol) i
I’altra era gestionada pel Servei d’Esports de I’Ajuntament de Cerdanyola del Valles.
Amb ambdues pistes es donava sortida a les necessitats de tres entitats esportives de
Cerdanyola, el Club Basquet Cerdanyola, el Club Basquet Femeni Cerdanyola i el Club
d’Handbol Cerdanyola.

Amb el pas del temps va anar augmentant la demanda per utilitzar la zona de les pistes
poliesportives i, avui dia, les seves instal-lacions han esdevingut insuficients. En primer
lloc perque el Club Basquet Cerdanyola, el Club Basquet Femeni Cerdanyola i el Club
d’Handbol Cerdanyola (en les seves seccions masculines i femenines) han crescut en
nombre d’equips i jugadors i jugadores. Perd també perque altres entitats esportives de la
ciutat han sol-licitat a I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valleés poder utilitzar les pistes del
PEM Guiera. El Servei d’Esports, amb la voluntat de promocionar la practica esportiva,
ha anat donat sortida a aquestes peticions i, en aquest moments, a més a més de les tres
entitats d’handbol i basquet esmentades, utilitzen les pistes del PEM Guiera el Club de
Gimnastica Ritmica Cerdanyola, el Club de Volei Cerdanyola, la Seccié de Futbol-Sala
del Cerdanyola Futbol Club, a més a més, d’activitats puntuals d’altres entitats esportives
que demanen la instal-lacié per necessitats conjunturals.
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Aquesta realitat ha provocat una saturacié en 1’ocupacié de les pistes esportives i la
impossibilitat de donar sortida a tota la demanda existent, malgrat les successives
ampliacions d’horaris i una programacié que permet que varies entitats puguin ocupar
zones diferenciades de la mateixa pista al mateix temps (una solucié gens facil per les
necessitats extres de coordinacid, les possibles interferéncies i la necessitat de moure
constantment cistelles, porteries i xarxes de volei).

Per solucionar aquesta problematica i una vegada 1’ Ajuntament de Cerdanyola va assumir
a la practica la gesti6 directa del PEM Guiera despres de la resoluci6 del contracte d’obra
i explotacid del servei amb la Federacié Catalana d’Handbol, 1’ Ajuntament ha decidit
recuperar i impulsar el projecte d’ampliaci6 de les instal-lacions del PEM Guiera previst
i s’esta tramitant I’ampliacié de les instal-lacions de I’equipament en base a una part de
la projectada 2a fase prevista al projecte del servei del PEM Guiera aprovat I’any 2000.
En aquest sentit, es preveu, pels segiients mesos, el segiient:

- La construccié d’una nova pista de la modalitat POL3 (tres pistes poliesportives
descobertes en sentit transversal que es converteixen en una pista més gran en sentit
longitudinal).

- La construccié d’un edifici de serveis annex al PEM Guiera amb sis vestidors per
equips, dos vestidors de grups i dos vestidors d’arbitres.

- La construccié de graderies a sobre de 1’edifici de vestidors amb capacitat per a unes
200 persones i en paral-lel al POL3.

Per altra banda, i també formant part de la 2a fase prevista al projecte del servei del PEM
Guiera, també esta prevista per als propers anys la construccié de nous espais i
instal-lacions. En aquest cas, per0, encara no s’ha iniciat cap accié municipal concreta.
Concretament, i a mig termini,. Estan previstes les segiients obres:

- La construccio de sis pistes de padel.
- La construccié d’una pista de volei platja.
- Laconstrucci6 de dos frontons (per reubicar els actuals frontons de Can Xarau).

- La construccié d’un rocodrom aprofitant 1’estructura i parets dels frontis dels
frontons.

- Lacreacié d’una zona lidica d’aigiies amb espai de solarium al davant de la piscina
coberta actual.

Com ja s’ha dit a I’apartat corresponen als espais i instal-lacions d’aquest projecte, un
equipament esportiu com el PEM Guiera, atenent als seus objectius i a la zona on s’ubica,
que inclou prou espai per futures ampliacions, és dinamic i esta previst que evolucioni.
L’ampliacié prevista que es descriu en aquest apartat és només un inici, perod esta previst
que durant els proxims anys augmenti encara més la construccié de nous espais i
instal-lacions, tant perque aix{ ho preveu el projecte constructiu aprovat I’any 2000 com
per la voluntat de donar sortida a les necessitats i demandes que vagin sorgint.
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10. AMPLIACIO DELS SERVEIS, RECURSOS I PRESTACIONS

Com s’ha esmentat varies vegades en aquest projecte, la practica de 1’esport i del
manteniment fisic és dinamica, esta en permanent evolucié i apareixen constantment
noves demandes. A més a més, i tal i com s ha explicat a I’apartat anterior, el PEM Guiera
no és un equipament finalitzat i esta prevista [’ampliaci6 de les seves instal-lacions en
fases successives. Aquestes dues circumstancies impliquen que els serveis, recursos i
prestacions que s’han explicat en aquest projecte s’aniran ampliant amb el pas del temps.

Una part de I’ampliacié de serveis, recursos i prestacions del PEM Guiera tindran com a
causa la politica de promocié de 1’esport de I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles. El
PEM Guiera és I’equipament esportiu municipal més important de la ciutat i el terreny on
s’ubica encara disposa de molta superficie on poder construir nous espais i instal-lacions.
Es 10gic, doncs, que amb el pas del temps i amb les successives ampliacions del complex
poliesportiu, es vagi ampliant el PEM Guiera amb nous recursos i prestacions esportives,
tant per a la ciutadania com per a les entitats esportives de la ciutat.

Una altra part de I’ampliacié de serveis, recursos i prestacions del PEM Guiera vindra
donada per la propia dinamica de I’empresa especialitzada que es contracti per a
gestionar-los. En primer lloc, perqué aquesta empresa tindra entre les seves funcions la
planificacid i organitzaci6 de I’oferta de serveis, prestacions i recursos esportius del PEM
Guiera i, a I’hora de fer aquesta tasca, es produira una ampliaci6 natural dels mateixos
perque 1’ambit de ’esport esta en permanent evolucid. Perd en segon lloc, una de les
previsions que contempla aquest projecte és que 1’Ajuntament inclogui férmules i
incentius en el corresponent procediment de contractacié que fomentin la implicacié de
I’empresa adjudicataria en la promocié de I’equipament i en la introduccié de millores en
el seu funcionament, i aixo també afavoreix la posada en marxa de noves prestacions i
Tecursos.

Malgrat la dificultat de preveure els serveis, prestacions i recursos futurs del PEM Guiera,
si que ja es poden apuntar tres linies d’actuacio:

- Serveis medics i de promoci6 de la salut: la relacié entre la practica de ’esport i la
promocio de la salut esta en expansié. El PEM Guiera ja disposa d’alguns recursos en
aquest ambit, per0 encara son relativament pocs. Tant I’ Ajuntament com I’empresa
contractada per a gestionar una part dels recursos del PEM Guiera hauran de
coordinar-se amb la xarxa sanitaria per a cercar férmules de col-laboracid, tant a nivell
preventiu com pel tractament terapeutic de determinades malalties, que implicara la
posada en marxa de nous serveis.

- Senderisme: la privilegiada ubicacié del PEM Guiera, a les portes del Parc de
Collserola, permet una facil programacié d’activats o oferiment de recursos
relacionats amb excursions, rutes o practiques esportives a la natura. En aquest cas no
es requereix I’ampliaci6 d’espais o instal-lacions, sin6 convertir al PEM Guiera en un
espai de referéncia on centralitzar aquest tipus de practiques esportives que cada
vegada tenen més demanda. Per aprofundir en aquesta linia de treball, caldra
coordinar-se amb el Servei de Medi Ambient de I’ Ajuntament i el Consorci del Parc
de Collserola.
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FACTA NON VERBA

Article 1.

Article 2.

Article 3.

- Activitats de ciclisme: relacionada amb la linia anterior, la proximitat del PEM Guiera
al Parc de Collserola i la zona del corredor verd entre Collserola i Sant Lloreng, que
inclou camins i pistes habilitades per la practica del ciclisme de muntanya, també
permet la programacié d’activats o I’oferiment recursos relacionats amb excursions i
rutes amb bicicleta de muntanya. El ciclisme com activitat de lleure i de manteniment
fisic també és, en aquests moments, una modalitat esportiva cada vegada més popular.

Ajuntament de
Cerdanyola del Vallés

ANNEX 1: REGLAMENT DEL SERVEI DEL PARC ESPORTIU MUNICIPAL
GUIERA

DISPOSICIONS GENERALS

El present Reglament té per objecte regular el funcionament del Parc Esportiu Municipal
Guiera (a partir d’ara, PEM Guiera), I’ds dels seus espais i instal-lacions, establir el regim
estatutari, regular els drets i obligacions de les entitats i persones usuaries, i establir les
seves normes basiques de funcionament intern.

Els objectius d’aquest Reglament son els segiients:

a) Facilitar I'ds racional i ordenat dels espais, instal-lacions, serveis i prestacions del
PEM Guiera.

b) Garantir I’accés al PEM, en igualtat de condicions, a les entitats i persones usuaries,
sense més limitacions que el respecte a la normativa interna la propia capacitat i
caracteristiques de la instal-laci6 i, quan es doni el cas, el pagament dels preus
establerts a la corresponent Ordenanca fiscal i.

c¢) Facilitar el control, la coordinacid i les relacions entre totes les persones que estiguin
al PEM Guiera, tant les que hi treballen com les usuaries.

47

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 2869174 3BJVW-RTHT2-45KZ3 438CAF68BF5A9C1F23378E56D9B7BCBF57871510) generada amb I'aplicacio informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjangant el codi de verificaci6 pot

comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adreca web que li proporciona I'entitat emissora d'aquest document .




DOCUMENT

ESPORT_Documentacio Diversa: 086. PROJECTE D'ESTABLIMENT DEL
SERVEI PEM GUIERA (amb annexos)

ALTRES DADES

Codi per a validacio: 3BJVW-RTHT2-45KZ3
Data d'emissio: 21 de Febrer de 2024 a les 10:48:00
Pagina 48 de 93

IDENTIFICADORS

SIGNATURES ESTAT
El document ha estat signat o aprovat per : SIGNAT

1.- Cap de Servei d'Esports de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés. Signat 12/03/2021 19:46 12/03/2021 20:31
2.- Regidor delegat d'Esports de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés. Signat 12/03/2021 20:25 :

Article 4.

Article 5.

La titularitat del PEM Gueira és municipal i I’equipament és propietat de 1’ Ajuntament
de Cerdanyola del Valles, que exercira la necessaria intervencié administrativa a la
instal-lacié a nivell del control, vigilancia i totes aquelles funcions que impliquin
I’exercici d’autoritat i que siguin de la seva competencia.

La gesti6 del PEM Gueira és directa, a carrec de I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles,
sense perjudici que es pugui contractar la gestié d’alguns dels seus serveis, prestacions,
activitats i necessitats.

Els espais i instal-1acions del PEM Guiera sén per practicar i desenvolupar les activitats
esportives propies de 1’equipament, perd també es podran dur a terme d’altra tipus,
sempre que 1’Ajuntament de Cerdanyola el Valles les promogui o autoritzi i no siguin
incompatibles amb la finalitat esportiva principal de I’equipament.

ESPAIS I INSTAL-LACIONS DEL PEM GUIERA

Formen part del PEM Guiera els segiients espais i instal-lacions:

a) L’entrada principal i el vestibul que inclou un mostrador per a la recepcié i I’atencié
al public, un despatx pel seu personal i el mecanisme amb torns de barra per de
controlar I’accés a les zones d’accés restringit que estan limitades a les persones
abonades o altres persones usuaries.

b) Lazona de piscines, que consta de dues piscines (una gran i una petita), dos spas, dos
banys de vapor i dues saunes seques, aixi com els seus vestuaris, I’espai de dutxes i
lavabos, un espai per primers auxilis i un magatzem.

¢) Lazona de pistes poliesportives del pavelld, que consta de dues pistes de la tipologia
PAV3 (pavell6 triple), que poden compartimentar-se o unificar-se segons les
necessitats, vuit vestidors pels equips participants, tres vestidors pels arbitres, dos
magatzems grans d’ds municipal, cinc magatzems petits per les entitats esportives,
una petita sala-gimnas per les entitats, un espai pel servei d’entrenador personal, tres
lavabos i les escales d’accés la zona amb les graderies.

d) La zona de graderies de la la planta de la zona del pavell6 poliesportiu pel public
assistent a les seves activitats que ocupa una paret longitudinal i una transversal, que
inclou un espai de graderies fixes esgraonades a la paret transversal amb seients
individuals pel public assistent i un espai a la paret longitudinal per public assistent a
peu dret.
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La zona de vestidors de la planta baixa, a la qual s’accedeix passant el mecanisme
amb torns de barra del vestibul, que inclou dos grans vestidors (un masculi i un
femeni) amb dutxes i lavabos, cinc espais d’s polivalent (Sala de Fisioterapia, Servei
Medic, Sala de Raigs UVA, Servei d’Estetica i Nutricié i un espai sense un s
determinat), un magatzem, dos lavabos, un passadis amb taquilles d’ds individual i
les escales que connecten amb la zona d’activitats esportives de la 1a planta.

B
3 f) La zona d’activitats esportives de la la planta que inclou una gran sala de fitness,
£ gimnas i musculacié amb diferents equips i maquines per al manteniment fisic
g individual, una sala polivalent annexa a I’anterior, quatre sales polivalents per cursos
k o activitats dirigides i tres lavabos.
H g) Una zona de serveis a la planta baixa que inclou un espai condicionat per restaurant
':z_g cafeteria amb una barra i un petit espai per cuina i magatzem, un espai polivalent com
° a sala de billar d’ds restringit, tres espais polivalents, un petit despatx i les escales per
° accedir a la zona d’oficines de la 1a planta.
o
3 h) La zona d’oficines de la 1a planta que inclou una sala d’actes, set despatxos annexos
g a la sala d’actes que utilitza el personal del PEM Guiera, un lavabo de la sala d’actes,
£ una sala de vestibul i despatx del personal del Servei d’Esports de I’ Ajuntament de
3 . . N
:§ Cerdanyola del Valles, cinc despatxos pel personal del Servei d’Esports de
g I’Ajuntament de Cerdanyola del Valles, un lavabo i una sala de serveis per les
he] . . N . . g
8 instal-lacions electriques i telematiques.
© i) Un espai polivalent a la planta soterrani amb accés a 1’exterior.
o . .. . . .. . .
2 j) Unazona d’oficines a la planta soterrani que inclou tres oficines per cobrir necessitats
gg municipals, cinc despatxos per cedir a entitats esportives o d’altra indole, una sala de
~ 5 . . . .
L8 reunions, dos vestidors i varis lavabos.
g . . P . . .
2s k) Una espai de serveis amb accés a I’exterior al soterrani, no accessible a les persones
ws . o 8 o .« . . . . . ,
2 g usuaries, per maquinaria i instal-lacions diverses del PEM Guiera i on també
gg s’ubiquen els gots de compensacid de les piscines ubicades a la planta baixa, cinc
g8 magatzems grans i dos magatzems petits.
@ &
g3
2 .
8 Article 6.
38 Els espais, instal-lacions, equips i material que formen part del PEM Guiera i
I8 , . yo . .
ES s’especifiquen a I’article anterior podran modificant-se al llarg dels anys a causa de la
= © e ., . . . .y .
5 propia evolucié del funcionament del PEM Gueira i de 1’execucié de les diferents fases
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<2 constructives previstes al seu projecte de desenvolupament.
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El PEM Guiera restara obert tots els dies de 1’any, en els horaris que s’especifiquen en
aquest Reglament.

De tota manera, i com excepcid, el PEM Guiera romandra tancat les segiients dates
assenyalades: 1 de gener, 6 de gener, Divendres Sant, 1 de maig, 15 d’agost, 11 de
setembre, 1 25 1 26 de desembre.

A més a més, es preveu una aturada tecnica d’una setmana per les necessaries tasques de
manteniment que, d’ordinari, sera durant el mes d’agost.

L’Ajuntament de Cerdanyola del Valles podra decidir tancar el PEM Guiera altres dies
per causes organitzatives, d’interés general o de for¢ca major. En aquest cas, I’ Ajuntament
o la Direcci6 del PEM Guiera haura d’informar a la ciutadania en general i a les persones
usuaries en particular mitjancant els canals més adequats per a assegurar la maxima
difusio.

L’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles també podra decidir obrir-lo els dies que aquest
Reglament preveu el seu tancament per alguna causa justificada.

Article 8.
L’horari ordinari del PEM Guiera sera el segiient:

- De dilluns a divendres, de 7.00 a 23.00 h.
- Dissabtes, de 8.00 a 20.00 h.
- Diumenges i festius, de 9.00 a 15.00 h.

De forma extraordinaria i a causa de les caracteristiques especials d’alguns del dies,
I’horari sera diferent. Concretament, el 5 de gener, 23 de juny, 24 de desembre i 31 de
desembre, 1’horari sera de 9.00 a 15.00 h.

Els espais i activitats tancaran 15 minuts abans del tancament de la instal-lacié per a
permetre el seu ordenat desallotjament.

Atenent a les necessitats de les entitats esportives, les pistes del pavellé poliesportiu
també podran romandre obertes el diumenge a la tarda mentre duri la temporada de
competicions.

L’Ajuntament de Cerdanyola del Valles podra decidir modificar aquests horaris,
ampliant-los o reduint-los, per causes organitzatives, d’interés general o de for¢a major.
En aquest cas, I’Ajuntament o la Direccié del PEM Guiera haura d’informar a la
ciutadania en general i a les persones usuaries en particular mitjangant els canals més
adequats per a assegurar la maxima difusi6.

Article 9.
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Els horaris concrets de les diferents activitats, prestacions i serveis del PEM Guiera
s’establiran cada curs atenent a I’oferta i la demanda existents, i la disponibilitat d’espais
i instal-lacions.

Aquests horaris seran publics i estaran accessibles per a la seva consulta a diferents punts
de I’equipament. També estaran disponibles a la recepcié o al servei d’atencié al client.

L’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles o la Direcci6é del PEM Guiera podran modificar
conjunturalment aquest horaris per causes organitzatives, d’intereés general o de forca
major. En aquest cas, I’ Ajuntament o la Direccié del PEM Guiera haura d’informar a la
ciutadania en general i a les persones usuaries en particular mitjancant els canals més
adequats per a assegurar la maxima difusi6.

Article 10.

L’Ajuntament de Cerdanyola del Valles aprovara anualment i abans de l’inici de
temporada el calendari dels entrenaments, competicions i altres esdeveniments esportius
periodics atenent a la demandes de les entitats esportives de Cerdanyola i la disponibilitat
dels diferents espais, en coordinacié amb les entitats interessades i, quan sigui necessari,
amb les empreses contractades per prestar serveis del PEM Guiera.

Article 11.

L’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles es reserva el dret a limitar o posar restriccions

d’accés al PEM Guiera, o a alguna de les seves zones o espais, a causa d’esdeveniments

esportius massius, per activitats que es prevegi que poden comportar una abundant

afluéncia de persones o quan de forma imprevista s’hagi arribat al limit maxim de

I’aforament.

COMPETENCIES DE L’AJUNTAMENT

Article 12.

Correspon a I’ Ajuntament, en base a les seves competencies, el segiient:

a) Establir les directius principals de funcionament del PEM Guiera i assegurar el seu
bon funcionament i la qualitat de les seves activitats, serveis i prestacions.

b) Exercir el control pressupostari, economic i técnic del PEM Guiera.

¢) Fer del PEM Guiera uns dels eixos de la promocié municipal de la practica esportiva
entre la ciutadania de Cerdanyola del Valles.

d) Promoure la difusi6 entre la ciutadania de les activitats, serveis, recursos i prestacions
del PEM Guiera, aixi com dels seus preus i condicions d’accés.
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g
~

g)

h)

3

k)

)

n)

0)

Contractar els serveis o prestacions del PEM Guiera que, per les seves
caracteristiques, es consideri que és més eficient que seguin gestionades o executades
per empreses especialitzades.

Controlar i fiscalitzar la gestié de les empreses contractades per I’ Ajuntament per
prestar serveis del PEM Guiera.

Decidir anualment, mitjangant I’aprovaci6 de la corresponents ordenances fiscals, les
taxes, preus publics o altres ingressos tributaris que hauran de satisfer les entitats i els
particulars per gaudir de les activitats, serveis, recursos i prestacions del PEM Guiera.

Establir exempcions o bonificacions en els imports de les taxes, preus publics o altres
ingressos tributaris de les activitats, serveis, recursos i prestacions del PEM Guiera, o
aprovar tarifacions especials, atenent a les caracteristiques personals, socials,
econdmiques o familiars de les persones beneficiaries..

Facilitar I’accés de les entitats esportives a les instal-lacions del PEM Guiera per al
seu funcionament ordinari, tant en relacié a les seves activitats estrictament esportives
(entrenaments i competicions) com per a les seves necessitats de gestid i
administraci6.

Autoritzar les cessions d’is d’espais del PEM Guiera en favor de les entitats
esportives de Cerdanyola, o altres entitats socials, tal i com es preveu al Reglament
d’instal-lacions esportives de 1’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles.

Facilitar un servei de cafeteria restaurant per les persones usuaries, promovent la seva
concessié administrativa per a gestionar-lo.

Facilitar la practica esportiva al PEM Guiera als col-lectius vulnerables o en risc
d’exclusio6 social.

m) Facilitar I’accés al PEM Guiera a aquells col-lectius en els quals 1’ Ajuntament, en el

marc de la seva politica esportiva, consideri que s’ha de promoure la practica
esportiva. En aquest sentit, I’ Ajuntament podra reservar determinats dies, horaris o
espais per aquest col-lectius.

Utilitzar el PEM Guiera per a la programacié d’activitats puntuals i/o extraordinaries,
siguin esportives o d’una altra indole, en el marc de la politica municipal i les seves

prioritats.

Presidir i impulsar el funcionament de la Comissié de Seguiment del PEM Guiera.

Article 13.

L’ Ajuntament de Cerdanyola, com a titular del PEM Guiera i responsable de la seva
gestio, sera la responsable del segiient:
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a) Que s’obre i es tanca seguint el calendari i els horaris establerts.

b) Que es realitzen les necessaries tasques de control d’accés a les instal-lacions del PEM
Guiera.

¢) Que funciona un servei de recepci6 i d’atencid al ptblic durant tot I’horari en el qual
el PEM Guiera esta obert.

d) Que es respecten les normes de funcionament del PEM Guiera, incloent les previstes
en aquest Reglament.

e) Que les activitats que es tenen lloc al PEM Guiera es poden fer i desenvolupar amb
normalitat, de forma coordinada i en els dies i horaris previstos.

f) Que, quan es doni el cas, es corregeixen a la major brevetat possible els funcionaments
irregulars, defectuosos o de baixa qualitat en els serveis i prestacions del PEM Guiera.

g) Que es col-loca en llocs visibles i accessibles la informaci6 principal de 1I’equipament
(horaris, aforaments, serveis i prestacions, normes basiques de funcionament...).

h) Que es senyalitzen convenientment els seus espais i instal-lacions.
i) Que es realitzen les necessaries tasques de conservacié, manteniment i reparacié en
les instal-lacions, espais i equips del PEM Guiera, de forma que sempre es puguin

utilitzar amb normalitat.

j)  Que totes els espais i instal-lacions del PEM Guiera es mantenen en tot moment amb
les adequades condicions de neteja i salubritat.

k) Que la temperatura i condicions de salubritat de I’aigua de les piscines del PEM
Guiera compleixen la normativa vigent.

I) Que s’atenen i responen les reclamacions, queixes i suggeriments que puguin
presentar les persones usuaries en relacid al funcionament del PEM Guiera.

Article 14.

L’Ajuntament de Cerdanyola del Valles impulsara, quan sigui necessari o ho aconsellin
les circumstancies, la modificacié del projecte d’establiment del servei del PEM Guiera
o el present Reglament.

DRETS I OBLIGACIONS DE LES ENTITATS I PERSONES USUARIES

Article 15.

A efectes d’aquest Reglament i en relacid als drets i obligacions de les persones usuaries
del PEM Guiera, es fan les segiients definicions:
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Persona usuaria: s’entén per persona usuaria a qualsevol persona fisica o juridica
que faci Us de les instal-lacions esportives i espais del PEM Guiera, en qualsevol
modalitat o disciplina, ja sigui de manera puntual o periodica, ja sigui a titol individual
a com a membre d’una entitat, ja sigui per a gaudir d’una prestacié o servei concret o
que accedeix a les instal-lacions només per a presenciar algun esdeveniment esportiu
o d’altra mena. Quan la persona usuaria és menor d’edat o esta legalment
incapacitada, alguns dels seus drets i obligacions es traslladen al seu pare, mare o tutor
legal.

—
~

j) Persona abonada: s’entén per persona abonada la que, previa inscripci6 i, si s’escau,
pagament de matricula, abona mensualment una quota fixa que correspon a alguna de
les tarifes de la corresponent Ordenanca fiscal municipal i té dret a gaudir a les
instal-lacions, espais, serveis i prestacions que se’n determinin .

k) Persona inscrita: s’entén per persona inscrita la que, sense ser una persona abonada,
pot gaudir peridodica o puntualment, prévia inscripcid, de determinats cursos, activitats
o prestacions previ abonament del preu public que correspongui i que estigui previst
a la corresponent Ordenanca fiscal municipal.

1) Entitat esportiva usuaria: s’entén per entitat esportiva usuaria a qualsevol entitat
juridica legalment inscrita en el Registre d’Entitats Esportives de la Generalitat de
Cerdanyola.

m) Centre docent usuari: s’entén per centre docent usuari a aquell centre escolar o
docent que, previa sol-licitud, obtinguin autoritzacié per a la realitzaci6 de les seves
activitats al PEM Guiera.

n) Entitats usuaries no esportives: s’entén per entitat usuaria no esportiva a qualsevol
associaci6 en la qual la seva finalitat principal no sigui la practica esportiva o el
foment de 1’esport perd que, prévia sol-licitud, obtinguin autoritzacié per a la
realitzacié d’activitats esportives al PEM Guiera per als seus membres.

0) Piblic assistent: s’entén per public assistent a aquelles persones que accedeixen a les
instal-lacions del PEM Guiera amb la finalitat de presenciar un esdeveniment esportiu
o d’altre caire que hi tingui lloc en aquest equipament.

p) Persona acompanyant: s’entén per persona acompanyant a aquella persona que es
limita a acompanyar a una persona usuaria.

Article 16.

Totes les persones i entitats tenen dret a accedir i utilitzar les instal-lacions del PEM
Guiera sense més limitacions que el respecte a les persones i instal-lacions, I’acompliment
de la normativa vigent (incloent aquest Reglament), el pagament (quan sigui el cas) dels
preus establerts a la corresponent Ordenanca fiscal, les limitacions d’accés a alguns espais
i la propia capacitat i caracteristiques de la instal-lacio.

Article 17.

No poden accedir al PEM Guiera els menors de 12 anys que no vagin acompanyats d’un
adult que se’n faci responsable. El personal del PEM Guiera procurara evitar aquest accés,
pero la responsabilitat dels danys o perjudicis que pugui provocar o patir un menor de 12
anys que accedeixi sol a les instal-lacions recaura en el seu pare, mare o tutor legal.
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Els menors de 12 anys si podran romandre a les instal-lacions i espais del PEM Guiera
sempre que participin en alguna activitat dirigida, o en algun entrenament o competicio.
En aquest casos, la responsabilitat d’aquests menors recaura en la persona responsable de
I’activitat dirigida, o en I’entitat esportiva responsable de 1’entrenament o competicio.
Aquesta responsabilitat, pero, es refereix unicament a la presencia dels menors als espais
acotats en els quals es desenvolupi I’activitat dirigida, 1’entrenament o la competicid.

Article 18.

Les persones i entitats que accedeixin al PEM Guiera resten obligades al compliment
d’aquest Reglament i de la normativa vigent, a seguir les indicacions del personal
responsable o amb funcions de control de I’equipament, i a respectar els horaris establerts,
tant del PEM Guiera en general com de les diverses activitats, serveis o prestacions.

El desconeixement de les seves normes no eximeix de 1’obligacié del seu acompliment.

L’incompliment de determinades normes pot ser considerat una infracci6 i comportar
sancions, I’exigencia de responsabilitats i, en el cas d persones abonades o inscrites, la
perdua d’aquesta condicid.

Article 19.

Les persones abonades o inscrites també hauran de seguir les normes especifiques que
regulin del curs, activitat o prestacié concreta que vulguin gaudir, aixi com seguir les
indicacions del personal responsable de la mateixa. A més a més, i quan sigui el cas,
també estan obligades al pagament de la quota o preu public que correspongui i, de no
fer-ho, podran perdre la seva condici6 persona abonada o inscrita.

Article 20.

Les persones socies de les entitats usuaries no esportives estaran autoritzades per 1’ds de
les instal-lacions del PEM Guiera amb els mateixos drets i obligacions que les entitats
esportives i la resta de persones usuaries. Aquestes entitats estaran obligades a facilitar al
personal del PEM Guiera la relacié de les persones de 1’entitat que faran us de les seves
instal-lacions, serveis o prestacions.

Article 21.

El public assistent tindra dret d’accés als espais previstos al PEM Gueira per a presenciar
un esdeveniment esportiu, pero no a la utilitzacié de les instal-lacions esportives. Aquest
accés es fara d’acord amb la normativa i previsions de I’equipament.

El public assistent restara obligat al compliment d’aquest Reglament, a seguir les
indicacions del personal del PEM Guiera i a mantenir el degut respecte envers a les altres
persones i entitats usuaries.
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Article 22.

Les persones o entitats usuaries que vulguin participar en campionats o torneigs que
requereixin inscripcid i/o pagament previ, hauran d’haver fer aquest tramit per a gaudir
de les instal-lacions del PEM Guiera.

Article 23.

Les persones que accedeixin al PEM Guiera per anar a algun dels espais cedits a una
entitat també restaran obligades al compliment d’aquest Reglament, a seguir les
indicacions del personal del PEM Guiera i a mantenir el degut respecte envers a altres
persones i entitats, amb independencia de si sén membres o no de entitat que té la cessid
de I’espai.

Aquestes persones hauran d’accedir sempre per 1’entrada principal i en els dies i horari
en el quals el PEM Guiera esta obert al public. Excepcionalment podran accedir fora
d’aquests dies i horaris de forma puntual per una causa justificada, pero caldra fer una
peticié en aquest sentit i disposar de la corresponent autoritzacio.

Article 24.

Les persones acompanyats que accedeixin al PEM Guiera tindran dret d’accés als espais
previstos per a fer I’acompanyament, perd no a la utilitzaci6 de les instal-lacions
esportives. També restaran obligades al compliment d’aquest Reglament, a seguir les
indicacions del personal del PEM Guiera i a mantenir el degut respecte envers a altres
persones i entitats.

L’accés de les persones acompanyats es fara d’acord amb la normativa interna del PEM
Guiera.

Article 25.

Les persones que s’hagin inscrit a un campus, casal o activitat esporadica que tingui lloc
al PEM Guiera, amb independéncia que aquest I’hagi organitzat directament
I’Ajuntament, una entitat o una empresa, també restaran obligades al compliment
d’aquest Reglament, a seguir les indicacions del personal del PEM Guiera i a seguir les
normes especifiques del campus, casal o activitat esporadica.

Article 26.

Totes les persones usuaries han de mantenir un comportament civic i respectués amb el
personal del PEM Guiera i la resta de persones usuaries. També han de respectar les
instal-lacions, materials i equips de 1’equipament. En aquest sentit, seran responsables
dels danys o perjudicis que ocasionin per un mal ds o un ds incorrecte. Aquest mal s o
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s incorrecte, a més a més, pot comportar la imposicié d’alguna de les sancions previstes
en aquest Reglament.

Article 27.

Durant I’estada al PEM Guiera s’han de respectar determinades prohibicions generiques:

- Esta prohibit fumar a tot I’equipament, fora dels espais exterior habilitats.

- Esta prohibit portar ampolles de vidre.

- Esta prohibit utilitzar aparells musicals, radios o aparells que propaguin el so a
I’ambient, especialment a prop dels espais que requereixen de musica propia per
I’activitat que es desenvolupa o dels que requereixen silenci.

Article 28.

No s’autoritza la entrada d’animals domestics o de companyia al PEM Guiera amb
I’excepcié dels gossos guia o d’assistencia, que hauran d’anar degudament identificats,
estiguin realitzant la seva funcié i compleixin les degudes condicions d’higiene i
salubritat.

Article 29.

L’Ajuntament de Cerdanyola del Valles facilitara un carnet, targeta o element
identificador similar a les persones abonades que permeti controlar facilment el seu accés
a les instal-lacions del PEM Guiera.

Quan aixi estigui previst, també es facilitara un carnet, targeta o element identificador
similar a les persones inscrites.

El carnet, targeta o element identificador del PEM Guiera és personal i intransferible.
En cas de perdua o deteriorament, la persona interessada ho haura de notificar a la
recepcid. L’ Ajuntament de Cerdanyola podra exigir 1’abonament per I’obtencié d’un de
nou.

El personal del PEM Guiera podra sol-licitar en qualsevol moment la presentacié del
carnet, targeta o element identificador per comprovar les dades. La persona abonada o,
en el seu cas, inscrita, tindra 1’obligacié de presentar-lo.

Article 30.

Les persones usuaries poden exigir al personal del PEM Guiera que garanteixi
I’acompliment de les normes d’aquest Reglament i, quan sigui el cas, les especifiques
d’algun curs, activitat, prestacié o espai concret.

Article 31.
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Les persones abonades, només pel fet de ser-ho, tindran dret a gaudir de tots els cursos,
activitats o espais concrets del PEM Guiera que es prevegin, sense perjudici d’haver de
respectar les limitacions d’aforament o les necessitats d’inscripcié prévia que
s’estableixin.

Article 32.

L’Ajuntament de Cerdanyola del Valles no es fa responsable dels objectes perduts o
oblidats en el PEM Guiera, ni tan sols els dipositats a les taquilles.
NORMES ESPECIFIQUES DELS ESPAIS I INSTAL-LACIONS

Article 33.

Les persones usuaries tenen dret a utilitzar els espais i instal-lacions del PEM Guiera,
perd respectant els seus horaris i normes especifiques, les seves limitacions d’aforament
i sense perjudici de les restriccions al dret d’accés per alguns dels espais i instal-lacions
relacionades amb les diferents tipologies de persones usuaries.

L’ Ajuntament de Cerdanyola i/o la Direccié del PEM Guiera, a més a més, es reserva el
dret a limitar I’accés a espais i instal-lacions concretes del PEM Guiera en determinats
dies i horaris per causes organitzatives, d’intereés general o de for¢a major.

A. Zona de piscines
Article 34.

A la zona de piscines, les dues piscines, els dos spas, els dos banys de vapor i les dues
saunes seques tenen una capacitat limitada que no es pot ultrapassar. Es obligatori seguir
les indicacions del personal responsable d’aquesta zona i les seves diferents instal-lacions,
tant per a no utilitzar-les perqueé s’ha arribat a 1’aforament maxim, com per deixar-les
d’utilitzar per permetre que ho facin altres persones usuaries.

Article 35.

No podran accedir a la zona de piscines els menors de 14 anys que no vagin acompanyats
d’un adult que se’n faci responsable, preferentment d’un o una familiar.

Aquesta obligacid, pero, pot quedar eximida pels cursos dirigits o monitoritzats de
nataci6. En aquest cas, els menors podran accedir a la zona de piscines sense
acompanyament i a partir del torn de control la responsabilitat passara a ser del PEM
Guiera, sense perjudici del que estableixen el segon i tercer paragraf de I’article 17
d’aquest Reglament.

Article 36.

A la zona de piscines és obligatori seguir les segiients normes d’higiene:

58

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 2869174 3BJVW-RTHT2-45KZ3 438CAF68BF5A9C1F23378E56D9B7BCBF57871510) generada amb I'aplicacio informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjangant el codi de verificaci6 pot

comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adreca web que li proporciona I'entitat emissora d'aquest document .




DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESPORT_Documentacio Diversa: 086. PROJECTE D'ESTABLIMENT DEL
SERVEI PEM GUIERA (amb annexos)

ALTRES DADES gIG:/\quLSt " s . . ESTAT
locument ha estat signat o aprovat per :

Codi per a validacié: 3BJVW-RTHT2-45KZ3 1.- Cap de Servei d'Esports de 'Ajuntament de Cerdanyola del Valiés. Signat 12/03/2021 19:46

Data d'emissiod: 21 de Febrer de 2024 a les 10:48:00 2.- Regidor delegat d'Esports de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés. Signat 12/03/2021 20:25

Pagina 59 de 93

SIGNAT
12/03/2021 20:31

a) No esta permes accedir amb calcat de carrer. Queden eximits d’aquesta prohibici6 les
persones acompanyants sempre que es cobreixin el calcat amb pelics higienics.

b) A tota la zona no es pot fumar, menjar, introduir objectes de vidre o abandonar
deixalles.

¢) No esta permes accedir a les piscines, spas, banys de vapor i saunes seques si es pateix
alguna malaltia infecciosa.

d) Es obligatori dutxar-se abans d’utilitzar les piscines, spas, banys de vapor i saunes
seques.

e) A les piscines i spas és obligatori cobrir el cabell del cap amb un casquet de bany.
Article 37.

A les piscines s’han de respectar els espais i delimitacions destinades a les diferents
activitats (cursets, natacié recreativa i natacié lliure). En cas de dubte, s’han de seguir
sempre les indicacions del responsable de I’espai, els técnics esportius o socorristes que
hi estiguin presents.

S’han de respectar i no molestar a la resta de persones usuaries.
S’ha de respectar I’horari de tancament de la zona.

Esta prohibit cérrer per la zona de piscines, malgrat en aquell moment no s’estigui fent
cap curs i totes les persones estiguin practicant nataci6 lliure.

Article 38.

A la zona de piscines hi ha determinats materials per a la practica de la nataci6 que les
persones usuaries tenen dret a utilitzar (pales, pool-boys, bombolles...). Per fer-ho cal
demanar permis al técnic esportiu o socorrista que hi estigui present. Un cop utilitzat el
material, s’ha de retornar al seu lloc.

Article 39.

Les persones usuaries de la piscina, malgrat sigui en la modalitat de nataci6 lliure, han de
nedar utilitzant els carrils en sentit longitudinal, sempre per la dreta. No esta permes
travessar els carrils perpendicularment. Per sortir de I’aigua per les escales s’ha de
travessar la piscina sempre pels extrems.

Article 40.

Per la utilitzacié de la zona de piscina en la modalitat de natacié lliure s’han de seguir les
segilents recomanacions:
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Article 41.

Article 42.

Article 43.

Article 44.

- Circular per la platja de la piscina amb xancletes per evitar relliscades.

- Deixar la tovallola o el barnds als bancs situats a la platja de la piscina per evitar
molestar a la resta de persones usuaries.

- Deixar les borses o motxilles a les taquilles que hi ha a la zona de vestidors.

- Dirigir-se al socorrista en cas de trobar-se malament.

- Assistir amb un acompanyant si es pateix alguna patologia cardiaca, respiratoria,
epilepsia o d’altres similars.

B. Sala de fitness, gimnas i musculacié

La sala de fitness, gimnas i musculacid té una capacitat limitada que no es pot ultrapassar.
Es obligatori seguir les indicacions del personal responsable d’aquest espai, tant per a no
entrar perque s’ha arribat a 1I’aforament maxim, com per haver de sortir per permetre que
entrin altres persones usuaries.

Poden utilitzar lliurement la sala de fitness, gimnas i musculaci6 les persones abonades
majors de 17 anys. Les que tinguin de 15 a 17 anys poden fer-ho si compten amb una
autoritzacié del seu pare, mare o tutor, i del personal técnic esportiu responsable de
I’espai. Els menors de 15 anys tenen prohibida la utilitzacié d’aquesta sala.

Excepcionalment podran utilitzar la sala de fitness, gimnas i musculacié els menors de
15 anys sempre i quan sigui per prescripcié medica i amb les autoritzacions del seu pare,
mare o tutor i del personal responsable del PEM Guiera. En aquest cas, la seva activitat
fisica a la sala sera exclusivament la prescrita medicament i la indicada pel tecnic esportiu
de referencia.

Les persones usuaries de la sala de fitness, gimnas i musculacié tenen dret a un servei
d’assessorament, prestat per personal técnic esportiu, per rebre consells i indicacions
personalitzades que millorin el rendiment i profit de I’ activitat fisica, aixi com per a rebre
informaci6 sobre la utilitzaci6 correcta de les diferents maquines, aparells i utillatge que
hi ha a la sala.

El servei d’assessorament técnic no cobreix totes les hores en les quals la sala esta oberta
1 per aixo es recomana que les persones usuaries consultin els seus horaris.

Per utilitzar la sala de fitness, gimnas i musculacié s’han de respectar les segiients normes:

a) Cal fer-ho amb roba i calgat esportiu (samarreta, pantalons curts, xandall...).
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b)

<)

d)

e)

g)

h)

)

3

a)

b)

)

No es permet entrar a la sala amb banyador o xancletes de piscina, mullats, amb el
tors nu o amb roba del carrer.

S’ha de fer un us correcte de les maquines i aparells. En cas de dubte, cal adregar-se
al tecnic esportiu o responsable de 1’espai.

Cal deixar el material utilitzat que s hagi fet servir ordenat i al seu lloc.
Cal respectar en tot moment a la resta de persones usuaries de la sala.

Cal deixar les bosses o motxilles a les taquilles a les taquilles que hi ha a la zona de
vestidors i no entrar-les a la sala.

Una vegada utilitzada, cal deixar la fitxa de rutines dins del fitxer d’on s’ha agafat.
No es permet retirar de la sala qualsevol aparell i/o utillatge propi de la sala.

En els intervals de descans s ha de deixar la maquina o aparell per a que el pugui ser
utilitzar per alguna altra persona.

No es pot fumar, menjar, introduir objectes de vidre o abandonar deixalles.

Article 45.

A la sala de fitness, gimnas i musculacié és obligatori seguir les segiients normes
d’higiene:

Les persones usuaries han de portar obligatdriament una tovallola per col-locar-la al
damunt de les maquines i aparells.

Despres del seu s, les persones usuaries han de deixar de les maquines i aparells en
les mateixes condicions de netedat que estaven. La sala disposa d’expenedors de paper

per netejar-la.

No es pot utilitzar el mateix calgat esportiu que s’ha utilitzat al carrer.

Article 46.

Per 1a utilitzaci6 de la sala de fitness, gimnas i musculacié s’han de seguir les segiients
recomanacions:

Abans d’utilitzar-la, especialment si és el primer cop, entrevistar-se amb el personal
tecnic esportiu de la sala.

Seguir les indicacions i consells que pugui fer el personal teécnic esportiu de la sala en
relacié a1’ds de les maquines i aparells per a aixi treure el maxim de rendiment i profit
de I’activitat fisica que es realitza.
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Article 47.

Article 48.

Article 49.

Article 50.

- Cal hidratar-se periddicament durant I’exercici fisic.
- Cal fer els intervals de descans recomanats pel personal técnic esportiu durant
I’exercici fisic.

C. Sales d’activitats dirigides

a) Quan es facin servir les marfegues sera obligatori I’ds de tovalloles.

b) No es pot utilitzar el mateix calcat esportiu que s’ha utilitzat al carrer.

Les sales d’activitats dirigides tenen una capacitat limitada que no es pot ultrapassar i
s’haura de tenir present aquesta circumstancia quan els cursos o activitat programades
requereixin d’inscripcié previa. Quan els cursos o activitat programades siguin d’accés
lliure per a les persones abonades, s’hauran de seguir les indicacions del personal
responsable per a respectar 1’aforament maxim.

L’accés a les sales d’activitats dirigides és exclusivament per les persones abonades, i en
el seu cas les inscrites, i només en els dies i horaris en els qual esta programada I’ activitat
dirigida.

Excepcionalment, perd, la direccié6 del PEM Guiera pot preveure permetre 1’accés a
aquest espais a les persones abonades o altres persones usuaries els dies i horaris en els
quals no estigui programada cap activitat dirigida.

La informacié sobre els dies i horaris de les activitats dirigides, aixi com de les sales o
espais en les quals aquestes estan programades, haura d’estar exposada en un llocs
visibles i de facil accés del PEM Guiera i també podran consultar-se a la recepcié i/o
servei d’atencid al public.

Per la utilitzacié de les sales d’activitats dirigides s’han de seguir les segiients normes i
recomanacions:

c) Cal fer les activitats dirigides amb roba i calgat esportiu (samarreta, pantalons curts,
xandall...) o el que sigui I’adequat per a I’activitat concreta.
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d) No es permet fer servir les sales d’activitats dirigides amb banyador o xancletes de
piscina, mullats, amb el tors un o amb roba del carrer.

e) Cal retornar al seu lloc el material utilitzat que en el seu cas s hagi fet servir.

f) Cal respectar en tot moment a la resta de persones usuaries de les sales.

g) Cal deixar les bosses o motxilles a les taquilles a les taquilles que hi ha a la zona de
vestidors dels vestidors, no entrar-les a les sales.

h) No es permeten retirar de les sales els aparells i/o utillatge propi.
i) No es pot fumar, menjar, introduir objectes de vidre o abandonar deixalles.
Article 51.

Les persones abonades o inscrites que utilitzin les sales d’activitats dirigides mentre es
desenvolupen aquestes tenen dret a 1’assessorament tecnic prestat per personal tecnic
esportiu, a rebre consells i indicacions personalitzades que millorin el seu rendiment i a
rebre informaci6 sobre la utilitzacié correcta de les diferents maquines, aparells i utillatge
utilitzat.

D. Pistes poliesportives
Article 52.

Les pistes poliesportives podran ser utilitzades per totes les entitats esportives de
Cerdanyola pels seus entrenaments i competicions, pero respectant els horaris previstos,
la necessaria coordinacié per evitar solapaments i les normes especifiques d’us que
s’hagin establert.

Article 53.

El Servei d’Esports de I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles coordinara a les entitats
esportives de la ciutat per a programar el calendari i les reserves de les pistes
poliesportives del PEM Guiera atenent a la disponibilitat horaria de cada pista, a les seves
mides, a les seves caracteristiques fisiques, als equips i elements fixes instal-lats i a les
necessitats sol-licitades préviament de les propies entitats.

Article 54.

En la utilitzaci6 de les pistes poliesportives del PEM Guiera, les entitats esportives hauran
de seguir les segiients normes:

a) A les pistes no es pot fumar, menjar, introduir objectes de vidre o abandonar deixalles.
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b) S’haura d’utilitzar la roba i calcat esportiu adequat per a cada pista, sense perjudici
que també hagi de ser compatible amb la practica de cada modalitat esportiva
concreta.

c) Els materials o equips complementaris del PEM Guiera que, en el seu cas, hagin
utilitzat les entitats, es faran servir correctament i s’hauran de retornar en eles
mateixes condiciones en les quals es varen deixar.

d) Cal respectar en tot moment a la resta de persones usuaries que estiguin compartint
I’ds d’una mateixa pista o les pistes adjacents.

E. Vestidors i dutxes

Article 55.

Les persones abonades o inscrites al PEM Guiera tenen dret a la utilitzacié dels espais

habilitats com a vestidors i dutxes, pero respectant els seus horaris i normes especifiques,

les seves limitacions d’aforament i sense perjudici de les restriccions al dret d’accés per

alguns dels espais i instal-lacions relacionades amb les diferents tipologies de persones

usuaries.

Article 56.

Les persones que utilitzin els vestidors i dutxes del PEM Guiera hauran de seguir les
segiients normes:

a) Els vestidors i dutxes s’han d’utilitzar inicament pel temps estrictament necessari,
sense dilacions injustificades.

b) S’ha de respectar la especificitat de cada vestidor o zona de dutxa (per homes, per
dones, per infants...).

¢) A les dutxes i vestidors no esta permes depilar-se ni afaitar-se.
d) A les dutxes i vestidors no esta permes menjar.
e) A les dutxes i vestidors no esta permes fer fotografies.

f) No es pot accedir a I’espai d’accés a les dutxes (la zona de peu moll) amb calgat de
carrer.

g) Cal dutxar-se amb xancletes de bany i esta prohibit trepitjar el terra amb els peus
descalcos.
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h) Una vegada utilitzada una dutxa s’ha de recollir tot els material higienic utilitzat (sabd
de bany, xampt, tovallola...).

i) Una vegada utilitzat un vestidor s’ha de recollir tot, ja qué 1I’Ajuntament no es fa
responsable dels objectes perduts o oblidats.

j) Per qiiestions d’higiene, no esta permes accedir amb cotxets d’infants als vestidors o
la zona de dutxes, que s’hauran de deixar als llocs habilitats.

F. Taquilles
Article 57.

Les persones abonades o inscrites al PEM Guiera tenen dret a la utilitzacid de les taquilles
habilitades per a guardar les seves bosses, motxilles o objectes que no necessitin per a la
seva practica esportiva.

Les taquilles funcionen amb monedes, les quals es retornen en el moment de deixar la
clau.

Es recomana no guardar objectes de valor a les taquilles, ja que I’ Ajuntament no se’n fa
responsable de la seva possible desaparicié o robatori, tal i com estableix ’article 32
d’aquest Reglament.

Si es guarden sabates de carrer dins d’una taquilla, es recomana posar-les dins d’una bossa
de plastic per evitar embrutar-la.

Article 58.

Les taquilles i les seves claus s’han d’utilitzar amb cura, sense forcar-les ni causar
desperfectes. Si alguna persona té problemes amb el pany, s’ha de dirigir al personal del
PEM Guiera per solucionar-lo.

Si una persona perd la clau o fa malbé el pany per un ds incorrecte haura de pagar el que
costi la seva reparaci6 o substitucid.

G. Altres espais i instal-lacions
Article 59.

Com el PEM Guiera és un servei dinamic en el qual esta prevista la construccié d’altres
espais i instal-lacions, o és possible que amb el pas del temps es modifiquin els usos que
actualment existeixen, s’hauran de seguir les normes, obligacions i recomanacions
especifiques que, en el seu cas, es vagin aprovant i que seran complementaries de les
previstes en aquest Reglament.
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MODALITATS D’ACCES ALS SERVEIS, ACTIVITATS I PRESTACIONS

Article 60.

Per a poder gaudir o tenir dret a molt dels serveis, activitats i prestacions del PEM Guiera,
I’Ajuntament de Cerdanyola del Valles establira diferents modalitats d’accés. En aquest
sentit, i a efectes d’aquest Reglament, es fan les segiients definicions:

a)

b)

d)

Accés lliure: dret a accedir lliurament a determinats espais i instal-lacions del PEM
Guiera, sense haver de fer cap inscripcié o pagament previ.

Abonament: dret de persones usuaries per accedir de forma il-limitada a determinats
espais i instal-lacions, i a poder gaudir de determinats serveis, activitats i prestacions,
a canvi del pagament periodic d’una quota.

Inscripcié: dret de persones usuaries, abonades o no, per accedir a determinats espais
i instal-lacions, i a poder gaudir dels serveis, activitats i prestacions concretes que es
determinin, a canvi del pagament d’un preu, que podra fer-se periodicament durant el
temps que durin aquells o en un pagament unic.

Matricula: pagament tinic i previ que es pot exigir a una persona usuaria per a que es
registri i pugui despres formalitzar un abonament o una inscripcio.

Article 61.

L’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles, en el marc de les seves competencies, establira:

a)

b)

d)

e)

Els diferents tipus i modalitats d’abonament al PEM Guiera, aixi com els drets que en
donen.

Els diferents tipus i modalitats d’inscripcions per a gaudir de determinats serveis,
activitats i prestacions del PEM Guiera, aixi com les seves caracteristiques i els drets
que en donen.

En quins casos d’abonament o d’inscripcid es requereix una matricula prévia.

Els requisits i la documentacié necessaria per a sol-licitar i formalitzar els diferents
tipus i modalitats d’abonament i d’inscripcid, aix{ com el procediment per fer-ho.

Els preus i formes de pagament, mitjancant I’aprovacié de la corresponent Ordenanga
fiscal, dels diferents tipus i modalitats d’abonament i d’inscripci6.

Les diferents tipologies de reduccid, descompte, exempci6 o tarifacié especial dels

abonaments i inscripcions al PEM Guiera que estiguin relacionades amb Ia situacié
social, economica o familiar de les persones interessades, aprovant-les a la
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corresponent Ordenanca fiscal, aixi com el procediment, requisits i documentacié per
a sol-licitar-les.

g) Les possible ofertes amb reduccions de tarifes que es puguin aprovar en el marc de
les campanyes de captacié de noves persones abonades.

h) Per aquelles activitats, serveis o prestacions del PEM Guiera amb places limitades i
una demanda previsiblement més gran, i sempre que es consideri oporti procedir a
un procediment d’inscripcié amb concurréncia competitiva, els criteris de baremacié
per a seleccionar a les persones amb dret a inscripcié d’entre el total de les
interessades.

Article 62.

L’ Ajuntament de Cerdanyola donara informacié a la seva web municipal, a més a més de
pels mitjans que consideri oportuns, dels serveis, activitats i prestacions del PEM Guiera
i les seves caracteristiques basiques, dels diferents tipus i modalitats d’abonament o
inscripcid per les mateixes, dels requisits i la documentacié necessaria per a sol-licitar o
tramitar un abonament o inscripcid, dels preus i imports dels diferents serveis, activitats
i prestacions, de les formes de pagament dels mateixos i de les diferents tipologies de
reduccid, descompte, exempci6 o tarifacié especial dels preus i imports previstos.

Aquesta informacié també estara disponible sempre a la recepci6 i/o servei d’atenci6 al
client del PEM Guiera.

Article 63.

Les sol-licituds d’un abonament al PEM Guiera i la inscripci6 als seus serveis, activitats
i prestacions, aixi com les sol-licituds de baixa, es formalitzaran seguint els procediments
previstos per a cada cas i es faran preferentment a la recepcié de 1’equipament, sense
perjudici de la necessitat de formalitzar alguns del tramits al Registre general de
I’ Ajuntament perque aix{ ho estableixi la normativa vigent.

COMISSIO DE SEGUIMENT

Article 64.

Malgrat la titularitat i la gestié del PEM Guiera correspon a I’ Ajuntament de Cerdanyola
del Valles, i atenent als principis de participacié ciutadana previstos a la normativa vigent,
I’ Ajuntament podra constituir una Comissié de Seguiment del PEM Gueira per avaluar el
seu funcionament, proposar millores i tractar tots aquells temes que puguin beneficiar a

la gesti6é de I’equipament i els seus serveis, activitats i prestacions.

Article 65.
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Podran formar part de la Comissié de Seguiment, a més a més del personal municipal que
I’Ajuntament de Cerdanyola del Valles consideri convenient, representants de les
persones abonades, de les entitats esportives usuaries i de les empreses contractades per
a la gesti6 d’algun dels serveis, activitats i prestacions de I’equipament.

Article 66.

El funcionament, objectius, participants i régim intern de la Comissié de Seguiment del
PEM Gueira es regularan per una normativa especifica que aprovara I’ Ajuntament de
Cerdanyola del Valles.

INCOMPLIMENT DE NORMES I REGIM SANCIONADOR

Article 67.

L'incompliment de les normes previstes en aquest Reglament constitueixen una infraccié
administrativa. Les infraccions es qualifiquen en lleus, greus i molt greus.

Article 68.

Es consideren infraccions lleus les segiients:

a) Incomplir les obligacions previstes en aquest Reglament, o les especifiques relatives
al bon ts dels diferents espais, instal-lacions, equips o activitats, sempre que aquest

incompliment no comporti danys als mateixos o a alguna persona.

b) Negar-se a sotmetre’s al control d’accés o a no mostrar 1’acreditacié de la condici6 de
persona usuaria quan li sigui requerida.

¢) Negar-se a complir les normes i horaris de funcionament dels espais i activitats del
PEM Guiera.

d) Negar-se a seguir les instruccions del personal del PEM Guiera o dels tecnics
esportius en relacié al desenvolupament de les activitats esportives o a 1’ds correcte
de o a I’ts dels espais, instal-lacions o equips.

e) Mantenir un comportament inadequat en la relacié amb el personal del PEM Guiera
o altres persones usuaries, sempre que aquest no comporti un enfrontament fisic.

Article 69.

Es consideren infraccions greus les segiients:

a) Incomplir les obligacions previstes en aquest Reglament, o les especifiques relatives
al bon uds dels diferents espais, instal-lacions, equips o activitats, i que aquest

incompliment comporti danys al mateixos o a alguna persona.

b) Faltar al respecte al personal del PEM Guiera o a altres persones usuaries.
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¢) Negar-se a abandonar la instal-lacié despreés d’un requeriment del personal del PEM
Guiera motivat per haver incomplert les obligacions previstes en aquest Reglament,
o les especifiques relatives al bon s dels diferents espais, instal-lacions.

d) Utilitzar els espais, instal-lacions o equips del PEM Guiera per a finalitats particulars
diferents a les previstes o per les quals la persona infractora tenia autoritzacid.

e) No respectar I’horari de funcionament del PEM Guiera o d’algun espai i instal-lacid,
1 que aquesta circumstancia afecti a la resta de persones usuaries.

f) Utilitzar les instal-lacions del PEM Guiera per les quals es tenia autoritzacié amb
persones o entitats diferents de les que s’havia previst per a atorgar I’ autoritzacio.

g) Accedir a les instal-lacions del PEM Guiera sense autoritzacié o amb 1’acreditacié
d’una altra persona.

h) La comissi6é de més de dues faltes lleus en el periode d’un any.

i) Haver comes qualsevol infraccié considerada lleu perd que hagi causat danys
importants a espais, instal-lacions, equips, o que hagi perjudicat greument a altres
persones usuaries, o que hagi pertorbat el funcionament de les activitats o del propi
equipament, perd que no pugui considerar-se com a infraccié molt greu.

Article 70.

Es consideren infraccions molt greus les segiients:

a) Mantenir un comportament o actitud que pertorbi de forma rellevant la conviveéncia
al PEM Guiera o que impedeixi desenvolupar amb normalitat alguna de les seves
activitats.

b) Impedir que alguna persona usuaria pugui exercir els seus drets legitims.

c¢) Proferir insults o amenaces, intimidar o agredir al personal del PEM Guiera o a altres
persones usuaries.

d) Utilitzar les instal-lacions del PEM Guiera per les quals es tenia autoritzacié per a
activitats col-lectives diferents de les que s havia previst per a atorgar I’autoritzacié.

e) Dur a terme activitats prohibides en el Reglament, o no autoritzades expressament, i
que aquestes siguin susceptibles de generar un rendiment economic.

f) Haver falsejat dades en la documentacié o declaracions a I’hora de fer alguna peticié
o tramitacid relacionada amb el PEM Guiera.

g) Lacomissié de més de dues faltes greus en el periode d’un any.
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h) Haver comes qualsevol infracci6 considerada com a greu perd que hagi causat danys
molt importants a espais, instal-lacions, equips, o que hagi perjudicat molt greument
a altres persones usuaries, o que hagi pertorbat greument el funcionament de les
activitats o del propi equipament.

Article 71.

Les sancions a aplicar per les infraccions relacionades als articles anteriors seran les
segiients:

a) Les infraccions lleus comportara alguna o varies de les segiients sancions:

- L’ apercebiment notificat formalment per I’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles.

- La perdua dels drets de la inscripcié o de I’entrada si aquesta era per una activitat,
servei o prestacid puntual.

- Lasuspensi6 del dret d'is del PEM Guiera per un termini de fins a 1 mes.

- Una multa de fins a un import maxim de 750 €.

- A mésamés,iatenent a les circumstancies i al fet concret, el personal del PEM Guiera
podra obligar a la persona que coment una infraccié lleu a abandonar immediatament
les instal-lacions del PEM Guiera i a no poder accedir a I’equipament durant el que
resta de dia.

b) Les infraccions greus comportara alguna o varies de les segiients sancions:

- La perdua dels drets de la inscripcié o de I’entrada si aquesta era per una activitat,
servei o prestacid puntual.

- La perdua dels drets de ’abonament o de la inscripcié a una activitat, servei o
prestaci6 de durada igual o inferior a un any.

- La prohibici6 per a accedir a les instal-lacions del PEM Guiera durant un periode
maxim de 1 any.

- Una multa d’un import comprés entre els 751 € i els 1.500 €.

- A més a més de les anteriors, el personal del PEM Guiera podra obligar a la persona
que comet una infraccié greu a abandonar immediatament les instal-lacions del PEM
Guiera i a no poder accedir a 1’equipament fins al que determini el corresponent
expedient sancionador.

¢) Les infraccions molt greus comportara alguna o varies de les segiients sancions:

- La perdua dels drets de la inscripcié o de I’entrada si aquesta era per una activitat,
servei o prestacié puntual.

- La perdua dels drets de ’abonament o de la inscripcié a una activitat, servei o
prestacio.

- La prohibici6 per a accedir a les instal-lacions del PEM Guiera durant un periode de
durada igual o inferior a 10 anys.

- Una multa d’un import comprés entre els 1.501 € i 3.000 €.

- A més a més de les anteriors, el personal del PEM Guiera podra obligar a la persona
que comet una infraccié molt greu a abandonar immediatament les instal-lacions del
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PEM Guiera i a no poder accedir a I’equipament fins al que determini el corresponent
expedint sancionador.

Article 72.

Les sancions que incloguin la perdua dels drets de la inscripcié o de 1’entrada d’una
activitat, servei o prestacié puntual, o dels drets de 1’abonament o de la inscripci6 a una
activitat, servei o prestacio, previstes a I’ article anterior no donen dret a la devoluci6 dels
pagaments, matricules o quotes ja liquidades o les que es puguin liquidar en el mes
segiient al de la comissi6 de la infraccié.

Article 73.

L’ Ajuntament de Cerdanyola del Valles podra afegir a les sancions previstes a 1’article
71 d’aquest Reglament I’obligacié de la persona infractora ha reintegrar el cost total o
parcial de les despeses generades per la reconstruccid, reparacié o reposicié dels equips
o instal-lacions que hagin resultat malmesos com a conseqii¢ncia de la infraccio.

Si els danys als equips o instal-lacions son irreparables i no es pot restituir-los,
I’ Ajuntament podra exigir a la persona infractora una indemnitzacié pel seu valor.

Article 73.

Per graduar la gravetat de les infraccions, aixi com de les sancions que se’n derivin, també
s'atendra a:

a) La intencionalitat de la persona infractora.

b) La naturalesa de la falta comesa.

c) La perillositat cap a les persones de la infraccié comesa.

d) La transcendéncia social dels fets.

e) Lareincidencia o reiteracid en infraccions del mateix tipus.

f) Altres circumstancies atenuants o agreujants que concorrin.

Article 74.

La responsabilitat de les infraccions, aixi com les sancions que se’n derivin, correspon
exclusivament a les persones que les cometen, i no a I’entitat a la qual puguin pertanyer.
De tota manera, si alguna persona o persones de la mateixa entitat sén reincidents en
I’incompliment de les normes d’aquest Reglament, 1’ Ajuntament podra comminar-la a
perqué prengui les corresponents mesures correctores cap a la persona o persones

infractores. Si I’entitat no atén convenientment a la peticié municipal i en un termini
raonable, I’ Ajuntament es reserva el dret a sancionar a I’entitat de la qual formen part les
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persones infractores i retirar-li el dret a utilitzar els espais i les instal-lacions del PEM
Guiera.

Article 75.

La comissi6 d’infraccions administratives i la imposicié de les corresponents sancions
que es preveuen en aquest Reglament no treu que la persona infractora també pugui haver
de fer front a altres responsabilitats de tipus penal, civil o administrativa.

En tot cas, les sancions que s'imposin ho seran sense perjudici de 1'exigencia a l'autor de
la infracci6 a reparar els danys o perjudicis que en el seu cas procedeixen, de conformitat
amb les disposicions legals oportunes.

La sancié també pot comportar la inhabilitaci6 total o parcial a la persona que a comés la
infraccié la utilitzacié futura de les instal-lacions del PEM Guiera i de les altres
instal-lacions esportives municipals.

DISPOSICIO FINAL

Aquest Reglament entrara en vigor una vegada publicat al Butlleti Oficial que
correspongui i hagin transcorregut els terminis establerts a la normativa vigent.

Una vegada entri en vigor, quedara derogat el Reglament del PEM Guiera que es va

aprovar pel Ple de I'Ajuntament de Cerdanyola del Valles del 28 de setembre de 2000 en
el marc de I’aprovacié del servei Parc Esportiu Municipal Guiera.
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ANNEX 2: PLANOLS DEL PEM GUIERA

Planta soterrani
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Planta baixa
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Primera planta
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ANNEX 3.- ESTUDI DE VIABILITAT ECONOMICA, FINANCERA PER A LA
MODIFICACIO DE L’ESTABLIMENT DEL SERVEI PUBLIC DEL PEM
GUIERA.

Estudi de viabilitat economica financera per la modificacidé de I'establiment del servei
public del PEM Guiera

1.- Objecte

Aquest informe de I'estudi de viabilitat econdmica financera per la modificacié de
I'establiment del servei public del PEM Guiera, te per objecte establir els pardmetres per
avaluar els costos dels serveis a prestar en la gestié integral i recollir tots aquells elements
que permetin definir les necessitats operatives de tots els serveis: direccié, administracio,
atencié public, serveis esportius, servei meédic, manteniment, neteja i servi de bar -
restaurant.

2.- Antecedents

El mes de marg de 2020, I'Ajuntament de Cerdanyola adjudica a Sport Assistance, la
“REDACCIO DE LA MEMORIA DESCRIPTIVA DELS COSTOS | MODELS DE GESTIO DEL PEM
GUIERA | DELS PLECS TECNICS AMB VALORACIO ECONOMICA DELS PRINCIPALS SERVEIS
DE LA INSTAL-LACIO “

Sport Assistance el Novembre de 2020 va lliurar a I'Ajuntament de Cerdanyola dos
documents:

Document (1). Estudi economic
Document (2). Consideracions plecs técnics i administratius

Per la realitzacié de I'estudi, Sport Assistance ha treballat amb la informacié del
documents esmentats i conjunfament amb el Servei d'Esports de I'Ajuntament de
Cerdanyola per aconseguir la maxima informacid per t i ordenar de forma coherent el
catdleg de serveis esportius del Parc Esportiu Municipal de Guiera.

També s’ha sol licitat informacié a les empreses concessiondries anteriors al mes d'agost
de 2020 i la concessionaria actual Liop Gestié, per tal de conéixer de primera mad els
costos de RRHH, usos dels espais, el catdleg de programes esportius i serveis
complementaris actuals i el nombre d'abonats amb les seves edats i procedencia.

L'Ajuntament de Cerdanyola també ens ha facilitat els contracte de serveis de I'any
2016 i les actes de les reunions de La Comissid d'estudi per la modificacié del projecte
d'establiment del servei del PEM Guiera de I'any 2017.
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Amb les informacions recollides i les reunions de treball realitzades I' Ajuntament de
Cerdanyola, hem elaborat aquest estudi econdomic financer per la modificacié de
I'establiment del servei del PEM Guiera.

3.- Caracteristiques del servei

Per dur a terme el desenvolupament del serveis en el PEM Guierqa, les funcions per
cadascun dels perfils professionals necessaris, seran les segients:

3.1.- Servei de direccié, administracié i control d’accés

3.1.1.- Funcions técniques a desenvolupar

Direccid

e La Direccié del PEM Guiera serd I'encarregada de planificar, organitzar i
dirigir les tasques de cadascuna de les drees de freball del PEM Guiera. Es a
dir, administracié i atencid al public, els serveis esportius, el servei de
manteniment, el servei de neteja i els serveis complementaris.

e Avaluarla prestacié del servei en funcid dels criteris establerts per cadascuna
de les drees de treball del PEM Guiera.

o Ser linterlocutor general amb el Servei d'Esports de I'Ajuntament de
Cerdanyola del Vallés

e Elaborard i presentar mensualment I'informe d'altes i baixes d'abonats, el
inscrits en els diferents serveis i els usos diaris dels espais esportius i serveis

e Implementard el pressupost operatiu aprovat per el Servei d'Esports de
I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallési en cas necessari, proposard el canvis
o ajustos en funcid de I'evolucid dels servis.

Administracié

e Coordinard els horaris i les tasques del personal de RAC.

e Aplicard els criteris administratius aprovats per el Servei d'Esports de
I'’Ajuntament de Cerdanyola respecte a la inscripcié d'abonats i usuaris
d'altres serveis, vetllant per el bon funcionament de les normatives d'altes,
baixes, devolucions i altes criteris que siguin d'aplicacié.

e Prestard especial atencié a les tasques del personal de RAC en aquells
aspectes d'atencié als usuaris. Es a dir, en les tasques d'informacid de les
condicions d'abonaments i d'inscripcié en d'altres serveis del CEM Guiera.

Recepcid i atencié al client (control d’accés)

Les funcions principals del servei de recepcid i atencid al client seran les segUents:
e Atencid al public i informacid sobre el funcionament de les instal lacions i els
seus serveis.

e Atendre els accessos i sortides de les instal lacions.
e Informar i fer complir la normativa de la instal lacid.
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e Cooperar en el bon desenvolupament d'aquelles activitats que hagin estat
degudament autoritzades, ajudant els usuaris a localitzar i utilitzar
convenientment aquelles instal lacions i serveis que els hagin estat concediits.

e Tenir cura i vigildncia de les instal lacions, vetllant que no es pertorbi I'ordre i
informant al Servei Municipal d'Esports de qualsevol situacié anormal que
s'observi a fi que aquest pugui adoptar les mesures pertinents.

e Facilitar les claus dels vestidors i fer el control i seguiment del seu Us.

e Tenir custodia de les claus dels edificis que li siguin confiades i reposar copies
quan es produeixi alguna variacid.

e Alfres serveis sol'licitats pel Servei Municipal d'Esports de I'Ajuntament de
Cerdanyola que tinguin relacié amb I'atencié a I'usuari..

Operaris de pista

e Serd el responsable de coordinar I'Us diari de les pistes seguint el quadrant
d'horaris d'Us establert per la direccié del PEM Guiera.

e Facilitard les claus dels vestidors per cadascun dels equips que disposin de
I'Us les pistes en el seu horari assignat.

o Vetllard per el compliment de la normativa d'Us de les instal lacions.

e Mantindrd I'espai e treball ordenat i net.

e Redlitzard tasques d'atencié al public tant per els usuaris de les pistes com
per el public que assisteixi als entrenaments o partits de competicié.

3.2.- Serveis Esportius

3.2.1.- Funcions técniques a desenvolupar

Serveis fixos

Correspon a aquells serveis que es mantenen de forma permanent, tant a nivell
de tasques concretes, com en el quadrant d’activitats del PEM Guiera. Es a dir,

que durant els horaris d'obertura del PEM Guiera, les taques i els serveis descrits
a continuacid, seran operatius i es podran utilitzar els espais corresponent com
les piscines i la sala de fitness que obligatdriament hauran de disposar dels
socorristes i técnics necessaris per mantenir I'activitat en les maximes garanties
de seguretat per I'usuari.

Direccié6 técnica
Les funcions principals de la direccié tecnica seran les segUents:

e Collaborar en la planificacié i programacié dels serveis esportius al PEM
Guiera amb ['objectiu d'oferir un servei de la millor qualitat, en una linia de
millora continua i freball en equip.

e Executar la programacié adequada en els diferents ambits d’actuacid,
realitzant la coordinacié de les funcions definides a I'objecte del contracte.

e Fer el seguiment i control dels programes mitjancant la presencia fisica a les
instal {acions.
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o Vetllar per I'eficiencia dels serveis i tenir una especial cura per I'estalvi
energetic i la sostenibilitat.
e Gestié de les tasques establertes en el funcionament dels Serveis esportius.

Coordinacié técnica

Les funcions principals de la Coordinacié tecnica seran les seglents:

o Gestié dels pla d’usos de les activitats i serveis

e Seguimenticontrol de I'Us de les activitats i serveis

e Coordinacié de calendaris de competicid.

e Coordinacié d'horaris de les activitats i serveis

e Elaboracié d’estudis i estadistiques referents a I'Us de les activitats i serveis
e Suport t&cnic en I'organitzacié d'esdeveniments.

Servei de Salvament i Socorrisme

Les funcions principals del servei de salvament i socorrisme seran les segUents:

e Confrolar la seguretat en les activitats.

o Confroliregistre d'us dels espais humits.

o Vetllar perla seguretat dels usuaris.

o Vetllar pel compliment de les normes d'us de les instal lacions.

o Vetllar perla higiene dels espais d'aigua, intervenint amb petites accions
de neteja en cas necessari, i pel bon Us dels mateixos.

e Assessorariresoldre els dubtes de I'usuari respecte I'activitat a piscina.

¢ Intervenir en tota circumstancia que comprometila seguretat dels usuaris.

e Registrar i comunicar totes les incidencies que es produeixin a la
instal lacié i totes les actuacions de primers auxilis realitzades.

¢ Mantenir una actitud de postura i de comportament que demostri una
vigildincia dindmica amb un alt grau d’atencid, movent-se pel voltant de
la piscina i evitant adoptar una posicié estatica.

e Registrar els usos en les diferents zones de piscina.

e Confrolariinventariar el material de piscina.

e Mantenir els espais de piscina i d'altres materials endrecats.

e En cas d'accident, realitzar el protocol de primers auxilis, segons el
protocols establerts per aquestes situacions.

e Elssocorristes han de poder ser identificats de manera facil pels usuaris de
la piscina. Portar la indumentaria adient que I'acrediti com a socorrista.

Servei assessorament sala de fitness

Les funcions principals del servei d’'assessorament de la sala de fitness seran els
seglents:

e Assessorar, corregir i resoldre dubtes dels usuaris a la sala de fitness.

e Registrar I'Us dels espais cada 30'.

e Sensibilitzar a l'usuari en vers I'Us correcte del material i vetllar pel
compliment de la normativa de sala.

e Confrolar i recollir didgriament el material de la sala de fitness i
cardiovascular.
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Enregistrar i comunicar les incidéncies i/o anomalies que es puguin donar

en relacié amb la instal lacié, materials o altres situacions.

e Mantenir la sala endregada.

e Confrolarigestionar I'inventari de la sala de fitness i cardiovascular.

e Informar i assessorar els usuaris de les activitats dirigides que es duen a
terme en la instal facid.

e Mantenir una actitud postural i de comportament que demostri una
vigildincia dindmica amb un alt grau d'atencié, movent-se per tota la
sala.

e Els tecnics han de poder ser identificats de manera facil pels usuaris de la

sala de fitness. Portar la indumentdaria adient que I'acrediti com a técnic

de fitness.

Serveis variables

Correspon a aquelles activitats que formen part del quadrant d'activitats i espais
concrets d'Us. Aquestes activitats es podem modificar en funcidé de la
demanada, la situacié del mercat esportiu 0 en époques concretes de I'any
(horaris d’estiu, setmana santa o nadal).

Totes les activitats que corresponen en aquests apartat, estaran sempre sota la
direccié d'un técnic especialista. La informacid de les modificacions dels horaris
0 espais on es readlitzant les activitats variables s’anunciaran amb temps suficient
perque els usuaris puguin planificar els seus horaris i adaptar-se als canvis
proposats per la Direccid del PEM Guiera.

Servei activitats fisiques

Les funcions principals del servei d'activitats fisiques seran les segUents:

e Executarla programacié esportiva amb la metodologia adequada i sota
les directrius fixades a la programacié de cadascun dels servesis.

e Aplicacié dels criteris de seguretat establerts en les activitats.

e Vetllar pel compliment de les normes d'Us de la instal lacid.

e Vetllar per un bon Us del material i unes correctes condicions higiéniques.

e Assessorariresoldre els dubtes de I'usuari.

¢ Informar de qualsevol incidéncia que es produeixi a les sales.

e Mantenir endrecats els espais i els materials.

e Elstecnics han de poder ser identificat de manera facil pels usuaris de les
activitafts fisiques. Portar la indumentdaria adient que I'identifiqui.

e Caldrd tenir en compte que, en cas que no es desenvolupin algunes de
les activitats dirigides que estiguin dins I'oferta esportiva, per falta
d'assistencia d'usuaris, els técnics hauran de realitzar altres tasques,
segons les indicacions per part de la direccié i coordinacié de la
instal lacid.

Servei activitats aquatiques

Les principals funcions del servei d'activitats aqudatiques seran les segUents:
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e Preparariprogramar les classes i el material amb antelacié per desenvolupar
les sessions.

e Atendre als usuaris per acompanyar, dinamitzar i assessorar sobre aspectes
relacionats amb el servei.

e Adaptar les classes en funcié dels diferents nivells d’edats en funcié de la
programacié concreta segons els objectius previstos per cada cas.

e Garantir la integritat i vetllar per la seguretat dels exercicis a realitzar i els
objectius marcats a I'inici de I'activitat.

e Controlar I'assisténcia dels usuaris passant llista didriament a cada sessid.

e Inicia les sessions amb la mdaxima puntualitat.

e Conftrolariordenar el material un cop finalitzades les classes.

e Lliurar les programacions al coordinador i assistir a les reunions que determini.

e Coordinar amb altres técnics, activitats conjuntes, si es el cas.

e Informarifer complir la normativa vigent establerta.

e Nofificar, al coordinador, qualsevol incidéncia que detectii afecti al normal
funcionament de les activitats.

e Portar el vestuari laboral adequat per les tasques que li sén propies.

Serveis d'activitats esportives de campus i casals

e Elaborar un programa d'activitats esportives adequades als diferents

grups d'edat, que en el cas del CEM Guiera, aniran des de les 3 anys fins
al 16 anys. Aquests activitats es duran a terme principalment en I'época
d’estiu, es a dir des del 25 de juny i fins la primera setmana de setembre.
Aquestes activitats findran una durada de 10 dies.
També es podran planificar activitats durant les époques de setmana
santa o nadal, amb una durada setmanal o didria. Aquestes activitats
s'hauran d'adaptar a la demanada prevista en cada una de les
epoqgues de plantejades.

e Els técnics hauran d'aplicar la programacié d'acord amb els criteris
metodologics descrits en el programa concret. Com a minim els campus
i casals hauran de contemplar activitats esportives formatives en els
esports base (handbol, basquet, activitats aqudtiques, entre d'altres),
activitats de desenvolupament motriu (per el més petits) i activitats
d'animacié i/o manudlitats.

Servei d’entrenament personal

e Haurd de redlitzar una avaluacié inicial de I'estat fisic de la persona que
enfrenard. Una entrevista prévia per saber quins son els seus inferessos i
quins sén els objectius que vol assolir.

¢ Planificar les activitats per millorar I'estat inicial de forma gradual.

e Seguir un control estricte del desenvolupament de les sessions. Les
tasques que realitzi I'usuari sempre hauran d'estar adequades als
objectius que s’han de freballar.

e Sis'escau, orientar a I'usuari sobre la dieta a seguir (d'acord amb les
directrius del Servei Médic del PEM Guiera)
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Altes serveis esportius

e El PEM Guiera ha de disposar dels tecnics necessaris per planificar i
implementar activitats esportives que el mercat o els usuaris puguin
requerir. Aquestes activitats han de permetre millorar I'oferta d'activitats
i recollir les necessitats dels usuaris en general o d'algun grup d'edat o
collectiu en concret.

e Les activitats que s'incorporin en aquests apartat han de complir les
normes de seguretat, de condicioé fisica i d'inclusié que permeti arribar a
un nombre d'usuaris suficient perqué I'activitat sigui rendible i mantingui
un nivell d'Us adient.

3.3.- Servei de manteniment

3.3.1.- Tipologia de manteniment

La planificacié del manteniment de les instal lacions del Parc Esportiu Municipal
Guiera ha de seguir els criteris segUents:

Manteniment Normatiu: Consisteix en una série d'inspeccions obligatories que
shan de realitzar d'acord amb la legislacié vigent aplicable a cada fipus
d'instal lacié. Dedicar especial atencié a les proteccions de liniers eléctriques.

Manteniment Conductiu: consisteix en el control i anotacié de consums,
rendiments i pardmetres de funcionament, dispositius de seguretat, creacié de
documents de registre de presencia fisica dels técnics i les operacions
realifzades.

Manteniment preventiu: en el qual es realitzen controls de supervisid o substitucid
en periodes de temps fixats. La seva funcid es detectar fallades i defectes de la
maaquinaria en les etapes incipients per evitar problemes i avaries majors causant
parades en el sistema i interrupcié del servei.

Manteniment Correctiu: repara o substifueix els components o instal lacions que
han causat una averia. Aquest es realitza quan hem tingut una averia i es
procedird a reparar-la en el menor temps possible per que el sistema segueixi
funcionant.

3.3.2.- Funcions técniques a desenvolupar

Responsable de manteniment

Coordinar-se de forma activa I'equip de treball per tal d'assolir els objectius
comuns necessaris per a una bona prestacié del servei.

Desenvolupar les actuacions necessaries, preventives o correctives, sobre equips
i instaldacions (d'electricitat, aigua, gas, climatitzacio, etc.), per tal d'assegurar-
ne un funcionament correcte.

Capacitat de fer una bona feina, aconseguir els objectius fixats i procurar per a
la millora continua dels resultats.
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Realitzar les tasques relacionades amb els processos de subministrament,
emmagatzematge, i distribucié de materials, aixi com gestionar la
documentacié associada (inventar, albard...). Identificar i analitzar les
necessitats de compra de productes, valorar els proveidors i fer les propostes
t&cniques per a la contractacid, aixi com el seguiment posterior.

Utilitzar de manera agil i eficient les aplicacions bdsiques de tractament de la
informacié (text, dades, imatges, etfc.) i les eines de comunicacié en entorns
digitals de treball (correu electronic, dispositius electronics, etc.).l

Implantar i avaluar el conjunt de les linies d’actuacié que han de recolzar
I'enfortiment d'una cultura de la seguretat i de respecte al medi ambient en les
instal lacions esportives municipals, garantint el millor servei a 'usuari.

Operaris

Realitzar les tasques especialitzades de manteniment segons els criteris del full
d'ordre de treball diari, respectant els procediments, temps d'execucid i ufilitzant
les eines i maquinaria adients.

Tenir cura dels materials i eines vinculats amb el lloc de treball (transport,
emmagatzematge, dipdsit, destruccié de residus, efc.).

Realitzar tasques de control i inspeccié de treballs sobre les instal{acions i
equipaments que li siguin assignats.

Vetllar per la seguretat laboral propia, dels alfres operaris i dels usuaris.

3.4.- Serveis de neteja

3.4.1.- Funcions a desenvolupar

Realitzar la neteja i desinfeccid dels espais de vestidors, recepcid i altres espais
d'us collectiu de tota la instal lacié de terres, sanitaris, mobiliari i altres elements
i equipaments de la instal lacié.

Neteja dels espais exteriors inclosos dintre del perimetre de la instal lacid.
Redalitzacié dels registres periodics de les actuacions de neteja diaris ubicats en
llocs visibles al public usuari.

Tenir cura del magatzematge dels productes d’acord amb les indicacions dels
fabricants i la normativa de seguretat d'aplicacio.

Aquesta neteja serd dilrna, nocturna i de manteniment durant el dia.

Utilitzar els materials adients per la neteja dels espais, seguint els criteris de les
caracteristiques técnigues i de manipulacié de cadascun dels productes que
s'han d'utilitzar tenint en compte la normativa de prevencié de riscos laborals.

El servei de neteja esta integrat en un contracte general de I'Ajuntament de Cerdanyola
per la neteja i desinfeccié dels espais Municipals.

3.5.- Serveis complementaris (servei médic, fisioterapia i estética

3.5.1. Servei de programes de salut

Les funcions principals del servei de salut, seran les segUents:
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e Establir enllacos de coordinacié amb els altres departaments: activitat
aquatica i activitat fisica.

e Donar continuitat, programar i executar les activitats corresponents als
programes especifics preventius i de recuperacio.

e Mantenir endrecats els espais de practica i els materials.

3.5.1.- Funcions técniques a desenvolupar
Metge Esportiu

El metge sera el responsable del control del Servei de Salut i principalment les
seves funcions principals seran:

e Elaborar els protocols de I'Area de Salut

e Seguiment i control del personal

e Planificacié, control i seguiment dels servies de Salut, conjuntament amb
els fisioterapeutes.

e Realitzar les revisions medico - esportives i dels diferents programes de
salut del PEM Guiera.

e Afencid de consultes mediques relacionades amb la prdactica esportiva.

e Participacié activa en la millora dels serveis i programes de salut.

Fisioterapeuta

e Elaborar els protocols d'actuacié del servei de fisioterdpia.

e Redlitzar els tractaments de fisioterapia.

e Atfencid a les consultes relacionades amb la practica de I'activitat
esportiva.

e Participacié activa en la millora del servei i dels programes de salut de
I'Area de Salut.

3.6.- Servei de Bar — Restaurant

El servei del Bar — Restaurant estar integrat en la gestié integral del PEM Guiera i haurd
de complir les segUents caracteristiques:

o Oferir el servei de bar - restaurant. L'horari d'obertura minim del servei, a
excepcid de les vacances, hauran de coincidir amb els del PEM Guiera.

e Quan es redlitzin activitats especifiques o que promogui I'Ajuntament de
Cerdanyola del Vallés, I'adjudicatari tindra I'obligacié de modificar I'horari del
bar - restaurant, en funcié de les necessitats.

e Permetre i garantir la visibilitat i difusié de tofs els elements informatius i expositius
que faciliti I' Ajuntament relacionats en la promocié de I'esport.

e Conservar i mantenir en perfecte estat I'espai, les instaldacions i el mobiliari i
gestionar-les de forma que fots els serveis que es prestin mantinguin, en el
transcurs del temps, el nivell de qualitat exigible als equipaments publics.

¢ Netejar I'espaii mantenir-lo en prefecte estat.

e Complir en totes les obligacions de cardcter legal i reglamentari relatives a la
seguretat i higiene.

e Aplicar el protocol de seguretat que s'estableix en el Pla de Seguretat del PEM
Guiera.
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e Informard a I'Ajuntament de la proposta de serveis i produccid del bar -
restaurant i els diferents preus per tal que en doni I'autoritzacié. Com a minin es
serviran els seguents productes:

e Venda i serveis de menjar d'elaboracié propia: entrepans calents i freds,
amanides, entre d’alfres

o Venda de refrescos, productes de cafeteria i altres begudes.

e No hihaurd cap maguina de joc en que es facin apostes, ni cap expenedora de
venda de fabac.

e S'haurd de disposar dels segUents plans i implantar-los una vegada inicii
I'activitat. Aquests plans sén:

Pla de neteja i desinfeccid

Pla de control de I'oli de fregir (si s'escau)
Pla de control de residus

Pla de control de plagues

Pla de control d'al lérgies

O O O O O

e S'estard obligat a aplicar mesures de reduccid, seleccié i reciclatge de residus
e Disposard del personal suficient per garantir el funcionament adequat del servei
del bar - restaurant i la bona atencié als usuaris.

Aquests servei es pot treure a concurs al marge de la prestacié de serveis de Direccid,
administracié, serveis esportius i manteniment. S’haurd d'elaborar un Plec Tecnic.
Administratiu q que defineixi les condicions de la licitacié.

4.- Forma de gesti6 del servei
4.1.- Model de gestié més sostenible i eficient

En el document lliurat a I'Ajuntament de Cerdanyola el mes de Novembre de I'any
passat, a la pagina 15, després de fer una descripcié exhaustiva dels diferents models
de gestid, es justificava el model de Gestié Directa per mitia de Prestacié de serveis,
amb una licitacié dels serveis a 2 anys (amb possibilitat d'1 - 2 anys de prorroga). Els
principals objectius del model de prestacid de serveis, es centrava a:

e Ordenar la gestid, per tal d'adjudicar el servei a una empresa que aporti la
direccié i els RRHH necessaris de recepcid i atencié al client, técnics esportius ,
servei de saluti manteniment.

e Ajustar els costos a les necessitats reals del servei.

e Incrementar el nombre d'usuaris amb una campanya de promocié del PEM
Guiera. Es a dir, tornar a crear la confianca de la poblacid, en especial de I'ambit
d'influéncia, amb la gestié del PEM Guiera.

e Establir en la licitacié els mecanismes de control de la implicacié de I'empresa
de serveis adjudicataria a la millora de la gestié .

e Establir els indicadors de gestié perqué el Servei d'Esports de I' Ajuntament de

Cerdanyola, pugui valorar la millora del servei i actuar amb mesures correctores
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4.2.- Previsi6 compte d’explotacié per conceptes

Per I'elaboracié del compte d'explotacid, s'ha treballat amb la previsié de tancament
econdmic de I'any 2020 (pagina 8, 9 i 10 del document lliurat a I' Ajuntament el mes de
Novembre de 2020), del quadre d’evolucié d'abonats que expliquem en aquests punt
(amb una previsiod fins I'any 2025) i de les dades facilitades per les empreses de serveis
que tenen contracte actualment amb I'Ajuntament de Cerdanyola: Llop Gestid
(Direccid, administracié i serveis esportius) i MH Industrias (Manteniment).

4.2.1.- Personal

La relacid de personal necessari per la gestié del servei s’ha treballat d'acord amb les
necessitats actuals perd amb la perspectiva d'increment d'usuaris i activitats, segons els
quadres d'evolucié d'abonats, que exposen el punt 4.3. d'aquests document.

Aquests increment d'abonats va associat a I'increment d'activitats esportives incloses
en la quota d’'abonament. Es a dir, hauria de passar I'oferta d’activitats actual a una
oferta de 117 activitats a la setmana’.

En I'annex d'aquests document s'adjunta la relacié de personal a subrogar, tant el que
fa referencia a I'empresa Llop Gestid, com el que correspon a I'empresa de
Manteniment MH Industrias.

La proposta de personal que relacionem a continuacid es la necessdaria per cobrir els
serveis: Direccid, administracid, serveis esportius i manteniment.

Direccié, Administracio i Serveis Esportius

Contracte Actual Proposta
Hores' any Salan Hores’any Salan
Direccio 1.800,00 27.800,00 1.800,00 27.800,00
Cap D'administracié 1.800,00 22.679,52 1.800,00 22.679,52
Cap de Recepcid 1.800.00 20.080.80 1.800,00 20.080,80
Administracio 6.258,06 54.729,60 6.258,06 54.729,60
Direccié Técnica 1.800,00 21.600,00
Coordinacié esportiva 1.800,00 21.022,92 2.700,00 30.000,00
Técnics 18.489,62 208.639.56 18.682,12 210.639.56
Bossa horas activitats puntuals (Técnics) 150,00 1.325,60
Servei Médic 900,00 18.000,00
Fisioterapia 1.500,00 22.500,00
Total Salaris 33.747,68 376.552,40 35.590,18 407.755,08
Cost Empresa 504.580,22 546.391.81
Despeses_Generals 49.175,26 9,00%
Benefici Industrial 32.783,51 6,00%
Costdel Servei 570.622,76 628.350,58

Font: elaboracié propia

En el quadre adjunt dels serveis de direccid, administracié i serveis esportius, s'ha fet una
comparativa amb el contracte actual. S'observard que es proposa eliminar la Direccid
técnica. L'Estructura correcta es la que expliquem en la proposta, disposar d'una

L A I'annex del document hi ha una proposta d’activitats per aplicar de forma progressiva fins
arribar al nombre d'usuaris de I'estudi
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direccié del PEM Guiera, un cap d'administracié i un cap de recepcid i dos coordinador
d'Activitats esportives (un a jornada complerta i un a mitja jornada).

Respecte a les necessitats de técnics esportius, s'ha previst una bossa de 150 hores
anuals per possibles activitats puntuals no incloses en les programades de forma
habitual.

També en la proposta s'ha incrementat el nombre d'hores amb la incorporacié del
Servei Médic i el servei de fisioterapia.

De fet en I'informe elaborat el mes de Novembre del 2020, ja apuntdvem aquesta
possibilitat. La reduccié d'hores de Direccié Técnica es necessari per adaptar el
contracte alarealitat de la gestid didria del PEM Guiera. Aquesta proposta fa que s'hagi
de prescindir d'una persona. S’hauria d'estudiar la possibilitat de licitar el nou servei amb
aquest fema solucionat. Prescindir d'aquesta figura representaria un cost
d'acomiadament d'aproximadament 50.000 € (despeses de gestié d'advocats i cost
d'indemnitzacié del treballar)

S’ha de dirque lareduccid de les hores proposades, representaria un estalvi de 18.042,24
€ al valor del contfracte actual (sense tenir en compte la incorporacié del Servei Médic
i Fisioterapial). Aixo representaria un estalvi en la nova licitacié de 72.168,96 € (2 anys de
confracte, més 2 anys de prorrogal).

Manteniment
Contracte Actual Proposta
Hores any Salari Hores'any Salari
Direccié Manteniment 1.750,00 32.344,08 1.750,00 32.344,08
Operaris 5.250,00 83.449.,00 5.250,00 83.449,00
QOperaris de pista 2.700,00 23.860,83
Total salaris 7.000,00 115.793,08 9.700,00 139.653,91
Cost Empresa 155.162,73 187.136,24
Despeses Generals 16.842,26 9,00%|
Benefici Industrial 11.228,17 6,00%\
Cost del Servei 183.462,74 215.206,68
[Manteniment correctiu [ [ 6730058 | | [ 80.000,00 |
[Cost del serveiamb Manteniment Comrectiu [ [ 25076332 | | [ 295.206,68 |
Cost total del servei 821.386,08 923.557,26 |

Font: elaboracié propia

Respecte al contracte de manteniment, es mantenen el nombre d’hores i categories
del contracte actual. Malgrat fot, s'afegeix la figura d'operari de pista amb una
proposta de 2700 hores/any.

Cal fer esment que s’ha ampliat la partida de manteniment correctiu en 12.699,42 €.
Aquest es un increment en previsié del deteriorament de les instal lacions, d'acord amb
I'antiguitat del PEM Guiera.

El conveni que seria d'aplicacié en aquests contracte de serveis es “conveni col - lectiv
de treball de les empreses privades que gestionen equipaments i serveis publics, afectes
a l'activitat esportiva i d’oci (conveni numero 79001905012002)"
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——————— En la a situacié actual, el contracte de direccid, administracid i serveis esportius esta
——— lligat en el conveni esmentat i el confracte de manteniment esta ligat al conveni
— “Siderometal Barcelona”.
—— L'empresa adjudicatdria, podria regularitzar aquesta situacid i passar a tots els
—— freballadors sota el mateix “conveni col -lectiv de treball de les empreses privades que

gestionen equipaments i serveis pUblics, afectes a I'activitat esportiva i d’oci (conveni
numero 79001905012002)" respectant els drets adquirits i normalitzant la situacié en els
anys de confracte d'aquest servei.

El servei de neteja, esta integrat en un contracte general de I'Ajuntament de
Cerdanyola per la neteja i desinfeccié dels espais Municipals. Es voluntat de
I'Ajuntament mantenir aquesta situacid. Per tant, estaria fora de la prestacid de serveis
alicitar.

4.3.- Previsié de nombre d'usuaris i evolucid per tipologia

A partir de I'evolucié d'abonats de I'any 2020 s'ha freballat una proposta d'increment
d'abonats que s'expressa en el quadre seguent:

Ary Gener Fber Mar  Mbd  Maig  dm il Ajod  Slembe Ockbre NovembeDeembre Abonatsany  MUanaMensal - Peulifa  Igestotl

a0 o0 Losn Losw [ Losw | ooss | [ooe [age s [ [osg | BYIO0| 2B BI0| PKINN
2 17140 [ 1400 |40 140 [ 140 [ 1200 [ 1200 [ 1800|1900 2000 [2000 | Mg | 1M | B0 | 4

22 2300|2600 | 2600 | 2700 | 2700 | 2700 | 2700 | 2800 |2800 {2900 | 300 |2900 | 2980000 148333 iRl 1.069.80.00
28 3000|3000 3200 | 320 |30 |3300 3300 3300 |30 {30 (330 |30 | 30000 SU18 iRl 139851000
2% 3300|3300 [ 3300 13300 |30 |3300 {3300 3300 330 |30 330 |30 | 39.60000 330000 iRl 14216000
2% 3300|3300 {3300 | 3300 |30 |3300 3300 3300 |30 |30 |30 |3300 | 39.60000 330000 iRl 142164000

Font: elaboracié propia

En aquest evolucié d'abonats s'ha tingut em compte la situacié actual de la COVID -
19, iniciant un creixement prudent a partir del mes de setembre d'aquest any i arribant
a un maxim previst de 3.300 abonats a partir del juny del 2023.

Tot i que en l'estudi del mes de novembre féiem referencia al possible creixement
d'abonats amb la segUent justificacio, el nombre d'abonats per els propers 5 anys el
situen en la xifra de 3.300 de mitja anual.

“"Com a referencia, per determinar la capacitat potencial de I'equipament, hem optat
per agafar "lindicador % de poblacidé abonada a un complex esportiu municipal sobre
el total d'habitants" mesurat en els Cercles de Comparacid Inter Municipal d'Esports de

la Diputacié de Barcelona. En aquest context, s'entén com a complex esportiv aquella

instal-lacié que compta amb piscina coberta, sales d'activitats dirigides i sala de fitness.

Els resultats de I'estudi de la Diputacié de Barcelona, indiquen que un 9,1% de la
poblacié estd abonada a complexos esportius municipals. Per tant la forquilla de

possibles nous abonats al PEM Guiera la situem en entre els 3.830i els 4.100, es a dir, entre
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un 10%iun 11% de les tres zones que s'han estudiat. Aquestes xifres son factibles, si tenim

en compte que I'any 2013, el PEM Guiera ja tenia més de 3.600 abonats”

Les tarifes aplicades en I'estudi d'evolucié d'abonats sén les aprovades per I' Ajuntament

de Cerdanyola en I'ordenanca fiscal numero 46 “Preus puUblics per serveis prestats a les
instal lacions del PEM Guiera, amb data XXXX

4.4.-Tarifes a satisfer pels usuaris/aries

Les tarifes d'aplicacid dels diferents serveis del PEM Guiera sén les aprovades per
I'Ajuntament de Cerdanyola en I'ordenanca fiscal numero 46 “Preus pUblics per serveis

prestats a les instal lacions del PEM Guiera, amb dafa XXXX 2

4.5.- Previsi6 d'ingressos i despeses

La previsié d'ingressos i despeses s'ha treballat a partir del pressupost de I'any 2020 i de
I'evolucié d'usuaris del PEM Guiera dels propers 5 anys. Tanmateix en les despeses s'ha
incorporat el valor estimat dels confractes de prestacid de serveis previstos per els
propers 4 anys (actualitzats en els criteris utilitzats en els punts anteriors).

Despeses PEM Guiera Pressupost 2021 Pressup ost 2022 Pressupost 2023 Pressupost 2024 Pressup ost 2025

Canons 5.000,00 5.050,00 5.100,50 5.151,51 5.203,02
Manteniment edificis i alfres construccid 10.000,00 10.100,00 10.201,00 10.303,01 10.406,04
Manteniment maquinaria i instal iacions 5.000,00 5.050,00 5.100,50 5.151,51 5.203,02
Manteniment alarmes, ascensors, aires condicionats 2.255,00 2.277,55 2.300,33 2.323,33 2.346,56
Material oficina no inventariable 1.800,00 1.818,00 1.836,18 1.854,54 1.873,09
Premsa i publicacions drefs civils 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Material activitats puntuals 1.000,00 1.010,00 1.020,10 1.030,30 1.040,60
Material de venda 1.500,00 1.515,00 1.530,15 1.545,45 1.560,91
Material medic 1.000,00 1.010,00 1.020,10 1.030,30 1.040,60
Energia eléctrica 165.000,00 166.650,00 168.316,50 169.999,67 171.699,66
Aigua 35.000,00 35.350,00 35.703,50 36.060,54 36.421,14
Gas 185.000,00 186.850,00 188.718,50 190.605,69 192.511,74
Productes de neteja 11.000,00 11.110,00 11.221,10 11.333,31 11.446,64
teléfons 6.567,00 6.632,67 6.699,00 6.765,99 6.833,65
Despeses diverses 26.354,00 26.617,54 26.883,72 27.152,55 27.424,08
Contracte promocié PEM Guiera 8.000,00 8.080,00 8.160,80 8.242,41 8.324,83
Direccié, Administracio i Servies Esportius 570.622,76 610.897,83 610.897,83 610.897,83 610.897,83
Neteja PEM Guiera 239.769,62 242.167,32 244.588,99 247.034,88 249.505,23
Manteniment PEM Guiera 265.713,74 258.437,14 258.437,14 258.437,14 258.437,14
Total (IVA inclos) 1.540.582,12 1.580.623,04 1.587.735,92 1.594.919,93 1.602.175,78

Font: elaboracié propia

2En I'annex d'aquest document s'adjunta I'ordenanca fiscal numero 46 aprovada per
I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés
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En el pressupost de despeses s’han aplicat les del pressupost del 2020 amb una projeccid
anual d'increment de partides del 1%, excepte en els confractes de Direccio,
administracié, serveis esportius, manteniment i neteja, que corresponen al valor estimat
del contracte, amb les referencies d'aquest estudi.

PEM Guiera 2.021 2.022 2.023 2.024 2.025
Abonaments 746.253,30 1.069.820,00 1.396.510,00 1.421.640,00 1.421.640,00
Cursos frimestrals i alfres 75.000,00 90.000,00 90.900,00 91.809,00 92.727,09
Lloguers taquilles frimestrals i anuals 3.270,00 3.924,00 4.708,80 5.650,56 6.780,67
Altres serveis (Campus i alfres) 25.000,00 40.000,00 40.400,00 40.804,00 41.212,04
Servei Médic 10.000,00 35.000,00 35.350,00 35.703,50 36.060,54
Bar - Restaurant 6.000,00 12.000,00 12.120,00 12.241,20 12.363,61
Total 865.523,30 1.250.744,00 1.579.988,80 1.607.848,26 1.610.783,95

Font: elaboracié propia

En el pressupost d'ingressos, s'ha aplicat la previsié d'increment d'abonats, d'acord
amb el quadre del punt 4.3. d’aquests document i una previsid d'augment d'usuaris en
la resta de serveis. També s'ha incorporat I'ingrés corresponent a I'import de cdnon de
bar - restaurant.

4.6.- Relacié d'inversions a realitzar, cost i planificacié d’execucié temporal

L'Ajuntament de Cerdanyola del Valles te previst I'ampliacié dels espais esportius en PEM
Guiera, concretament una POL3 que sera d'us per les entitats esportives del Municipi.
Aquesta pista cobrird les necessitats detectades en els programes de promocid
esportiva.

Els cost d'inversid d'aquests nou equipament anird a cdrrec de I'Ajuntament de
Cerdanyola i no modificard el valor estimat del contracte.

5.- Informe economic licitacid

A continuacié es fa referencia al pressupost per la licitacid dels serveis a licitar. Aquests
serveis son els seglents:

e Direccié del PEM Guiera

e Cap d'administracid

e Cap derecepcid

e Coordinacié d'activitats esportives

e Servies esportius d'activitats dirigides, activitats aquatiques, servei
d'assessorament esportiu, servei de socorrisme, activitats de campus i altres
activitats puntuals.

e Servei medic i de fisioterapia

e Servei de manteniment
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T —
=
= 5.1.- Pressupost base de licitacié
— En el pressupost base de licitacio s'ha treballat el quadre comparativ amb la situacié
—_— actual i la proposta per la licitacio.
e Direccid, Administracio i Serveis Esportius
— Contracte Actual Proposta
Hores' any Salan Hores’any Salan
Direccié 1.800,00 27.800,00 1.800,00 27.800,00
= Cap D'administracié 1.800,00 22.679,52 1.800.,00 22.679,52
2 Cap de Recepci6 1.800,00 20.080,80 1.800,00 20.080,80
S Administracio 6.258,06 54.729,60 6.258,06 54.729,60
£ Direccié Técnica 1.800.00 21.600,00
e Coordinacié esportiva 1.800,00 21.022,92 2.700,00 30.000,00
3 Tecnics 18.489,62 | 208.639,56 18.682,12 210.639,56
§ Bossa horas activitats puntuals (Tecnics) 150,00 1.325,60
B Servei Médic 900,00 18.000,00
s Fisioterapia 1.500,00 22.500,00
g Total Salaris 33.747,68 _ 376.552,40 35.590,18 407.755,08
§ Cost Empresa 504.580,22 546.391,81
= Despeses Generals 49.175,26 9.00%
% Benefici Industrial 32.783,51 6,00%
3 Cost del Servei 570.622,76 628.350,58
©
3
(]
L
£
S Ma nteniment
& Contracte Actual Proposta
g Hores any Salari Hores'any Salari
3 Direccié Manteniment 1.750,00 32.344,08 1.750,00 32.344,08
E Operaris 5.250,00 83.449,00 5.250,00 83.449,00
Lé Operaris de pista 2.700,00 23.860,83
3 Total salaris 7.000,00 | 115.793,08 9.700,00 139.653,91
£ Cost Empresa 155.162,73 187.136,24
E Despeses Generals 16.842,26 9,00%\
g Benefici Industrial 11.228,17 6,00%]
S Cost del Servei 183.462,74 215.206,68
s [Manteniment correctiu | [ 67.300,58 | | [ 80.000,00 |
2 [Cost del serveiamb Manteniment Conrectiu [ | 25076332 | | [ 295.206,68 |
5
©
8 Cost total del servei 821.386,08 923.557,26 ]
g
S
£3
© . . ope . . .z 7 .
5 § Els canvis mes significatius, respecte a situacié actual sén els seglents:
o5
[
o 92 . . . . . N . Y .
S e Prescindir de la figura de direccidé tecnica. Aixo representa un estalvi de 1.800
aJ . . o .. .
8¢ hores anuals. S"hauria d'estudiar la possibilitat de licitar el nou servei amb aquest
3 . . . . .
§.§ tema solucionat. Prescindir d'aquesta figura representaria  un  cost
N . . .z .
gg d’acomiadament d'aproximadament 50.000 € (despeses de gestio d'advocatsi
is cost d'indemnitzacié del treballar).
§§ e Incorporacié del Servei Médic amb la incorporacié d'un metge amb 900 hores
o . . .
S g anuals i d'un fisioterapeuta amb 1.500 hores anuals.
o«
o e Incorporacié de 150 hores anuals de tecnics esportius per activitats puntuals.
X o .z . . .
38 e Incorporacio de la figura d'operari de pisat amb 2.700 hores anuals.
s e Increment de la partida de manteniment correctiu per un import de 12.699,42 €
2
e anuals
20 . . s . . .
B2 o Aplicacié del 9% en Despeses Generals i del 6% en Benefici Industrial.
© 0
®E
N @
B § 5.2.- Valor estimat del contracte
_);,’13
= .
23 D’'acord amb la proposta dels quadres del punt anterior respecte al nombre d’hores per
20 . . . .
25 cadascun dels serveis i els salaris corresponents segons cada perfil professional s’ha
B . . .
5e elaborat un quadre amb els imports anuals del contracte i el valor estimat. Com a punt
@
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de partida per I'elaboracié del quadre , s'ha previst que el nou servei estigui adjudicat
amb data 1 de setembre de 2021,

Direccio, Ad ministra cio,

Serveis Esportiusi
Any Ma nteniment
2.021 307.852,42
2.022 923.557.,26
2.023 923.557.,26
2.024 923.557,26
2.025 615.704,84
Valor estimat del contracte 3.694.229,05

El valor estimat del contracte per una concessié de prestacié de serveis de 2 anys , mes
2 anys de prorroga, serd de 3.694.229,05 € (IVA exclos)

Barcelona, a 4 de marg de 2021

Ramon Palleja Casanovas

Director de projectes Sport Assistance
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