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Informe relatiu a la classificacié del LOT 4 del contracte del servei de recollida de la
fraccio resta, la neteja viaria, la recollida selectiva domiciliaria i comercial, de residus
voluminosos i la implantacié d’una plataforma de control i seguiment dels serveis en el
municipi de Santa Coloma de Gramenet, dividit en 4 lots, amb mesures de contractaci6
socialment responsable. CODI EXPEDIENT: 2024-SE-OH-01

ANTECEDENTS

Pressupost de licitacio (IVA exclos): 381.260,06 €
Procediment: Obert harmonitzat

Licitadors: 4
Num. Licitador/a Import ofert IVA exclos
1 APORTA PLATAFORMA COOPERATIVA, S.C.C.L. 343.380,27 €
2 BOREAL INFORMATION TECHNOLOGY, S.L. 332.839,58 €
3 LOVELYMAPS, S.L. 315.236,10 €
4 MOBA-ISE MOBILE AUTOMATION, S.L. 223.155,00 €

En data 7 de maig la junta de Govern Local va acordar I'exclusié de 'empresa MOBA-ISE
MOBILE AUTOMATION, S.L. al trobar-se en presumpta baixa anormal i no haver desvirtuat
aquesta. Aquest acord es va notificar a 'empresa i es va publicar en el perfil del contractant en
data 9 de maig d’enguany.

APLICACIO DELS CRITERIS D’ADJUDICACIO

Examen de les proposicions acceptades (oferta economica i millores) pels licitadors
admesos.

A l'apartat M del QR s’indiquen els criteris que serveixen de base per a I'adjudicacio del
contracte per un maxim de 100 punts, distribuits de la segiient manera:

Punts maxims

Criteris de valoracio automatica o per formula (100) Valoracio
1 Oferta econdmica 60 Formula
2. Desenvolupament d’'una demostracié amb dades reals 30 Automatic

3. Sistema/software de gestié del servei de recollida de

. 10 Automatic
voluminosos en temps real
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A continuacio es procedeix a la revisio i avaluacio de les ofertes acceptades, aplicant els criteris
d’adjudicacié descrits a clausula 12 del PCAP i I'apartat M del QR resulta:

1: Millor oferta econdmica (fins a 60 punts) Tal i com s’indica a I'apartat M del QR:

Es valorara la millor oferta economica per als 8 anys de contracte degudament justificada
d’acord amb la seglient férmula :

(Bmax'Bi)n
Pi=Pmax'Pmax [ B n
max
On:
. Pmax és la puntuacié maxima i sén 40 punts
. Bmax és la baixa maxima en % respecte al preu tipus*
. Bi és la baixa en % de l'oferta que es puntua
. n s’estableix en 3

Totes les baixes economiques es presentaran amb dos decimals i es valoraran amb I'lVA
exclos.

En l'aplicaci6 de les férmules el valor s’arrodonira només amb els dos primers decimals.

Justificacid: A efectes de la seva valoracio, la baixa de l'oferta haura d’estar degudament
justificada mitjancant tots i cadascun dels seglients documents:

- Fitxa 4.1 Resum anual del servei

- Fitxa 4.2 Pressupost anual per servei

- Fitxa 4.3 Preu unitari de personal

- Fitxa 4.4 Preu unitari dels recursos materials

Les fitxes es presenten de manera preceptiva conforme al model establert, amb la finalitat de
comprovar la viabilitat economica i técnica de I'oferta proposada. Les taules de les fitxes aniran
amb totes les formules corresponents als calculs, de manera que es pugui comprovar el
pressupost anual del servei, en concordanga amb ['oferta. D’acord amb el model s’hauran de
presentar per separat les partides de Despeses Generals i el Benefici Industrial.

No es considerara justificada 'oferta, si es troba dins dels seqlients suposits:

- Quan manqui qualsevol d’aquestes fitxes.
- Quan es modifiqui qualsevol dada en les fitxes tecniques justificatives de I'oferta.

Quan les unitats de calcul de cada fitxa que ha d’'omplir el licitador no siguin com a minim les
previstes en el PPT.

- Quan el total de jornades de servei siguin inferiors a les previstes en el PPT.

- Quan no es respecti la durada de les jornades de servei marcades en el PPT.
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- Quan en les fitxes la quantitat oferta i la justificacié6 d’aquesta es contradiguin, siguin
incoherents, tinguin errades aritmetiques, no es correspongui a l'objecte del contracte, no
incloguin tots els conceptes especificats.

- Quan s’introdueixin linies de descompte sense justificacio aritmetica incloses en les fitxes
justificatives de l'oferta.

IMPORTANT. Les ofertes no justificades, entenent com a tals aquelles que no annexen tots i
cadascun dels documents establerts en aquest apartat, no seran objecte d’esmena i no sera
possible incorporar-los posteriorment ja que es consideren elements determinants,
integradors i essencials que configuren I'oferta, per afectat al contingut material d’aquesta.

EXAMEN DE LES OFERTES ACCEPTADES:

Empresa licitadora: APORTA PLATAFORMA COOPERATIVA, S.C.C.L.
L’empresa ha justificat correctament I'oferta.

Empresa licitadora: BOREAL INFORMATION TECHNOLOGY, S.L.
L’empresa BOREAL INFORMATION TECHNOLOGY, S.L. presenta les fitxes justificatives de

I'oferta de manera incomplerta donat que les presenta Unicament en format pdf, motiu pel qual
no és possible comprovar les férmules corresponents als calculs.

En la lectura de les fitxes en format pdf, es detecten incongruéncies entre la quantitat ofertada
i les fitxes justificatives:

1.- Alla Fitxa 4.2 de I'any 2 i successius, s’aplica un IVA del 10% enlloc d’'un 21%.

| PHARST |
Jomades Preu DG Bl
Utts_ Concepte Parcial Total e Subtotals ” % Totals (Elany)
Personal
1 ENGINYER INFORMATIC 50,00 227,93 11 396,40/ 911,71 683,78 11 396,40
1 GRAU INFORMATIC 40,00 190,34 7.613,45 509,08 456,81 7.613,45
1 DIPLOMADD 115,00 147.76 16.092 90 1.358.43 1.018,57 16.992 80
| | |
Cost explotacio
12[LLOGER MENSUAL CENTRE CALCUL 50:0,00] 7.200,00 576,00 432,00 £.208,00
12| LICENCIAS MESNUALES SOFTWARE | 550,00, £.600,00 528,00 336,00 7.524,00
1| CERTIFICACIONES | 2.600,00 2.600,00 &, 00 156,00 2.964,00
2| ORDINADOR PORTAILS 1.2000,00 2.400,00 152,00 144,00 2.736,00
1|oTRos 6.900,00 £.500,00 552,00 412,00 7.866,00
TOTAL 520075 €|
—
VA 1 10%% 07 £
—
TOTAL PRESSUPDST ANUAL T1.830,82 €

2.- La Fitxa 4.2 del pressupost anual per servei de I'any 2 i successius, presenta un pressupost
anual del 71.830,82 € (IVA inclos), que no correspon a I'import de la Fitxa 4.1 Resum anual del
servei, que és de 85.112,77 €/any (IVA inclos).
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COST DE PERSONAL 80.756,30 €
COST D'EXPLOTACIO 26.100.00 €
= = PRESSUPODST EXECUCIO 106.856,30 €
1 ENGINYER INFORMATIC 50.00 11 396 40| 011,71 683,78 DG+BI 1495088 €
1 GRAL INFORMATIC 20,00 761345 605,08 456,81 WA 215 2558140 €
1 IPLOMADO 115.00 1609290 135043]  1.01957] |
I I PRESSUPOST TOTAL ANY 1: 14739756 Elany
Cost 7
12|LLOGER MEMNSUAL CENTRE CALCUL
12| ICENCIAS MESNUALES SOFTWARE CONCEPTE COST TOTAL
1|CERTIFICACIONES
e OOR POTALS COST DE PERSONAL 36.002.75 €
COST D'EXPLOTACIO 26.700.00 €
PRESSUPDST EXECUCIO E1.702,75€
DG+BI 283838 €
TOTAL G.30.75€ | WA 21% 1477184 €
VA 0% 530,07 ¢
TOTALPRESSUPOSTARUAL Hmntj PRESSUPOST TOTAL ANY 2 | POSTERIORS: _

3.- Ala fitxa 4.3 Preus unitaris de personal, el cost empresa no es correspon i no concorda amb
el sumatori del sou brut i el cost de Seguretat Social indicat.

ANNEX Model de fitves de justificacid de l'oferta

Preus unitaris de persanal LOT 4 | romaz |
B3 pu b al [€) e FgUrEat S0cia — = bsertis by T i 3
Enginyer supesior 3755068 758 2 332,00 50.500,00 525 2 655,50 2279 50.600,00
Informatic grau X i S . 525 221837 190, )
Diplomat 23544, 30 7.20 175,59 3260369 525 1.722,19) 1477 R0
Enginyer supesior (festu) 3983 B2 550,00
Informatic grau (festiu) 333, 73.945,62
Diplomat [f=5tiu) 2585 57.406,45
Enginyer superor (nocium| 849 63.250,00
informatic grau (nocium) 2379 52.618,30
Diplomat [noctum) 1847 11004,51
|

A més, a aquesta fitxa, a la columna “Cost hora” es mostra el cost empresa, sense contemplar
'absentisme per tot el personal adscrit al contracte.

4.- Ala Fitxa 4.4 Preus unitaris de Recursos materials, els imports d’amortitzacié de I'ordinador
portatil (1.299 €/any) no es corresponen amb el que s'imputa a les fitxes 4.2 (1.200 €/any).

ANNEX Model de fitxes de justificacid de I'oferta
Preus unitaris de RECURSOS MATERIALS

SERVIDORS AL CENTRE DE CALCUL
ORDINADOR PORTAILS 4.800,00 I | 1203 |

—ic—
Jomades
% %

Personal

1 ENGINVER INFORMATIC 50,00 2783 11.385,20] 81171 683,73]

1 GRAU INFORMATIC 2000 15033 7.613.85] 60,05 256,51

1 DIPLOMADO ‘ 11500 u?.?sl 1699200 135043 1.01957]
B

- \ I I 1 ]

[Cost
12[LLOGER MENSUAL CENTRE CALCUL
12[UCENCIAS MESNUALES SOFTWARE
[ORDINADOR PORTAILS

Aixi doncs, el fet de no aportar les fitxes justificatives en format editable, per a poder comprovar
les formules i la tracabilitat de les dades, fa que no es puguin justificar les errades aritmeétiques
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o incoheréncies detectades. Per tant, no es considera justificada la seva oferta i en aquest
criteri la seva puntuacié és de 0 punts.

Empresa licitadora: LOVELYMAPS, S.L.

L’empresa ha justificat correctament I'oferta.

Aplicant la férmula la puntuacié resultant és la seglent:

Licitador Punts
APORTA PLATAFORMA COOPERATIVA, S.C.C.L. 55,35
BOREAL INFORMATION TECHNOLOGY, S.L. 0,00
LOVELYMAPS, S.L. 60,00

2: Desenvolumpament d’una demostraciéo amb dades reals (fins a 30 punts). Tal i com
s’indica a I'apartat M del QR:

Per assegurar que la plataforma ofertada ja estigui en funcionament en el moment d’ofertar-1a,
es valorara que es demostri el seu correcte funcionament. Per aguest motiu, es requereix
aportar una demostracié amb dades real dels 5 itineraris de I'annex del PCAP d’ltineraris per a
la demostracié amb dades reals, amb la presentacié dels segiients requeriments:

* A: Presentacié de la visualitzacié en visor cartografic de 5 zones, amb litinerari
executats segons lectures GPS (realitzades per I'empresa licitadora) i comparativa amb
litinerari planificat.

* B. Presentaci6 de la generaci6 del calcul de retribucié dels serveis proposats emprant
la metodologia existent a la plataforma del licitador (amb preus unitaris ficticis), per als itineraris
executats en l'apartat A.

La presa de dades reals es realitzara a peu. La durada de la presa de dades i 'horari de
realitzacio seran dades Unicament per a la comparacié del planificat amb I'executat.

La puntuacié6 es fara de la segiient manera:

- Els itineraris que presentin la visualitzacio cartografica dels 5 itineraris (apartat A) i la
generacio del calcul de retribucié (apartat B), seran valorats amb 6 punts cadascun. Maxim 30
punts.

- Els itineraris que presentin la visualitzacié cartografica de tots els itineraris apartat A i no -
presentin la generacio del calcul de retribuci6 apartat B, seran valorats amb 3 punts cadascun.
Maxim 15 punts.

- Els itineraris que no presentin la visualitzacio cartografica dels itineraris dels 5 itineraris de
l'apartat A, seran valorats amb 0 punts

- En el cas que no es pugui visualitzar la informacié a la plataforma via WEB dels diferents
serveis municipals, seran valorats amb O punts.

Justificaci@: Declaraci6 i presentacié del resultat de cada itinerari en un document en format pdf
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on apareguin captures de pantalla de la plataforma amb les visualitzacions requerides. Aquest
document haura de contenir un index on es numeri les pagines inicials de cada itinerari. També
s’haura d’incloure un enllag amb una contrasenya des de la qual els serveis técnics municipals
puguin accedir a la plataforma i consultar la informacié aportada per comprovar la coincidéncia
de la documentacié aportada amb l'existent a la plataforma. Els serveis tecnics municipals
faran la comprovacié del correcte funcionament abans de validar el criteri.

EXAMEN DE LES OFERTES ACCEPTADES:

Empresa licitadora: APORTA PLATAFORMA COOPERATIVA, S.C.C.L.
Presenta la visualitzacié cartografica dels 5 itineraris (apartat A).

Presenta la generaci6 del calcul de retribucio correcte dels itineraris presentats (apartat B).

Empresa licitadora: BOREAL INFORMATION TECHNOLOGY, S.L.
Presenta la visualitzacio cartografica dels 5 itineraris (apartat A).

Respecte a l'apartat B, es pretén comprovar si la plataforma proposada pot generar un calcul
de retribucio en base a l'itinerari realitzat. Aquest calcul ha de comparar l'itinerari planificat amb
litinerari efectivament realitzat i, aplicant la metodologia existent a la plataforma del licitador,
obtenir un calcul de la retribuci6 dels serveis.

Quan el licitador mostra el preu del servei executat a la oferta presentada, s’observa que la
regla de “compliment horari” s’assoleix un grau del 100% de compliment, tal i com es mostra a
la seglient imatge aportada a la documentacio:

(o —

CATALEG CALCUL PREU SERVEI EXECUTAT
- ITINERARI 3
Y
99— Orre
1 operar neteja 35 €hora ‘ CATALEG
2 maguinaria 20 €hora

3 horario- 7 norc;s 259," € | . |m: treballs

PLANIFICACIO VALIDACIO
REGLA © PONDERACIO © WPORT REGLA O creu @ wPoRT REGLA
persanal I cumpliment horari 15 0 10 3 = 2B B5& 100 % jnEdsinace=_ 38 85 €
personal puntualitat 5% 5 1285€ 100 % 0% geizase= 1295€
personal COMPOSIct servel 15 % [ = 38B5€ W% desipse= 3BB5E€
MAEQUINAMNE  COMPOoSIcio Sanve| 10 % wwessoe = 2500 € 100 % 2350e= 2590 €
tinerari Arees 10 % wwoezsee = 2590 € 100 % 0% me=  2690€
tinerari check points 45 % astdezsoe = 11655 € 100 % 0% de 1Esse= 116,55 €
100 % 25800 €
@ 2s9.00¢

En canvi, a la documentacio aportada quan es mostren els punts de control, s’observa que
litinerari executat, segons les posicions del recorregut s’inicia a les 20:29:48 i finalitza a les
21:12:52., és a dir, no és el 100%.

Aquest s’ha de comparar amb litinerari planificat, que com bé indica a la oferta: segons les
regles del motor de validacio, I'’horari planificat era de 7 hores (420 minuts=valor inicial), tal i
com es mostra a la seguent imatge:
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VALOR GRAU .
COMPONENT REGLA INCIAL PERMISSIVIDAD INTERPRETACIO DE LA REGLA

Es donara como a valida la regla de compliment horari
quan el percentatge de minuts realitzats respecte dels
' minuts totals sigui superior al grau de permissivitat del
PERSONAL Ellé]l\;:é:MIENT 420 95% valor inicial.
En cas contaria, s'assignara com a grau de compliment
horari el percentatge de minuts realitzats respecte dels
minuts totals del servei

Aixi doncs, s’observa que litinerari planificat i l'itinerari executat tenen una durada diferent,
cosa que hauria d’avaluar-se en el grau de compliment per al calcul del preu del servei
executat. Tot i que a la realitat, aquest itinerari ha estat inferior en temps, en el calcul del servei
executat, la regla de compliment horari hauria de tenir en compte que segons les posicions del
recorregut s’inicia a les 20:29:48 i finalitza a les 21:12:52, i no fa els 420 minuts de I'horari
planificat.

Per tant, es considera que la generacio del calcul de retribucié dels serveis proposats emprant
la metodologia existent a la plataforma del licitador (amb preus unitaris ficticis), per als itineraris
executats en I'apartat A, no es correspon amb litinerari presentat.

Aquest error es repeteix a tots els itineraris presentats. Per tant es considera que 'apartat B no
esta resolt de manera correcta e incompleix amb el PPT donat que la demostraci6 falla en el
calcul de I'horari executat i determinat al PPT i per tant, el calcul del preu del servei executat no
és correcte.

Empresa licitadora: LOVELYMAPS, S.L.
Presenta la visualitzacié cartografica dels 5 itineraris (apartat A).

Presenta la generaci6 del calcul de retribucioé correcte dels itineraris presentats (apartat B).

Aplicant el criteri automatic establert, resulta:

Itineraris Itineraris amb
Licitador . amb ., cglcul.c,Je Punts
visualitzacio | retribucio de
cartografica servei
APORTA PLATAFORMA COOPERATIVA, S.C.C.L. 5 5 30
BOREAL INFORMATION TECHNOLOGY, S.L. 5 0 15
LOVELYMAPS, S.L. 5 5 30

3: Sistema de gestié del servei de recollida de voluminosos en temps real (fins a 10
punts). Talicom s’indica a I'apartat M del QR:

Per tal d’evolucionar de manera homogenia en tots els serveis, es valorara I'oferta que aporti
una funcionalitat addicional i complementaria a la plataforma ofertada i que integri en aquesta
eina durant tot el termini del contracte. Aquesta solucidé, que disposa de dues parts que es
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valora segons es detalla a continuacio, es posara a disposicié de 'empresa adjudicataria i dels
STM, i haura d’integrar i unificar la informacié del sistema actual de 'empresa contractista.

3.1.- Sistemes de gestié general (maxim 8 punts)

Aquesta funcionalitat ha d’incorporar una eina de mobilitat i una eina d’escriptori que permeti
totes i cadascuna de les seglents prestacions:

- Permetra als treballadors del servei consultar les ordres de treball amb tota la informacié que
continguin, incloure fotografies i tancar les sol-licituds un cop realitzada la recollida.

- Permetra a I'empresa que presti el servei de recollida introduir les sol-licituds i assignar-les als
treballadors mitjancant les ordres de treball, aixi com consultar les dades que generin els
treballadors.

- A més, els serveis tecnics municipals podran consultar:

- Informaci6 de l'estat de les sol-licituds, possibles incidéncies i la seva resolucié en
temps real.

- Informaci6 sobre les sol-licituds realitzades, segons districte, barri i dia de la setmana,
entre d’altres en temps real.

- El sistema ha de permetre integrar sol-licituds d’aplicacions mobils per a la ciutadania.

Justificaci@: Declaraci6 responsable de complir amb aquesta millora.

3.2.- Sistemes d’optimitzacio de rutes (maxim 2 punts)

Es valorara que aquesta eina sigui capag d’optimitzar les rutes per tal de minimitzar els temps
de desplacament, reduint les distancies entre els diferents punts dels itineraris.

El contractista optimitzara les rutes de recollida de voluminosos en base a les sol-licituds
d’adreces que hagin rebut. El sistema demostrara que sempre confeccionara les rutes més
optimes, cada dia del servei per tots els serveis de recollida que diariament sortin.

Justificacid: Declaracio responsable de complir amb aquesta millora.

EXAMEN DE LES OFERTES ACCEPTADES:

Empresa licitadora: APORTA PLATAFORMA COOPERATIVA, S.C.C.L.
Ofereix la millora del sistema de gestié general i d’optimitzacio de rutes.

Empresa licitadora: BOREAL INFORMATION TECHNOLOGY, S.L.
Ofereix la millora del sistema de gestié general i d’optimitzacio de rutes.
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Empresa licitadora: LOVELYMAPS, S.L.
No ofereix les millores.

Aplicant el criteri automatic establert, resulta:

Sistema de Sistema
Licitador gestio d’optimitzacié Punts
general de rutes
APORTA PLATAFORMA
COOPERATIVA, S.C.C.L. Sl Sl 10,00
BOREAL INFORMATION
TECHNOLOGY, S.L. Sl Sl 10,00
LOVELYMAPS, S.L. NO NO 0,00

QUADRE RESUM dels resultats de la valoracié del Sobre B amb els punts aconseguits pels
licitadors/res:

APORTA BOREAL
Criteris de valoracio LA ROIR L INELR A LI\(ZXIE;Y
COOPERATIVA, | TECHNOLOGY, SL
S.C.C.L. S.L. o
1 Oferta economica 55,35 0,00 60,00
2. Desenvolupament d’'una 30 15 30
demostracié amb dades reals
3. Sistema/software de gesti6 del
servei de recollida de voluminosos en 10 10 0
temps real
Total punts 95,35 25,00 90,00

CLASSIFICACIO FINAL

En base als resultats anteriors, a continuacio la classificacié final dels licitadors de major a
menor és la seglent:

Licitador Punts totals
APORTA PLATAFORMA COOPERATIVA, S.C.C.L. 95,35
LOVELYMAPS, S.L. 90,00

BOREAL INFORMATION TECHNOLOGY, S.L. 25,00
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CONCLUSIONS

Aprovar la classificacio establerta i previ als tramits que corresponguin, i adjudicar a 'empresa
APORTA PLATAFORMA COOPERATIVA, S.C.C.L., el LOT 4 del CONTRACTE DEL
SERVEI DE RECOLLIDA DE LA FRACCIO RESTA, LA NETEJA VIARIA, LA RECOLLIDA
SELECTIVA DOMICILIARIA | COMERCIAL, DE RESIDUS VOLUMINOSOS | LA
IMPLANTACIO D’UNA PLATAFORMA DE CONTROL | SEGUIMENT DELS SERVEIS EN
EL MUNICIPI DE SANTA COLOMA DE GRAMENET, DIVIDIT EN 4 LOTS, AMB MESURES
DE CONTRACTACIO SOCIALMENT RESPONSABLE, per un import de 343.380,27 € (IVA
exclos), més 72.109,86 € en concepte d'IVA, i del qual resulta les millores segients:

o Sistema de gestio general del servei de recollida de voluminosos en temps real,
a carrec del contractista

o Sistema d’optimitzacio de rutes del servei de recollida de voluminosos

o Amb el compromis d’aportar la plataforma de control i seguiment dels serveis
segons el PCAP i el PPT.

Monica Peinado Morales Rafael Vela Giménez
Técnic de Neteja Cap de servei de Serveis Urbans

Santa Coloma de Gramenet, a data de la signatura electronica
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